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EXPECTATIVAS LABORALES DE LAS 
EDUCADORAS PRE-ESCOLARES EN 

EL MEDIO BOGOTANO 

Myriam Chavarro L., Marta E. Delgado F. 
María Cristina · Pulido L., Jacquelin~ Rondón P. · 

Felipe A. Rojas . M. (1) 

Instituto de Pedagogía Infantil 

El .objetivo de este trabajo fue explorar las expectativas que 
las Educadoras Pre-Escolares tienen r~specto a los ·roles de 
las personas vin-culadas al _Jardín Infantil : La variable in
dependiente fue la experiencia laboral de las educadoras Pre
escol a~es. La variable dependiente fue el conjunto de expec~ 
tativas respecto a su trabajo: cori los niños, respecto a las · 
directivas, a los padres ee familia , i las compañeras de tra
bajo y al establecimiento de un jardín propio. 
Se utiliza un Diseño 11 Ex-post-factoi1

, de tipo estadístico a 
partir d.e una muestra de s~tenta y· ocho -educa~oras Pre-escola
res teniendo en cuenta: · a) La experiencia laboral; y b) el ni- . 
vel socio-económico de ·1a población infaDtil atendida. Se se
leccionó la técnica de encuesta formulándose una se~ie de pre
guntas para establecer las características relevantes de la 
población. · 

La encuesta fue aplicada entregando el cuestionario a la per
sona que iba a responderlo. Después de aplicarla se procedía 
a codificar; las respu~stas cer~adas, se tabularon directamen
te. Las abiertas se codificaron y luego se tabularon, elabo
rándose cuadros para cada pregunta, donde sedán los resulta
dos en términos absolutos y relativos. El análisis de resul
tados demuestra que las expectativas de las educadoras pre-es
colares varían desde incongruencia evidentes en las relativas 
a los niños hasta una rel~tiva. claridad de sus funciones y sus 
derechos respecto a las -directivas, los padres de familia, di
rectivas y compañeras de trabajo.· 

Tl) Director del· trabajo de investigación. 
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OBJETIVO 

El objeti·vo de este trabajo de investigación fue explorar 

los diferentes tipos de anticipaciones de interacción que las 

educadoras pre-escolares tienen respecto a los roles de las 

directivas del jardín infantil, las compañeras de trabajo,los 

padres de familia y los grupos de niños. 

. . 
Como -todas las nuevas profesiones, la Educación Pre-escolar 

está rodeada, en su campo de acción y sus funciones específi

cas, de múltiples ambiguedades que no han sido estudiadas sis

temáticamente, por lo cual es necesario comenzar a investigar 

en esta área para así poder establecer qué ca~bios son indis

pensables en los Planes de Estudio y en las prácticas pre-pro

fesionales, para lograr así una formación teórico-práctico más 

acorde con las necesidades actuales de atención a la infancia 

colombiana. 
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MARCO TEORICO 

Una serie de factores socio-económicos comienzan a produ

cir grandes cambios en las formas de vida de la sociedad co

lombiana. Uno de los principales ha sido la vinculación de 

la población femenina al trabajo productivo. "Ello trajo co

mo resultado, el surgimiento de algunas instituciones denomi-

nadas 11 jardines infantiles 11
, 

11 Guarderías 11
, 

11 Salacunas 11 , etc . , 

que tenian como misión cutdar al nifio ' mientras la madre cum

plia su horario de trabajo . Este ntjevo f enómeno social e his

tórico abria insospechadas posibilidade s ~ara la mujer, tra

dicionalmente reducfda a los estrechos márgenes del hogar" 

· (Cerda, pág. 134). Como fenómeno correlativo surge la nece

sidad de tecnificar el proceso de atención al niño por medio 

del establecimiento de 1~ carrera de educación Pre-escolar. 

Como todo proceso de profesionalización se presentan dificul

tades en la relación existente entre la formación técnico-pro

fesional y el ejercicio efectivo de la profesión. Uno de los 

factores que inciden es el de una visión distorsionada de la 

i n fa n c i a : 11 E l n i ñ o s e c o n v i e r. t e e n u. n a a b s t r a c c i ó n , e n u n s í m -

bolo. Se olvidan ... los problemas sociales, nutricionales, 

psicólogicos, fisicos o económicos del niño . .. 11 (Cerda pág. 

155). Estos problemas habitualment e no se co nte mp lan, o se 

contempla n sólo marginalmente en la mayoría de los planos de 

estudio de educación pre-escolar, creándose asi de antemano 
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dificultades para la adaptación de las estudiantes •en sus prác

ticas pre-profesionales y de las educadoras en su trabajo. 

Esta problemática nos lleva a profundizar en los procesos psi

co-sociales conocidos como expectativas y actitudes. Por ex

pectativa se entiende:"Las anticipaciones de un individuo de 

que él Y otras personas se comportarán de cierta manera. Al 

considerar estas expectativas el individuo anticipa la natu

raleza de la interacción en situaciones específicas ... , sus 

expectativas y las de otras personas son por lo general com-

partidas 11 
( Secord y Backman, pág . ·586) . La educadora pre-es-

col ar tiene un conjunto de expectativas respecto a todas y 

cada una de las personas con las que tendrá. que interactuar 

_en su proceso de formación y en su trabajo. "Las expectati

vas compartidas, por lo general tienen un carácter de obliga

toriedad. Se es~era no •sólo que la otra persona se comporte 

de cierta manera, sino que se cree que debe comportarse de e-

s a m a ne r a 11 
( Seco r d y B a c km a n , p á g . 3 9 7 ) . Es te t i p o de ex p.e c -

tativas compartidas tienen dos fuentes principales para ,la 

educadora pre-escolar: las provenientes de su institución de 

formación y la de su sitio de trabajo, ya que son los dos lu

gares donde se establece su rol profesional, entendiendo por 

rol 11 
••• una posición y sus expectativas asociadas ... " (Secord 

Y Backman, pág. 399). 

Como cada rol tiene una serie de expectativas asociadas, 
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es necesario determinarlas en su mayoría para observar qué 

grado de cohesión tiene un rol específico. "Las expectativas 

·relacionadas con los roles en el sistema social varían en cla-

ridad y en el grado de acuerdo entre las personas. Cuando las 

expectativas no son claras se produce un con f licto por la in

certidumbre del individuo acerca de lo que le espera y por 

las muchas interpretaciones conflictivas de cGal es el campo~-
. 

tamiento adecuado para el rol ... 11 (Secord y Bachkman, p_ág.416) . 

f N P 1 1 
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Si por rol social entendemos la "posición y sus expectati

vas asociadas", (Secord y Backman, pág.399) las educadoras 

pre-escolares en nuestro medio no tienen todavía un rol social 

claramente definido y por consiguiente aceptado unánimemente. 

Esta situación se debe, por lo menos parcialmente, a la diver

sidad de las expectativas que las directivas de las institu

ciones de formación técnico-profesiona l y profesi ona l, los pa

dres de familia y las di·rectivas de la s in stituciones de aten

ción infantil, tienen respecto a l as ed ucadoras pre-escolares. 

Esta situación provoca la dificultad de que las expectativas 

de esta categoría socio-profesional de f ina su carácte r norma

tivo (Secord y Backman, pág. 396). 

Una adecuada interacción necesita que los miembros del gru

po tengan unas determinadas expectativas y las cumplan, por

que de otro ·modo 11 la interacción se hace difícil ... en la me

dida en que los miembros del grupo no tienen expectativas co

munes o se comportan en posición a ellas 11 (Secord y Backman, 

p5g. 415). Es ta par ec e s e r l a sit uación en l a qu é se enc uen 

tran las educadoras pre-escolares, razón por la cual es impor

tante investigar sus expecta ti vas del rol y las expec t ativas 

de todos aquellos grupo5 de la comunidad que deben interactu a r 

con ellas. 

t \ p ,. - 6-
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Variable Independiente. 

La variable independiente fue la experiencia laboral de las 

educadoras pre- escolares inclufdas en la mu es t ra. Se mi dió 

por el nGmero de meses (posteriores a su grado técnico-profe

sional) que han realizado un proceso de enseñanza-aprendizaje 

con grupos de niños cuyas edades están comprendidas entre los 

2-6 años. 

Variable Dependiente. 

La variable dependiente fue el conjunto de expectativas 

respecto a su trabajo de las educadoras pr e-escola r es incl .uf

das en la muestra. Se midió, por el contenido significativo 

de las .respuestas escritas a cada una de las preguntas del 

cuestionario. 
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METODO 

Diseño. 

La investigación fue realizada con un diseño 11 Ex-Post-Fac

t o 
II 

de ti p o estad í s ti c o ( Ro d r í g-u e z , págs . 5 5 - 6 O ) . Este di se -

ño se caracteriza por investigar una situación donde ya se han 

produciqo _ los efectos de las variables independientes sobre 

las variables depe~dientes · (influencias de la experiencia la

boral y la formación t~cnico -p rofesional en las expectativas 

frente a las condiciones de trabajo). A partir de diferentes 

t~cnicas de recopilación de información (encuesta) se intenta 

inferir ·las variables independientes que produjeron los fenó

menos verificados. El diseño ~s de tipo estadístico porque 

busca encontrar informaci~n sobre una población d~termrinada, 

(educadoras pre-escol_ares que trabajari en Bogotá) a partir de 

una muestra representativa (N = 78 educadoras - pre-escolares). 

Sin embargo, la muestra seleccionada no puede coniiderarse es

tadísticamente representativa, ni por su tamaño, ni por la 

forma en que fue s~leccionada. El estudio está diseñado para 

llegar a un primer nivel de carácter exploratorio, buscando 

establecer algunos de los problemas que la educadora pre-es

colar encuentra en el ejercicio de su rol profesional en nues

tro medio. 
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Sujetos 

Se encuestaron 78 educadoras pre-escolares, seleccionadas 

de acuerdo a dos cr,·ter,·os·. ) L a a experiencia laboral, mec;li-

da en tres rangos de tiempo (menos de un año, entre uno y dos 

años Y m§s de dos aftos); y b) el nivel socio-económico de la 

población infantil atendida, clasificada en tres estratos: 

(Alto, medio .y bajo). 

Los sujetos que fueron encuestados efectivamente son: 

POBLACION INFA NTIL 

N.S.E. N. S.E . N. S. E. 
Ex~eriencia Laboral · Alto Medio Bajo 

6 meses - 1 año 10 9 6 25 

1 - 2 años 7 10 11 28 

2 años . . . 6 8 11 25 

23 27 28 78 

La clasififación de los jardines infantiles donde trabajan 

las educadoras encuestadas fue realizada con los s i guientes 

criterios: a) El nivel socio-económico bajo, fueron los jar

dines oficiales que dependen del Ministerio de Justicia que 

atienden a los ~ijos de las reclusas de las instituciones pe

nitenciarias "El Buen Pastor" y "La Picota 11
• b) Los niveles 
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socio-económicos alto Y medio fueron los jardines privados, 

cuya ubicación en un determinado sector de li ciudad, permi

tió establecer a cuál de los dos niveles pertenecían. 

La muestra seleccionada no puede considerarse representa

tiva de la población de educadoras pre-escolares por dos ra

zones fundamentales: 1) El número de educadoras encuestadas 

fue bajo; 2) Los jardines infantiles de "El auen Pastor" y 

"La Picota" atienden una población que no puede considerarse 

típica del nivel socio-económico bajo. 

Instrumento 

Se seleccionó la t~cnica de encuesta para realizar este 

trabajo de investigación. Se establecieron cúales eran los 

e s t a m..e_n t o s _ e x i s t e n t e s e n u n j a r d í n i n f a n t i 1 t í p i c o ( l o s n i ñ o s , 

sus padres, las directivas y las educadoras pre-escolares) y 

se formularon una serie de "Preguntas de Programa" (Noelle, 

pág.65 y ss.) donde se trató de tener en cuenta algunos de 

los problemas relevantes para el trabajo de la educadora pre

escolar. Posteriormente se formularon y red act aron las "Pre

guntas de Prueba" (Noelle, pá9. 66 y ss.), que so n las que 

componen las diferentes partes del cuestionario y por consi

guiente son las que lee, interpreta y contesta la persona en

cuestada. Previo a la aplicación en toda la muestra, eJ cues

tionario es sometido a una prueba con algunos sujetos, a par-

1 
1 N P 1 
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tir de la cual se reformulan o eliminan algunas de las pregun

tas de prueba. Queda así establecido el cuestionario defini

tivo (Anexo). Las primeras diez preguntas buscan estab1ecer 

las _características más relevantes de la población: Edad, ti

po de formación, experiencia laboral. Las siguientes seis 
. 

preguntas se refieren a las expectativas con respecto a los 

niHos en - Educación Pre-Escolar. (Preguntas No. 11-16). Las 

tres preguntas ~iguientes exploran las expectativas respecto 

a las directivas de los jardines infantiles (No. 17-19). A 

continuación vienen cinco preguntas sobre las expectativas 

respecto a los padres de familia· (No. 20-24). Luego se for

mulan cinco preguntas sobre las expectativas respecto de las 

compaHeras de trabajo (No. 25-29). Y por Gl -timo cinco pregun

tas sobre las expectativas de establecer un jardín infantil 

propio (No. 30-34). 

El cuestionario tiene dos tipos de preguntas de prueba: 

las cerradas, donde las respuestas posibles han sido estable

cidas de antemano y las abiertas, donde las posibilidades de 

respuesta pueden ser múltiples. 

1 P 1 
BIBLIOTECA 
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Procedimiento 

L~ aplicación de la encuesta se realizó mediante la dis

tribución de las mismas a las educadoras, quienes respondie

ron a ella en forma privad~. 

Al completarse la aplicación de la encuesta se procedió a 

elaborar el plan de codificación (Noelle, págs. 232-233). Las 

respuestas a las preguntas de prueba cerradas se tabularon 

directamente. Las respuestas a las preguntas abiertas ini

cialmente fueron anotadas y agrupadas para establecer una se

rie de códigos numéricos con los cuales se volvieron a anali

zar cada uno de los cuestionarios y a cada res puesta se la 

califica con uno de los códigos. 

Luego de la codificación se realizó el proceso de tabula

ción; se elaboraron los cuadros correspondientes a cada pre

gunta, donde cada grupo de respuestas tiene su frecuencia de 

aparición en términos absolutos (n) y términos relativos (%). 

Se tomaron los dos criterios de selección de l a muestra, 

la experiencia laboral y el nivel socio-económico de lapo

blación infantil atendida, y se cruzaron con las respuestas 

obtenidas de los diferentes aspectos estudiados, para lograr 

establecer si existía algún grado de correlación. No se en

contró ningún resultado estadísticamente signific a tivo. 

¡ 
~ 
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La última fase fue la interpretación de los resultados, 

donde a partir de los cuadros estadísticos de cada pregunta 

se formularon una serie de posibles explicaciones a partir 

del marco teórico. 
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I - CARACTERISTICAS DE LA POBLACION ENCUESTADA 

No. % 

l. Edad: ( 2} 

a . Menos de 18 años 1 1 

b. De 18 a 22 años 26 34 

e. De 22 a. 26 añ os 40 50 

d . De 26 a 30 años 6 8 

e. De 30 a 34 años 3 4 

f. De 34 a 38 años 1 1 

g • De 38 a 40 años 1 1 

TOTAL 78 100% ( 2) 

(2) El reducido tamaño de la Muestra no justifica el uso de 
decimales en los porcentajes parciales, por lo que los 
totales son aproximados. 

1 
IB LIO T ECA 
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II ESTUDIOS 

2. Lugar de realización de los estudios de Educación 

Pre-Escolar: (3) 

No. % 

a. Universidad Pedagógica Na l . 22 28 

b • Universidad de La Sabana 15 19 

c. Universidad S.Buenaventura 1.2 15 

d. Centro de Estudios Psico-

pedagógicos 8 1 O· 

e . Instituto Colombiano de 

Educación Pre-Escolar 7 9 

f. Inuniversitas 5 6 

g . Otros 9 11 

TOTAL 78 100% 



3. Otros Estudios: ( 6) 

No. % 

a. Bachillerato Normalista 19 24 

b. Otras carreras intermedias 9 11 

e. Carreras profesionales 9 11 

d. Cursos libres 9 11 

e. Ningun o 32 41 

TOTAL 78 100% 

4. Año de terminación de estudios _( 3A) 

No. % 

a. 1.974 4 5 

b. 1 . 9 7 5 2 3 

e. 1.976 5 6 

d. J..977 4 5 

e. 1.978 14 18 

f. 1 . 9 7 9 26 33 

g. 1.980 23 29 

TOTAL 78 100% 

1 t-- P 1· 
f , · ;O T EC' A ---- -- -- --·---
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5 . Tiempo de práctica (durante el período de estu-

dios): ( 4.) 

No. % 

a . 6 meses 1 año 11 14 

b. 1 año 2 años 27 35 

e. Más de 2 años 40 51 

TOTAL 78 100% 

6. Número de - Jardines Infantiles donde realizó la 

práctica : ( 4A) 

No. % 

a. 1 Jardín 15 19 

b. 2 Jardines 34 44 

e. 3 Jardines 21 27 

d. Más de .3 8 10 

TOTAL 78 100% 

1 r,.• P 1 
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III EXPERIENCIA LABORAL 

7 . Tiempo de trabajo ( 8) : 

No. % a . 
1 año 

31 40 b . 1 año 2 años 11 14 e. 2 años - 3 años 18 23 d. Más de 3 años 
18 23 -TOTAL 78 100% 

B. Niveles en los cuales ha trabajado ( 1 O) : 

No. % 
ª· Maternal/Sala-cuna 

7 4 
b . Pre-Kinder 

51 30 
c. Kinder 

60 35 
d. Transición 

49 28 
e • Primaria 

5 3 

TOTAL 172 {2} 100% 

{

2

} Algunos totales son superiores al N = 78, por~ue pue den 
presentarse varias respuestas a una pregunta. 

, ¡•J p , l 
BIBLIOTECA 

1--------

-1 8-



-19-

IV EXPECTATIVAS Y OPINIONES RESPECTO A LOS Nl~®S 

9. Qué es la Educación Pre-Escolar? (11): 

N % o. 

a. Es l a fo rm a e i ó n integral 

del niñ o 45 5.8 

b. Es la adaptación del ni-

ño al medio escolar 26 33 

e. Otras respuestas 7 9 

78 100% 
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10. Cúales son, en orden de importancia, los factores 

del desarrollo psicológico que deben estimularse 

en la Educación Pre-Escolar? (12): 

Socializació n 

D.Psicomotor 

D. Inte 'Jectual 

1 e r. Lugar 
No. % 

36 

20 

6 

60 

33 

10 

2o. Lugar 
No. % 

16 

36 

6 

27 

60 

10 

3er.Lugar 
No. . % 

8 

4 

48 

,13 

7 

80 

Totales 
No. % 

60{ 3 } 100% 

60 

60 

100% 

100% 

La base de esta pregunta (n = 60) es el más bajo de la encuesta. 
Suponemos que la forma de responder no fue .comprendida (Ver Pregun-
ta No. 12). 

1 H P 1 1 
B18 l ¡QTErA __ t 
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11. Que actividades ayudarf~n al desarrollo integral 

del niño? (14): 

No. % 

a. Todas las actividades . 32 41 

b. Las activ i dades recrea -

tivas / los juegos 21 27 

e. Las a c ti vi da d·e s mot ri -

ces e intelectuales 11 14 

d. Las actividades . en gru -

po 7 9 

e. Otras actividades 7 9 

TOTAL 78 100% 

1 p 1 
B IB LI OT E•- A 
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12. En la planeación tendría en cuenta la posibilidad 

de realizar cambios en el desarrollo de las acti-

vidades? (13) 

Sí lo tendría en cuenta porque: 

a. 

b. 

e. 

d. 

Deben estar de acuerdo 

con 1 os intereses y ca-

pacidades de los niños 

Los niños exigen cam-

bi os a menudo 

Influye el estado de 

ánimo de los niños 

Otras respuestas 

No 1 o tendría en cuenta 

TOTAL 

No. % 

35 45 

16 20 

14 18 

6 8 

7 9 

78 100 % 

1 N P 1 
E,,3 UOTECA 
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13. Qué espera del grupo de niños (as) con los que 

trabaja? (15) : 

a. Comprensión de las acti-

vidades que se les .han 

enseñado 

b . El desarr-ollo integral 

de 1 os niños 

c. Una buena a~aptación del 

grupo al medi"o escolar 

d. El aprendizaj_e de 1 as 

conductas pre-currentes 

e . Otras respuestas 

TOTAL 

No. % 

25 32 

23 29 

10 13 

8 10 

12 15 

78 100% 

1 N P 1 
BIB LIO T EC A 
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14. Existen diferencias en la enseñanza entre un gru

po mixto y uno de un solo sexo? (16): 

No. % 

Sí, existen diferencias porque: 

a. Hay diferentes intereses 

b. Necesitan un trato diferente 

c. Hay actividades para cada 

sexo 

d. Otras respuestas 

No existen diferencias porque: 

e . El sexo no influye en el 

aprendizaje 

f. Deben tener igual trato 

g. Otras respuestas 

TOTAL 

11 

6 

6 

5 

38 

7 

5 

78 

f N P 1 
S IGLIOTECA 

14 

7 

7 

6 

49 

9 

6 

100% 
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EXPECTATIVAS Y OPINIONES RESPECTO A LAS DIRECTIVAS 

DE L@S JARDINES INFANTILES 

15. Espera que sus iniciativas en las actividades con 

los niños serán aceptadas por las Directivas?(18): 

a. 

b. 

c. 

d. 

Si 

a. 

b. 

c. 

No. 

Sí espera aceptación 54 

No espera aceptación 18 

Espera aceptación algu-

nas veces 4 

Otras respuestas 2 

TOTAL 78 

no encuentra aceptación, ¿ Cómo actuaría? 

Expondría nuevamente 

sus ideas 

Otras respuestas 

No contestó 

TOTAL 

l N P 1 
BIBLIOTECA 

No. 

67 

5 

6 

78 

% 

69 

23 

5 

3 

100% 

% 

86 

6 

8 

100 % 

-2 5-
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16. Sus relaciones con las directivas y las compañe

ras de trabajo influirán en su trabajo con los 

ni ñ os ? ( 1 7) : 

a. Sí influirán 

b. No influirán 

TOTAL 

Por qué sí influirán? 

a. Porque se transmite el 

estado de ánimo ·· 

b. Otras respuestas 

Por qué no influirán? 

a. Por-que los problemas 

deben aislarse de la 

relación con los niños 

b. Otras respuestas 

TOTAL 

N % o • 

54 

24 

78 

46 

8 

22 

2 

78 

1 N P 1 

69 

31 

100% 

58 

10 

28 

3 

100 % 
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17. Las directivas deben brindar los materiales di

dácticos necesarios para las actividades? (19) 

N % o. 

a. Sí d~ben brindarlos 

b. No deben brindarlos 

c. Deben brindarlos a- veces 

TOTAL 

49 

15 

14 

78 

En caso contrario qué actitud tomaría? 

a. Trabajaría con material 

desechable 

b. Ayudaría a construirlo 

c. Lo exigiría a las Direc~ 

tivas 

d . Lo compraría 

e. Le pediría colaboración 

a los padres 

f. Otras respuestas 

g. No contestaron 

21 

21 

9 

7 

6 

4 

10 

78 

1 N P 1 
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63 

19 

18 

100% 

27 

27 

12 

9 

8 

5 

12 

100% 

1 
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18. Impondría sus métodos de aprestamiento (lecto-es

critura y c§lculo) o seguiría el del Jardín? (35 .): 

a. Utilizaría mi método porque 

conozco sus resultados 

b. Aceptaría el del Jardín 

c. Usaría el del Jardín p~ra 

continuar con una secuencia 

d. Otras respu-estas 

e. No contestaron 

TOTAL 

N % o. V 

29 

19 

12 

14 

4 

78 

37 

24 

15 

18 

5 

100% 

1 N P 1 
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VI EXPECTATIVAS Y OPINIONES RESPECTO A LOS PADRES DE 

FAMILIA 

l9. Qué medios utilizaría para promover entre los 

padres de familia sus objetivos educativos res

pecto a los niños? (20) : 

No. % 

a . Conferencias 46 44 

b. Charlas individuales 20 19 

c. Talleres 14 13 

d. Películas 7 7 

e. Qt ras res pues-tas 12 11 

f. No contestaron 6 6 

TOTAL 105{ 4
} 100% 

Algunos totales son superiores al N = 78, porque pueden 
presentarse varias respuestas a una pregunta. 

1 N P 1 
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2 O. Qué temas trabajaría con 1 os padres de familia 

para complementar la educación de 1 os niños? ( 2 1 ) : 

No. % 

a. Relaciones del Hogar-Jardín 31 24 

b. Desarrollo Infantil · 28 22 

c. Educación sexual 24 19 

d. Socialización del niño 19 15 

e • Nutrición y salud infantiles 12 10 

f. Otras respuestas 12 9 

TOTAL 127{ 4
} 100% 

21. Con cúales actividades realizadas por los niños 

espera encontrar rechazo de los padres? (22) 

a. Con ninguna actividad 39 48 

b. Con 1 a arenera 17 21 

c . Con 1 a pintura 13 16 

d . Con la educación sexuí'll 5 6 

e. Otras respuestas 8 10 
--

TOTAL 82 {4} 100% 

I N p I 
BIBLIOTE C A l 



VII EXPECTATIVAS Y OPINIONES RESPECTO A LAS COMPAÑERAS 

DE TRABAJO 

22. Espera el mismo nivel de formación en sus com-

pañeras de trabajo? ( 2 6) : 

No. % 

a . Si esperan el mismo nivel 59 76 

b . No esperan el mismo. nivel 19 24 

TOTAL 78 100% 

23. El trabajo de varias profesoras con un mismo gru-

po es adecuado para los niños? (28) 

No. % 

a . No es adecuado 50 64 

b. Si es adecuado 18 23 

c. A veces es adecuado 7 9 

d. No contestaron 3 4 

TOTAL 78 100 % 

1 N P 1 - 31-
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Por qué no es adecuado?: 

No. % 

a. El niño se adapta mejor 

con una profesora 21 31 

b . Es inadecuado para 1 a 

esta6ilidad emocional 

de los niños 19 ·28 

c. El niño no identifica 

una figura de autoridad 8 12 

d. Otras respuestas 2 3 

Por qué sí es adecu .ado?: 

e. Tiene mayores p.os i b i 1 f-

dades de aprendizaje 6 9 

f. Aprende a relacionarse 

con muchos adultos 6 9 

g . Otras respuestas 6 9 

TOTAL 68 100% 



24. Qué características espera de sus compañeras de 

trabajo? (25) . 

·a. Compañerismo/Cooperaci6n 

b. Responsabilidad 

c. Sinceridad 

d. Profesionalismo 

e. Iniciativa 

f. Otras respuestas 

g. No contestaron 

TOT,!\L 

No. % 

60 

.25 

22 

19 

6 

6-

2 

43 

18 

16 

14 

4 

4 

1 

100% 

25. Si contara con la ayuda de una practicante de 

Educaci6n Pre-Escolar qué esperaría del trabajo 

realizado por ella? (27) : 

a. Colaboraci6n 

b. Responsabilidad 

c. Creatividad 

d. Eficiencia 

e. Dominio del grupo 

f. Otras respuestas 

TOTAL 

31 

26 

20 

14 

12 

6 

28 

24 

18 

13 

11 

5 

100% 

{s ¡ r ,·ores ,, , ,,,. = 7. 8 o,0rr¡ uc pueden pr ese ;·,l: .:i ,·se Al unos t ota e~ son supe u 
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VIII - EXPECTATIVAS V OPINiffiES RESPECTO A LA ORGANIZACION DE UN 

JARDIN INFANTIL PRCPIO 

26. En qué lugar de Bogotá ubicaría su Jardín Infan

til? (31) : 

a. Al norte 

b. En un barrio nuevo 

c. Alejado de la ciuda~ 

d. Al sur 

e. Otras respuestas 

f. No con test.a ron 

TOTAL 

Por qué? 

a . P o r q u e s e n e ce s i ta n 

b. Para evitar competencia 

c. Por el ambiente sano 

d. Porque hay más recursos 

económicos 

e. Por la facilidad para 

conseguir el local 

No. % 

17 

16 

13 

9 

12 

11 

78 

18 

11 

10 

9 

7 

l f'J P l 
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22 

20 

17 

11 

15 

14 

100% 

23 

14 

13 

11 

9 
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f. Porque hay matrimonios 

jóvenes 

g • Porque hay más población 

infantil 

h. Otras respuestas 

i . No cóntestaron 

TOTAL 

27. Qué orientación le daría al 

des? (33) . 

a . Para lograr el desarrollo 

físico y mental 

b. Para 1 og ra r el desarrollo 

integral 

c. Para 1 og ra r una educación 

activa 

d. Otras respuestas 

e. No contestaron 

TOTAL 

-35 -

No. % 

4 5 

4 5 

3 4 

12 15 

78 100% 

pro~rama de activida-

No. % 

20 26 

16 20 

12 15 

27 35 

3 4 

78 100% 

1 N P I 
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28. Qué conocimientos básicos deberán tener sus a

lumnos para iniciar la escolaridad primaria? (34) 

No. % 

a. Aprestamiento para l ect o-

escritura 43 44 

b. Aprestamiento para mate-

máticas 36 3.7 

c. Otras respuestas 18 19 

TOTAL 97 100% 
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Las preguntas del cuestionario numeradas desde la 11-

16 (3) tienen como objetivo explorar las expectativas sobre 

los grupos de niños que tienen a cargo las educadoras pre-es

colares. las respuest~s obtenidas permitieron detectar el 

problema de la falta de congruencia entre la formación teóri

ca (determinada por la característica . del plan de estudios y 

las condiciones de su desarrollo) y las exigencias de los si

tios de trabajo (determinada por la formación y la experiencia 

de las directoras). 

Las respuestas a la pregunta 9 (11) fueron mayoritarias 

hacia la "Formación Integral" (58%) y en menor proporción (33%) 

hacia la "Adaptación al Medio Escolar". Adelantamos algunas 

conjeturas sobre las posibles causas de estas opiniones: 

Reflejan las dos opiniones mayoritarias lProcesos de for

mación (planes de estudio, criterios de evaluación, tipos 

de práctica ... ) diferentes? 

(3)La identificación de cada pregunta está dada por dos núme
ros: el primero es el correspon di ent e a los cuadros esta
dísticos de cada pregunta (ver rcs ul tados) y el segundo , 
entre paréntesis, al número de la pregunt a en la encu esta. 

I r-.J P 1 
BJ BLIOTECA 

-37-



-38-

Fue comprendida la pregunta en dos formas diferentes: una 

entendiendo la educación pre-escolar en función del proce

so educativo (facilitación del pasaje de un nivel a otro), 

Y otra .de la caracter1stica de la función educativa (~nfa

sis en el desarrollo global infantil)? 

Expresan dos interpretaciones teóricas acerca del desarro

llo infantil? 

En la pregunta 10 (12) las respuestas son parcialmente con

tradictorias con la opinión mayoritaria expresada anteriormen

te, porque pidiéndose establecer una escala de importancia de 

las áreas del desarrollo psicológico infantil, la respuesta 

mayoritaria fue la 11 Socia .lización 11 (60%) como primer aspecto, 

quedando el desarrollo psicomotor y el intelectual en un se

gundo y tercer lugar. 

En la siguiente pregunta, la 11(14), volvemos a encontrar 

como opinión mayoritaria (41%) una concepción del desarrollo 

integral, donde todas las actividades permiten y facilitan la 

educación del niño lEstamos ante una dualidad en la concepción 

teórica del desarrollo infantil? 

Aumentando las , incongruencias analizadas anteriormente, ob

servamos que en la pregunta 13 (15) sobre los efectos de la 

1 N P 1 
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acción educativa, aproximadamente una tercera parte (32%) en

fatiza los aspectos intelectuales (ique estaban en último lu

gar en la 10 (12) ... !), quedando en un segundo lugar (29%) el 

"Desarrollo Integral" y en un tercero (13%), la "Adaptación 

Escolar". 

Las otras dos preguntas produjeron resultados en otra di

rección: 12 (13) nos demuestra una generalizada actitud dé 

tener en cuenta las condiciones cambiantes de la situación de 

aprendizaje. lResponde esta actitud a la formación técnico 

profesional o es previa a ella, como parte de una actit"ud ha

cia la formación del niño? 

La pregunta 14 (16) también expresa un cambio de actitud 

hacia la influencia de los roJes s~xuales en la educación: 

la mayor1a (64%) no · cree que exista diferencia en p~oteso de 

enseñanza-aprendizaje entre un grupo mixto y otro de un solo 

sexo: Esta · actitud es producto de un análisis teórico del de

sarrollo infantil o es resultado de los cambios en el estatus 

económico y social de la mujer? 

Las preguntas 17-18-19 buscan explorar las expectativas 

res pecto a las directoras de los jardines infantiles. 

La pregunta 15(18) indaga sobre el grado de aceptacipn que 

1 N P 1 
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tednrán las iniciativas propias en las actividades con los 

niños. La mayoría (69%) responden que "espera que le sean a

ceptadas". · Y al preguntarse sobre la actitud que tomaría si 

fueran rechazadas, un porcentaje mayoritario (86%) responde 

que 11 expondría las ideas que fundamentan sus iniciativas". 

El siguiente aspecto explorado son los efectos que la re

lación con las directoras y las colegas tienen en el trabajo 

con los niños; en esta pregunta, la 16(17), la mayoría (69%) 

afirmó que sí influia una buena o mala relación, aducfendo co

mo causa la "Transmisión del estado de ánimo" a los niños. 

En la pregunta 17 (19) sobre la obligatoriedad o · no de las 

directivas del jardin infantil en ofrecimiento del material 

didáctico, la mayoría (63%) contestan qu.e "si deben brindar-

l o 11 
• 

Una posible fuente de conflictos entre la formación técni

ca-profesional y las condiciones de trabajo es la utilización 

de ciertos ·métodos y técnicas de enseñanza pre-escolar. En 

pregunta 18 (35) se interrog a sobre por qué utiliza un de te r

minado método de lecto escritura y matemáticas. Más de la 

tercera parte (37%) explicó que "da buenos resultados". 

Otra parte de las respuestas se agrupan en "programado por 

' N p 1 l L ...:, ,_ !;JT:~ A 
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el jardín" (24%) y otro grupo responde que aceptaría el me

todo del jardín para "seguir la secuencia 11 (15%). Lo anterior, 

demuestra las contradicciones entre la formación técnico-pro

fesional Y las exigencias en los sitios de trabajo. 

El siguiente grupo de preguntas (20-24) exploran las expec

tativas respecto a los padres de familia. 

En la pregunta 19 (20) se indaga qué alternativas se pro

ponen si lo~ objetivos de trabajo son rechazados por los pa-

·dres. La mayoría (44%) sugieren la utilización de conferen

cias, otras posibilidades como charlas individuales (19%) y 

11 talleres 11 (13%) .quedan en su segundo y tercer lugares. Las 

conferencias tienen la ventaja de reunir a todos los padres 

de familia, ahorrándose tiempo; pero en ciertos casos es útil 

una charla individual para profundizar en las causas del de

sacuerdo; los "talleres: son una modalidad novedosa en nues

tro medio, ya que dentro de las perspectivas de 11 Escuelas de 

padres" se busca la comprensión de los objetivos educativos 

a partir de las _mismas activida~es que se programa.n para los 

niños. Este recurso parece ser el más efectivo para lograr 

un consenso entre el núcleo familiar y el. medio pre-escolar, 

sobre las m~jores condiciones para el desarrollo infantil, 

sin embargo su realización exige mu~ha preparación Y mayor 

tiempo que las otras alternativas. 

1 N P 1 
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En la pregunta 20 (21) se pregunta sobre qué temas se plan

tearían a los padres para una complementación de la acción e

ducativa: 24% responden "Relaciones hogar-Jardín infantil 11
, 

un 22% "El desarrollo infantil", un 19% "Educación sexual" y 

un 15% "Socialización del niño 11
• 

Estas respuestas pueden interpretarse como una percepción 
. 

del retroceso de las pautas de crianza tradicionales, que los 

padres ya no tienen como guías, necesitando información psi

cológica para educar mejor a sus hijos. 

La siguiente pregunta 21 (22) profundiza en el problema de 

las actividades rechazadas . por los padres: casi la mitad _(48%) 

no esperan encontrar ningGn re~hazo lDemuestra ésto cierta 

comprensión de los objetivos de la educación pre-escolar o es 

el efecto de una actitud permisiva hacia el niño?. Las otras 

opiniones, la arenera (21%) y la pintura (16%) están claramen

te relacionadas con los efectos que producen en la ropa de los 

niños. 

Las preguntas 25 a 29 exploran las ·expectativas respecto a 

las compañeras de trabajo. 

Las preguntas 22 (26) indagan sobre las expectativas fren

te al nivel académico de sus colegas y la mayoría (76 %) con-
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testa que desearía compañeras que tuvieran igual o mejor pre-
1 

paración que la propia para poder !complementarse, además del 
1 

beneficio que tienen los niños de :una mejor capacitación de 

sus educadoras. 

En la siguiente, 23 (28), se exploran las actitudes sobre 

la participación de varias profesoras en la enseñanza de un 

mismo 11 curso 11 
( o 11 nivel 11

): .la mayoría (64%)consideró negati

va la experiencia porque: 11 El niño se adapta mejor a una sola 

per·sona 11 adulta que lo dirija y esta situación no ayuda a 11 la 

estabilidad emocional del niño-11 . Otro grupo (23%) opina que 

es positiva la experiencia porque permite 11 más posibilidades 

de aprendizaje". lEsta diferencia de opiniones responderá a 

convicciones teó r icas sobre el proceso de enseñanza aprendiza

je o es producto de la relación tradicional que existe en la 

educación primaria?. 

Las dos siguientes preguntas buscan est~blecer las carac

terísticas deseadas de la Educadora Pre-Escolar, sea titular 

o practicante. 

En la 24 (15) el rasgo de personalidad más estimado es 

11 compañerismo y cooperación" (43%), siguiéndolo 11 Responsabi l i

dad11 (18%), 11 sinceridad 11 (16%) y 11 Profesionalismo 11 (14 %). Aun

que estos rasgos están cargados de apreciaciones subjetivas, 

t M P 1 l 
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pueden indicar ciertas necesidades de las relaciones labora

les. En la -pregunta 25 (27), s6lo aparece una diferencia im

portante: El tercer y cuarto lugares son ocupados por "Crea

tividad" (18%) y 11 Eficiencia 11 (13%), como rasgos deseables pa

ra las practicantes. 

Las últimas 5 preguntas buscan explorar las expectativas 

hacia la posibilidid de organizar un jardín infantil propio. 

La 26 (31) busca establecer en qué lugares de la ciudad de 

Bogotá escogería para buscar su propio jardín infantil: el 

(22%) contesta "al norte" al parecer por razones tales como 

una mayor población infantil con recursos económicos altos; 

el (20%) responde "barrio nuevo", por considerarse que lama

yoría de la población que se instala en estos barrios son pa

rejas jóvenes con niños de - corta edad. El 17% contesta "Ale

jado de la ciudad", posiblemente por encontrarse en un ambien

te físico adecuado (Espacios verdes, aire puero,,,). El . 11% 

responde "al sur", posiblemente para evitar la mayor competen

cia de otros sectores de la ciudad. 

En la pregunta 27 (33), volvemos a encontrar resultados se

mejantes a los del primer grupo de pr eguntas (11-16): apar e 

cen: "Desarrollo Físico y Mental" (26 %) y 11 Desarrollo Integral" 

(20%), como los criterios que orientarían las actividades. 

1 N P 1 
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En la 28 (34), sobre los elementos mínimos que los niños 

deben aprender para comenzar la escolaridad primaria, hay a

cuerdo en considerar al 11 Aprestamiento para la lecto escri

tura" (44%) y al 11 Aprestamiento para las matemáticas" (37%) 

como las fundamentales. Lo anterior puede indicar o cierta 

claridad sobre los objetivos del nivel pre-escolar o una acep

tación de las exigencias actuales del nivel primario. 

Como variable que afecta la validez interna del diseño de

be mencionarse la forma en la cual se aplicó la encuesta - (en 

forma privada) . . Esta forma de apl·icación fue la Oni~a posible 

debido a las limitacio~es de tiempo. Para garantizar la ho

mogeneidad en las condiciones de aplicación es necesario que 

el encuestado responda oralmente .al encuestador, quien debe 

andtar textualmente las respuestas, ~revia explicación del · ob

jetivo y de una lectura cuidadosa de cada pregunta para garan

tizar su plena comprensión. 

1 N P 1. 
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ENCUESTA A LAS MAESTRAS DE PRE-ESCOLAR 

Esta encuesta consiste en estudiar las expectativas que tiene 
. 

la maestra del Pre-Escolar en el medio bogotano. Deseamos que 

usted · nos conteste en forma precisa ciñéndose extrictamente a 

las instrucciones. Los datos se mantendrán confidenciales. 

I DATOS PERSONALES 

l. Nombre: 

2 . Edad : Menos de 18 

18 22 

22 26 

26 28 

28 30 

30 34 

34 38 

38 40 

40 más 

l 
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11 ESTUDIOS REALIZADOS 

I I I 

3. Institución en la que obtuvo el título: 

Ciudad 

tudios 

Aílo de terminación de ~s-

4. Cúanto tiempo tuvo de práctica? 

En qué ja~dines? 

5. La práctica fue realizada siempre en el mismo jar

dín? 

Por qué? 

6. Tiene otros títulos aparte del de maestra de Edu~r--

cación Pre-Escolar? · ---------------

EXPERIENCIA LABORAL 

7. Dónde trabaja? 

8. Cúanto tiempo lleva trabajando? 

9. Siempre ha trabajado en el mismo jardín? 

10. En qué niveles ha trabajado como maestra? 

[!'l 
·- -
ll:J 
e: z 
o 
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IV 

11. Qué es para usted la educación Pre-Escolar? 

12. En orden de importancia señale las áreas a desa

rrollar del niño en la educación Pre-Escolar. 

a. Psicomotricidad 

b . I n te 1 e c tu a.l 

c . Sociabilidad 

13. Como maestra de Pre-Escolar tendría en cuenta al 

planear posibles cambios al desarrollar las acti

vidades? 

Por qué? 

14. Qué actividad~s cree que ayudarían a~ desarrollo 

integral del niño? 

15. Qu~ espera usted del grupo de alumnos con que tra-

baja? 



V 

16. Cree encontrar alguna diferencia en la enseñanza 

entre un grupo mixto y otro de un solo sexo? 

Por qué? 

17. Cree que la buena o mala relación que tenga con 

las directivas y compañeros influyan en su tra

bajo con los niños? ---------------
Por qué? 

18. Piensa que sus tniciativas al comenzar su labor 

educativa le serán aceptadas? 

Si no fuera así cómo lograría su aceptación? 

19. Considera que el Jardín le debe brindar todos los 

materiales necesarios para e l ab or ar sus ac t ivid a

des? ----------------------
En caso contrario qué actitud tomaría? 

·I N P ij 
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VI 

20. Si los objetivos educativos propuestos a los pa

dres de familia no fueran aceptados, qué medios 

utilizaría para hacer notar la importancia que 

tienen para el niño? 

21. Qué temas les plantearía a los padres de familia 

para lograr una mejor complementación respecto a 

la educación de lo~ niños? 

22. Con cúales de las actividades realizadas con los 

niños espera encontrar rechazo por parte de los 

padres? 

Por qué? 

23. Considera usted importante que los padres de fa

milia colaboren en 1a formación del niño en la 

casa, o cree que entorpecen su labor? 

1 N P 1 
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VII 

24. Con qué frecuencia considera que se deben reali

zar las reuniones con los padres de familia? 

25. Qué cualidades espera encontrar en sus compañeros 

de trabajo? 

26. Espera que sus colegas posean el mismo nivel aca

démico u otros estudios? 

Por qué? 

27. Si usted cuenta con la ayuda de una practicante 

qué espera del trabajo realizado con ella? 

28. La realización de las actividades en un mismo cur

so con diferentes profesoras será adecuado para el 

aprendizaje? 

Por qué? 

29. Cree que las opiniones de sus compa~ eros respecto 

a su labor mejorarán su trabajo? 

Por qué? 

r------~--
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VIII -

[X 

30. Al organizar su propio Jardín qué esper a de las 

maestras que trabajan en é l? 

31. En qué lugar de la ciudad ubicarí a su Jardí n? 

Por qué? 

32. Qué requisitos mínimos le ex i giría al niño para 

ing r esar al Jardí n? 

33. Qué orientación le daría usted a l as acti vid ades 

con los niños? 

34. Con qué conocimientos mínimos debe n contar sus a

lumnos para iniciar sus es t udios primarios? -
¡ ._ z 
/ Ü 

----------------------· -¡ 1J 

12-
35. Imp on dr ía s u m~todo de en s eñan za de l ect o- esc r i

tura y pr e-mat emát icas, o segu i r í a el pr ogr am a 

por el Jardín? 

Por qué? 

. ......_ 
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