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1. Introducción 

Se ha demostrado que a mayor inteligencia emocional, menor es el desajuste 

psicológico en adolescentes, autores como Gómez-Baya et al. (2017); Lomas, Stough, 

Hansen, & Downey (2012); Resurrección et al. (2014) citados por García, Quintana y 

Rey (2020) agregan que un nivel alto de esta primera variable se encuentra 

relacionada con menos problemas de internalización, menores conductas de riesgo y 

mejores estrategias de afrontamiento, además, cabe recordar que es una etapa 

importante de transformaciones físicas y hormonales a las cuales se suman los 

cambios emocionales (Gómez, 2020).  

De allí, radica la importancia de disminuir las dificultades en la regulación 

emocional, es por ello por lo que actualmente el estudio de la inteligencia emocional 

ha aumentado, ya que se ha visto implicada en procesos motivacionales y cognitivos, 

así como en la resolución de problemas y la adaptación al medio en el que vive el ser 

humano (García, Hurtado, Quintero, Rivera y Ureña, 2018).  Lo anterior, incluye el rol 

que tienen las emociones en el proceso de enseñanza-aprendizaje para la adquisición 

de conocimiento, lo que permite concluir que la psicoeducación emocional favorece a 

los adolescentes tanto en su vida académica como personal (Rodríguez, 2016).  

Los cambios que ha presentado la sociedad actual implican una transformación 

profunda, acelerada y continua, resaltando la importancia y el poder del conocimiento, 

lo que supone trabajar en pro de los procesos de aprendizaje, pedagogía y creatividad 

(Velásquez, Remolina, Calle, 2010). Se espera que este estudio contribuya e 

incremente la atención en ámbitos educativos puesto que Garaigordobil y Oñederra 
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(2010) sugieren dentro de los resultados de su investigación que se implementen 

programas de intervención que desarrollen habilidades de inteligencia emocional, 

entre ellas la regulación de sus emociones, para prevenir los casos de acoso escolar, 

conductas suicidas y el uso de estrategias disfuncionales. 

Teniendo en cuenta, el papel significativo de las emociones en el bienestar integral 

de esta etapa del ciclo vital, la presente investigación ha permitido revelar si la 

habilidad de generar múltiples ideas creativas puede ser una alternativa para 

desarrollar la capacidad de regular con éxito y eficacia las experiencias emocionales 

personales. Para ello se identificó si existía relación entre el pensamiento divergente 

y la regulación emocional en adolescentes entre los 14-17 años de un colegio de la 

ciudad de Bogotá, ubicada en la localidad 9 – Fontibón.   

Inicialmente se expone en el capítulo 1 el planteamiento de la necesidad, los 

motivos que apoyan la realización del estudio y los objetivos que sustentan el mismo. 

En el capítulo 2 se mencionan   las teorías que fundamentan la regulación emocional 

y los avances respecto al pensamiento divergente, incluyendo sus bases 

neuroanatómicas; a su vez fue necesario agregar las investigaciones asociadas a 

cada variable.  

Posteriormente, en el capítulo 3 se presenta la metodología del estudio centrada 

en un enfoque cuantitativo no experimental transversal; las técnicas de recolección de 

datos utilizadas fueron el test de pensamiento creativo de Torrance forma verbal 

(PEVC4) y la escala de dificultades en la regulación emocional DERS- E.  
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Finalmente, para el cumplimiento del objetivo general, se realizó el análisis y la 

interpretación de los datos utilizando el coeficiente de correlación de Spearman, en el 

capítulo 4 se pueden observar los resultados de tal aplicación. De esta manera, se 

concluyó sobre la relación existente entre las dos variables y se mencionaron las 

recomendaciones futuras frente a los resultados encontrados.  
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Capítulo 1. Descripción general del proyecto 

1.1 Problema de investigación 

Se ha reconocido que las competencias emocionales son necesarias para la 

comprensión de respuestas adaptativas y reguladoras del comportamiento, se hace 

hincapié en las emociones desagradables, ya que ‘’requieren de recursos cognitivos, 

fisiológicos y comportamentales, que contribuyan con la resolución o alivio de la 

situación que las provoca, y son más prolongadas en el tiempo que las placenteras’’ 

(Pérez y Guerra, 2014, p. 370). De allí deriva la importancia de mantener estas 

emociones con una baja intensidad para no comprometer el funcionamiento y el 

desarrollo del adolescente.  

El impacto que presentan las disfunciones en la regulación emocional se aprecia 

en la vinculación con patologías emocionales y del comportamiento, entre ellas la 

depresión, la ansiedad, el trastorno límite de la personalidad, (Pérez y Guerra, 2014 

citado en Gonzales, Vasco y Nieto, 2016, p. 45); mientras que la comprensión y 

regulación emocional permite el uso de estrategias funcionales para afrontar diversas 

situaciones conflictivas o con altos niveles de estrés, además Mamani, Brousett, Ccori, 

Villasante (2018) agregan que estos componentes funcionan como factores 

protectores ante la ideación suicida en adolescentes.   
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De esta manera es necesario identificar si la búsqueda de alternativas originales 

para la resolución de problemas comparte alguna relación con el proceso de controlar, 

evaluar y modificar las reacciones emocionales, en definitiva, la pregunta de 

investigación del presente proyecto es: ¿Existe relación entre el pensamiento 

divergente y la regulación emocional en los adolescentes? 

1.2 Objetivos  

1.2.1 Objetivo General 

Identificar si existe relación entre el pensamiento divergente y la regulación 

emocional en adolescentes de 14 a 17 años en una institución educativa de 

Bogotá.    

1.2.1.1 Objetivos Específicos  

● Determinar las dificultades en la regulación emocional de los adolescentes 

analizando los datos obtenidos de la escala DERS-E. 

● Conocer los componentes de la capacidad creativa de los adolescentes de 

la institución mediante el test de pensamiento creativo de Torrance: expresión 

verbal (PEVC4).   

● Establecer la relación existente entre los resultados obtenidos a través del 

coeficiente de correlación de Spearman. 
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1.3 Justificación 

En la actualidad es posible afirmar que la emoción y la cognición son compatibles, 

dado que ‘’se benefician mutuamente a través de las relaciones circulares existentes 

entre ellas’’ (Fernández, Montero, 2016, p.53). Según Belmonte (2013) el concepto 

tradicional de la inteligencia (alto coeficiente intelectual) no es útil en la actualidad, 

puesto que no garantiza el éxito profesional o personal si se prioriza sólo el dominio 

en áreas verbales y lógico-matemáticas. Omitiendo otras áreas importantes e 

información afectiva, no se potenciaría el pensamiento para la solución de conflictos 

en la vida real.  

Actualmente se han ampliado las visiones de la inteligencia del ser humano, gracias 

al trabajo de algunos psicólogos que analizaron la interacción de las emociones y el 

pensamiento, planteando la conjunción entre razón y emoción desde la creación de la 

teoría de las inteligencias múltiples de Howard Gardner (Gamandé, s.f) hasta las 

contribuciones de los modelos de la inteligencia emocional, término popularizado y 

distribuido en sus ediciones digitales por Daniel Goleman (2010). 

De la misma manera, otro hito que permitió la desvinculación de la definición 

tradicional de inteligencia fue el estudio científico de la creatividad desde los trabajos 

de Guilford (1967), Torrance (2006) y Edward de Bono (2000) centrados en el 

pensamiento lateral o divergente que a su vez promovieron investigaciones 

relacionados con el concepto anteriormente mencionado (Villacrez, 2017). 
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Como muestra de lo anterior, Belmonte (2013) en su trabajo titulado ‘’Creatividad e 

inteligencia emocional,’’ estudia estos factores como predictores del rendimiento 

académico, con el fin de abordar la conveniencia de los modelos educativos actuales, 

con ello desea contribuir para poner de relieve la necesidad de favorecer no solo el 

desarrollo intelectual, también emocional y creativo. 

Del mismo modo en el entorno educativo, Cruz (2014) manifiesta la relevancia del 

fomento de las competencias emocionales en la etapa infantil para construir una 

estructura personal adecuada y dotarlos de competencias que les permitan responder 

al entorno social al que se enfrentan, para ello es necesario el uso de estrategias 

metodológicas como la dramatización, la incitación de la imaginación, la flexibilización 

y la estimulación de procesos intelectuales creativos.  

Por otro lado, la relevancia de estas variables en el ámbito clínico y de la salud se 

destacan por el uso de estrategias de afrontamiento resiliente en conflictos de 

desequilibrio emocional, ‘’un ser resiliente y creativo a la vez, es acto garantizado para 

retomar el cauce de la vida, con puntos a su favor para no experimentar el mismo 

episodio y con las herramientas necesarias para construir un camino significativo’’. 

(Rincón, 2015, p.14) 

Basado en todo lo anterior, es necesario identificar si existe alguna relación entre 

pensamiento creativo y regulación emocional para promover el uso de estrategias 

basadas en la primera variable y a su vez reconocer su uso para el manejo de las 

emociones y el aumento del bienestar. Principalmente en los adolescentes quienes 
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son considerados una de las poblaciones más vulnerables y susceptibles a los riesgos 

sociales y ligeramente frágiles a abatirse en circunstancias del entorno (Suárez, 2012). 

Capítulo 2. Marco de Referencia 

 

Pensamiento Divergente 

La psicología es la disciplina de la ciencia dedicada al estudio del 

comportamiento humano, gracias al arduo trabajo investigativo y la actitud 

científica de muchos profesionales y aspirantes relacionados con el área, se ha 

permitido recolectar información valiosa para comprender los fenómenos de la 

realidad humana. Uno de los aportes más importantes en la historia de la 

psicología ha sido el estudio de la inteligencia, desde las distintas teorías para su 

descripción (Villamizar y Donoso, 2013) hasta las diferentes herramientas para su 

medición (Sánchez y Santamaría, 2015). 

 Tal constructo da pie al desarrollo de esta investigación, puesto que fue Joy Paul 

Guilford, quien ofreció una mirada distintiva frente al concepto tradicional de 

inteligencia, de ser una capacidad única y general a definirse como un conjunto de 

aptitudes intelectivas, por tanto propuso un modelo sobre la estructura del intelecto 

(EI), en donde describe la inteligencia como ‘’una colección sistemática de una gran 

cantidad de habilidades para procesar diferentes tipos de información’’ (Peña, 2019, 

p 14).  
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Dentro de esta teoría establece tres grandes variables o dimensiones: 

productos, contenidos y operaciones; es entre esta última que se da mención por 

primera vez al pensamiento divergente definido como ‘’el mecanismo mental 

usado para la resolución de problemas que admiten soluciones distintas, todas 

ellas igualmente válidas, aunque puedan ser de distinto nivel o calidad’’ (Vargas, 

2015, p54).  

 Es gracias a los aportes de Guilford que se promueve el estudio de la 

creatividad y se incluye en la capacidad intelectual. Teniendo en cuenta que es 

un constructo amplio, Morales (2017) concluye que puede ser definido desde tres 

enfoques, como rasgo de personalidad, la cual hace parte de las relaciones con 

otros, como producto, siendo el más reconocido por ser el resultado final de un 

trabajo novedoso y por último como estilo de pensamiento divergente, término 

acuñado por Edward de Bono en 1967. 

  Teniendo en cuenta que este concepto también es conocido y citado como 

pensamiento creativo o lateral, se entenderá a lo largo de esta investigación como 

pensamiento divergente, proceso mental mediante el cual se crean ideas poco 

inusuales al observar o enfrentarse a una situación o problemática, Jusufi-Bajrami 

(2019) agrega que en ocasiones las soluciones normales son poco funcionales, a 

menos que se tenga la capacidad de desarrollar recursos nuevos que difieran del 

pensamiento lógico. 
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El pensamiento lógico, convergente o vertical según De Bono (1993) citado en 

Uparela (2019) se caracteriza  por el análisis y el razonamiento unilateral, 

mientras que el pensamiento divergente propone múltiples posibilidades para 

acercarse al conocimiento; aunque estas definiciones sean diferentes, al mismo 

tiempo cumplen con un rol complementario. Lo cual permite inferir que el trabajo 

conjunto de estos dos tipos de pensamiento facilita y mejora la capacidad de 

resolución de problemas.  

Para considerar la medición del pensamiento divergente se destacan las 

investigaciones de Guilford (1950) y Torrance (1966) quienes afirman que la 

composición del concepto se basa en unos elementos específicos; Fluidez, 

flexibilidad, Originalidad y elaboración (Barranca, 2019). Estos son descritos por 

Chávez, Ramírez y Salazar (2020) como: 

‘‘*Fluidez: Capacidad para producir un gran número de ideas.  Es la 

habilidad de evocar una variedad de significados o hipótesis sobre posibles 

soluciones de problemas. *Flexibilidad: Aptitud para cambiar de una línea 

de pensamiento a otra. La habilidad de adaptarse a las instrucciones que 

cambian, para utilizar varios enfoques. *Originalidad: Es la aptitud para 

aportar ideas o soluciones que están lejos de lo obvio, común o 

establecido, se definió como la infrecuencia estadística de una respuesta 

en una cultura determinada. *Elaboración: Aptitud para elaborar sobre las 

ideas, llenándolas de detalles’’ (p. 35).  
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Dado que el constructo permite su medición, es posible desarrollar o entrenar 

ciertas habilidades, a través de actividades propias de cada dominio del 

pensamiento divergente, teniendo en cuenta los procesos mentales 

involucrados.  En suma, estos procesos cognitivos podrían ser diferentes 

teniendo en cuenta el contenido de la tarea, ya sea verbal y/o figurativa 

(Ferrandiz, Ferrando, Soto, Sainz y Prieto, 2017). 

 Para ello se necesita del procesamiento flexible, contrario a la persistencia 

cognitiva relacionada con el pensamiento convergente, asociada al rendimiento 

de la memoria de trabajo y el procesamiento dopaminérgico en la corteza 

prefrontal (Lee y Therriault, 2013 en Zhang, Sjoerds, Hommel, 2020).  

Por otro lado, la vía dopaminérgica estriatal que se origina en la sustancia 

negra promueve la flexibilidad cognitiva y a su vez se asocia con el pensamiento 

divergente, así como también se incluye la participación de la corteza parietal 

posterior del hemisferio derecho en estos procesos y la presencia del patrón de 

activación neuronal del giro frontal inferior izquierdo en caso de los materiales 

verbales (Zhang, Sjoerds, Hommel, 2020; Lopez y Llamas, 2016) 

Además, la corteza prefrontal tiene un papel significativo en la productividad 

creativa y el pensamiento abstracto, ya que esta área del cerebro es quien maneja 

y organiza las funciones ejecutivas y se encuentra íntimamente relacionada con 

la ejecución de actividades complejas, el desarrollo de operaciones formales del 

pensamiento, la creatividad y la toma de decisiones; entonces, todas aquellas 
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funciones complejas asociadas al análisis y la coordinación de planes de 

actuación hacen referencia a la activación de esta zona anterior del cerebro 

(Tirapu, García y Ríos, 2012 citado en Díaz, 2014). 

Klimenko (2017) en la revisión realizada sobre las bases neuroanatómicas de 

la creatividad menciona que los lóbulos frontales laterales tienen un papel 

fundamental; tanto su porción inferior izquierda para tareas verbales como la zona 

dorsolateral para la cognición creativa divergente, sin embargo el crédito está 

dirigido a la conexión que tienen estas áreas con otras regiones del cerebro más 

que a las regiones específicas, lo cual permite afirmar que las producciones 

creativas se dan gracias al trabajo conjunto y global del cerebro. 

Regulación emocional  

Este término lleva consigo una historia que también se encuentra relacionada 

con los apartados iniciales sobre las investigaciones de la inteligencia, Arias y 

Linares (2018) agregan en su análisis teórico las relaciones que mantiene  la 

inteligencia con otras habilidades cognitivas tales como el pensamiento, el 

lenguaje, la creatividad, las emociones y la motivación, desde autores como 

vygotsky,1995; Sánchez, 2003; Goleman, 1997; Arias y Llamosas, 2011. 

Para mayor claridad se enuncia la evolución del concepto de la segunda 

variable del presente proyecto, desde Howard Gardner (1995) citado en 

Athanassopoulos y Lopez (2017), quien reconoció que la inteligencia es un factor 

pluralista, por lo que propuso la teoría de las inteligencias múltiples enunciando 

https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-97292018000100120#B52
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-97292018000100120#B10
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diferentes capacidades: lógica, verbal, musical, naturalista, kinestésica, espacial, 

intrapersonal e interpersonal, las cuales interactúan y se complementan unas con 

otras; estas dos últimas se caracterizan por cumplir un rol importante en la 

convivencia con los otros (inteligencia interpersonal) y el autoconocimiento, 

refiriéndose a la capacidad de comprensión y de expresión de los propios 

sentimientos (inteligencia intrapersonal) . 

Tal y como lo mencionan Cera, Almagro, Conde y Sáenz (2015) estas dos 

inteligencias emocionales fueron el punto de partida para que Salovey y Mayer 

(1993) propusieran un modelo sobre la inteligencia emocional, contemplada 

desde habilidades de procesamiento de información (no competencias) como la 

percepción y expresión de las emociones, la facilitación del pensamiento, la 

comprensión emocional y la regulación reflexiva de las emociones, esta última 

definida como la capacidad de tomar una postura reflexiva frente a los estados 

emocionales y la información de las experiencias emocionales para actuar o 

manejar los efectos de las mismas  

Estos modelos permiten separarse del paradigma cognitivo para estudiar una 

perspectiva desde el término, competencia emocional, Bisquerra (2014) propone 

una categorización basada en un ‘’saber qué hacer con las emociones: 

Conciencia emocional, regulación emocional, competencia social, competencias 

para la vida y el bienestar’’. Allí define esta segunda competencia como ‘’la 

capacidad para responder y expresar apropiadamente las emociones sentidas, 
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establecer la relación entre la emoción-cognición y comportamiento’’ (citado en 

Cali, Fierro y Sempertegui, 2015, p. 122). 

Mientras que los autores mencionados anteriormente fueron los precursores 

del concepto, Daniel Goleman (2002) citado por Fragoso, (2015) fue quien 

popularizó, difundió y disparó las investigaciones en torno a la inteligencia 

emocional, a diferencia de Salovey y Mayer, Goleman construye un modelo 

integrado por 4 dimensiones (conocimiento de uno mismo, conciencia social, 

regulación de relaciones interpersonales) la cuarta dimensión, la cual le compete 

al presente proyecto, es la autorregulación; conformada por competencias 

asociadas al  autocontrol emocional, la adaptabilidad y la orientación a los 

resultados.  

Ahora bien, al especificar en los modelos de regulación emocional se 

encuentra que Gross (1999) propone un proceso de generación emocional 

dividida en 4 fases, situación, atención, interpretación y respuesta, estas se 

encuentran inmersas en dos tipos de regulación, centradas en actuar en los 

antecedentes de la emoción o en los mecanismos posteriores, es decir centrada 

en la respuesta emocional.   

Mientras que el modelo basado en el procesamiento emocional propuesto por 

Hervas (2011) considera que todas las emociones deberían pasar por unos 

procesos de apertura, atención, aceptación, etiquetado, análisis y modulación 

emocional, dando pie a la regulación emocional al finalizar un conjunto de tareas 
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necesarias para abrirse a la emoción y actuar de manera adaptativa (Hervas y 

Moral, 2017).  

Contrario al concepto de regulación existe el término de desregulación 

emocional, según Linehan (2004) citado por Huamani y Saravia (2017), afirma 

que está asociado con la presencia de dificultades en la identificación de 

experiencias emocionales, la modulación de la activación fisiológica, la tolerancia 

al malestar y la confianza en sus respuestas emocionales.  

 Todo lo anterior puede resumirse en la definición propuesta por Gross y 

Thompson (2007) citado en Pascual y Conejero (2019): la regulación emocional 

es el proceso voluntario o no por el cual las personas pueden atenuar, intensificar 

y/o mantener una emoción, sea ésta positiva o negativa. Además de que el 

término tiene relevancia científica, tiene un papel fundamental dado que tiene 

unas bases neuroanatómicas para llevar a cabo los procesos de regulación.  

 Por un lado, la corteza prefrontal además de estar asociada con funciones 

ejecutivas ha sido referenciada en el procesamiento de respuestas emocionales 

y estímulos, tanto visuales como auditivos en conjunto con otras regiones 

cerebrales. Según Schmeichel y Tang (2013) la regulación emocional ‘’es un 

proceso consciente que es más susceptible al control ejecutivo’’ (p.137) además, 

Andrés, Castañeiras, Stelzer, Canet e Introzzi (2016) citan a Zelazo y 

Cunningham (2007); al afirmar que ‘’la memoria de trabajo, la flexibilidad cognitiva 
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y la capacidad de inhibición se encuentran implicados en la regulación emocional’’ 

(p.171). 

Sin embargo, es necesario mencionar que el sistema límbico realiza primero 

una función de filtración antes de que se procese la información en el neocórtex, 

este sistema hace parte del cerebro emocional y está conformado por el 

hipocampo, el hipotálamo, el fornix, los cuerpos mamilares y la amígdala, esta 

última con un papel fundamental en el reconocimiento, la expresión y la respuesta 

a las experiencias emocionales (Benavidez y Flores, 2018).   

Cuando se experimentan emociones, el sistema nervioso central referido al 

sistema límbico es activado; específicamente se destaca el trabajo de la amígdala 

y el hipocampo, las que a su vez interactúan frecuentemente con la corteza 

cerebral, permitiendo elaborar interpretaciones a través de la información recibida 

para organizar las respuestas de acción (Sabatier, Restrepo, Moreno, Hoyos De 

los Rios y Palacio, 2017).  Además, ‘’técnicas de neuroimagen otorgan a la 

corteza cingulada anterior, a la corteza prefrontal ventromedial, así como a la 

corteza prefrontal lateral y parietal’’ (Etkin, Büchel y Gross, 2015, p.694) un papel 

fundamental en la regulación emocional.  
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Marco empírico  

Diversas investigaciones han intentado abordar la relación entre la creatividad 

y la inteligencia emocional, conceptos generales que son la base de las variables 

estudiadas en el presente estudio, el pensamiento divergente y la regulación 

emocional. Por tanto, se expondrán investigaciones para evidenciar los 

resultados asociados, por ejemplo; Hidalgo, Sospedra y Martínez (2018) afirman 

que a través de la revisión de la literatura se evidencia la relevancia de una 

formación integral y continua a lo largo del ciclo vital, en donde se logre fortalecer 

no solo las competencias intelectuales, sino que además se incluyan 

específicamente las habilidades creativas y emocionales.  

Además, los resultados en su población objeto (estudiantes de trabajo social) 

se asociaron a puntajes medios en la inteligencia emocional, mientras que en la 

creatividad arrojaron puntajes bajos; sin embargo, compararon los resultados con 

otras carreras universitarias y encontraron que los niveles de creatividad podrían 

variar según la carrera universitaria seleccionada (Pérez y Cupani, 2008 en 

Hidalgo, Sospedra y Martínez, 2018, p. 278).  

Mientras tanto, la investigación de Salamanca (2016) en población infantil 

permitió observar que no existía una relación significativa entre las variables de 

creatividad e inteligencia emocional; sin embargo, hallaron que la regulación 

emocional tiene una relación positiva con el rendimiento académico de los niños, 

mientras que esta misma relación se evidencia en una intensidad moderada en 

cuanto a los niveles de fluidez y elaboración en el rendimiento de materias 
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específicas del currículo escolar, lo anterior permite concluir que ambas variables 

son necesarias para fortalecer los procesos académicos. 

Por otro lado, Rico, López, Ezquerro y Llamas (2016) también realizaron un 

estudio en Colombia en la que evaluaron las inteligencias intra e interpersonal 

para dar como resultado un dato de la inteligencia emocional y correlacionarlo 

con el puntaje total de creatividad basado en el cuestionario de Creatividad de 

Turtle; no obstante, el instrumento de medición escogido consistía en una 

herramienta de observación aplicada a los profesores con opción de respuesta 

cerrada. En los resultados de la investigación afirman que existe una relación 

significativa y positiva entre ellas, además citan a Goel (2014) para invitar a 

esclarecer este tipo de relaciones enfocándose en la solución de problemas del 

mundo real (p. 27). 

En consonancia con los resultados anteriores Rodríguez, Llamas, y López 

(2015) midieron las variables a través del inventario de inteligencia emocional de 

Salovey y Mayer (TSMM-24)  y la prueba de creatividad CREA de Corbalán y 

Colaboradores, y hallaron que no existe una correlación significativa entre ellas, 

sin embargo enuncian a Mayer, Perkins, Caruso y Saloveu (2001) que en 

contraposición con el estudio, evidenciaron que niños super dotados presentaban 

altos niveles de creatividad y de inteligencia emocional (p. 198). 
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  Sumado a ello, Fabio y Buzzai (2020) confirmaron que los adultos dotados 

tienen una mayor capacidad de flexibilidad, fluidez y elaboración en comparación 

a las personas no talentosas, sin embargo, entre ellos no tenían diferencias 

significativas en las habilidades emocionales, puesto que estos primeros no 

poseen puntajes superiores al segundo grupo. Lo anterior, permite observar que 

estas variables han sido estudiadas en diferentes poblaciones.  

Lo descrito anteriormente demuestra que no se ha llegado a un acuerdo frente 

a la relación existente en estas variables, quizá por la variabilidad de instrumentos 

usados, las poblaciones evaluadas con capacidades o edades diversas, los 

múltiples objetivos que se proponen (proponer intervenciones, hallar diferencias 

con otras variables diferentes, estrategias de afrontamiento, rendimiento 

académico, etc.) y el enfoque en conceptos con subcategorías como lo son la 

creatividad y la inteligencia emocional, por tal razón se propone investigar en 

componentes específicos como el pensamiento divergente y la regulación 

emocional.  
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Capítulo 3. Marco Metodológico  

3.1 Tipo de Estudio   

La presente investigación parte de cuerpos teóricos aceptados y estudiados 

por la comunidad científica, por lo cual las hipótesis fueron formuladas entre las 

variables propuestas: pensamiento divergente y regulación emocional. Al ser 

conceptos empíricos medibles, se presenta como una investigación cuantitativa no 

experimental, dado que se realizó el análisis de datos, basándose en la observación 

de los fenómenos en su contexto natural, sin tener control directo en ellas, es decir, 

no se manipuló ninguna variable. 

 Por lo anterior, se presentó un estudio de alcance correlacional, dado que se 

pretendió identificar si existía algún grado de relación en tales variables, se 

determinó estadísticamente la existencia y la fuerza de la covariación sin afirmar 

relaciones de causalidad (Monje, 2011). Además, se basa en un tipo de diseño 

transversal, ya que se midió la prevalencia en un momento temporal determinado y 

en una población ya definida (Álvarez y Delgado, 2015).   
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3.2 Población  

La Sociedad Americana de Salud y Medicina de la Adolescencia, distingue tres 

fases en esta etapa, el universo de la población de este proyecto se encuentra en la 

etapa de la adolescencia media, edades entre los 14 y 17 años, son quienes 

normalmente han alcanzado su desarrollo cognitivo, biológicamente han desarrollado 

los caracteres sexuales secundarios (cambios puberales) y en el área psicosocial se 

caracterizan por tener mayor probabilidad de conductas de riesgo (Güemes, Ceñal e 

Hidalgo, 2017).  

El tipo de muestreo fue no probabilístico, de tipo intencional, teniendo en cuenta 

que los participantes se seleccionaron ante los criterios del investigador, estos se 

cumplieron en 59 estudiantes de los grados escolares 9° - 10° - 11° 

Criterios de inclusión: 

● Edades entre los 14 y 17 años. 

● Estudiantes que han expresado la participación voluntaria en el asentimiento 

informado.  

● Estudiantes quienes entreguen el consentimiento informado por parte del adulto 

responsable. 

● Estudiantes escolarizados en el colegio Gimnasio los Ángeles.  

Criterios de exclusión: 

● Adolescentes con capacidades diversas (Discapacidad física o cognitiva). 

● Adolescentes diagnosticados con algún trastorno. 
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3.3 Procedimientos  

A continuación, se describen las fases para el desarrollo de la investigación: fase 

de diagnóstico; esta etapa se centró en la indagación y selección del tema de interés, 

así como la recolección de información pertinente para conocer a profundidad la 

necesidad del contexto actual y las variables de estudio propuestas a través de los 

diferentes sustentos teóricos. 

Fase de planeación: durante esta etapa se seleccionó la metodología y los métodos 

más viables para llevar a cabo el curso de acción de toda la propuesta, la cual incluyó 

la elección de la muestra, de las técnicas de recolección de datos y la selección de la 

técnica más pertinente para el análisis de la información.  

Fase de ejecución: esta etapa se caracterizó por la realización de 3 sesiones por 

cada curso, para un total de 9 sesiones, la cual comprendía una sesión de información 

frente a la relevancia del proyecto y la entrega del consentimiento- asentimiento 

informado, la segunda se  centró en poner en marcha la aplicación de los instrumentos 

para llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos planteados y una última sesión 

centrada en la exposición de estrategias para el desarrollo del pensamiento divergente 

y la regulación emocional en los estudiantes.  

La fase de evaluación está dedicada a presentar los resultados finales de la muestra 

que incluyen las conclusiones del desarrollo de la investigación planteada, así como 

las recomendaciones para estudios futuros que estén asociadas con la indagación de 

estas dos variables.  
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A continuación, se presenta el diagrama de Gantt (Tabla 1) con las respectivas 

actividades por fase 

Tabla 1 Fases de investigación 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
TRABAJO DE GRADO I TRABAJO DE GRADO II 

MES 1 MES 2 MES 3 MES4 MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 

FASE ACTIVIDAD 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

I 

Planteamiento del problema                                 

 Objetivos                                                                 

Justificación                                 

Marco Referencial                                 

 

 

 

 

II 

 

Marco metodológico                                 

Selección de la muestra                                                                 

Selección de técnicas para la 

recolección de información                                                                 

Selección de técnicas para el 

análisis de la información                                  

Socialización de Avances (Trabajo 

de Grado I)                                                                  

 

III 

 

Socialización del proyecto a los 

grados escolares participantes                                 

Aplicación de instrumentos                                 

Organización de datos                                 

Correlación de variables                                 

Análisis de resultados                                                                 

IV 

 

 

Conclusiones                                  

Discusión                                 

 Presentación final                                                                  

Elaboración de Informe Final - 

Artículo - RAI (Trabajo de Grado II)                                                                  

Nota: Elaboración propia 
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3.4 Técnicas para la recolección de información  

Inicialmente se expuso el contenido de la investigación y se envió el consentimiento 

y asentimiento informado (anexo 1) vía correo electrónico, además se usó una 

encuesta sociodemográfica básica (anexo 2) para reconocer la población y a su vez, 

seleccionar la muestra participante, esta incluye información respecto a la edad, el 

grado y el género. Por otro lado, se usaron dos instrumentos, transcritos en Google 

Forms para la medición de las variables en modalidad virtual, estos serán descritos a 

continuación:   

● Escala de Dificultades en la Regulación Emocional (DERS - E)  

Para el año 2014, Gómez, Pénelo, y De la Osa proponen la DERS como 

instrumento que ha representado la medida más completa de regulación emocional, 

las propiedades psicométricas de tal instrumento de evaluación han sido análizadas 

en adolescentes españoles por estas mismas autoras, además se realizó un análisis 

factorial en una muestra colombiana por Muñoz, Vargas y Hoyos (2016) quienes 

mencionan que cuenta con un alto índice de confiabilidad (0.90) y una buena 

consistencia interna (0.88). 

Se utilizó la versión al español de la Escala de Dificultades en la Regulación 

Emocional de los autores Gratz y Roemer adaptada en adolescentes de 11 a 18 años 

en Perú (provincia de Arequipa) por Huamani y Saravia (2017) (anexo 3); consta de 

20 ítems, se califican de 0 a 4 puntos, evaluando los indicadores a nivel ordinal de 

conciencia (comprensión emocional), rechazo (no aceptación de respuestas 
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emocionales), limitaciones en las estrategias de regulación y dificultades para dirigir 

el comportamiento hacia metas. 

 La escala DERS ofrece las normas por puntaje directo de la escala en general, la 

suma de todos los ítems permite clasificar el nivel de desregulación emocional en: bajo 

de 17 a menos puntos, medio de 18 a 32 puntos y alto de 33 puntos. Además, es 

posible conocer la interpretación de los puntajes por dimensión. Esta misma versión 

cuenta con un alto nivel de confiabilidad (0.84), validez de constructo y de contenido. 

• Test de pensamiento creativo de Torrance. 

El TTCT se puede aplicar a niños, adolescentes y adultos, de forma individual o 

colectiva, esta herramienta permite el análisis de cuatro factores que explican la 

capacidad creativa: fluidez, se refiere al número de ideas; originalidad como la 

capacidad para producir ideas o soluciones lejos de lo común; elaboración, es el nivel 

de detalle; y flexibilidad, es la capacidad de generar alternativas de distintas categorías 

(Aguilera, 2017). 

Este instrumento se compone de un formato gráfico y otro verbal, sin embargo, por 

la contingencia global que está pasando el país, fue necesario omitir la prueba gráfica 

dado que la modalidad virtual no se ajusta a la aplicación y a las normas de esta. Por 

tanto, la investigación se basó en la aplicación del PVEC4: Los autores de esta prueba 

son Juan E. Jiménez González, Ceferino Artiles Hernández, Cristina Rodríguez 

Rodríguez y Eduardo García Miranda (anexo 4). 
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 Usado para evaluar el nivel de creatividad verbal, desde las dimensiones: 

Originalidad, fluidez y flexibilidad; la prueba consiste en 4 actividades con una duración 

total de 50 minutos. La primera se basa en realizar suposiciones sobre una situación, 

la segunda el participante debe realizar preguntas inusuales sobre una botella de 

plástico, la tercera y cuarta es sobre usos inusuales de una bolsa de plástico y la 

mejora de un producto (patines). 

 Los estudios realizados en Norteamérica se han centrado en la correlación de 

factores, en la consistencia interna, así como en la validez discriminante, predictiva, 

concurrente y factorial, reunida en la bibliografía del análisis preliminar del TTCT 

Verbal forma B por Krumm y Lemos (2010).  

Para la corrección de la prueba, inicialmente se eliminan las respuestas no válidas 

y posteriormente se usan los criterios de calificación para otorgar un puntaje según 

cada componente evaluado, todo ello con el fin de realizar la sumatoria total y obtener 

el valor correspondiente de la creatividad verbal.   

 

 

3.5 Técnicas para el análisis de la información  

Para organizar los datos obtenidos de la muestra escogida se usó la 

estadística descriptiva, se tabulo y se distribuyó la información recolectada usando 

hojas de cálculo de Microsoft Excel, lo que permitió posteriormente realizar un 
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análisis a través de la estadística inferencial en el programa estadístico SPSS v25; 

este permitió observar la existencia de la correlación. 

A continuación, se puede evidenciar la prueba de normalidad realizada para la toma 

de decisión frente al coeficiente utilizado, en la cual muestra que la variable de 

regulación emocional cuenta con una distribución normal mientras que el pensamiento 

divergente no cumple con un valor superior a 0,05. Por tanto, la técnica de análisis fue 

no paramétrica con el uso del coeficiente de correlación de Spearman (Badi,Guillen, 

Lugo y Aguilar, 2014). 

Tabla 2 Prueba de normalidad 

Pruebas de normalidad 

Subescalas y variables 
Kolmogórov-Smirnov 

Estadístico Sig. 

Conciencia 0,086 ,200* 

Rechazo 0,149 0,002 

Estrategias 0,182 0,000 

Metas 0,119 0,038 

Nivel de regulación 
emocional 0,108 0,084 

Fluidez 0,146 0,003 

Flexibilidad 0,114 0,056 

Originalidad 0,173 0,000 

Creatividad verbal 0,155 0,001 

Nota: Dado el número de participantes (59) el análisis se realizó a través de Kolmogorov- Smirnov y es 
posible observar que las subescalas de conciencia y flexibilidad también cumplen con el supuesto de 
normalidad.  
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3.6 Consideraciones éticas 

De acuerdo con los principios establecidos en El informe Belmont, (Principios y 

guías éticos para la protección de los sujetos humanos de investigación) y en la 

Resolución 008430 de octubre 4 de 1993, Artículo 6, este estudio investigativo se 

desarrolló conforme a los siguientes criterios: 

● Se ajustó a los principios científicos y éticos que la justifican (Se realizó la 

exploración de los diferentes modelos y autores que sustentan y apoyan la investigación). 

● Siempre prevaleció la seguridad de los participantes y se expresó claramente el 

objetivo de la investigación, así como los aportes, riesgos y resultados. 

● Contó tanto con el consentimiento informado de los acudientes de los 

participantes, como con el Asentimiento para los adolescentes que colaboraron en la 

investigación, todo ello para tener en cuenta la confidencialidad y/o la divulgación de la 

información obtenida. 

Del mismo modo se aplicó la Ley 1090 Reglamentación Psicológica, haciendo 

énfasis en el Capítulo VII con los Artículos. 

Citando así, en el artículo 49: ‘’Los profesionales de la psicología dedicados a la 

investigación fueron responsables de los temas de estudio, la metodología usada en 

la investigación y los materiales empleados en la misma, del análisis de sus 

conclusiones y resultados, así como de su divulgación y pautas para su correcta 

utilización.’’ (CAP VII) 
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50. La investigación se basó en ‘’principios éticos de respeto y dignidad, lo 

mismo que salvaguardar el bienestar y los derechos de los participantes’’ (CAP VII) 

56. ‘’Todo profesional de la Psicología tiene derecho a la propiedad intelectual 

sobre los trabajos que elabore en forma individual o colectiva, de acuerdo con los 

derechos de autor establecidos en Colombia. Estos trabajos podrán ser divulgados 

o publicados con la debida autorización de los autores.’’ (CAP VII)  

La investigación estuvo basada en la Ley 1098, código de la infancia y la 

adolescencia, puesto que la población objeto está inmersa en las edades de 14 a 17 

años sujetos titulares de derechos (Artículo 3) titulados como adolescentes aplicado 

en todo el territorio nacional (Artículo 4). Además, se vela por su protección integral 

asegurando la seguridad y la prevención de amenazas o vulnerabilidades, siendo 

una investigación con riesgo mínimo, según lo enunciado en la RESOLUCIÓN N° 

8430 en la clasificación del artículo 11 y ajustar la investigación a principios 

científicos a partir de estos (Artículo 6). 

Por otro lado, se incluye la RESOLUCIÓN 379 en la que se aprueba el reglamento 

de investigaciones del consejo superior de la Corporación Universitaria 

Iberoamericana y por la cual se realizó la presente investigación desde el Artículo 10, 

parágrafo 2 en cumplimiento del trabajo de grado en modalidad investigativa en 

consonancia con el Título III, de la investigación formativa a través de los semilleros 

de investigación (Capítulo I) el cual tiene como propósitos promocionar y desarrollar 

el espíritu creador, creativo y reflexivo en la formación de iniciativas de investigación 

que aporten a la solución de problemas del mundo real.  
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La continuidad y la permanencia en esta modalidad permite unas condiciones 

(Artículo 52) para la aprobación del proyecto como opción de grado (Artículo 53) 

además del cumplimiento de las asesorías propuestas para la orientación conceptual 

y metodológica (Artículo 54). Teniendo en cuenta lo anterior, se definen los requisitos 

en el Artículo 57, para la finalización exitosa de la propuesta, estos son: ‘’ se entregó 

el informe final del proyecto, la postulación de artículo científico para publicación, la 

entrega de Resumen Analítico de Investigaciones (RAI) y la participación del proyecto 

en el Encuentro Institucional de Semilleros de Investigación o en otro evento científico-

académico de carácter nacional o internacional´´ (p.17). 

Finalmente, el Título V, de la presente resolución asociado a la ética en 

investigación, permitió que la investigación cumpliera con los aspectos éticos y 

legales, la documentación necesaria, la declaración del consentimiento y asentimiento 

gracias a la revisión y el seguimiento comité de ética de la institución (Artículo 78, 

funciones del comité de Ética). 

 

Capítulo 4. Análisis de Resultados  

Para iniciar la aplicación de la investigación fue necesario programar tres 

sesiones independientes para cada grado (9° - 10° - 11°) lo que significa, que se 
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desarrollaron en total nueve encuentros para la recolección de la información y la 

devolución de la misma. Esta primera sesión estuvo enfocada en presentar la 

temática, la importancia y el objetivo del estudio, con ello, fue necesario incluir la 

explicación de las consideraciones éticas para obtener la firma de los 

consentimientos y asentimientos informados de cada estudiante.  

Tabla 3 Distribución de sesiones 

Grado escolar Sesión Contenido Fecha Duración 
(minutos) 

 

Noveno 

1 Presentación del proyecto 25/09/2020 30 

2 Aplicación de instrumentos 14/10/2020 90 

3 Taller de promoción 23/10/2020 90 

 

Décimo 

1 Presentación del proyecto 22/09/2020 30 

2 Aplicación de instrumentos 28/09/2020 90 

3 Taller de promoción 20/10/2020 90 

 

Once 

1 Presentación del proyecto 24/09/2020 30 

2 Aplicación de instrumentos 13/10/2020 90 

3 Taller de promoción 22/10/2020 90 

Nota: Elaboración propia  

Inicialmente se contaban con 92 estudiantes de los cuales 33 fueron excluidos 

del análisis puesto que no cumplieron algunos de los criterios para la participación 

del estudio o no completaron la totalidad de los datos requeridos. De esta manera 

participaron en total 59 estudiantes de los cuales 24 son de noveno, 23 de décimo y 

12 de grado once que expresaron voluntariamente su intención de participar en el 

estudio junto con la autorización del adulto responsable.  

De ellos, 34 estudiantes son mujeres y 25 hombres, esta diferencia es baja lo 

que corresponde al 58 % y 42 % respectivamente de la población.  Por otro lado, del 
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100% de los participantes el 19% (11) tienen en la actualidad 14 años, el 27% (16) 

comprenden la edad de 15 años, el 32% (19) tienen 16 años y la edad de 17 años 

corresponde al 22% (13) de la muestra. Para un total de 59 estudiantes.  

En cuanto a los resultados del DERS, en la figura 1 se puede evidenciar el 

número de participantes en cada nivel de desregulación emocional, teniendo en 

cuenta que un nivel bajo de desregulación comprende una puntuación menor a 17, 

mientras que el nivel medio se encuentra en el rango 18 – 32 y finalmente un nivel 

alto se encuentra en una puntuación mayor a 33, caracterizado por la dificultad de 

regular sus experiencias emocionales. 

En relación a estos mismos puntajes 14 estudiantes tienen un nivel de 

desregulación bajo, mientras que la mayoría de estudiantes (25) tuvieron un puntaje 

en el rango del nivel medio, seguido del nivel alto con 20 estudiantes. Lo anterior, 

significa que 45 adolescentes, más del 50 % de la muestra tienen dificultades en 

regular sus propias experiencias emocionales. Cabe recalcar que en cada uno de 

estos niveles varió la edad. 

 

  

Figura  1 Nivel de desregulación emocional 
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Nota: elaboración propia 

 

La comparación entre grados escolares se puede observar en la figura 2, allí 

se puede evidenciar que 19 de 24 estudiantes del grado noveno,18 de 23 del grado 

décimo y 8 de 12 del grado once tienen niveles medios y altos de desregulación 

emocional, por tanto, se requiere proponer estrategias para el aumento de la 

competencia de regulación emocional u otorgar psicoeducación para el manejo de 

sus experiencias emocionales.  

Lo anterior, justamente por la importancia que tiene en esta etapa del ciclo 

vital tal el desarrollo de la madurez emocional, Lombardo y Pantusa (2013) refieren 

que ‘’En la adolescencia sufre los embates de una impulsividad creciente, y la 

aparición de emociones como la vergüenza; sin embargo los mecanismos de 

regulación se ven favorecidos por el acceso a una racionalidad compleja que da 

lugar a formas de control cognitivo’’ (p. 58).  

20

25

14

0

5

10

15

20

25

30

Alto Medio Bajo

N
Ú

M
E

R
O

 D
E

 E
S

T
U

D
IA

N
T

E
S

NIVELES DEL DERS

Nivel de desregulación emocional



Relación entre pensamiento divergente y regulación emocional en adolescentes. 

 

40 

 

 

Figura  2 Nivel de desregulación por grado 

 

Nota: Elaboración propia 

Teniendo en cuenta que la prueba DERS, constituye cuatro subescalas, se 

analizaron los resultados a través de la figura 3 para evidenciar los niveles en cada 

una de estas, las subescalas con mayor inconveniente se concentran en la falta de 

conciencia o comprensión de sus emociones, seguida de la dificultad para dirigir el 

comportamiento hacia metas. Aunque en la subescala de rechazo no existe una 

diferencia significativa, sería deseable contar solo con niveles de dificultad bajos, lo 

cual indicaría que logran aceptar sus experiencias emocionales; finalmente  cabe 

resaltar que 26 estudiantes consideran que cuentan con suficientes estrategias de 

regulación emocional. 

 

Figura  3 Nivel de las subescalas del DERS 
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Nota: Elaboración propia 

Por otro lado, para el análisis de la prueba verbal de creatividad (PVEC) se 

tuvo en cuenta los percentiles de la puntuación de cada estudiante, de esta manera 

fue posible catalogar a los estudiantes en nivel bajo <25, normal bajo 25- 50, normal 

alto (50-75), alto >75. A continuación, es posible evidenciar el porcentaje de los 

estudiantes en cada nivel, siendo el nivel bajo el que refleja mayor número de 

estudiantes (52% de la muestra).   

 

 

 

 

Figura  4 Porcentaje de creatividad verbal 
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Nota: Elaboración propia  

 

Ahora bien, teniendo en cuenta que se aplicó la prueba verbal se analizaron 

los indicadores: fluidez (FLU), flexibilidad (FLX) y originalidad (ORG). Al observar las 

barras de la figura 5 que representan cada indicador se puede evidenciar que 35 

estudiantes tienen baja capacidad de generar un gran número de ideas innovadoras 

(fluidez), 16 + 6 se encuentran en un rango normal y solo dos tienen altos niveles en 

esta variable, este fenómeno de descenso en el número de estudiantes, del nivel 

bajo al más alto se repite en la subcategoría de originalidad y flexibilidad, excepto 

por una leve diferencia de esta última en el nivel normal alto (3 estudiantes) que 

asciende al nivel alto (4 estudiantes). 

 

Figura  5 Niveles de los indicadores del PEVC4  
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Nota: Elaboración propia  

Al realizar la comparación por grados escolares en la figura 6 se encontró 

que, de los 23 estudiantes del grado noveno, 21 están en el rango de bajo o normal 

bajo y solo tres estudiantes obtuvieron puntajes en el nivel normal alto. Por otro lado, 

la mayoría de los estudiantes del grado decimo (15) tienen bajos niveles de 

creatividad, con tan solo dos estudiantes que se destacaron con altos puntajes, 

finalmente el grado once que tuvo 12 participantes en el estudio solo tres obtuvieron 

puntajes altos o normales altos en esta prueba. Lo anterior indica que es necesario 

promover en los adolescentes la importancia del pensamiento divergente en los 

ámbitos escolares, personales y el uso del mismo en futuras áreas laborales.    

Figura  6 Creatividad según grado escolar 
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Nota: Elaboración propia 

 

Luego de explorar los resultados en relación a cada variable con sus 

respectivas subescalas e indicadores, es posible dar paso al cumplimiento del 

objetivo general al observar en la tabla 5 la correlación entre el nivel de 

desregulación emocional y el pensamiento divergente forma verbal en los 

adolescentes estudiados en el rango de 14 a 17 años, a continuación, es posible 

evidenciar que el coeficiente arroja un puntaje de 0,111 lo que significa que estas 

dos variables son independientes puesto que el valor ni siquiera se aproxima a 1 o 

-1 para afirmar la existencia de la relación entre ellas.   

 

 

Tabla 5 Correlación entre variables 
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Correlaciones 

      Creatividad verbal 

Rho de 
Spearman 

Desregulación 

emocional  

Coeficiente de 
correlación 

0,111 

Sig. (bilateral) 0,404 

N 59 

Nota: El p valor siendo mayor a 0,05 implica la aceptación de la hipótesis nula (H0) 

Otra manera de apoyar tal afirmación es a través de la figura 7, un diagrama 

de dispersión que distribuye los datos recolectados como un conjunto de puntos; 

esta gráfica permite inferir que estos no siguen ningún tipo de tendencia, puesto 

que se encuentran totalmente dispersos.  

Figura  7 diagrama de dispersión 

 

Teniendo en cuenta el resultado anterior, se realizó un análisis frente a cada 

subescala de las variables estudiadas; la tabla 6 demuestra que la creatividad verbal 
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tiene una fuerte relación con sus propios indicadores: fluidez, flexibilidad y 

originalidad; lo cual permite justificar la validez discriminante del instrumento en 

comparación al DERS junto con las escalas evaluadas: conciencia, rechazo, 

estrategias y metas, quienes tienen una relación directa con su propio constructo 

(regulación emocional). 

Tabla 6 Relación entre subescalas  

 

Finalmente, ninguna de las subescalas de la regulación emocional comparte 

alguna relación significativa con los indicadores del estilo de pensamiento 

divergente.  
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Capítulo 5. Discusión y Conclusiones  

En este estudio se evaluó el nivel de desregulación emocional desde sus 

escalas como: la dificultad en reconocimiento de las emociones, el nivel en el que 

cada participante no acepta sus respuestas emocionales, el acceso de estrategias 

propias para la gestión emocional y las dificultades para dirigir el comportamiento 

hacia metas. Esto permitió comparar los resultados con los indicadores del 

pensamiento divergente, fluidez, flexibilidad y originalidad para el caso puntual de la 

prueba verbal.   

Los datos arrojaron que más del 50 % de la muestra tiene dificultades en la 

regulación de sus emociones, de allí radica la importancia de crear intervenciones 

que favorezcan la educación emocional o la inclusión del mismo tanto en la práctica 

educativa como en el fomento desde casa, que incluyan el reconocimiento de las 

propias emociones y la reflexión del uso de comportamientos en situaciones en la 

que se experimentan emociones de forma intensa, siempre prevaleciendo la 

individualidad de cada uno teniendo en cuenta sus capacidades, impulsos e 

inclinaciones.  

Cabe recordar que en la infancia prevalecen los mecanismos 

autorregulatorios automáticos y a lo largo de esta etapa se ponen en práctica 

estrategias de conductas de evitación y acercamiento, es hasta la etapa de la 

adolescencia que se promueve la selección de estrategias de regulación en función 

de propósitos personales y sociales, para posteriormente consolidarse o modificarse 
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en la etapa de la adultez (Calkins y Leerkes, 2011; Diamond y  Aspinwall, 2003 

citados por Goméz y Calleja, 2016). 

Teniendo en cuenta que ‘‘la solución de problemas emocionales es un 

mecanismo de regulación emocional que utiliza estrategias cognitivo-lingüísticas’’ 

(Luna, Marino, García, Jaldo, Leaniz, Foa y Acosta, 2016, p. 35) es de esperar que 

esta y los mecanismos de revaluación (reestructuración del significado de una 

situación) tengan un fuerte compromiso ejecutivo y que los adolescentes opten por 

el uso de estrategias como la autoculpa, culpar otros, la rumiación o poner en 

perspectiva para reducir el impacto afectivo de una situación, lo que resulta en el 

uso de estrategias de regulación poco adaptativas (Del Valle, Betegon, Irurtia, 2018).  

Se sabe que algunos procesos cognitivos son usados como estrategias de 

regulación emocional, tales como la reestructuración, aceptación, rumiación o 

catastrofización, Ledoux (2012) citado por Medrano, Muñoz y Cano (2016) refieren 

que estas dos últimas involucran estructuras subcorticales del cerebro, por tanto, 

son en gran medida automáticas, ‘‘mientras que los procesos elaborativos más 

complejos se asentarían sobre estructuras que involucran la neocorteza’’ (p. 52).   

Lo anterior, permite afirmar a estos mismos autores, que las dificultades en la 

gestión emocional están implicadas con la baja capacidad de regular el 

procesamiento automático, más que a la sola capacidad de realizar diferentes 

reinterpretaciones en una situación problema, es por ello, que aunque el 

pensamiento divergente promueva tal habilidad, no es suficiente para la regulación 
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eficiente de las emociones; lo que indica que primero se debe promover la gestión 

de los procesos automáticos y posterior a ello centrarse en procesos elaborativos.  

Por otro lado, la evaluación del pensamiento divergente a través de la prueba 

verbal indicó que los estudiantes no sobresalen en este tipo de actividades de 

producción creativa, en concordancia con la investigación de Belmonte y Parodi 

(2017) los puntajes van decreciendo conforme su desarrollo en los procesos 

cognitivos, ellos agregan que se suma el uso casi exclusivo de las destrezas 

convergentes que terminan configurando un perfil de funcionamiento lejos de lo 

creativo. Esto permite considerar el fomento de la imaginación y la búsqueda de 

alternativas desde la innovación, con el fin de romper patrones establecidos o 

tradicionales que aminoren las competencias de los estudiantes y futuros 

ciudadanos del siglo XXI.   

Los resultados obtenidos en cuanto al objetivo planteado están en 

concordancia con las conclusiones expresadas de la investigación de Salamanca 

(2016), Rodríguez, Llamas, y López (2015) puesto que la variable regulación 

emocional, aquella que se encuentra implicada en el complejo constructo de la 

inteligencia emocional, junto con el concepto de la creatividad, y su derivado: 

pensamiento divergente, no se encuentran directamente relacionadas.  

Teniendo en cuenta la muestra seleccionada y la técnica de análisis de los 

datos no es posible realizar generalizaciones a la población objeto, por ello las 

conclusiones están enfocadas a los adolescentes evaluados, permitiendo aceptar la 
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hipótesis nula. Además, de que son variables independientes, ambas aportan al 

bienestar integral del adolescente, por tanto, es necesaria la promoción de 

estrategias funcionales y la creación de entornos propicios que potencien la gestión 

de sus emociones y el desarrollo de su pensamiento divergente desde las áreas 

académicas, sociales y/o familiares.  

Los objetivos planteados se cumplieron a cabalidad al realizar la medición de 

las variables regulación emocional y pensamiento divergente, junto con el análisis 

correspondiente de la relación existente, sin embargo, se han contemplado algunas 

recomendaciones para el éxito de futuras investigaciones y el manejo de las 

limitaciones presentadas a lo largo del presente proyecto.  

Inicialmente se cree necesaria la adaptación y validación de los instrumentos 

utilizados en el contexto colombiano con el fin de que se ajusten a las condiciones 

culturales y sociales de la población adolescente, los cuales permitirán observar los 

índices de las medidas psicométricas en la realidad y a su vez se cuente con 

métodos de evaluación efectiva del pensamiento divergente y la regulación 

emocional.  

En cuanto a la metodología se considera necesario replicar este tipo de 

investigaciones, dado que unas de las limitaciones para el desarrollo y el control de 

variables externas estaban sujetas a la modalidad en la que fueron presentados los 

instrumentos, la virtualidad y el trabajo autónomo sin supervisión dificultaba en 

algunas ocasiones el seguimiento de instrucciones, generalmente en cuanto a la 

duración de las pruebas.  
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Además, esto no permitió la aplicación de la prueba de creatividad de 

Torrance forma gráfica, la cual implicaba tres actividades que consistían en 

componer diferentes dibujos a partir de unos elementos específicos, aunque esta 

medida no influye en los resultados, cabe recordar que es complementaria a la 

prueba verbal para obtener un puntaje total de la variable Pensamiento Divergente. 

Por ello, se recomienda la aplicación de ambos instrumentos. 

 Por otro lado, se destaca la necesidad de profundizar en la influencia de las 

emociones y otros mecanismos que afecten o beneficien el rendimiento creativo o 

divergente de los adolescentes, ya que este les permitirá aportar soluciones a los 

problemas que se les plantean. Para ello, también será necesario favorecer un 

consenso sobre el mejor modo de medir y operacionalizar la creatividad, continuar 

con las revisiones e investigaciones exhaustivas, que a su vez implican el desarrollo 

de un instrumento que se ajuste a la población colombiana con sus respectivas 

medidas estandarizadas.  

Finalmente, queda resaltar los grandes aportes de la investigación a la 

profesión, lo cual contribuye al entendimiento de variables psicológicas, al 

conocimiento científico para el desarrollo integral de los adolescentes y la 

prevención de riesgos asociados a la salud mental que pueden prevalecer dado el 

panorama actual del país.   
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Anexo  2 Encuesta datos básicos  
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Anexo  4 PVEC4  
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Anexo  5 Actas por sesión 
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Anexo  6 Carta oficialización de consentimientos y asentimientos 
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Anexo  7 Datos Recolectados 
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Anexo  8 Ejemplo PVEC4 

 

 

 

 


