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Introduccién

El Conflicto armado interno Colombiano, es una realidad que toca a todos los
ciudadanos de este pais, teniendo en cuenta las nuevas propuestas publicas
enmarcadas en el reconocimiento de las mas de 8 millones de victimas se crean leyes
que propenden la reparacién tanto fisica como econdmica, legal y psicosocial, alli se
habla de otorgar indemnizaciones cuantiosas por las muertes y los dafos sufridos a
causa del conflicto, facilitar el ingreso a programas de vivienda gratuita y
eventualmente se hace viable el retorno a las tierras de origen. En cuanto a la
propuesta de acompafiamiento psicosocial, concerniente a profesionales del area del
derecho, trabajo social y psicologia, se presta atencion, orientando en la experticia de
cada profesional a manera de primeros auxilios y poco tiempo después la victima debe
reanudar su inclusion a la sociedad con las herramientas otorgadas en el albergue,

casa de paso, o institucion del estado.

Como profesionales en campo de la salud mental, se plantea la inquietud
respecto a la efectividad en el ambito psicolégico de este acompafiamiento para la
reinsercion a la sociedad de las victimas; luego de conocer que se carece de una
intervencion de caracter individual ya sea porque la victima no se reconoce afectada
psicolégicamente sino econdmicamente, porque el limite de sesiones en las
instituciones gubernamentales es limitada o porque en la remision a fundaciones la

victima perdid su rumbo.

Para dar respuesta a este vacio en cuanto a la reparacion psicoldgica individual
que es inexistente pero necesaria, se crea Dapsicovic, un instrumento que pretender
evidenciar tanto cuantitativa como cualitativamente el dafio psicoldgico de las victimas,
convirtiéndose su resultado en un figura tanto para los profesionales como para el
estado de las mayores y menores afectaciones de esta poblacion, con el fin de crear
rutas de reparacidn que permitan construir una sociedad sana en su psique y

constructora de paz.
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El instrumento esta conformado por 3 secciones: una entrevista individual desde
un abordaje cualitativo, y dos secciones de preguntas cuantitativas que evaluan el dafo
psicologico agudo y crénico, hasta y después de los 3 meses de sucedido el hecho
victimizante. Esta primera entrevista aportara al profesional elementos cualitativos
importantes para comprender los discursos de las victimas y fomentar la empatia a la
vez que contribuye al afianzamiento de la correlacion con los resultados cuantitativos

de las escalas que evaluan el dafio psicolégico a nivel cronico y agudo.

En el primer capitulo se exponen las consideraciones tenidas en cuenta en la
elaboracion del instrumento, las necesidades y aportes a las victimas, los objetivos y el
reto de la psicologia al plantear una propuesta de construccién de instrumentos en
Colombia que respondan a la problematica del conflicto armado interno desde la salud
mental. El marco de referencia abordado en el capitulo 2 aporta elementos importantes
para el disefio y validacion de la prueba, describiendo como se da el dafio psicoldgico y

las aproximaciones tedricas a su medicion.

Dapsicovic no pretende patologizar, pues sus caracteristicas psicométricas
aportan mayormente a medir el dafio psicologico a través de un tamizaje que pretende
evidenciar las areas de ajuste mas afectadas y desde alli plantear una propuesta de
tratamiento. Por este motivo se convierte en un instrumento de facil aplicacién y

adaptado a la poblaciéon Colombiana

Capitulo 1.

1.1 Problema de Investigacion

En conjuncion con el estado Colombiano quien ha reconocido a las victimas del
conflicto armado a través de la ley 1448, como foco de atencién y reparacion en el

marco de las consecuencias derivadas de la exposicidon a algun hecho victimizante, y
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especificamente de las secuelas psicoldgicas propias de nuestro campo de

conocimiento, se hace relevante conocer cuales son estas afectaciones.

De acuerdo a lo anterior se plantea la necesidad de elaborar un instrumento
que permita evaluar el Dano Psicoldgico, bajo una metodologia de analisis cuantitativo
que pueda identificar las afectaciones psicologicas tras este tipo de sucesos en las

victimas de conflicto.

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo General

Disefar y validar un Instrumento que Evalue el Dano Psicoldgico en Victimas del

Conflicto Armado interno Colombiano.

1.2.1.1 Objetivos especificos

Identificar las categorias de evaluacion que estaran presentes en la construccion

del instrumento

Disefar los reactivos que estaran presentes en cada una de las categorias que

mediran el Dano Psicoldgico en Victimas del conflicto armado interno colombiano.
Realizar validacion de contenido por medio juicio de expertos y de constructo a
través del andlisis factorial, del Instrumento que Evalua el Dafio Psicologico en

Victimas del Conflicto Armado

Analizar las propiedades psicométricas del instrumento de evaluacion del Dafo

Psicoldgico en victimas del conflicto Armado Interno Colombiano.

1.3 Justificacion
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El amplio campo de la salud mental en Colombia, sigue siendo poco explorado,
escasamente atendido y adicionalmente estigmatizado; lo que hace que la respuesta
de los servicios sanitarios frente a trastornos mentales sea generalmente limitada o
inadecuada. Un panorama mas desafortunado se presenta en el campo especifico de

la salud mental para victimas del conflicto. (Médicos Sin Fronteras, 2013).

El conflicto armado interno en Colombia, caracterizado por niveles
extraordinarios de abusos contra los derechos humanos y violaciones del derecho
internacional humanitario, ha afectado principalmente a la poblacion civil (Amnistia

Internacional, 2008).

Por este motivo en la ley 1448 de 2013, denominada Ley de Victimas y
Restitucion de tierras, se dicta medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a
las victimas del conflicto armado interno. En ella se define a las victimas como
“aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos
ocurridos a partir del 1° enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho
Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas
internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado” y
“define la atenciéon como la accion de dar informacion, orientaciéon y acompafiamiento
juridico y psicosocial a la victima, con miras a facilitar el acceso y cualificar el ejercicio
de los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion”.(Ministerio del Interior y de
Justicia, 2011, Pag. 15).

En este sentido, es importante describir el dafo psicologico de las victimas, para
con dicha evaluacién lograr aportar en la estructuracién de acciones y métodos

terapéuticos de reparacion.
Es asi que se entiende por dafio psicolégico segun Echeburua, De Corral y

Amor (2002) a las lesiones psiquicas agudas producidas por un delito violento, que

puede generar secuelas emocionales que persisten en la persona de forma croénica

10
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como consecuencia del suceso sufrido y que interfieren negativamente en su vida

cotidiana.

Para poder describir este dafio psicologico se creara un instrumento que dé
cuenta de la existencia o no del dafo psicolégico que haya tenido lugar en el marco del
periodo de guerra incesante que ha vivido Colombia en los ultimos afos, se realizara
una aproximacion a los métodos de afrontamiento que utilizaron las victimas que no
han sido sujetos de reparacion, para retornar con sus vidas y se determinara la
correspondencia de la relacion del concepto y secuelas del dafno psicoldgico, para
determinar la viabilidad en la medicion de este constructo y la forma de hacerlo

especificamente en Colombia.

En este contexto, la psicologia tiene un importante reto, como disciplina de
analisis y estudio del comportamiento humano, al crear instrumentos que permitan
medir el dafio psicoldgico en victimas del conflicto armado, logrando asi describir las
mayores afectaciones de la guerra en esta poblacion dando cuenta de las secuelas de
la violencia de una manera tanto cualitativa como cuantitativa que permita elaborar
estrategias de reparacién desde una perspectiva diferencial teniendo como marco la

atencion psicosocial.

Capitulo 2.

Marco de referencia

2.1 Marco conceptual, tedrico, referencial.

A continuacién se realizara un recorrido conceptual por nociones relevantes que
permiten comprender los inicios y mantenedores del conflicto, las consecuencias de
este, el enfoque de accidn sin dafo para la reparacion y aproximaciones a la definiciéon
del constructo de dafo psicoldgico; de esta manera se presente realizar un abordaje
que permita entender las casusas y efectos psicolégicos generados por el conflicto

armado interno Colombiano.

11
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2.1.1 Inicios del Conflicto

Durante toda la historia de la humanidad han existido conflictos, los inicios de estos
subyacen en diferentes causas, todas ellas propias del conjunto de individuos que los
generan, al igual que sus formas de resolucion basadas en las normas y reglas de cada

sociedad.

Es de esta forma que “Durante las mas de cuatro décadas en que la politica
internacional estuvo dominada por el enfrentamiento entre dos bloques antagonicos, la
distribucién de los conflictos armados mantuvo pautas bien definidas que facilitaban su
interpretacion. (Méndez, 2011) haciendo mas evidente un reconocimiento que
permitiera un posterior analisis que serviria de insumo para elaborar propuestas
encaminadas a brindar un abanico de posibles soluciones alternativas a la agresion y

por lo tanto a la disminucion o eliminacion del conflicto.

A su vez, Méndez (2011) explica que los inicios del conflicto se encontraban
activos de diferentes maneras, por un lado se desencadenaban aquellos ligados de
forma directa a la pugna por la hegemonia, que se concentraron en la margen exterior
de Eurasia, donde la tension por expandir sus respectivas areas de influencia se unié a
causas locales para desencadenar guerras de especial intensidad como las producidas
en Corea, Vietnam, Camboya, Afganistan o las arabe; a su vez se ubicé un segundo
grupo de conflictos que correspondieron a los derivados de la lucha por la

independencia de las metrépolis, sobre todo en Africa (Argelia, Angola, Mozambique...)

Frente a la vision de estos conflictos, autores como Lira (2010) manifiestan que
cada sociedad ha sido generadora de conflictos por diferentes razones, y también les
corresponde la tarea de enfrentar y dar algun tipo de solucion al mismo y por lo tanto a
sus consecuencias, esto a partir de su historia, sus ideales publicos y politicos, las
propias tradiciones, historia, principios y visiones politicas de su gente, con su

capacidad de forjar dimensiones de responsabilidad sobre el futuro, con el fin de

12
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detener la multiplicacidon de las victimas y hacerse cargo de éstas. Es por esto que en
algunos paises quienes han sufrido el conflicto se generaron propuestas
gubernamentales para reparar a las victimas como una aproximacion al reconocimiento
de estas, aun cuando el conflicto se encontraba latente, sirviendo de base a politicas
oficiales posteriores, de otro lado Lira (2010) comenta que aunque el conflicto se dio
por terminado, las medidas de reconocimiento y reparacion respondieron a iniciativas

oficiales débiles y ambiguas.

Teniendo en cuenta que los inicios del conflicto en Colombia se remontan a mas
de 50 afos atras, aproximadamente desde 1964, se habla de Colombia como un pais
conocedor de todo tipo de guerras como también de violaciones a los derechos
humanos y al derecho internacional humanitario, en 1781 tuvo lugar la revolucion de los
comuneros, en 1810 el primer grito de independencia, en 1819 la Batalla de Boyaca, y
se han desatado mas de 23 guerras civiles, es decir cada etapa de la historia
Colombiana ha sido protagonista de un enfrentamiento violento propio de sus actores,
quienes no han encontrado ningun tipo de solucién por la via de la Democracia y la

Paz.(Amnistia Internacional, 2008)

Es asi como a lo largo de los ultimos 20 anos, mas de 70.000 personas, la gran
mayoria de ellas civiles, murieron a consecuencia de las hostilidades, mientras que
entre tres y cuatro millones se vieron obligados a abandonar sus hogares. Entre 15.000
y 30.000 personas también han sido victimas de desapariciones forzadas desde el
comienzo del conflicto, mientras que en los ultimos 10 afios mas de 20.000 han sido

secuestradas o tomadas como rehenes. (Amnistia Internacional, 2008)

Ademas de las anteriores cifras de victimas de la guerra se contempla a
Colombia como una nacion pluriétnica y pluricultural, diversa en lo geografico, en lo
cultural, en lo econémico, en lo social y en lo politico, que mas que ayudar a fortalecer
los lazos de hermandad ha formado una patria dispersa, disimil ideolégicamente,

antagonica, que no busca un solo rumbo ni acercarse a sus realidades sociales, que

13
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persiste en la utopia de la paz y que encuentra en los intereses personales el reflejo de

las ideas, del pensamiento y de su vida cotidiana. (Marquez, 2009).

Pese a toda esta diversidad cultural, étnica y de recursos naturales, los actores
armados han utilizado este espacio selvatico, para sus fines bélicos, es asi como las
guerrillas, consolidadas a partir de los afios 70’s entendidas en tres frentes: Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) de origen campesino y orientacidon
comunista, el Ejército Popular de Liberacion (EPL), con clara orientacion maoista; y el
Ejército de Liberacion Nacional (ELN), y mas tarde el M-19, han sido las protagonistas

por un lado, de esta larga historia de terror e intranquilidad ciudadana. (Pecaut, 2008).

Es asi como la guerrilla en los afios 90°s alejadas de los centros urbanos,
ampliaron su ejército y lograron aumentar sus combatientes a treinta mil, sumados las
FARC, el ELN y los reductos de otras organizaciones; intensificaron el secuestro y la
utilizacién de recursos provenientes del narcotrafico; y le propinaron grandes derrotas a
la Fuerza Publica en el sur y en el oriente de Colombia. (Grupo de Memoria
Histdrica,2013).

De otro lado, desde la Ley 1699 de 1964, norma propia del estado de excepcidn,
se autorizo la creacion de autodefensas; es decir, se permitié armar a los campesinos
para que sirvieran de apoyo a las Fuerzas Armadas y lucharan contra la guerrilla. Sin
embargo, es hasta mediados de los afos ochenta cuando las autodefensas
comenzaron a cobrar la dimension de actores en el conflicto. Los grupos paramilitares
han basado su estrategia general en el ataque a lo que consideraban “base social” de
la guerrilla, y ello ha dado lugar a una larga serie de masacres. (Peco & Peral, 2005)
Las victimas de este grupo armado han sido en su mayoria civiles que acusan de ser
participes de ideas de izquierda, como personajes de la opinion publica, defensores de
derechos humanos o campesinos que de alguna forma se presume han colaborado

con algun grupo armado al margen de la ley, ya sea por voluntad propia o por la fuerza.

14
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El paramilitarismo segun el Grupo de memoria Histérica (2013) se describe de
caracter reactivo, preventivo y oportunista; reactivo, ya que el asedio y la presion de las
FARC sobre las élites regionales dentro de su jurisdiccidn militar y su expansion
territorial llevaron a las élites a apoyar a los grupos paramilitares para reducir el
deterioro de sus intereses y la inviabilidad econdmica de sus regiones y preventivo,
porque las élites regionales vieron en el proceso de paz del Gobierno de Andrés
Pastrana un arreglo politico que iba en detrimento del statu quo; sentian que este
proceso aceleraba el crecimiento de las FARC y que una eventual institucionalizacién
del poder politico y militar de ese grupo desvertebraria su poder en las regiones y

oportunista porque el control territorial les brindaba ascenso social.

Otro factor importante en el establecimiento y mantenimiento del conflicto
armado interno en Colombia es el narcotrafico por medio de la cual se sostiene y
trasciende fronteras, este foco de violencia y trafico de todo tipo de drogas, armas y
otro tipo de productos ilegales, ha sido objetivo del gobierno, pero la constante
modificacién de sus rutas, su forma de camuflar el cargamento, de reclutar personas

para su distribucion, dificultan su control y erradicacion.

Al respecto, Stiftung & Kurtenbach (2005), realizan un analisis del conflicto y
exponen las causas por las cuales este se agudiza y toma diferentes formas, entre
ellas se encuentran: La elevada desigualdad social; las inmensas ganancias del
narcotrafico y el narcocultivo, asi como los fondos internacionales para combatir ambas
actividades, que sirven de fuentes de ingreso a los actores armados; y finalmente la
intervenciéon creciente de Estados Unidos, al principio en el marco del combate de
drogas, pero desde el 11 de septiembre de 2001 también se une en nombre de la lucha

contra el terrorismo, proporcionando recursos para este fin.

Luego de la conformacién de estos grupos armados y de los enfrentamientos
que tuvieron lugar actualmente en Colombia existen mas de 7 millones de civiles
victimas de la violencia en diferentes escenarios como desaparicién, toma de rehenes

y tortura, convirtiéndose asi en algunas de las tacticas para sembrar terror en el

15
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marco del conflicto, caracterizado también por la utilizacion de nifios y nifias, soldados
y violencia sexual generalizada contra mujeres y nifias. Tales abusos han dado como
resultado una de las mayores crisis de personas desplazadas que se conocen en el
mundo; se cree que entre tres y cuatro millones de colombianos han huido de sus
casas para escapar de la violencia. (Amnistia Internacional, 2008) Este panorama
tiende a empeorar cuando se conoce que no todas las victimas se atreven a denunciar
y simplemente sus crimenes quedan impunes, por el miedo a que sus victimarios
tomen represalias y pierdan lo que pudieron mantener en materia de familia, estabilidad

y bienes, después de sus hechos victimizantes.

El grupo de Memoria histérica (2013) comenta, que las cifras de la violencia no
letal registra, segun datos entre 1985 y 2012, que cada hora fueron desplazadas 26
personas en el pais como consecuencia del conflicto armado, mientras que cada doce
horas fue secuestrada una persona. El periodo 1996-2005 que fue el mas critico; una
persona fue secuestrada cada ocho horas, y un civil o un militar cayeron cada dia en
una mina antipersonal. Convirtiendo asi estos datos a Colombia en el segundo pais,
después de Afganistan, con mayor numero de victimas de minas antipersonal, y el

primero a nivel mundial con la mayor cantidad de desplazados internos.

Por lo tanto, Nieto (2010) sefiala que si bien las metodologias cualitativas
requieren de refinamiento constante y los investigadores colombianos ya han iniciado
una carrera que seguramente permitira la construccion de multiples modelos, todavia
las investigaciones basadas principalmente en la voz de las victimas no han logrado
dar el paso de lo testimonial a lo interpretativo, para descubrir en los relatos e historias
de vida los referentes simbdlicos, las imagenes, las metaforas y las representaciones

colectivas que ellas entraian.

2.1.2 Antecedentes juridicos del Conflicto

Colombia ha vivido un proceso de intentar dimensionar la guerra para dar

respuesta desde politicas publicas que permitan siempre dar apoyo a los ciudadanos
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en esta situacion, es por esto que se han creado diferentes leyes que promueven la
busqueda constante de acuerdos de paz, algunas mas eficaces que otras, debido esto
a que somos un pais con un conflicto que se transforma cada vez mas, que no
prescribe estandares de academias internacionales, y que solicita que desde el mismo
territorio se generen las diferentes alternativas que permitan llevar esta realidad de
guerra a una sociedad de paz y compromiso ciudadano. Veremos entonces algunas
leyes que se han aproximado a dar respuesta a esta necesidad desde la ley 975 de

justicia paz hasta la ley 1448 de 3012 ley de Victimas y restitucion de tierras.

La ley 975 de 2005, Ley de Justicia y paz, tiene como objeto en el Articulo 1,
facilitar los procesos de paz y la reincorporacion individual o colectiva a la vida civil de
miembros de grupos armados al margen de la ley, garantizando los derechos de las
victimas a la verdad, la justicia y la reparacion. Se entiende por grupo armado
organizado al margen de la ley, el grupo de guerrilla o de autodefensas, o una parte
significativa e integral de los mismos como bloques, frentes u otras modalidades de
esas mismas organizaciones, de las que trate la Ley 782 de 2002. (Congreso de
Colombia, 2005).

De otro lado la Ley de Justicia y Paz de 2005 expedida en el marco de la
negociacion del Gobierno nacional con los grupos paramilitares, establecid un
procedimiento basado en la exposicion libre y espontanea del procesado quien para
gozar de beneficios penales, debe contribuir al desmantelamiento de los aparatos
criminales y la reparacién de las victimas, por medio de la confesion de los hechos en
los que participd, y la entrega de bienes y de informacién acerca de la estructura del
grupo. La confesion, contrastada y complementada en el transcurso de este proceso
con el punto de vista del resto de las partes, debe preservar y reconocer la dignidad de

las victimas. (Gaitan, 2014).

Igualmente se promulga en el ano 2011 la ley 1448, Ley de Victimas y
Restitucion de tierras del Ministerio del Interior y Justicia, Por la cual se dictan medidas
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de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno

y se dictan otras disposiciones.

Segun, Martinez (2013) La Ley de Victimas se aprueba, entre otras razones,
para responder a las criticas que resaltaban como la Ley de “Justicia y Paz” habia
servido de marco juridico de impunidad para los paramilitares quienes de cualquier
forma continuan delinquiendo, mientras que a las victimas se las tenia en el olvido. La
Ley 1448 de 2011, aunque lo exprese en su objeto, no contempla medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a todas las victimas del conflicto armado interno, mas
aun, a estas limitaciones se afaden otras de tipo practico: mientras que los
sobrevivientes a violaciones de los derechos humanos que permanecieron en las zonas
donde estan ubicadas las tierras que serian reclamadas soOlo necesitan un
reconocimiento formal de su condicion de victimas, quienes huyeron de las zonas en
donde vivian pueden encontrar dificultades para que se las reconozca como victimas si
no se las ha reconocido como personas desplazadas forzosamente, lo que impediria el
acceso a los derechos de verdad, justicia, reparaciéon y garantias de no repeticién como

parte de la reparacion Integral.

2.1.3Consecuencias referentes a la Salud mental del Conflicto Interno

Colombiano y otras Guerras mundiales.

Fanon (1963) describe cdmo durante la segunda Guerra Mundial, en Inglaterra,
en el curso de los bombardeos y en la Union Soviética en las poblaciones sitiadas,
especialmente en Stalingrado, las descripciones de trastornos surgidos se
multiplicaron, especificamente en su libro Los condenados de la Tierra, habla
abiertamente de la guerra colonial de Argelia, donde no solo ha tenido como
consecuencia la multiplicacion de los trastornos mentales y el favorecer la eclosion de
fendmenos morbidos especificos sino que se ha incrementado la patologia de la
tortura, la patologia del torturado y de la del torturador lo que coexiste en un circulo
vicioso donde ambos tienen miedo mutuamente, el torturado recluido en el centro

psiquiatrico, tiene miedo a que lo persigan y le infrinjan nuevamente actos barbaros en
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el marco de la guerra; y el torturador teme por las secuelas que deja torturar a miles de

personas, incluso quitarles la vida por cumplir con su trabajo.

Fanon (1963) argumenta que esta impiedad va mas alla de los campos de
batalla y de las oficinas de interrogatorio, llega hasta sus familias, sus hijos, sus amigos
y todo su entorno social, para finalmente otorgarle a las acciones violentas el comando
de su vida. El caos y la violencia en sus diferentes modalidades incrementan los
riesgos de trauma psicolégico y, de hecho, los conflictos armados no soélo generan
muertes, heridas y discapacidades fisicas, sino que también dejan huellas en la vida de

las personas, las familias y la sociedad. Rodriguez, De La Torre & Miranda (2002).

Es por lo anterior que durante los conflictos armados, la salud mental tanto
individual como colectiva, tiene alto riesgo de verse afectada no sélo de forma
inmediata sino también a mediano y largo plazo, situacion que se agrava por la poca

atencion que se recibe o la que hay acceso.

Médicos sin Fronteras (MSF) en su informe del ano 2013 , Salud mental
violencia y conflicto armado en el sur de Colombia, plasma la historia de la guerra en
Colombia iniciada desde hace mas de 50 afos, y cada vez mas recrudecida. Los
habitantes de las zonas mas afectadas se exponen a desplazamientos forzados,
masacres, asesinatos selectivos, minas, secuestros, atentados con explosivos, abusos
sexuales, amenazas, confinamiento, detenciones arbitrarias y desapariciones forzadas.
Desamparadas por un Estado que no logra responder de manera efectiva a sus
necesidades médicas y menos aun a las psicoldgicas, estas poblaciones vulnerables
se ven obligadas a transitar su dia a dia afrontando las duras consecuencias que el
conflicto armado tiene en el desarrollo de su vida cotidiana y en su salud. De igual
manera manifiesta que “Aunque menos visibles que las heridas de bala, los efectos
psicosociales de la guerra también tienen un impacto profundo en la vida de las
personas” (MSF, 2013).
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Al respecto relatan que en Colombia la salud mental sigue siendo un campo
poco explorado, escasamente atendido y estigmatizado, y la respuesta de los servicios
sanitarios y estatales frente al tema trastornos mentales es generalmente limitada o
inadecuada, igualmente existen pocas investigaciones que aborden a profundidad lo
que le sucede a la poblacion civil que esta atravesando un conflicto activo. (MSF,
2013).

Por este motivo se hace evidente la importancia de liderar procedimientos y
proyectos que se encaminen en el campo psicosocial, donde se exponga el panorama
de las consecuencias psicologicas que pueden llegar a tener las personas victimas de
hechos violentos, de esta forma se le darad sentido a la reparacion integral y el

acompafnamiento psicosocial planteado por la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras.

Frente a este tema de atencidn psicosocial, enfocado en las secuelas resultantes
de la salud mental, la ley de Victimas y restitucion de tierras contempla como parte de
sus 5 ejes de medidas de reparacion, la rehabilitacion, entendida en este marco como
la creacidn de un Programa de Atencion Psicosocial para atender las secuelas
psicologicas que el conflicto ha dejado en las victimas, esta atencidn psicosocial debe
ser entendida como los procedimientos de acompanamiento que promueven la
recuperacion de la salud mental de los individuos y la reconstruccion de las bases
fundamentales de sus relaciones sociales. (Ministerio del Interior y del derecho. 2011,
Pag. 15.)

En la misma ley 1448 el articulo 136 contempla que el acompafiamiento
psicosocial debera ser transversal al proceso de reparacion y prolongarse en el tiempo
de acuerdo con las necesidades de las victimas, sus familiares y la comunidad,
teniendo en cuenta la perspectiva de género y las especificidades culturales, religiosas
y étnicas. Igualmente debe integrar a los familiares y de ser posible promover acciones
de discriminacion positiva a favor de mujeres, nifios, nifias, adultos mayores y

discapacitados debido a su alta vulnerabilidad y los riesgos a los que se ven expuestos.
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Actualmente en Colombia se registran alrededor de 8 mil victimas, (Ver tabla 1)
entre ellas menores de edad y adultos mayores que presenciaron estos actos de
violencia, fueron participes de como en algunas ocasiones los perpetradores actuaban
con agrado al cometer los crimenes y, estaban presentes en el momento en el que
asesinaban a algun ser querido, lo secuestraban o torturaban, quemaban sus casas y

acaban con lo que consideraban toda su vida.

Tabla1.Victimas por hecho Victimizante en Colombia

HECHO EVENTOS

Abandono de Tierras 8.978
Amenaza 280.125
Desaparicion forzada 168.639
Sin informacién 41
Minas antipersonal 14.156
Homicidio 1.033.362
Secuestro 42472
Perdida de Bienes Muebles o Inm 106.689
Vinculacion de Nifios y Adolescentes 8.837
Tortura 9.804
Desplazamiento 7.048.378
Integridad sexual 12.097
Acto terrorista 92.090
Total 8.825.668

Nota: Numero de victimas total clasificada por hecho victimizante, Unidad de Victimas y Restitucion de
tierras (2015).

En lo referente a los hechos victimizantes el registro unico de victimas reporta
que el 79% proceden del desplazamiento, seguido de un 11.7% de atentados

terroristas, combates y hostigamientos Ver grafica No.1.
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Figura 1 Numero de victimas total clasificada por hecho victimizante

Grafica N. 1 Nota: Numero de victimas total clasificada por hecho victimizante, Unidad de Victimas y
Restitucion de tierras (2015).

Ademas de sus pérdidas materiales, fisicas y emocionales, el ser parte de un
hecho victimizante de esta magnitud ocasiona una condicion de deterioro en su
dignidad por la inequidad, manipulaciéon de su sufrimiento y pérdida de autonomia.
(Millan, 2008).

Segun el tipo de dafio o pérdida la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) (2002) establece 2 tipos de dafos: a) Dano material correspondiente al dano
material, el cual supone la pérdida o detrimento de los ingresos de las victimas, los
gastos efectuados con motivo de los hechos y las consecuencias de caracter

pecuniario que tengan un nexo causal con los hechos

El dafio material segun Sanchez (2010) tiene tres componentes: el lucro cesante,
el dafio emergente y las costas y gastos de representacion. El lucro cesante son los
ingresos dejados de percibir por las victimas, el dafio emergente se refiere a los gastos
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en que han incurridos los afectados y que no se habrian generado en ausencia de los
hechos alegados. Incluye los gastos médicos, funerarios y demas gastos asociados y
las costas y gastos alusivos a los recursos que han sido invertidos en los procesos

judiciales a nivel nacional e internacional.

Dentro de la categoria de dafios materiales y como parte del detrimento al
patrimonio en los campesinos desplazados se encuentran segun llsa (2012, pag. 34)
pérdida animales en un 78,9% debido a que los grupos familiares tenian animales y el
92,4% los dej6 abandonados con el desplazamiento, respecto al ganado bovino y
porcino 87,6% de los encuestados manifestaron tener estos animales antes del
desplazamiento y el 86,8% afirmaron haberlos perdido afectando esta pérdida ingresos
monetarios y en especie; Cultivos: el 43,6% tenian cultivos antes del desplazamiento y
el 96,3% perdieron cultivos por lo mismo, esta cifra representa el 25% de los cultivos
del pais; y pérdida de tierras: el 55,5% de los grupos familiares tenia tierra y el 94% de

ellos la abandonaron.

b) Dafo inmaterial aquellos efectos lesivos de los hechos del caso que no tienen
caracter economico o patrimonial. El dafio inmaterial puede comprender tanto los
sufrimientos y las aflicciones causados a las victimas directas y a sus allegados, el
menoscabo de valores muy significativos para las personas, asi como las alteraciones,
de caracter no pecuniario, en las condiciones de existencia de la victima o su familia
(CIDH, 2002).

Partiendo de lo anterior Lazarus y Folkman (1986) citado por Martinez; Piqueras
& Inglés, C (s.f) proponen 2 formas de afrontamiento frente a estos dafos propias de
los seres humanos en si: la primera orientada hacia la tarea, centrandose en resolver el
problema de manera légica, las soluciones y en la elaboracién de planes de accién y la
segunda centrada en la emocién; enfocandose en respuestas emocionales (ira,
tristeza, etc.), en la evitacion, preocupacién y reacciones fantasticas o supersticiosas
(Endler y Parker, 1990 citado por Martinez; Piqueras & Inglés, C (s.f). Esta ultima

estrategia de afrontamiento es la mas desadaptativa en situaciones de estrés, ya que
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un método de afrontamiento incorrecto y pasivo puede aumentar la intensidad de la
respuesta de estrés percibida y provocar repercusiones negativas en el aspecto
emocional y en el rendimiento (Lazarus, 1990 citado por Martinez; Piqueras & Inglés,
C (s.f).

El Grupo de memoria histérica, separa las consideraciones mas importantes
para establecer el impacto del conflicto armado interno colombiano, entre ellas se
encuentran las huellas psicolégicas y psicosociales, alli revela que las victimas
experimentaron emociones de angustia frente a la incertidumbre o la posibilidad de que
nuevas agresiones ocurrieran, también por la falta de informacion sobre el paradero o
el destino de familiares y vecinos. Las emociones de nostalgia provinieron
especialmente del desarraigo y la pérdida de lugares amados y significativos; y los
sentimientos de tristeza surgieron por la ausencia o la muerte de seres queridos. Estas
experiencias alteran el suefo, la concentracion y la atencion en sus actividades. En
muchas ocasiones, también provocan otros sintomas como desordenes alimenticios y
estimulan el consumo de bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas, asi como la
automedicacién. (GMH, 2013, pag. 263).

A nivel cognitivo, la victima puede sentirse confusa y tener dificultades para
tomar decisiones, con una percepcion profunda de indefension(de estar a merced de
todo tipo de peligros) y de incontrolabilidad (carecer de control sobre su propia vida y
su futuro); a nivel psicofisiolégico, puede experimentar sobresaltos continuos; y por
ultimo, a nivel conductual, puede mostrarse apatica y con dificultades para retomar la

vida cotidiana (Acierno, Kilpatrick y Resnick,1999, citado por Echeburua, 2002).

Asi mismo, la necesidad ambivalente de las victimas de hechos traumaticos de
olvidar y recordar, puede ser causal de dano psicoldgico. Olvidar para tratar de dejar
atras un pasado muy doloroso, pero a su vez recordar a sus familiares muertos o

desaparecidos. (Beristain, 2010).
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Desde los diferentes hechos victimizantes Médicos sin Fronteras (2013), sefialan
que es posible deducir que la exposicidn a eventos relacionados principalmente con la
violencia aumenta el riesgo de desarrollar ansiedad, depresion o un cuadro post-
traumatico. Mientras que los cuadros de ansiedad se vinculan tanto a factores de riesgo
relacionados con la violencia como con condiciones médicas, y la depresion puede
asociarse también a eventos de separacion o pérdida, en el caso de los sintomas
asociados a un cuadro post-traumatico la vinculacién con la violencia es predominante,
es asi como la poblacion expuesta a situaciones de violencia fisica, asesinatos,
amenazas Yy situaciones de combate tiene una mayor probabilidad de desarrollar
cuadros de ansiedad, y la poblacién expuesta a situaciones de desplazamiento o con

familiares asesinados/desaparecidos tiende a desarrollar cuadros depresivos.

De igual manera Lira (2003) manifiesta al respecto que, las torturas, los
secuestros, desapariciones y asesinatos, el exilio, la relegacion, los amedrentamientos
y allanamientos masivos eran entendidos como situaciones especificas potencialmente
traumaticas, que atentaban contra la vida y la identidad de las personas, afectando
negativamente su condicion de miembros de una sociedad y su calidad de sujetos

sociales activos y participativos.

Abordando ahora la categoria del género femenino se estima que, las violencias
fisicas, psicoldgicas y sexuales padecidas por las mujeres victimas del conflicto armado
aparecen de manera recurrente, experiencias de violencia fisica, psicologica y sexual,
que producen un sufrimiento inmenso. La palabra sufrimiento abarca una multitud de
experiencias vividas por las mujeres. Comporta pérdidas, renuncias, abandonos,
confusion, inseguridades, miedo, humillaciones, violacion, torturas, soledad. Es
inenarrable todo lo que las mujeres han sufrido en este conflicto, creando una inmensa
deuda con las mujeres campesinas, indigenas, negras, en todas las regiones del pais,
y finalmente anade que la Violencia produce un sufrimiento psicologico profundo.

(Comision de Verdad y Memoria de Mujeres Colombianas, 2013).
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Las consecuencias en las victimas se diagnostican identificando los sintomas y
las alteraciones observados, que, aunque son semejantes a otras situaciones
traumaticas, cobran sentido para la victima, en la medida en que se enmarcan y se
comprenden en el contexto politico en el que ocurrieron, al mismo tiempo que se
entienden en relacion con el contexto de la vida y proyectos de cada persona. (Lira,
2003) Igualmente se sefiala que los mecanismos de afrontamiento de las personas
dependen de su condicién social, econdmica, sexo, edad, creencias religiosas y su

forma de ser.

A nivel de trastornos psiquicos, Rodriguez et al (2002) refieren los cuadros
clinicos mas frecuentes que se han observado a causa del conflicto armado
colombiano, los cuales nombra como: reacciones de estrés agudo, trastornos
depresivos 0 ansiosos, trastorno de estrés postraumatico y el consumo excesivo de
sustancias psicoactivas, afiade que de especial interés son los problemas que generan
el alcoholismo y la violencia intrafamiliar. Tradicionalmente, estos aspectos han sido
poco atendidos por el sector publico y la capacidad para manejarlos y atenderlos ha

sido muy limitada.

2.1.4 Conceptualizacion del Daio o huella Psicolégica

En el presente documento se empleara indistintamente el termino Dafo
Psicoldgico, Lesion Psicoldgica, Huella Psicolégica y Dano Psiquico; para referirnos a
la definicion otorgada por la Corte Suprema de Justicia y el Instituto de Medicina Legal
de Nicaragua (2010) al estado, episodio, reaccidén, sindrome, trastorno o cuadro
psicopatologico concreto y coherente, novedoso en la anamnesis del sujeto y originado
por una situacion denunciada, que ha ocasionado una disminucién de las capacidades
psiquicas previas y un menoscabo en su capacidad de goce vital. Y es menester
diferenciar este concepto de las secuelas emocionales, donde segun Echeburua, Paz y
Amor (2004) son la estabilizacion de dafio psiquico, es decir una incapacidad
permanente, una alteracion irreversible en el funcionamiento psicoldgico habitual, lo

cual es evaluado mediante diferentes test, que diagnostican la presencia de
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determinada patologia segun criterios de CIE 10 Y DSM pero que no son objeto de

medicion con el Instrumento que se pretende disefar.

Mufoz (2013, pag. 61) define el dafio psicolégico desde un concepto legal,
como: “Todos aquellos desajustes psicolégicos derivados de la exposicion de la

persona a una situacién de victimizacién criminal (psicopatologia traumatica).

Haciendo uso de las definiciones anteriormente citadas, se definira el término de
daio psicolégico como, cualquier vulneracion a los derechos humanos por causa de un
hecho victimizante, tal como: secuestro, tortura, minas antipersonal, desplazamiento,
reclutamiento forzoso; pérdidas humanas o materiales; y donde se evidencie post hoc,
una desestabilizacién (permanente o transitoria, segun los recursos de afrontamiento
que posea y de su historia de vida) que antes no existia en la psique del sujeto, lo que
imposibilita su desempefio normal en las actividades que realizaba cotidianamente, su
relacion satisfactoria con el mundo que lo rodea, su familia y su circulo social asi como
incapacidad para emprender acciones que lo gestionen en el futuro, todo esto en el

marco del conflicto armado Interno Colombiano.

2.1.5 Conceptualizacion De La Medicion Del Dafio O Huella Psicolégica

2.1.5.1 Cuadros clinicos mas comunes del Dafo Psiquico:

Esbec (2000) citado por Echeburua, Paz y Amor (2004) relacionan el dafo
psiquico que pueden llegar a presentar las personas victimas de hechos violentos
relacionados a continuacion: a) Sentimientos negativos: humillacién, vergienza, culpa
o ira b) Ansiedad c) Preocupacion constante por el trauma, con tendencia a revivir el
suceso. d) Depresién e) Pérdida progresiva de confianza personal como consecuencia
de los sentimientos de indefension y desesperanza experimentados. f) Disminucion de
la autoestima g) Pérdida del interés y de la concentracion en actividades anteriormente
gratificantes. h) Cambios en el sistema de valores, especialmente la confianza en los

demas y la creencia en un mundo justo. i) Hostilidad, agresividad, abuso de drogas. j)
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Modificacion de las relaciones (dependencia emocional, aislamiento). k) Aumento de la
vulnerabilidad, con temor a vivir en un mundo peligroso, y pérdida de control sobre la
propia vida. I) Cambio drastico en el estilo de vida, con miedo a acudir a los lugares de
costumbre; necesidad apremiante de trasladarse de domicilio. m) Alteraciones en el

ritmo y el contenido del suefo. n) Disfuncién sexual.

Del mismo modo, Soria (2005) citado por (Mufioz, 2013) menciona las fases en
la evolucion del dano psiquico derivado de una situacion de victimizacién criminal asi:
a) Shock o desorganizacion
Duracion: De minutos a horas (reaccion inmediata)
Caracteristicas: Shock activo: agitacion, gritos, enturbiamiento de la conciencia,
hiperactivaciéon, deambulacion.
Shock pasivo: catatonia, paralizacion o hipoactividad motriz, deambulacion,
enturbiamiento de la conciencia.
b) Reorganizacion
Duracion: De semanas a meses (reaccidn a corto plazo)
Caracteristicas:
Tipo |: sintomatologia traumatica aguda.
Tipo Il: negacién (reaccidn postraumatica retardada).
b) Readaptacién
Duracion: Variable (6 meses a 2 afios) (reaccion a largo plazo)
Caracteristicas: Recuperacion o cronificacion de la sintomatologia traumatica.
Igualmente Mufioz (2013) menciona que el periodo mas idoneo para evaluar el dafo

psiquico se situa en torno a los 3-4 meses posteriores al hecho delictivo.

2.1.6 Grupos de riesgo o alta vulnerabilidad

De acuerdo con Rodriguez, De La Torre & Miranda (2002) es pertinente tener

en consideracion a los siguientes grupos de alta vulnerabilidad:
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» Grupos vulnerables de acuerdo con el ciclo vital; « grupos vulnerables por padecer de
trastornos psiquicos o fisicos previos: trastornos psicopatolédgicos, alcoholismo y otras
adicciones, discapacitados o portadores de enfermedades cronicas y sida;

» Grupos vulnerables por las condiciones en que viven como consecuencia del conflicto
armado: albergados, refugiados y desplazados, y

» Grupos vulnerables por las labores desempefadas durante la emergencia: personas

que han desarrollado labores humanitarias y de asistencia.

Caceres, lzquierdo, Mantilla, Jara & Velandia, (2002) En su estudio sobre el
desplazamiento forzado y para evaluar las condiciones de salud mental de la poblacién
desplazada, realizaron tres tipos de encuestas se utilizé la clasificacion DSM-IV, la
escala de sintomatologia psiquiatrica, y las escalas de Zung para depresion y ansiedad,
las cuales han sido validadas con anterioridad en otros estudios. Un puntaje superior o
igual a 5 en la Escala de Sintomatologia Psiquiatrica, se consider6 sospechoso de
alguna alteraciéon mental. La interpretacion de las escalas de Zung para depresion o

ansiedad se hizo de acuerdo con la metodologia reportada en la literatura.

En la actualidad no existe un instrumento que evalue el dafo psicologico de una
manera general y en el contexto Colombiano, diferentes autores han utilizado escalas,
cuestionarios, inventarios para evidenciar los diferentes cuadros clinicos probables en

la ocurrencia de un hecho violento, los mas utilizados han sido:

Escala de Gravedad de Sintomas del Trastorno de Estrés Postraumatico
(Echeburua, Corral, Amor, Zubizarreta y Sarasua, 1997), cuestionario de eventos
estresantes (Galvez y Lozano, 1998), SCL-90-R. Listado de Sintomas (Derogatis,
Rickels y Rock, 1976). Adaptado en poblacion espanola por TEA Ediciones, S.A,, La
escala auto aplicada para la medida de la depresion de Zung y Conde desarrollada por
Zung en 1965, Cuestionario de Trastorno de humor (MDQ), Inventario de Depresion de
Beck (BDI-Il), Minnesota Multiphasic Personalitylnventory (MMPI), El Sistema de
Evaluacion Global en casos de violencia de género: huella psiquica y testimonio de

Ramon Arce.
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Debido a la extension de la evaluacion se cree necesaria la elaboracion de un
instrumento que pueda evaluar el dafio psicolégico, condensando diferentes escalas,
cuestionarios y encuestas, sin perder su objetividad, pero con la principal funcién de
brindar un diagnostico adaptado a las necesidades de la poblacion victima del Conflicto

Armado Interno Colombiano.

2.1.7 Enfoque Psicosocial

Segun la Oficina de promocion Social (2012, pag. 6). Las principales
disposiciones convencionales aplicables en caso de conflicto armado NO internacional
como el caso Colombiano, son el articulo 3 comun a los Convenios de Ginebra y las
disposiciones del Protocolo adicional Il: “En caso de conflicto armado que no sea de
indole internacional y que surja en el territorio de una de las Altas Partes Contratantes
cada una de las Partes en conflicto tendra la obligacién de aplicar, como minimo, las

siguientes disposiciones:

Las personas que no participen directamente en las hostilidades, incluidos los
miembros de las fuerzas armadas que hayan depuesto las armas y las personas
puestas fuera de combate por enfermedad, herida, detencion o por cualquier otra
causa, seran, en todas las circunstancias, tratadas con humanidad, sin distincion
alguna de indole desfavorable basada en la raza, el color, la religién o la creencia, el
sexo, el nacimiento o la fortuna o cualquier otro criterio analogo. Oficina de promocion
Social (2012, pag. 6).

En este sentido, se prohiben, en cualquier tiempo y lugar, por lo que ataie a las
personas arriba mencionadas: a) los atentados contra la vida y la integridad corporal,
especialmente el homicidio en todas sus formas, las mutilaciones, los tratos crueles, la
tortura y los suplicios; b) la toma de rehenes; c) los atentados contra la dignidad
personal, especialmente los tratos humillantes y degradantes; d) las condenas dictadas
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y las ejecuciones sin previo juicio ante un tribunal legitimamente constituido, con

garantias judiciales reconocidas como indispensables por los pueblos civilizados.

La violencia sociopolitica y el conflicto armado interno en Colombia han causado
en las victimas y en la sociedad, una serie de dafios materiales e inmateriales, entre
ellos la pérdida de los referentes organizativos de la sociedad, secuelas sobre la salud
fisica y mental de las victimas, sobre la economia, sobre las instituciones y relaciones
sociales, y sobre la cultura y sus diferentes manifestaciones; estos hechos violentos
menoscaban la posibilidad de despliegue de las capacidades de disfrute y busqueda

del bienestar propio y colectivo. (Oficina de promocién Social, 2012, pag. 6).

A partir del afio 2012 se crea el Programa de Atencion Psicosocial y Salud
Integral a Victimas —PAPSIVI, con el propésito de ofrecer un acompafiamiento integral
a las victimas de la violencia politica, teniendo en cuenta en enfoque diferencial donde
se reconoce que cada persona, familia, comunidad, etnia o grupo social tiene
particularidades que deben ser consideradas al proponer medidas de reparacion
propias de su situacién y respondiendo a los propdésitos de la politica de reparacion
integral a victimas del conflicto armado. En ese sentido, atiende el dafio en los sujetos
individuales y colectivos, y se integra con las otras medidas de la reparacion integral
para garantizar su caracter transformador, y se propone la recuperacion del dafo
producido por el conflicto armado al cuerpo y a la subjetividad de las victimas, asi como
a la integridad de sus comunidades, mediante el desarrollo de sus componentes de
atencion psicosocial y atencion en salud integral. (Oficina de promocion Social, 2012,
pag. 8, 11).

Desde la psicologia se hace necesario el abordaje en el proceso de reparaciéon a
las victimas, haciendo parte del plan psicosocial en general, pero también tomando
iniciativa sobre la investigacion y construccion de estrategias terapéuticas individuales
que permitan identificar e intervenir, en lo concerniente a la disminucion de impactos
psicosociales, producidos por la exposicion a eventos traumaticos desencadenados por

la violencia sociopolitica en el pais, segun los lineamientos de la sentencia T — 045 de
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2011 en respuesta a la accion de tutela instaurada por la Comision Colombiana de
Juristas en representacion de cuatro victimas de la Masacre del Salado (Carmen de

Bolivar) (Oficina de promocion Social, 2012, pag. 10).

De esta manera el PAPSIVI se constituye en una linea técnica que le permite a
los diferentes actores atender los impactos psicosociales y los dafios en la salud fisica
y mental de las victimas ocasionados por o en relacién con el conflicto armado, en los
ambitos individual, familiar, con el fin de mitigar su sufrimiento emocional, contribuir a la
recuperacion fisica y mental y a la reconstrucciéon del tejido social en sus comunidades
con el fin de incrementar su bienestar por medio de la rehabilitacidon, entendida esta
como “(...) como medida de reparacion consiste en el conjunto de estrategias, planes,
programas y acciones de caracter juridico, médico, psicolégico y social, dirigidos al
restablecimiento de las condiciones fisicas y psicosociales de las victimas (...). (Oficina

de promocion Social, 2012, pag. 11, 15).

Desde el enfoque Psicosocial, la salud mental adopta una perspectiva adjunta, la
cual consiste en comprender y establecer formas de atenciéon que permitan reconocer
que los impactos psicosociales derivados de la vulneracidon de derechos tiene origen en
los conflictos econdmicos, politicos y sociales y no en los individuos o comunidades,
aun cuando la expresion del impacto este dado por sus caracteristicas particulares. Lo
anterior conlleva a un importante reto para los profesionales de la salud mental por
cuanto propende a ampliar su mirada y establecer conexiones entre el sufrimiento
emocional y la vulneracion de los derechos, lo psicosocial pone de presente que las
acciones adelantadas se orienten claramente a reparar los dafios ocasionados en tanto
han sido vulnerados los derechos humanos (Oficina de promocion Social, 2012, pag.
21, 22).

Teniendo en cuenta la perspectiva anterior, se podria decir en este sentido que
si no se restablecen totalmente, los derechos humanos de las victimas, no se puede
hablar de psicosocial, si no ha habido cese del conflicto interno no se puede hablar de

psicosocial porque lo que respecta al Derecho internacional humanitario y esencial no

32



Disefio y Validacién de Dapsicovic

esta cubierto, afectando directamente la intenciéon de reparacion desde un enfoque de
derechos que promueva la rehabilitacion en salud mental para la garantia de la

inclusion en la sociedad y reconstruccion del proyecto de vida.

Es asi como se hace necesario volver a las bases de reparacion individual desde
lo meramente psicologico que trasciende a todas las areas de ajuste individuales,
colectivas y de sociedad, sin generar falsas expectativas de un cambio en el contexto
Colombiano donde someramente se adelanten didalogos con un solo grupo armado
anunciando la paz que no se deja entrever, rehabilitacion mental que no se permite
medir, y promoviendo la existencia de poblaciones que yacen en la incertidumbre de no
saber que es vivir sin el temor de despertar sin vida. Para este momento se tornaria
mas provechoso generar estrategias de autogestion y autoeficacia desde lo individual,
donde se reconozca un pais que camina hacia la construccién de la paz por medio del
dialogo entre otras estrategias de la mano con una sociedad civil que aunque victima
de hechos de violencia, es capaz de perdonar y reconstruir sus vidas, familias y

comunidad.

Este es el reto que impone la Ley 1448 de 2011 a las instituciones del Estado y
particularmente al Ministerio de Salud y Proteccién Social: adecuar la institucionalidad
para hacer posible que las acciones en salud y salud mental contribuyan a la

reparacion de las victimas, pues sin ella, no habra mejoria en la salud mental colectiva.

Asi las cosas el programa de atencion psicosocial para victimas del conflicto
armado debe contemplar estrategias, acciones, metas, indicadores y metodologias que
hagan posible la restauracion de los derechos de las victimas y por consiguiente su

reconocimiento como ciudadanos. (Oficina de promocion Social, 2012, pag. 21, 22).

Desde la Sentencia T- 045 y hablando de la importancia de generar programas
de intervencion de enfoque de género, se menciona que, las mujeres se han visto
expuestas a graves situaciones marcadas por la violencia, la discriminacion y la

exclusiéon que en si mismas constituyen hechos traumaticos que requieren elaboracion
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para asi favorecer el proceso de reconstruccién del proyecto de vida, es por esto que
se hace imperante una atencion en salud mental que permita su recuperacion, dentro
de la que debe contemplarse la necesidad de romper el aislamiento, reconocer sus
experiencias de miedo, identificar sus enfermedades, permitiles hablar de sus
sentimientos de verglenza y de culpa y romper los tabu que los alimentan. (Corte

constitucional, 2010).

Y continua afirmando que, “la falta de atencion en salud y/o la inexistencia de
programas especificos para las mujeres en situacion de desplazamiento que reconozca
las diferencias de género, se profundiza en materia de proteccion de la salud mental,
pues a pesar de la urgente necesidad de programas de prevencion y atencion de las
afectaciones, este requerimiento se ha visto gravemente insatisfecho.” (...)(Corte

constitucional, 2010, pag. 28-29).

Esta falta de acceso a servicios y bienes en salud mental se convierte en una
violacién grave a los derechos fundamentales y un incumplimiento de las obligaciones
internacionales del Estado colombiano, las mujeres victimas no poseen un apoyo que
les permita tanto integrar el impacto del conflicto incluyendo las diferencias de género,
cumplir con las obligaciones y exigencias internacionales y responder adecuadamente
a las necesidades de las mujeres en lo que respecta a superar el trauma y recuperar su

calidad y proyecto de vida (Corte constitucional, 2010 pag. 29).

Es asi como el analisis de los impactos psicosociales que producidos por los
diferentes hechos victimizantes lleva a centrar el foco de atencion psicosocial en los
colectivos y sus comunidades mas que en el individuo. Sin embargo es importante
sefalar que es a través de los individuos como se vehiculiza el dafo, y que en esa
medida, a la par con la atencion a la comunidad, se debe brindar atencién terapéutica a
los individuos, familias e incluso grupos cuando asi lo requieran o la situacién lo haga

necesario. (Oficina de promocioén Social, 2012, pag. 41).
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El proceso de caracterizacién y contextualizacién se debe admitir al equipo de
atencion conocer quién es el otro individuo, familia, comunidad en su singularidad, es
decir, comprenderlo segun su género, momento del ciclo vital, generaciéon de la cual
hace parte, pertenencia étnica, tipo de hecho violento de la cual fue victima, tiempo de
ocurrido el hecho, existencia de nuevos hechos violentos, procesos de revictimizacion,
emociones y sentimientos frente a lo ocurrido, transformaciones de las condiciones de
vida, condiciones de salud antes y después de los hechos, confianza en los otros; asi
mismo, los recursos, capacidades y potencialidades desarrolladas a nivel individual,

familiar y comunitaria. (Oficina de promocion Social, 2012, pag. 41).

En la actualidad y en consonancia con Aguilera (2012) la exigencia de los
Psicologos debido a la demanda del contexto debe emanar inevitablemente el
compromiso del psicélogo colombiano, quien debe acompanar y promover el
fortalecimiento y recuperacion del papel social activo de todos(as) los colombianos(as)
en pro de la construccion de una sociedad justa, igualitaria y respetuosa de los

derechos fundamentales.

Igualmente el psicologo debe empoderarse de su experticia en la resolucién de
conflictos, en el conocimiento y la promocion de lo humano, en mecanismos de
convivencia ciudadana, y como profesional debe ser llamado a proponer mecanismos
de atencidn psicosocial y reparacion emocional, de este modo, no puede ni debe ser
indiferente a las necesidades del contexto y a la demanda de pensar e implementar un
modelo de atencidon a victimas que supere el asistencialismo y conlleve a una
verdadera proteccion de derechos y recuperacién integral de las afectaciones causadas

por el clima de violencia politica. (Aguilera, 2012).

2.1.8 Derecho internacional humanitario

Al respecto de los conflictos armados el Derecho Internacional Humanitario
refiere que no se presentarian si el Derecho fuese respetado, la aparente tension entre

combatirlos o regularlos se soluciona con un Derecho que, aproximandose a la légica
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militar, intenta racionalizarlos y reorientarlos al unico objetivo justificable en el marco de
un conflicto armado: vencer al enemigo, de esta manera el objetivo principal del
derecho internacional humanitario es, garantizar un minimo de humanidad en una

situacion inhumana. (Salmon, 2004).

Es asi como El Comité Internacional De La Cruz Roja (2005) define las normas
fundamentales del Derecho Internacional humanitario de la siguiente manera:

a) Las partes en conflicto haran distincidon, en todo momento, entre poblacion
civil y combatientes, con miras a preservar a la poblacion civil y los bienes de caracter
civil. Ni la poblacién civil como tal ni las personas civiles seran objeto de ataques. Estos
solo estaran dirigidos contra los objetivos militares.

b) Las personas que no participan —o que ya no pueden participar— en las
hostilidades tienen derecho a que se respete su vida y su integridad fisica y moral,
dichas personas seran, en todas las circunstancias, protegidas y tratadas con
humanidad, sin distincion alguna de indole desfavorable.

c) Se prohibe matar o herir a un adversario que haya depuesto las armas o que
esté fuera de combate.

d) Las partes en conflicto y los miembros de sus fuerzas armadas no gozan de
un derecho ilimitado por lo que atafie a la eleccién de los métodos y medios de hacer la
guerra.

e) Queda prohibido emplear armas o métodos de guerra que puedan causar

pérdidas inutiles o sufrimientos excesivos.

Teniendo en cuenta los numerales a, b, ¢ y e, de las normas del comité
internacional de la cruz roja, donde se menciona que los ataques no iran dirigidos a la
poblacion civil, que las personas que ya no pueden participar en los ataques se les
respetara la vida, que no se mate a quien ha depuesto sus armas y que no se empleen
armas que puedan causar pérdidas inutiles se evidencia que en su totalidad han sido
violadas, dado que la poblacion civil y especificamente campesinos con bajos recursos
economicos han sido blanco de los ataques de los grupos armados, de igual manera la
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forma en que han tomado las vidas ha sido terrorifica para la poblacién afectada y las

armas son utilizadas mas que para matar, para torturar.

2.1.9 Enfoque de Accidn sin daio

Dada la condicion de violacion de las normas anteriormente mencionado y en
pro de generar algun tipo de reparacion a las victimas del conflicto armado, se hace
necesario un enfoque de accion sin dafo que segun Puentes (2008) es un enfoque
ético basado en el antiguo principio hipocratico de la medicina de “no hacer dano”,
Hipocrates sefala que la primera consideracion al optar por un tratamiento es la de
evitar el dafio (“Priman non nocere”), es asimismo como se desprende de alli una
obligacién moral y, en general, la demanda por una continua reflexion y critica sobre lo
que se va a hacer y sobre “lo actuado” en tanto sus principios, consecuencias e

impactos.

Dado lo anterior se presume que, siempre que se trate de intervenir en los
procesos y la vida de los “otros”, especialmente en situaciones de conflictos, es viable
ayudar a reducir las tensiones y a fortalecer las capacidades de las personas para
retirarse del combate y buscar opciones pacificas para resolver los problemas, pero
también es posible ocasionar mas danos a partir de la accién externa, tanto a personas

como a comunidades. (Puentes, 2008).

Un principio fundamental de la Accién sin Dafio es tener un contexto completo de
la comunidad y la zona en la que se va a trabajar, que apruebe conocer cuales son sus
caracteristicas culturales, econdmicas y sociopoliticas para luego si llegar con una
accion humanitaria o un proyecto de desarrollo o de construcciéon de paz. Solo cuando
se conoce y se comprende el tejido social, es posible intervenir sin debilitarlo o

lesionarlo. (Programa de Naciones Unidas, 2010).

Teniendo en cuenta lo anterior segun el Programa de Naciones Unidas (2010)

los posibles efectos negativos de una intervencion estan enmarcados en lo siguiente: a)
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Generar dependencias, b) Agudizar los conflictos locales c). Causar dafos a las
culturas y la identidades y d) Producir dafos Psicosociales y precisamente para que
esto no suceda se hace relevante el ejercer en cualquier programa de reparacién en el

marco del conflicto armado interno colombiano el uso del enfoque de accion sin dafio.

2.1.10 Diseino de los instrumentos psicoldgicos

Para dar respuesta desde el punto de vista psicométrico se hace necesario la
elaboracion de instrumentos que permitan medir o evaluar el dafo psicologico
producido por las faltas al derecho internacional humanitario, los instrumentos
psicométricos tienen como fin ultimo presentar de manera cuantificable lo observado en
la vida real comparado con las diversas teorias que versan sobre ello y las diferentes

hipotesis generadas en torno a estos preconceptos.

En este sentido la confiabilidad es uno de los requisitos con los que debe
cumplir cualquier instrumento de medicidn y se refiere segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010) a grado en que su aplicacion replicada al mismo individuo produce
similares resultados, asi mismo se refiere a la validez como el grado en que un

instrumento mide la variable que pretende medir.

Dentro de la validez se encuentra la evidencia relacionada con el contenido,
denominada por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) como validez de contenido,
indicando segun Bohrnstedt, (1976) citado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
que es el grado en el que la medicion representa al concepto o variable medida, de tal
manera que el instrumento represente practicamente a todos o a la mayoria de los

componentes del dominio de contenido de las variables a medir.

Hay que considerar segun Corral (2009) que, la validez de contenido no puede
expresarse cuantitativamente es mas bien una cuestion de juicio, se estima de manera
subjetiva o intersubjetiva empleando, usualmente, el Juicio de Expertos, se recurre a

ella para conocer la probabilidad de error probable en la configuracion del instrumento.
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Mediante el juicio de expertos se pretende tener estimaciones razonablemente
buenas, las «mejores conjeturas». Sin embargo, estas estimaciones pueden y deben
ser confirmadas o modificadas a lo largo del tiempo, segun se vaya recopilando
informacion durante el funcionamiento del sistema. Los juicios de expertos se pueden
obtener por métodos grupales o por métodos de experto unico. Se pueden seguir, entre
otros, el método de Agregados Individuales que fue el usado en el instrumento
Dapsicovic, el método Delphi, la técnica de Grupo Nominal y el método de Consenso

Grupal.

En el Método de Agregados Individuales lo explica Corral (2209) de la siguiente
manera: Se pide individualmente a cada experto que dé una estimacion directa de los
items del instrumento. Este es un método econémico porque, al igual que el método
Delphi, no exige que se reuna a los expertos en un lugar determinado. Puede parecer
un método limitado porque los expertos no pueden intercambiar sus opiniones, puntos
de vista y experiencia, ya que se les requiere individualmente; no obstante, esta
limitacion puede ser precisamente lo que se esté buscando para evitar los sesgos de
los datos ocasionados por conflictos interpersonales, presiones entre los expertos, etc.
Se procede de la siguiente manera:

1) Se seleccionan al menos tres expertos o jueces, para juzgar de manera
independiente la relevancia y congruencia de los reactivos con el contenido tedrico, la
claridad en la redaccion y el sesgo o tendenciosidad en la formulacion de los itemes, es
decir, si sugieren o no una respuesta. (Ver anexo 1. Estructura de la prueba)2) Cada
experto debe recibir la informacion escrita suficiente sobre: el propdsito de la prueba
(objetivos), conceptualizacion del universo de contenido, tabla de especificaciones o de
operacionalizacién de las variables del estudio (ver anexo 2 Informacion de la prueba)
3) Cada experto debe recibir un instrumento de validacion que contenga: congruencia
item-dominio, claridad, tendenciosidad o sesgo y observaciones. (Ver anexo 3, formato

de evaluacion por jueces expertos).
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Siguiendo con el procedimiento de evaluacién por juicio de expertos y teniendo
en cuenta lo abordado por Corral (2009) en cuarto lugar se recogen y analizan los
instrumentos de validacion y se decide: a) Los itemes que tienen 100% de coincidencia
favorable entre los jueces (congruentes, claros en su redaccion y no tendenciosos)
quedan incluidos en el instrumento b) Los itemes que tengan 100% de coincidencia
desfavorable entre los jueces quedan excluidos del instrumento c) Los itemes que
tengan una coincidencia parcial entre los jueces deben ser revisados, reformulados o

sustituidos, si es necesario, y nuevamente validados.

Otro tipo de validez es la de constructo, centrado segun Mikulic, I. (s/f) en la
funcidn que cumple la teoria psicologica en la elaboracion de la prueba y en la
necesidad de formular hipdtesis que puedan ser comprobadas o refutadas en el
proceso de validacion. La validez de constructo de un instrumento es el grado en el que

puede afirmarse que mide un constructo o rasgo teérico.

Segun Arminez y Zeller, (1991), citado por Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010) en la validez de constructo se tienen en cuenta 3 etapas: a) Establecimiento y
especificacion de la relacion tedrica entre los conceptos, sobre la base de la revisidon
tedrica. b) Correlacién de los conceptos y analisis de la misma c) Interpretacién de la
evidencia empirica de acuerdo con el nivel en el que clarifica la validez de constructo

de una medicion en particular.

Finalmente se lleva a cabo el analisis factorial el cual consiste segun De la
Fuente (2011) en una técnica de reduccion de la dimensionalidad de los datos. Su
proposito consiste en buscar el numero minimo de dimensiones capaces de explicar el
maximo de informacion contenida en los datos lo cual ejemplifica en la siguiente

estructura:
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| FORMULACION DEL PROBLEMA |
4
ANALISIS DE LA MATRIZ DE CORRELACION
4
EXTRACCION DE FACTORES
4
DETERMINACION DEL NUMERO DE FACTORES
4
ROTACION DE FACTORES
4
INTERPRETACION DE FACTORES
4
VALIDACION DEL MODELO
__________________ l S —
CALCULO DE PUNTUACIONES SELECCION DE LAS
FACTORIALES VARIABLES REPRESENTATIVAS
R N P

ANALISIS POSTERIORES: REGRESION, CLUSTER...

Figura 2 Estructura del analisis factorial

Asi mismo Mikulic, |. (s/f) refiere que el analisis factorial es una técnica
estadistica para estudiar las interrelaciones de los datos conductuales y reducir el
numero de variables o categorias en cuyos términos puede describirse el desempeio
de cada individuo a un numero relativamente pequefio de factores o rasgos comunes.
Cuando los factores se han identificado, se describe la composicion factorial de las
pruebas. Cada instrumento puede entonces caracterizarse en funcion de los factores
principales que determinan sus calificaciones, junto con el peso o carga de cada uno y
la correlacion de la prueba con cada factor, que suele expresarse como validez factorial

de la prueba.

A su vez, la consistencia interna es la caracteristica esencial de este método es
que el criterio no es otro que la calificacion total del propio instrumento. En cada
reactivo se compara la ejecucién del grupo criterio superior con el desempeno del

grupo inferior. Los reactivos que no logran mostrar una proporcion significativamente
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mayor de “aciertos” en el grupo superior que en el inferior se consideran invalidos y se
revisan o eliminan. También se utilizan procedimientos de correlaciéon, como la

correlacion de las calificaciones de los subtests con el resultado total (Mikulic, I. (s/f).

Capitulo 3.

Marco Metodologico

3.1 Tipo estudio

El presente estudio es cuantitativo de corte transversal, no experimental de
alcance descriptivo (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Se caracteriza porque
permite establecer caracteristicas del fendmeno. El muestreo no probabilistico de los

seleccionados se realiza de forma intencional por sujetos disponibles.

3.2 Poblaciéon

El presente trabajo se llevo a cabo con una muestra de 124 personas Victimas
del Conflicto Armado Interno Colombiano, entrevistadas en las siguientes zonas: a) La
gabarra, Norte de Santander. b) Tibu, Norte de Santander. c) Santa Maria del Huila,
Huila. d) Bogota, en localidades como Kennedy, Bosa y la Sevillana.

Criterios de inclusion: 1) personas mayores de 18 afios, 2) que estén incluidos en el
Registro Unico de Victimas RUV, y 3) que el hecho victimizante haya tenido lugar en un

periodo superior a tres meses.4) que accedieran a firmar el consentimiento informado

Las consideraciones éticas que se tuvieron en cuenta en el presente trabajo
tienen en cuenta el enfoque de accion sin dafno y el derecho que garantiza a las
victimas de la no re victimizacion. Adicionalmente se tuvo presente que cada
participante firmara un consentimiento informado con datos de contacto de los
investigadores y estos a su vez debian contar con la preparacion y entrenamiento en la

aplicacion de la prueba, contencion emocional e intervencion en crisis.
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3.3 Procedimiento

Para la elaboracion del proyecto se establecieron como fases representadas
cronolégicamente en el diagrama de Gantt: a) Presentacién de la propuesta b)
Aprobaciéon de la propuesta c) Construccion del marco tedrico; d) disefio del
instrumento; e) evaluacion de jueces; f) aplicaciéon del instrumento; y g) analisis y

discusion de resultados.

Tabla 2 Diagrama fases del proyecto

Juni Agosto/
ol Septiembr | Octubre
Julio e

May
o

FASES Febrero | Marzo | Abril e

Noviembr

Presentacion
de propuesta

Aprobacién de
propuesta

Construccion
de Marco
tedrico

Diseno del
instrumento

Evaluacion por
jueces

Aplicacién

Analisis de
Resultados

Documento
final

3.4 Técnicas para la recoleccion de Informacion

Para la construccion del instrumento inicialmente se aborda lo referente al
constructo del dafio psicologico desde diferentes autores y los instrumentos empleados
para medirlo, al revisar la literatura correspondiente a estas tematicas se identifica que
no se encontré ningun instrumento que permita medir el dafo psicolégico, de esta
forma se procede a tomar como base de la construccion del instrumento las secuelas
psicologicas nombradas por Esbec 2010 y se procedid a incluir una categoria adicional

correspondiente a las alteraciones en la salud fisica.
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Para llevar a cabo el fin de la elaboracién del instrumento se establecieron como
fases:

a) el abordaje tedrico y conceptual conflicto armado, el dafio psicolégico y
enfoque de accion sin dafo; en esta fase se determind bajo qué teoria se elaboraria el
instrumento, anotando en este sentido que podia existir coincidencia o no con las
secuelas en la poblacién colombiana.

b) disefio del instrumento; para su construccion se tomaron las categorias
nombradas por Esbec 2010Sentimientos negativos, respuestas de ansiedad, cambios
en procesos, estado de animo triste (anhedonia),alteraciones en su auto concepto
dificultades en la adaptacion, creencias ante el mundo, cambios en comportamiento,
alteraciones en relaciones sociales, recuerdo perdurable del evento, sensacion de
pérdida de control, y se incluyd cambios en la Salud Fisica, posteriormente se
elaboraron las preguntas respectivas a cada categoria.

c) evaluaciéon de jueces; después de realizada la prueba se hizo llegar a seis
jueces expertos , 3 Psicdlogos Juridicos, un Psicélogo especialista en Investigacion
criminal y candidato a Magister en Psicologia Juridica, un psicometra, un Psicologo con
especialidad en conflicto sociopolitico y una Psicéloga con Maestria en Antropologia; a
todos ellos se les otorgd el disefio de la prueba y a su vez realizaron una
retroalimentacién via email sobre los items que debian ser modificados ya sea por

redaccion o pertinencia a otra categoria.

d) aplicacion del instrumento.

e) analisis y discusion de resultados.

La estructura del Instrumento estda conformada en 3 secciones, la primera
consiste en la realizacion de una evaluacion inicial, para determinar factores
socioeconoémicos, educacion, religién, tipo de evento, afectacion percibida en el
momento y en la actualidad, establecer pérdidas materiales e inmateriales, estrategias
y recursos de afrontamiento empleados y aspectos percibidos como positivos a raiz del
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evento, esto con el fin de caracterizar la poblacién y a su vez entender el discurso de

las victimas.

La segunda seccion consta de una escala de medicion de secuelas a nivel
cronico de tipo cuantitativo, aplicable al sujeto antes de haber transcurrido 3 meses de
su hecho Victimizante, donde se miden las alteraciones agudas en las siguientes

categorias:

a. Sentimientos negativos (rabia, tristeza, humillacion, verglenza, venganza,
otros sentimientos) y se refieren segun Sirvent, Moral, Blanco, & Rivasa (2009) como
afectos y emociones dolorosas que acompafian el dia a dia del sujeto que los padece.
items (1,2, 3,4y 5).

b. Respuestas de ansiedad (activacion fisiolégica, conductas de evitacién y
escape en situaciones asociadas al evento). En este documento se entiende a la
ansiedad como una reaccién emocional, que se presenta cuando el individuo percibe
una situacion determinada como una situacion peligrosa 0 amenazante, sin importar si
existe algun peligro presente (Reynolds, 1997). Dicha reaccion emocional presenta tres
componentes clave (Barlow y Durand, 2004), los cuales son la fisiologia de la emocion
(relacionada con la respuesta involuntaria del organismo), la cognicién (los cambios
ambientales, que se valoran en términos de la repercusion en el sujeto) y la conducta

misma. items 6, 7, 8, 9y 10.

c. Cambios en procesos diarios (suefio, vida sexual, concentracion, atencién,
irritabilidad, agresividad, etc.). Esta descripcion se basa desde el paradigma de la
homeostasis que se entiende (Choliz, 2004) como la propiedad de los seres vivos para
mantener tanto las constantes bioldgicas, como las funciones fisiolégicas dentro de
unos limites apropiados, a pesar de las alteraciones que puedan ejercer agentes
externos o internos. Dicha capacidad para mantener los parametros fisiolégicos dentro
de los niveles adecuados se lleva a cabo mediante el concurso de mecanismos

autorreguladores que funcionan por feedback negativo. La motivacion asi entendida se
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pone en funcionamiento cuando el valor de una variable fisioldgica, o psicologica
determinada se altera considerablemente respecto a los niveles que son optimos. Los
ejemplos mas caracteristicos en los que pueden aplicarse modelos homeostaticos a la
motivacion son el hambre, sed, regulacion de temperatura y, para algunos autores,
sexualidad o agresividad. items11, 12, 13, 14, 15y 16.

d. Estado de animo triste (anhedonia). Este concepto (Rico, Restrepo &Molina,
2005) se basa en una descripcion conductual en la que los individuos dejan de percibir
de forma agradable, placentera e interesante sus situaciones de la vida diaria. items
17,18, 19, 20 y 21.

e. Alteraciones en su auto concepto (autoestima, autoeficacia).

El auto concepto es producto de una actividad reflexiva. Es el concepto que el
individuo tiene de si mismo como un ser fisico, social y espiritual; es "la totalidad de los
pensamientos y sentimientos de un individuo que hacen referencia a si mismo como un
objeto" (Rosenberg, 1979, citado por Garcia & Musitu, 2014).

Cuando se habla de autoestima, la persona se autovalora segun unas
cualidades que provienen de su experiencia y que son consideradas como positivas o
negativas. El concepto de autoestima se presenta como una conclusion final del
proceso de autoevaluacion, es el grado de satisfaccion personal del individuo consigo
mismo, la eficacia de su propio funcionamiento y una actitud evaluativa de aprobacion
hacia si mismo (Garcia & Musitu, 2014). items (22, 23, 24 y 25).

f. Creencias ante el mundo. (Yo, mundo los otros)

Las personas desarrollan esquemas conceptuales basicos que permiten afrontar
eficientemente la realidad. Janoff-Bulman (1992) propone que este conjunto de
creencias esenciales supone representaciones cognitivas estables sobre el mundo, los
demas y nosotros mismos, permitiendo manejarnos con ciertas expectativas que dan la

percepcion de orden y control a la vida. Serian elaboraciones mas complejas y
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mediadas culturalmente que tienen patrones establecidos por las experiencias
cotidianas y de la herencia genética, de lo que es bueno y malo (Rime, 2005, citado por
Arnoso et. al., 2008). items26, 27,28, 29 y 30).

g. Alteraciones en relaciones sociales (dependencia emocional, aislamiento

social).

Castelld, (2000) define la dependencia emocional como un patrén cronico de
demandas afectivas frustradas, que buscan desesperadamente satisfacerse mediante
relaciones interpersonales estrechas. Este patrén de necesidades incluye creencias
acerca de la vision de si mismo y de la relacién con otros, tales como creencias
sobrevaloradas frente a la amistad, la intimidad y la interdependencia. items (31, 32,
33, 34 y 35).

h. Cambios en la salud fisica

La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. El goce del grado maximo de
salud que se pueda lograr es uno de los derechos fundamentales de todo ser humano
sin distincion de raza, religion, ideologia politica o condicion econdmica o social. La
salud de todos los pueblos es una condicion fundamental para lograr la paz y la
seguridad, y depende de la mas amplia cooperacion de las personas y de los Estados
(OMS, 1946). items (36, 37, 38.

La tercera parte de la prueba consiste en una escala de medicidn de secuelas a
nivel agudo de tipo cuantitativo, aplicable al sujeto una vez hayan transcurrido 3 meses
de su hecho Victimizante conformada las siguientes categorias:

a. Sentimientos negativos (rabia, tristeza, humillacién, verglenza, otros
sentimientos).

b. Respuestas de ansiedad (activaciéon fisiologica, conductas de evitacion y

escape en situaciones asociadas al evento).
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c. Cambios en procesos diarios (suefio, vida sexual, concentracion, atencion,

etc.).

d. Estado de animo triste (anhedonia).

e. Alteraciones en su auto concepto (autoestima, autoeficacia).

f. Dificultades en la adaptacién a la nueva situacion.

g. Creencias ante el mundo.

h. Cambios en comportamiento (hostilidad, agresividad, etc.).

i. Alteraciones en relaciones sociales (dependencia emocional vs aislamiento
social).

j- Recuerdo perdurable del evento.
k. Sensacion de pérdida de control (desesperanza).

|. Cambios en la Salud Fisica.

Se espera que una vez aplicada la prueba se pueda determinar que categoria
(as) puntuan significativamente, de tal manera que consiga indicar la presencia o no de
una posible alteraciéon en este factor.
Capitulo 4.

4.1 Analisis de Resultados

A continuacion se presentan los resultados referidos a la aplicacion del

instrumento Dapsicovic a 124 victimas del conflicto armado interno Colombiano.
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Figura 3. Grafica por hecho victimizante

Teniendo en cuenta la grafica anterior se evidencia que el 40% de las personas

evaluadas referencian como hecho Victimizante el desplazamiento forzado, el 20 %

amenazas y en una baja proporcion del 3% se identifico condiciones de violacion y

atentados en concordancia con el reporte a la fecha de la unidad de victimas.

4.1.1 Religion

RELIGION

2
CATOLICA PENTECOSTAL

ATEA

EVANGELICA

(1]

N/A

Figura 4. Religién de las Victimas del Conflicto Armado

Como se muestra en la Grafica N 4, Religion de las Victimas del Conflicto

Armado, la mayor parte de la poblacién es decir, el 43% es catdlica y muy de cerca se

encuentran las personas que pertenecen a algun grupo evangélico, lo que da cuenta de
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la importancia que las victimas le otorgan a su fe y la espiritualidad como manera de

contencion sobre su hecho Victimizante.

4.1.2 Estudios

Nivel de escolaridad
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Figura 5 Nivel Académico de las Victimas del Conflicto Armado

Segun la grafica anterior se evidencia que el 19 % de los participantes tiene

bachillerato completo, el 15% primaria incompleta y solo el 3% posee estudios

universitarios.

4.1.3 Formas de Afrontamiento del hecho Victimizante
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Forma de afrontar
73%

29%

I

Sol. Problema Emocion

Figura 6. Formas de Afrontar de las Victimas del Conflicto Armado

En la gréfica anterior se puede observar que la forma de afrontamiento mas
empleada en las Victimas del Conflicto Armado es la centrada en la emocion con un
73%, lo que indica que la mayoria de la victimas se enfoca en respuestas
emocionales (ira, tristeza, etc.), en la evitacion, preocupacion y reacciones fantasticas o
supersticiosas (Endler y Parker, 1990 citado por Martinez; Piqueras & Inglés, C (s.f).

Esta ultima estrategia de afrontamiento es la mas desadaptativa.
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4.1.4 Pérdidas

Pérdidas materiales, inmateriales y humanas

45%

37%

24%

Materiales Inmateriales humanas

Figure 7. Pérdidas humanas, materiales e inmateriales

Se destacan 3 tipos de pérdidas, en la grafica No. 7, Pérdidas de las Victimas

del Conflicto Armado: las humanas, las materiales y las inmateriales.

Las pérdidas humanas se caracterizaron por muertes violentas de un ser
querido, se representan en un 24% de la poblacion entrevistada, de este modo y segun
la grafica N. 8 se encuentra en primer lugar el padre, seguido de un hijo y
posteriormente de un tio u abuelo, lo que da cuenta de la necesidad de intervenir en

procesos de elaboracién de duelo y reconstruccion de la estructura familiar.

Entre las materiales en congruencia con llsa (2012) se encontr6 que el grupo de
participantes, considera que; su finca (con animales, ganado, cultivos), su casa, sus
pertenencias personales, su negocio, sus bienes, su tierra, fueron considerados como
pérdidas materiales, pero también se resaltd en primer lugar como pérdidas
inmateriales la tranquilidad, manifestando que ya no tenian libertad. La union familiar, la
disolucion del nucleo familiar la perdida de la pareja afectiva ocuparon el segundo
lugar, la alegria y la esperanza se situaron en tercer lugar. Ver grafica 8. Tipos

Pérdidas de las Victimas del Conflicto Armado
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Tipos de Pérdidas
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Figure 8. Tipos de pérdidas

4.1.5 Metas a corto mediano y largo plazo

Tipos de metas

22%

FAMILIARES ECONOMICAS PROFESIONALES PERSONALES

Figura 9 de las Victimas del Conflicto Armado

Las metas de las Victimas del conflicto Armado participantes de la muestra

entrevistada, manifestaron segun la grafica anterior que, las metas de las Victimas del
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Conflicto armado, estan enmarcadas en la consecucién de una vivienda, en su
mayoria, las victimas residentes en Bogota, manifestaron interés en obtener beneficios

para su economia.

En segundo lugar se encuentran las metas personales enfocadas en el deseo es

seguir adelante con sus vidas, intentar sobrevivir junto con la familia.

En tercer lugar se encuentran las metas profesionales y familiares, es decir el
deseo de estudiar, teniendo en cuenta la grafica N.5 de estudios, se estimaria como
terminar su bachillerato y tener acceso a una carrera técnica o tecnoldgica que les
permita aspirar a un trabajo que genere mayores ingresos econdmicos a su familia.
Adicionalmente se encuentra un deseo ferviente de reunir de nuevo a la familia.

Luego de realizar la aplicacién del instrumento y tabulacion de los resultados se
obtuvo la siguiente informacion empleando el paquete de datos estadisticos SPSS
version 20 y para efectuar el analisis factorial mediante, determinar indices de

consistencia interna, confiabilidad.

Se efectud pues procedimiento para establecer el Alpha de Crombach de toda la
prueba con un resultado de 0.959 lo que indica un alto grado de consistencia interna y
un KMO de 0.822, lo que sugiere que los items correlacionan entre si de una forma

aceptable y se puede proceder a continuar con el analisis factorial (Ver tabla 3)

Tabla 3. Alpha de Crombach y kmo de toda la prueba

Estadisticos de fiabilidad KMO y prueba de Bartlett
Medida de adecuacion
Alfa de
N de elementos  muestral de Kaiser-Meyer-
Cronbach
Olkin.
0.959 49
.822
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Tabla 4.indice Kaiser-Meyer-Olkin y Alfa de Cronbach por categoria

Alfa de Cronbach KMO

Cat 1 Sentimientos negativos 0.7 0.7
Cat 2 Respuestas de ansiedad 0.8 0.7
Cat 3 Cambios en procesos diarios 0.9 0.8
Cat 4 Estado de animo triste 0.8 0.8
Cat 5 Autoconcepto 0.7 0.7
Cat 6 Creencias ante el mundo 0.7 0.8
Cat 7 Alteraciones en las relaciones sociales 0.7 0.7
Cat 8 Adaptabilidad 0.7 0.7
Cat 9 Recuerdo perdurable del evento 0.6 0.6
Cat 10 Sensacion de pérdida de control 0.6 0.6
Cat 11 Cambios en la salud fisica 0.7 0.5

De la tabla anterior se puede inferir que la consistencia interna de cada
categoria es alta y el grado de correlacién entre los items es significativo exceptuando
la categoria 11 que arroja un nivel de correlacién bajo. Los componentes arrojados por
cada categoria sin variacion fueron de 1, lo que indica que todos los items se
agruparon correctamente en su categoria y median especificamente el constructor,

aportando un valor significativo.

Al proceder la realizacion del analisis factorial de toda la prueba por medio de la

matriz de componentes rotados se encontré la siguiente informacion (ver tabla 5)

Tabla 5. Matriz de componentes rotados

Matriz de componentes rotados®

Componente
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1. 472
2. .708
3. 731
4. 752
5. 751
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42. .804

43. .669
44. .508

45. .559

46. .685

47. 459

48. .679

49. .766

Segun la tabla 5 Matriz de componentes rotados, se evidencia que en la
categoria 1 solo los items 1, 2 y 3 aportaban al factor, y los restantes 4 y 5 cargaron
significativamente a otra categoria, por lo tanto se conserva.

En la categoria 2 compuesta por los items 6, 7 ,8 ,9 10 se observo que ningun
item cargd a la misma categoria, por lo tanto se debe eliminar.

En la categoria 3 se evidenciéo que todos los items 11, 12, 13, 14, 15y 16
cargaron a la misma categoria, por lo tanto esta se mantiene.

En la categoria 4 los items 17, 18, 19 y 21 cargaron a un mismo factor, el item
20 cargo al componente 10. Esta categoria permanece.

En la categoria 5 los items 22 y 24 cargaron al mismo factor y los items 23 y 25
a los factores 1 y 8 respectivamente. Esta categoria se debe eliminar.

En la categoria 6 los items 27 y 28 se agruparon al mismo factor, los restantes
26, 29, 30 se cargaron al componente 3, 8 y 11 respectivamente. Esta categoria se
debe eliminar.

En la categoria 7 los items 33 y 34 cargaron a la misma categoria, los restantes
se ubicaron e categorias diferentes, por lo tanto se debe eliminar esta categoria.

En la categoria 8 los items 36 y 38 cargaron a la misma categoria, los restantes
37 y 39 cargaron al componente 11 y 4 respectivamente, por lo tanto se debe eliminar.

En la categoria 9 los items 41 y 42 cargaron a la misma categoria, los items 40 y
43 cargaron al componente 1y 12 respectivamente, por lo tanto se elimina.

En la categoria 10 los items 44, 45 y 46 cargaron a la misma categoria, por lo

tanto se mantiene.
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En la categoria 11 los items 47, 48 y 49 cargaron a la misma categoria, por lo

tanto se mantiene.

Segun los anteriores resultados las categorias que se mantienen son: 1
Sentimientos negativos, 3 cambios en los procesos diarios, 4 cambios en el estado de

animo, 10 sensacion de pérdida de control y 11 cambios en la salud fisica.

Las categorias que no se cargaron significativamente al mismo factor siendo
estas la 2, 5, 6, 7, 8, 9 se eliminan debido a posibles factores tales como: Subjetividad
en las preguntas, categorias no relevantes en la historia de aprendizaje de las victimas,

tiempo de transcurrido de los hechos y redaccion.

Discusion y conclusiones

Tras realizar el analisis factorial se deduce que aunque se esperaba que la
tendencia de las victimas era hacia la violencia de tal manera que en su psique podria
quedar incrustado el pensamiento de querer replicar los acontecimientos de violencia
vividos con otras personas, el instrumento Dapsicovic muestra lo contrario, no existen
deseos de venganza, ansiedad, ni sintomas de estrés postraumatico en la poblacion
entrevistada, lo que se evidencia son sentimientos de indefension y desproteccion que
si bien no son patologicos segun el Dsm V, si se convierten en detonantes de posibles
menoscabos en la calidad de vida de estas personas, por lo tanto desde la ruta de
acompanamiento psicosocial los psicélogos tendrian el papel de identificar las
vulnerabilidades en cada una de las categorias para general asi un posible tratamiento
que contribuya a fortalecer estas areas, procurando conjuntamente una adhesién al
querer institucional de atencion reparacién a victimas aportando desde su conocimiento

y experticia.
En conclusion se estima que la elaboraciéon de instrumentos que aborden la

evaluacion del dafio psicologico es pertinente debido a que esta es una forma de

reconocimiento a los derechos de las victimas en el campo de la salud mental, ademas
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de fortalecer sus areas de ajuste para desempenarse adecuadamente en la sociedad

actual.

Las categorias a evaluar que finalmente se establecieron como parte del
instrumento reflejan los deseos de las victimas en el reconocimiento de lo que
consideran sus principales afectaciones psicolégicas, las categorias planteadas
inicialmente por el autor que se aproximé a definir las secuelas psicolégicas, fueron
eliminadas en un 54 % dado que el dafo psicologico de las victimas de otros paises no

se extrapola en su mayoria al Conflicto Armado Interno Colombiano.

Las caracteristicas psicométricas del instrumento fueron favorables entre
categorias pero al establecer la matriz de componentes rotados de toda la prueba se
estimoé que la poblacion no otorgd la suficiente importancia a algunas categorias para

medir el dafo psicoldgico.

De otro lado aunque la consistencia interna de la prueba y el grado de
correlacion de los items entre si fue alto, al realizar en analisis de la carga factorial se
encontré que la elaboracion hipotética por categorias de la prueba segun lo sefialo
Esbec (2010) no se agrupaba de esta forma, esto probablemente es debido a varios
factores que se analizaran a continuacién teniendo en cuenta el resultado de cada

categoria:

Cat 1. Sentimientos negativos: En esta categoria que se mantiene como parte
de la prueba, permanecieron los items 1, 2y 3 los items 4 y 5 referentes a los deseos
de venganza y verglenza para esta poblacion fueron subjetivos, por lo tanto al
responder no se sintieron identificados, es probable que se puedan incluir reactivos
asociados a otras respuestas dolorosas a causa del evento victimizante para fortalecer

la categoria.

Cat 2. Respuestas de ansiedad: Esta categoria los items 6 y 8 podrian

mantenerse y crear una nueva categoria de reacciones fisioldgicas, pero no se
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considera pertinente debido a que las respuestas de ansiedad en esta poblacién no son
susceptibles de medir, los items 6 7 y 8 no son fueron pertinentes puesto que las
condiciones climaticas de la poblacion entrevistada superaba los 30° y debido sus
configuraciones cognitivas no estaban en la capacidad de autoregistrar sus cambios
organismicos. El items 9 se asocian con la categoria 4, debido a que se considero
puede estar relacionado con el estado de animo y el item 10 cargd a la categoria 1
relacionada con los sentimientos negativos asociados al hecho victimizante. Finalmente

se concluye eliminar la categoria.

Cat 3. Cambios en procesos diarios: Esta categoria se cargo satisfactoriamente
por lo tanto se mantiene, la razén esta en que la poblacién victima entrevistada conocia

de los procesos basicos y los consideraban relevantes en su cotidianidad.

Cat 4. Estado de animo triste: Esta categoria cargo satisfactoriamente debido a
que los procesos internos asociados con la tristeza son reconocidos ya que la cercania
con las emociones y conductas asociadas este han sido vivenciadas con anterioridad.
El item 20 carg6 a una categoria diferente esto debido a que la respuesta puede llegar
a ser ambigua y susceptible a diferentes interpretaciones, para que permanezca debe

cambiar su redaccion.

Cat 5. Alteraciones en el Autoconcepto: Esta categoria se elimina puesto que
para la poblacién no es claro el concepto ni sus implicaciones asociadas, su estrato
socioeconomico y su estilo de crianza en su mayoria ha sido autoritario y en ocasiones
ha prevalecido la violencia intrafamiliar, motivo por el cual este tipo de constructos es

sino desconocido, vagamente comprendido por las victimas del conflicto armado.
Cat 6. Creencias ante el mundo: Esta categoria se elimina debido a que los

items no se agruparon de una manera similar, no obstante los items 27 y 28

permanecen al igual y el 30 se reubica en la categoria 1.
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Cat 7. Alteraciones en las relaciones sociales: Esta categoria se elimina dadas
las caracteristicas geograficas de la poblacion, en su mayoria habitantes de
corregimientos o veredas, lo que hace que el termino de relaciones interpersonales, la
dependencia afectiva y la camaraderia no tengan un valor significativo, los momentos
de esparcimiento son pocos, y el rol de cada miembro de la familia esta en funcién de
lo meramente individual teniendo en cuenta que en los ultimos afos su mayor anhelo

es conservar la vida propia y la de los suyos.

Cat 8. Adaptabilidad: Los items 36 y 38 permanecen agrupados de manera
similar y se plantea la construccion de nuevos items que aporten a esta categoria para

el mantenimiento de esta.

Cat 9. Recuerdo perdurable del evento: Esta categoria se elimina dado que solo
los items 41 y 42 se agruparon de manera similar y los restantes cargaron en otras
categorias, adicionalmente se considera que aspectos como estrés, incremento en el
consumo de alcohol o sustancias psicoactivas, dependencia del sistema, adquieren

mayor relevancia en esta seccion.

Cat 10: Sensaciéon de pérdida de control: Esta categoria se mantiene dado que

todos los items cargaron al mismo factor.

Cat 11: Cambios en la salud fisica: Los items 45,46 y 47 cargaron al mismo
factor, lo que indica que esta categoria se mantiene debido a la importancia que la

poblacion le otorgd a esta categoria.

Dado lo anterior se recomienda la profundizacion en la conceptualizacién del
dafio psicolégico para asi determinar el significado de este constructo para la
poblacion colombiana, asi mismo facilitar la medicion de este por medio de

instrumentos acordes para tal fin.
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Teniendo en cuenta lo anterior se recomienda realizar los ajustes al instrumento,
disefiando los reactivos pertinentes a las categorias que se considerd harian parte
del instrumento para realizar una futura aplicacion donde se efectue nuevamente el
analisis factorial de la prueba finalizando asi la construccion y validacion de la

prueba en el contexto del conflicto interno armado colombiano.

Partiendo de los resultados cualitativos obtenidos en la presente investigacion,
donde el hecho Victimizante que mas tuvo lugar fue el desplazamiento, y teniendo en
cuenta lo planteado en la ley 1448 de 2011 y el Papsivi, podemos afirmar segun
Corredor, (2010) que los desplazados no son sujetos de necesidades, sino de

derechos.

En el presente trabajo, se hizo evidente en el caminar de la mano con las 124
victimas del conflicto armado interno colombiano, que en su mayoria de vivencias, el
apoyo que han recibido es minimo o nulo en lo que respecta al acompafiamiento
psicologico, muchas afirman no saber a déonde acudir y aluden sorpresa al indicarles
que dentro de sus derechos se encuentra ese acompafiamiento psicologico que puede

ayudarles a mitigar su dolor.

En los itinerarios encontrados en los diferentes territorios, se encontré en zonas
de Norte de Santander una especie de desesperanza al contemplarse indefensos
frente a una realidad que aun esta latente, muchos afirman no denunciar su condicion
de victimas porque no consideran que sus derechos se vayan a ver restablecidos,
algunos afirman que el gobierno ha participado de conmemoraciones como en el
corregimiento de la gabarra, que titulan como “farsas”, los proyectos productivos que el
gobierno ha podido otorgar no han surgido debido, segun uno de sus habitantes, a que
el producto que solicitaban cosechar, no era para esa zona, esto da cuenta del
desconocimiento que se tiene de los actores del estado encargados de este deber, en
lo referente a la economia, habilidades, y fortalezas de las personas a las cuales se les

otorga acceso a estos proyectos.
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En Bogota por su parte, continuando con el tema de los proyectos productivos se
presenta otro panorama, una persona victima del conflicto Armado, con papeles en
mano, completamente convencido de que su proyecto saldra avante asi sea en la
misma zona que el gobierno le ha asignado como vivienda en la ciudad, lleva mas de 2
afnos intentando que las instancias a las cuales acudié, hagan viable y realidad este

proyecto, este suefio de un campesino quien se siente como preso en la ciudad.

Acudiendo a comunidades organizadas donde se encuentran las victimas en
Bogota, se evidencio desconocimiento de las rutas de reparacion, y este panorama se
repite en las otras zonas entrevistadas, como Norte de Santander, se sabe que el
estado los indemniza, que es su derecho estar incluidos en el Registro Unico Nacional

de Victimas, pero hasta esos tramites son vergonzosos en la capital.

La corte constitucional, los protocolos de atencion psicosocial son claros con la
importancia y la urgencia de la atencion inmediata a las victimas, y el panorama
desalentador se repite, personas que llevan afos tratando de que se haga viable su
reparacion, personas que no entienden que es restitucion, que no tienen ni idea que

pueden retornar a sus casas, a sus fincas, a su terruno.

Es entonces cuando los campesinos que pueden venir a la capital, se tratan de
empapar de sus derechos que de por si no los consideran 6ptimamente divulgados ni
entendibles, y alguno que se quiere pasar de vivo es contundente con la
recomendacion en que se reclame la reparacion por vias econémicas, y asi es como
los campesinos en la ciudad reclaman tierras que no van a ser nunca su hogar, dinero
qgue no sera suficiente para desaparecer el dolor que sienten por la pérdida de su ser
querido, la desesperacion en el momento de verse al borde de la vida y de muerte el
dia que les toco salir a la mitad de la noche con alguno de sus hijos o en el mejor de los
casos con la familia completa pero sin un gramo de comida y una semana de camino
que les espera hasta llegar al pueblo mas cercano a vivir como animales, la angustia

que aun sienten por el temor a que algo parecido les vuelva a suceder, y las

63



Disefio y Validacién de Dapsicovic

conmemoraciones colectivas que solo ponen el dedo en la yaga y en algunas

ocasiones son irrisorias y confusas para ellos.

Es asi como se convierte la ciudad para ellos en un lugar donde reclamar mas
que habitar, y al pasar del tiempo, ni una casa, ni un terreno, ni un subsidio seran
suficientes para calmar el dolor de cada colombiano que se siente vulnerado desde lo
mas profundo de su ser, que pide a gritos que le reconozcan desde lo mas intimo su
dolor, que aunque clame por justicia en sus ojos siempre se apagaran cuando alguien

trate de ayudarlos, de escucharlos, de hacerlos sentir persona.

El panorama aunque no tan alejado de la realidad de la ciudad, es similar en las
zonas donde actualmente existe el conflicto. Ante la presencia de un Psicélogo, de un
ser que empleara alguna estrategia de escucha activa, se siente validado, y con la
esperanza de que su dolor sea escuchado en la capital y las leyes lleguen a su casa de
lata y piso de tierra, narra un sin numero de experiencias que desde la perspectiva
psicologica podrian ser traumaticas, que desde el derecho internacional humanitario en
son inconstitucionales, que desde la posicion de seres humanos seria algo impensable,
es una realidad que para muchos es cotidiana, pero que las Victimas han sobrellevado

sin apoyo profesional, sin terapia, sin instituciones.

Y si bien en su capacidad de afrontamiento se encontraban fortalecidos, y
pudieron reconstruir sus casas, su familia aun cuando no tenian la certeza de la muerte
o desaparicion de algun miembro de su familia, tuvieron la capacidad mental para
postergar el dolor y continuar su vida, porque como ellos los expresan “la vida sigue, y
no nos quedo otra opcidon que salir adelante aqui”, queda un espacio donde solo se
guarda lo sucedido en la masacre de la Gabarra del ano 1999, con repeticion en el afio
2000 y 2003; y que hasta el momento y por condiciones geograficas y de violencia
adversas en la region, la presencia de las ayudas ofrecidas en la ley y en los
protocolos y en los tratados y los autos, y en las sentencias no han llegado a la
poblaciéon que por falta de recursos no ha podido salir de la zona de conflicto

arriesgandose a quedar impune o en el olvido del resto del pais y del mundo.
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El patron de violacion de los derechos de la poblacion desplazada ha persistido
en el tiempo, (T-024/04) sin que las autoridades competentes hayan acogido los
correctivos aptos para superar esas violaciones, y sin que las soluciones puntuales
ordenadas por la Corte frente a las violaciones detectadas en las sentencias dictadas
hasta el momento, hayan contribuido a impedir la reincidencia de las autoridades

demandadas en tutela. (Corte Constitucional, 2004).

Siguiendo el curso de la Sentencia T-024-04 se afirma que se ha llegado a
agravar la situacion de afectacion de los derechos de la poblacion desplazada ante la
exigencia impuesta por algunos funcionarios de la interposicion de acciones de tutela
como requisito previo para que las autoridades encargadas de su atencion cumplan

con sus deberes de proteccion. (Corte Constitucional, 2004).

Teniendo en cuenta lo manifestado por la Corte constitucional, la realidad de las
victimas que residen en Bogota, no ha cambiado, es asi como desde los mismo centros
de atencion a victimas se recomienda instaurar una tutela como un secreto a voces,
con la esperanza de que de esta forma su proceso se agilice, y hoy en dia estamos en
post conflicto. De lo anterior se podria deducir que con el pasar del tiempo el acceso a
los derechos se tornara mucho mas complejo marchando en contra de todas las

disposiciones creadas hasta el momento para proteger los derechos de las victimas.

De esta manera y entendiendo que dentro de los efectos de la victimizacién es
probable que se desencadene algun trastorno mental, y que sin embargo cuando se
menciona el término enfermedad mental, hay una reaccion social de antipatia, sin
distingo de condiciones socioculturales, pues se considera, que los sintomas de la
enfermedad mental resultan dramaticos, incurables y vergonzosos se refleja
desconocimiento, ya que varias psicopatologias son comunes, transitorias e incluso
pueden superarse espontdneamente; y es posible que muchas personas hayan
experimentado trastornos de estado de animo o de adaptacion, sin caer en cuenta que
estaban enfermos y necesitaban atencién, asi como cuando una persona resiste una

gripa o una bronquitis sin acudir al médico. (Espinosa & Tapias, 2012).
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Teniendo en cuenta lo anterior, Espinosa y Tapias ( 2012) afirman que también
es posible que se hayan experimentado sdélo algunos sintomas, pero no
necesariamente pudo haberse dado todo el cuadro diagnéstico para indicar un
trastorno, por ejemplo, cuando alguien experimentd gran tristeza, desmotivacion,
insomnio y llanto frecuente, pero no alcanzé un diagndstico de episodio depresivo
mayor, porque no alcanzé a estar asi mas de dos semanas, ni tuvo pensamientos

recurrentes de muerte, ni bajo el 5% de su peso.

Tapias (2010) citado por Espinosa y Tapias (2012) aclara que en la mayoria de
las victimaciones, hay dos trastornos que se desencadenan con gran frecuencia, la
depresion y la ansiedad. Aunque no todas las victimas desarrollan trastornos mentales,
ni todos los que padecen trastorno mental son victimas; y no todos los dafios que
padecen las victimas se restringen a trastornos mentales, algunos quedan lesionados

en los vinculos sociales o en su proyeccion de vida, entre otros aspectos.

Hoy en dia las terapias psicologias como lo afirma Espinosa y Tapias (2012) se
han convertido en un desafio y pero también pueden convertirse en punto de partida
para los nuevos desafios a la piscologia clinica teniendo en cuenta los diferentes tipos

de hechos victimizantes y sus consecuencias a nivel psicoldgico.

Desde los resultados por hecho victimizante se hall6 que en la poblacion de la
Gabarra Norte de Santander, los hechos victimizantes mas frecuente fueron las
muertes masivas, seguido de amenazas, atentados y hostigamientos. A medida que la
muestra se acercaba a zonas citadinas, los hechos victimizantes como las muertes, los
atentados, las masacres iban tomando un segundo lugar e iba instaurandose en el
discurso de las victimas, un unico hecho victimizante entendido como el
desplazamiento forzado, dejando de lado el evento primario que dio origen a ese militar

por los diferentes rincones del pais.
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Desde este punto de vista surgen interrogantes respecto a la forma en como se
estan llevando a cabo los procesos de reparacion nombrados en el PAPSIVI, donde
nombran que la reparacion debe ser diferencial, el primeo seria: ; Cémo una reparacion
puede ser diferencial si tanto a un campesino que fue amenazado como a una familia
que perdio su figura paterna, se compensa con un subsidio y en el mejor de los casos
con una vivienda, bajo el rotulo ambos de desplazados? ;Acaso ahora el unico hecho
victimizante que existe para Colombia es el desplazamiento? ;Por qué no se ha
pensado en la reparacién humana psicoldgica en primera instancia o en paralelo con la
econdmica? ¢Donde se encuentran los lineamientos a seguir de la reparacion segun el

hecho victimizante?

Corredor (2010) comenta al respecto, que el analisis de la situacion de la
poblacion desplazada carece de un marco integral y la literatura existente se centra en
la evaluacion de la pérdida de bienestar y en la calidad de vida, utilizando el ingreso o
el consumo per capita. Este enfoque de pobreza de la corriente utilitarista, si bien
muestra resultados valiosos sobre la condicion econémica que afronta la poblacion,
presenta una gran restriccion analitica al estar orientada a la medicion de carencias y

no a la realizaciéon de los derechos.

Lo anterior se encuentra en concordancia con lo dictaminado en el PAPSIVI,
donde prima la reconstruccion de los derechos de las victimas como ciudadanos |,
(tarea utdpica mientras aun existan zonas activas de conflicto y se siga manteniendo la
pobreza en la mayoria de la poblacion Colombiana); pero se deja de lado el
restablecimiento psicologico individual, base soélida para la construccion de una nueva
sociedad carente de prejuicios negativos frente a las diferencias, capaz de tolerar y
afrontar las adversidades desde un enfoque donde prime el locus de control interno,
incapaz de emitir juicios descalificativos que afecten las percepciones sociales del
entorno proximo, es decir de la comunidad, el vecindario, y por ultimo de afrontar los
problemas fortaleciendo su red de apoyo social y sus relaciones interpersonales

fomentando su autogestion.
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En lo que respecta a los hallazgos de la religion profesada se encontré que
fueron los hermanos en la fe quienes les apoyaron en los momentos de dolor angustia

y tristeza referidas durante el acontecimiento.

El hecho de no querer recordar lo vivido se convierte en otro interrogante ¢ Cual
es rol del psicélogo en la intervencién psicoldgica en las Victimas del conflicto Armado

Interno Colombiano?

Respecto a la escolaridad y teniendo en cuenta la pregunta que referencia las
metas o planes a corto mediano y largo plazo, dan cuenta de que su mayor deseo es
poder estudiar para poder desempefiarse adecuadamente en la sociedad y devengar
dinero que pueda solventar las necesidades de la familia debido a que las dinamicas de
la ciudad implica otros retos laborales para los cuales no estan preparados teniendo en
cuenta que la mayor experticia de la poblacion es el trabajo de campo en el género

masculino y las mujeres en su mayoria se desempefian como amas de casa.

De esta forma brindar vivienda y subsidios a las familias o individuos
desplazados, no contribuye segun las respuestas de las victimas entrevistadas a sus
expectativas de querer ascender en su nivel educativo, asi como tampoco a la
construccion de sociedad desde lo individual, donde a través de la educacién se
generen empleos y auto sostenimiento, mas bien se fomenta una necesidad colectiva
de querer obtener cada vez mas y en mayor medida, los recursos que el estado

proporciona a quienes sean etiquetados como “desplazados”

Con la contextualizacion anterior y desde lo juridico, se hace necesario una
abordaje que permita al ser humano como miembro de una familia y de un colectivo
recuperarse de su experiencia emocional intensa como parte de su promocién humana,
y no continuar su vida en funcion de lo que un ente externo pueda brindarle para
obtener calidad de vida, en la rehabilitacion individual debe contemplarse el

fortalecimiento de constructos basicos individuales como la autoestima, activacion
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conductual, la empatia, el liderazgo, el bienestar, entre otros, y no dejar de lado los

derechos humanos fundamentales que deben restablecerse.
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Anexos

Anexo 1. Estructura de la prueba

Encuesta de evaluacion inicial,

[Esta entrevista la realiza el profesional). cat

a. Datos de identificacion.

3. Mombre completo

b. l|dentificacion Edad GEnETD

Lugar de nacimiento

al

d. Lugar de residencia al momento del evento

Lugar de residencia actual

f. Nivel académico alcanzado

religion

L)

h. Habilidades Laborales |qué53 be hacer?)

b. Evento gue vivio.

€. Hace cuando sucedio el evento victimizante

d. Cuantos anios tenia n el momento de los

hechos?,

I

Descripoion del evento.

f. afectacion percibida en el momento (calificacion 0-10).

Afectacion en la actualidad {calificacion 0-10).

LL]
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h. Qué considera gue perdio tras el evento vivido

i. ©Como afromto el evento en =l momento

j  QuE ha hecho para afrontar el evento desde es2 momento

k. Perzonas con las gue cuenta para afrontar el evento.

L Que elementos considera  favorecedores a3 cawsa  del evento  descorito

amteriorments

m. Tiene plames o metas 3 Corto mediano  y larzo plazo?

Graoes pursumburaci&m whora continusmaos con =l Cusstionanio evalusdor de bas seousies
Agudss y Cranics
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Bateria de evaluscan del Defio psicaldgicn BADAPSICOD
Sybeseala de Evaluscon de las siterscones sgudes al eventa.

A continuacion sncontrans une ssris de presuntas sosrcs de o wivida por usted ese sventa o eventos
diicites = los que e heblamas], § sus resccionss dursnte los $ meses posterionss s los hechas.

Por favor conbaste a5 premuntas oon DRse &N Sus ViMENGES PErSOnEles ¥ Sus rescsionss, taniendd en cuents
a sigulente el

| 5] Total mousrdo (4] D= mosendo (3] indiderenda (2] Dessousrda (1] Totel dessossndg

Recusrde que no My respusstas correctas ni incorrectss, § S0l imparta sus vivencis y su forma de
TEROTIOTET, DOT 0 JQUE S5 IMOOTTRNTE QUE SER MJy SINOETD SN SUS MESDUSNTEI. Reousrnde: TENZE BN OUETIE
&.‘ COMO 5= sante hasts kos 3 MESES DESPUES de los hedhas.

1 | Durente ios tres meses despuss d= los sventas, sent rabiE

N

Bl ewento me hizo sentr Tty Trsne.

TearaTie op mases desoiss e los eyentos, me sent umillsdo :El.

[

4 TearaTie op mases desoiss e o mvenbos, desens de wanganTe.

5 | Lo que wivi me Nizo Sentir evenanmda.

Ahors habl=mos sosrcs ds sus maujmﬂwpmalﬂtruelmm himests | & 4 k] z 1
TRES MESES DESPLES.
& Tres o =yeEntd, s=nt qﬂ mi corazon frecusntemente Bt meas
rapica.

7 | Dmspuss del evento, suds mes de o nemEoel

= | En los tres messs despuss de 05 ventos, SSTUNE MAS NEnISD O
eaftada qua de costumbire.

5 | Siento que, durante los meses despuss de os hachos, eitals cosas §
UEANaS G M recondanan b que i,

10 | En =sof tres meses, 60 me s=ntl capar de ir sl luzar dands todo
oounTi.

Hahl=maos de los oambios =n su vids disris, dursnte ssos primeras TRES | 5 | 4 | 3 | 2| 1
meses.

11 | En =cos primeros meses M ccadesxunzm:a:u:udemt mr
=1 susfia, despertabs varias veoms o me levantabs cnsda).

12 | Tres =l ewento, los pomenss messs cambsd mi weds s ::J'n:
menas Eares, o mi funcanslided no fus b misme).

iz 41 conoEntracon Mg duranbe ks meses posteriones &l evento.

14 | Tras el evento, s=nti que mi 2tendcan na fue ks msme.

1% En los meses posbersones, me walka mas annitabbe.

15 | Bl et Nizo que CONDESTATE CON MAYAr aEreshided.

En est= mpartsdo, be preguntsremos sobre su estsdo de smima, despues | 5 [ 2 [ 3 [ 2] 2
di= o oourrida, y hests 3 meses despuss.

17 | El ewento MiZo QuUE §0, &N &505 MESES DOSHETRONSS, NO quisiers haosr
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12 | Tres el eventa, no distute ks cosas que anbes me gustsban.

15 | En esos meses despuss, me sentl triste k2 mayor parte del tempa.
20 | En los meses despuss, senti que hebie perdida b esperanos.

21 | En los meses posteriares, lare mes de o hebitael

Ahora por fawor conteste teniendo =n cusnts ko que usted considerabs

e

i Misma antes del ewventa y =n ks tres meses despuss.

T

p— T
ras &l &vento, pEnss OOsas pOOD PoOSItnaS S0hne i mesma.

=3

ol

Mi cpecded de nesponder y heoer ks coses diSMINd &N bas meses
despuss dal eventa.

24 | Santi que ers menas cpaz de heoer las taress y actividedes, tras e
evanta.
5 | Santique tras el evento, yo vale menas.

Ahars bi=n, &5 importants conocsr que oreis usted del munda y de k2

wida, en bas meses posteriores i evento. En s5os meses oeis que:

Tiodas ks pErsonss snsn mekss.

I7 | Todo &l mundo queres heo=rme dana.

Z2 | L ik no waile b pene.

25 | Mo hey =pOy0 pEnE quisnss WiVIMas este siumcan.
20 | L= wids neo = pusts

Fimadmaerte, =5 pesscario saber 5 sus relsoonss soosles s= sftersron =n
ks meses posteriares & b wikda.

Ex B

En =sos MESEE, QUi SSTEF 2000 B2 meyar pairte dal tempa

i
et

En &505 DriMEnos messs, e reknoonss oon mi fumils s= dananon.

i
et

Sant que i no vals ln panE tener Amimos

m
i

Tras &l evento, mi relacdan e pareja s deteriond

¥

‘.I-m-_s'.\é I PRESENCE CONSTanTE O une SETDE FENTIMETTR EN ZR0S
N

]

En =505 meses despUSs me apaye mas de s demas,

g =

pars oonduir usntenas, respecto & su estsdo de sslud =n bos tres

=5 posteriones &l sventa.

5

i

En &50s messs, santi que mi estada de salud smpeard.

37 | En =sos tres messs postenarss me diegnastiaron ume enfsrmedad
QU N0 e,
32 | Dwrante ks Eres pamero messs & omi orodsa  Ssmiler e

disgnosticunon une enfermedsd que No SRR
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Bateria de evaluscan del Dafio psicoldgicn BADAPSICD
Subescala de Evaluscian de les Sacusies perdurables ante =1 sventa,

A continuacian encontrans une serie 8 presuntas scerc de 1 vivida par ese ewenta o sventas dificies de
o que e habiamas, y las sSsctadones gque, & pasar gl tiempo, simusn manterigndose an usted sn i

mariusaindad.

k= e R e

Par faror confeste s DTEDANTES QO DRRE SN SUS WENORS DETSOTEMES | SUS NERODONES, TEN w=nda

{S) Totel acusrdo (4] D= =cuerda (3] Indiderende (2] Dessouerda {1 Totel dessousrda

Recusrde que MO My respusstas correctas ni incorrectis, ¥ s9k0 imparta sus wivendss y su forme de
reRosonar, por k) que &5 IMportante que SEN MUY SINCEND &N SUS NESpUsCTaS,

Reuerde, en esta oportunided conbests con bESe &0 COMA 5= Siente =n LA ACTUALIDAD.

3 B I - -

1 | Tengossntimentos de rabm.
Z | MesEnto mary trisbe.
E | M seEnto fumilkada.
4 | Z3EAEAUN SNONME JEse0 Om WD,
3| Lo que widl mun me heoe sentin svenronrsda.
Anors hablsmos S0Mcs OF SUS TEs0DOnes conporsles tras ol evento, como | 5 | 4| 3 [ 2|1
s& siente Actusiments.
§ | Sh=nto que Mi COMATON 52 BO=bers Mas repda.
7 | Actusimente sudo mes de b hehibusl.
2 | e sEnto mEs nErdias 0 eaitada que de costumibne.
] Ewito ooy huzares que me neousrdan ko gus Wi
10 | Nome siEnta Gpes g ir &l kugar donds toda ok,
Haibb=m o de= bos oumbios que han oourmido =n su wids disms. slalz|z|1
11 | Siento que en 2 achuslided mi GO0 de susno @mbio (no pusda

conciliar &l susfia, me despiarts warias veoss o me ket cunssdal.
1z | En s achuslidad y tras el evento, mi vids seousl cumibio (tenzo menas

i, 0 mi fundonalided no e ks msma ).
13 | Siento que mi COnCENDrEGOn he cumbEdo (S me obidan ks ooses, no

KaErO EniOoET Mis pEnssmesntas|
14 | Shento que mi AbEnCon No & b msme.
15 | Achusimente me St mEs Nk,
15 | Dmspuss dal evento sienta qus Bhore CoNtaSto con mayor sprasioded.
En =ste mpartsdo, b= preguntaremos sobre su estado de smmo en = 5 | 4 [ 3 [z [ 2
Actusilided
17 | s meyar parte del tiempd siento que o quisnd heoer atsoltaments

remga.
12 | Tras & evento, Sento que shons no disfruto de bes ooses que antes me

Eustabmn.
15 | e shEnto trishe ks mayor parte del tiempa.
20 | Tras del eventa, Sienta qus he perdido ks esperanss.
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Ahora por fawar conteste teniendo &n ouenta ko que usted oonsidenshs de
=i misma antes dai eventa, y comparandala con ke schuslidad.

27 | Tres &l evento, ko que piensa de M MESMa Na &S Duena.

Z3 | Sianta que mi capacded de responder  eoer las oosas e disminuida.

25 | Sienta que share valza menas.

Ahars bi=n, & impartsnte conoosr gue oee usted del munda y de b vide
Actusiments usted ores que:

25 | Todas k=g persones son makes.

Z7 | Toda = munda quisre hecerme dana.

Z2 | L= wides no ek b pare.

29 | Mo ey apayo pars QUISNES YTIMas S5t Stuscan.

20 | L= wide no es pusts.

Tambien =5 necesario saber 5 sus relaGones socmles st aftersron en
mrhusilided.

21 | 'Quiero estar s0ko b mepor parte del tempo

32 | Shento que ya no vale s DERE DT BMIEOS

33 | Wi relacion de parejs se deteriang

= Maoecita b presancs constante e uns DEMEE SENTIMENTE & Imi wede.

25 | Siento que dependa mas de los demes.

Ahors quersmas ssber COMO =5 SU Erof=so de sdaptacion & une nuses
situscian e=n s scbuslidsd.

25 | Se=nto que schusiments oy ure persons mes condicine.

37 | siento que ya no exisben posibilidades de encjar en ena soceded.

22 | Ahore peenso muy difsrente o bos dames.

= Mz SRETEO INCRDRE b INCENT LINE MRS .

Racusndo parduraible del svento

PEMMANENTEMENDE DIENSD &n W g suosdia

41 | Actusimente mi corazon se soslers cuando me imeaging de nueo e
oty

N quisra wokner &1 luzar dande suosdia toda

He decdido no Febker del teme oon nedee.

Constantemente e hablo &l personas sobre & &yanta vivida

]
Sensacon de perdida de contral
44 | Sheno que mnd VoY & dEfaT de sentic trishezs par lo sucedida

53 | Sh=nto que = nadie me puade spudar

ZSpanto que yu he apotado los recursos pairs salir sdelsnte, despuss de
=nenta

¥ para conduir uentenas, respecto = su estado de salud en ba actuslided.

47 | Sh=nto que mi estado de salud e empeanrada.

42 | Hoy en des tenga emermadades que 2NTES NG TEnR.

45 | Haoy en di mi rodeo Ssmiler tens enfermededes que ainbes no benis

Anexo 2. Informacién de la prueba

sus efectos derivados.
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Bateria de evaluacion del Dafio psicolégico BADAPSICO

La exposicion a combates, desplazamientos y otras problematicas asociadas al

conflicto armado colombiano, han derivado en un enorme interés en la identificacion de

La literatura habla de diferentes problematicas asociadas a la exposicion al conflicto
armado, siendo las mas frecuentes los trastornos adaptativos (con estado de animo

deprimido o ansioso), el trastorno de estrés postraumatico o la descompensacién de
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una personalidad anémala, a nivel cognitivo, la victima puede sentirse confusa y tener
dificultades para tomar decisiones, con una percepcion profunda de indefensién (de
estar a merced de todo tipo de peligros) y de incontrolabilidad (carecer de control sobre
su propia vida y su futuro); a nivel psicofisiolégico, puede experimentar sobresaltos
continuos; y por ultimo, a nivel conductual, puede mostrarse apatica y con dificultades
para retomar la vida cotidiana (Acierno, Kilpatrick&Resnick, 1999, citado por
Echeburua, de Corral & Amor, 2004). Sin embargo se considera que las alteraciones
ante la exposicion a un conflicto armado deben caracterizarse de forma diferencial, y

contar con estrategias de evaluacion.

Un constructo innovador y que se acerca a la postura necesaria ante el conflicto
armado colombiano es el denominado Dafio psicoldgico. Existe una aproximacion
inicial a dicho constructo desde un concepto legal (Mufioz, 2013), definida como: “...
todos aquellos desajustes psicoldgicos derivados de la exposicion de la persona a una
situacion de victimizacion criminal’, mientras que Echeburua, de Corral y Amor (2004)
divide ese dafo Psicoldgico en a) las lesiones psiquicas agudas producidas por un
delito violento y que pueden remitir con el tiempo, el tratamiento psicolégico y/o el
apoyo social, y b) las secuelas emocionales de tipo crénico (perdurables en el tiempo),
derivadas del suceso vivido y que interfieren en las areas de ajuste cotidianas del

individuo.

Si bien es cierto que la aproximacién tanto de Echeburua, de Corral y Amor (2004),
como la de Munoz (2013) permiten una contextualizacion, también es claro que dichas
aproximaciones no dan claridad del dafo psicologico frente a victimas del conflicto
armado colombiano, menos aun cuando la legislaciéon colombiana plantea la posicion
de la reparacioén a victimas (Congreso de la Republica, 2005; Ministerio del interior y de
Justicia, 2011), razén por la cual se decide ajustar la definicion con base en los autores
anteriormente nombrados, realizando un proceso integrador, definiendo al Dafo

psicolégico como:

82



Disefio y Validacién de Dapsicovic

Desajustes psicolégicos bien sean agudos y/o cronicos, derivados de la
exposicion de la persona a una situacion de victimizacion criminal enmarcada en
el conflicto armado colombiano, y que interfieren en las dreas de ajuste

cotidianas del individuo.

Nuevamente enmarcado desde la postura de Mufioz (2013), Echeburua, de Corral y
Amor (2004), e incluyendo la sintomatologia enmarcada por Esbec (2000), se realiza
un esquema que permite identificar los componentes basicos a evaluar en Dafo

Psicolodgico.

1. Evaluacién inicial.

1. Datos de identificacion.
Evento que vivié en el marco del conflicto armado Colombiano.
Descripcion del evento.
Afectacion percibida en el momento (calificacion 0-10).
Afectacion en la actualidad (calificacion 0-10).
Establecimiento de pérdidas humanas y afectivas.

Estrategias empleadas y recursos de afrontamiento disponibles.

© N o g bk b

Red de apoyo.

2. Alteraciones agudas (este apartado estd encaminado a evaluar las afectaciones
inmediatamente posteriores al evento, enmarcadas antes del mes posterior a los

hechos).

a. Sentimientos negativos (rabia, tristeza, humillacion, verglienza, venganza, otros
sentimientos) y se refieren segun Sirvent, Moral, Blanco, & Rivasa (2009) como
afectos y emociones dolorosas que acompafan el dia a dia del sujeto que los

padece. items 1, 2, 3, 4y 5).

b. Respuestas de ansiedad (activacion fisioldgica, conductas de evitacion y escape en
situaciones asociadas al evento). En este documento se entiende a la ansiedad

como una reaccion emocional, que se presenta cuando el individuo percibe una
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situacion determinada como una situacién peligrosa o0 amenazante, sin importar si
existe algun peligro presente (Reynolds, 1997). Dicha reaccion emocional presenta
tres componentes clave (Barlow y Durand, 2004), los cuales son la fisiologia de la
emocion (relacionada con la respuesta involuntaria del organismo), la cognicion (los
cambios ambientales, que se valoran en términos de la repercusion en el sujeto) y

la conducta misma. items 6, 7, 8, 9 y 10.

Cambios en procesos diarios (suefio, vida sexual, concentracion, atencion,
irritabilidad, agresividad, etc.). Esta descripcion se basa desde el paradigma de la
homeostasis que se entiende (Choliz, 2004) como la propiedad de los seres vivos
para mantener tanto las constantes bioldgicas, como las funciones fisiolégicas
dentro de unos limites apropiados, a pesar de las alteraciones que puedan ejercer
agentes externos o internos. Dicha capacidad para mantener los parametros
fisiolégicos dentro de los niveles adecuados se lleva a cabo mediante el concurso
de mecanismos autorreguladores que funcionan por feedback negativo. La
motivacion asi entendida se pone en funcionamiento cuando el valor de una
variable fisioldgica, o psicolégica determinada se altera considerablemente respecto
a los niveles que son optimos. Los ejemplos mas caracteristicos en los que pueden
aplicarse modelos homeostaticos a la motivacion son el hambre, sed, regulaciéon de
temperatura y, para algunos autores, sexualidad o agresividad. items11, 12 ,13, 14,
15y 16.

d. Estado de animo triste (anhedonia). Este concepto (Rico, Restrepo & Molina,
2005) se basa en una descripcion conductual en la que los individuos dejan de
percibir de forma agradable, placentera e interesante sus situaciones de la vida
diaria. items 17,18,19, 20 y 21.

e. Alteraciones en su auto concepto (autoestima, autoeficacia).

El auto concepto es producto de una actividad reflexiva. Es el concepto que el

individuo tiene de si mismo como un ser fisico, social y espiritual; es "la totalidad
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de los pensamientos y sentimientos de un individuo que hacen referencia a si

mismo como un objeto" (Rosenberg, 1979, citado por Garcia & Musitu, 2014).

Cuando se habla de autoestima, la persona se autovalora segun unas
cualidades que provienen de su experiencia y que son consideradas como
positivas o negativas. El concepto de autoestima se presenta como una
conclusién final del proceso de autoevaluacion, es el grado de satisfaccion
personal del individuo consigo mismo, la eficacia de su propio funcionamiento y
una actitud evaluativa de aprobacién hacia si mismo (Garcia & Musitu, 2014).
items 22,23, 24 y 25.

f. Creencias ante el mundo. (Yo, mundo los otros).

Las personas desarrollamos esquemas conceptuales basicos que nos permiten
afrontar eficientemente la realidad. Janoff-Bulman (1992) propone que este
conjunto de creencias esenciales supone representaciones cognitivas estables
sobre el mundo, los demas y nosotros mismos, permitiendo manejarnos con
ciertas expectativas que dan la percepcién de orden y control a la vida. Serian
elaboraciones mas complejas y mediadas culturalmente que tienen patrones
establecidos por las experiencias cotidianas y de la herencia genética, de lo que
es bueno y malo (Rime, 2005, citado por Arnoso et. al., 2008). items26, 27, 28,
29 y 30.

g. Alteraciones en relaciones sociales (dependencia emocional, aislamiento social).
Castelld, (2000) define la dependencia emocional como un patrén cronico de
demandas afectivas frustradas, que buscan desesperadamente satisfacerse
mediante relaciones interpersonales estrechas. Este patron de necesidades
incluye creencias acerca de la vision de si mismo y de la relacién con otros, tales
como creencias sobrevaloradas frente a la amistad, la intimidad y la
interdependencia.items 31, 32, 33, 34 y 35.

3. Secuelas perdurables (este apartado busca evaluar las afectaciones que, a pesar del

tiempo, siguen manteniéndose en el individuo en la actualidad).
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h. Sentimientos negativos (rabia, tristeza, humillacién, verguenza, otros
sentimientos).

i. Respuestas de ansiedad (activacion fisioldgica, conductas de evitacion y
escape en situaciones asociadas al evento).

j. Cambios en procesos diarios (suefo, vida sexual, concentracién, atencion,
etc.).

k. Estado de animo triste (anhedonia).

I. Alteraciones en su auto concepto (autoestima, autoeficacia).

m. Dificultades en la adaptacién a la nueva situacion.

n. Creencias ante el mundo.

o. Cambios en comportamiento (hostilidad, agresividad, etc.).

p. Alteraciones en relaciones sociales (dependencia emocional vs aislamiento

social).

g. Recuerdo perdurable del evento.

Anexo 3. Formato de evaluacion por jueces expertos.

FORMATO DE EVALUACION DE JUECES EXPERTOS

Nombre del instrumento:

Nombre del Juez: Especialidad:

Fecha de entrega al juez: Fecha de diligenciamiento y entrega:

Apreciado Juez:

Para la evaluacion de los instrumentos tenga en cuenta que la calificacion que usted le
dé al item corresponde a una toma de decisiones que se realiza segun los siguientes
criterios:

> Item que obtiene puntuacién promedio entre 0y 3.0. SE DESECHA

> Item que obtiene puntuacion promedio entre 3.0 y 3.5. SE MODIFICA POR
COMPLETO
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> [tem que obtiene puntuacion promedio entre 3.6 y 4.0. SE MODIFICA
PARCIALMENTE

> Item que obtiene puntuacién promedio entre 41y 4.5. SE CONSERVA AL 80%
> Item que obtiene puntuaciéon promedio entre 4.6y 5.0. SE CONSERVA AL 90%

La evaluacion se lleva a cabo teniendo en cuenta los siguientes criterios:
e Pertinente: Si corresponde o no al tema y objetivo

e Suficiente: Si basta para el temay el objetivo que se pretende evaluar
e Coherente: Si tiene conexion légica con el tema y el objetivo

e Redaccion: si el orden de las palabras es adecuada y si las palabras empleadas son

adecuadas.

e Observaciones: Por favor escriba, todas aquellas consideraciones que considere

pertinentes.

Recuerde que la calificacion minima por item es 0.0 y la maxima 5.0

Por favor califique en unidades cerradas.

EVALUACION ENTREVISTA INICIAL

ENTREVISTA INICIAL OBSERVACIONES

Por favor realice su calificacionde 1 a 5
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Subescala de Evaluacién de las alteraciones agudas al evento Primera parte
items 1 a 35

ITEM |PERTINENTE SUFICIENTE COHERENTE REDACCION OBSERVACIONES
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ITEM |PERTINENTE SUFICIENTE COHERENTE REDACCION OBSERVACIONES

33.

34.

35.

Subescala de Evaluacién de las Secuelas perdurables ante el evento items 37 a 49

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.
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