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Introduccidén

La adolescencia es el periodo de transicion del individuo en el que se busca
conformar una identidad, aprovisiona el momento histérico y cultural que cobra
sentido en la forma en la que se vive esta etapa. La relacién entre padres e hijos
facilita la posibilidad de compartir intereses y espacios comunes que fortalecen el
vinculo existente o por el contrario genera fricciones. En la construccion de este
modelo influyen de igual manera causas y factores sociales externos al individuo,
con la asuncién de un rol fundamental en las interacciones “las cuales se articulan a
partir del lenguaje en la forma de convivencia y estan determinadas por el

intercambio, la sancién y el poder”. (Ribes, 2008).

En la influencia de los modelos sociales y los entornos de vida, las relaciones
interpersonales se gestan en diferentes ambientes, la calidad de los vinculos
familiares favorece las conductas con factores proximales de riesgo en las cuales se
pueden ver inmersos los adolescentes, su bienestar fisico y psicolégico. El papel de
los padres o cuidadores como interlocutores conductuales provee un sistema de
normas, valores, derechos, obligaciones y roles; asi como permite preparar a la

persona para el papel que desempefiara en el futuro. (Lefiero, 1992).

En congruencia en la interaccion social “los individuos se influyen
mutuamente y adaptan su comportamiento frente a los demas, estas se dan cuando
dos o0 mas personas se relacionan entre si”’. (Zurita, J, G; 2011). Por tanto, las
habilidades facilitadoras de socializacion son propias de cada individuo, y para el
caso, con el adulto mayor, poseen una connotacién de tipo social y cultural. Los
adolescentes presentan escasas interacciones pese a convivir cotidianamente con
los abuelos, se minimiza un contexto que repercute en el bienestar, con pautas de
comportamiento que, desde las vivencias y experiencias significativas, forma en
normas, costumbres y edificacion lingiistica y axiologica de los valores, los cuales

se han ido disipando.
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Las caracteristicas y atributos de las relaciones interpersonales implican
diversas maneras de interaccion entre los sujetos y un grado de reciprocidad
permeada tanto por el contexto como por la posicion que tiene cada individuo dentro
de una situacion o circunstancia particular, donde “la persona participa activamente
en las relaciones influyendo y dejandose influir, lo hace desde su marco de
referencia interno y a partir de la valoracion que realiza”. (Rogers, 1985).

Desde esta perspectiva, las relaciones intergeneracionales que se gestan en
la dinamica familiar, a nivel social, cultural e institucional, son fundamentales para
concebir las experiencias de carencia que han vivido tanto los adolescentes como
los adultos mayores en el municipio de Manzanares Caldas, escenario interlocutor
de una mirada subjetiva de los investigadores, motivada en la situacion y el contexto
gue rodea esta generacion, donde aparentemente la brecha a partir de las
contradicciones, adjudican un adulto en una posicion de cuestionamiento, critica

aguda y desconfianza frente al adolescente.

Mas que nombrar un conflicto relacional, el interrogante en la presente
investigacion parte de explorar y analizar las relaciones interpersonales entre los
adolescentes y los adultos mayores, en el entendido de la jerarquia en el proceso de
socializacion e interaccién para los sujetos, condicionado por elementos subjetivos,
pero a su vez por el intercambio, la reciprocidad y la comunicacion. Una mirada que
acoge la importancia y complejidad en la que se nutren las vivencias, emociones y
significados, asi como las experiencias de los individuos en la busqueda de

relaciones cada vez mas autenticas y armoniosas, con calidad en los vinculos.



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

Capitulo I. Descripcion General del Proyecto

1.1 Problema de Investigacion

1.1.1 Planteamiento del Problema

A nivel cultural se fortalece en la sociedad el enfoque del adulto mayor abuelo
(&), como el cuidador, a partir de una mirada holistica, suministra la vision de
sentirse util, de enriquecimiento y mejora, sin embargo; ha sesgado su papel como
trasmisores del saber, experiencias familiares, historia, y los valores que pueden
fortalecer la autorrealizacion y proyecto de vida de los adolescentes a partir de un
proceso de estructuracion subjetiva y la resignificacibn en funcion de sus

experiencias.

La situacion y el contexto que rodea a las personas mayores ha sido objeto de
debate y, colectivo, en la difusion de los factores que asocian la vulnerabilidad social,
econdmica y productiva; siendo un reto el abordaje en la calidad de las relaciones
interpersonales, las cuales, segun Gallardo (2002) “promueven el ajuste de cada

individuo en su entorno y mayor seguridad en si mismo”.

En tal sentido, las relaciones generacionales, deben partir no solo, de
compartir un mismo espacio, se plantea el fortalecimiento en el saber escuchar y
transmitir, en la busqueda de una sociedad para todas las edades, es de gran
importancia que los adolescentes en el entorno familiar y demas ambientes donde
gozan de la presencia de los adultos mayores, tomen provecho de su papel como

educadores en una serie de valores positivos. (Serrano, 2013).

Esta afirmacion no deja de lado, que los adolescentes en la etapa temprana
“‘presentan debilitamiento de los vinculos y menor tiempo de convivencia afectiva, en
detrimento de su nivel de dependencia familiar”. (Pérez, 2011, p. 251). En tanto; con

los adultos mayores se vislumbra que las relaciones interpersonales se han
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aminorado, de manera opuesta, se plantea reorientar los valores, bajo la necesidad
de libertad y espacio de los adolescentes, en una cultura de significados simbdlicos
a partir de un sistema de creencias. (Cortina, 2020, p. 44). Sin ser ajeno, que para

cada individuo esta relacion promueve significados y usos diversos.

A nivel mundial y nacional respecto al tema de investigacién no se cuenta con
estudios precisos, en Colombia, el abordaje de la poblacién adolescente respecto a
las relaciones interpersonales se extiende en escenarios como el familiar, escolar y
en el grupo de iguales, asi como en la nocion del fortalecimiento de las interacciones
de los nietos con los abuelos, sin dimensionar la carencia de las relaciones
interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores, vision, de una
problematica hasta el momento poco explorada en la region. En tal sentido, bajo el
interés de los investigadores y la observacion personal que se ha realizado en el
municipio de Manzanares, Caldas, se genera la pregunta de investigacion.

1.1.2 Formulacion del Problema
¢,Cudles son las experiencias en la carencia de las relaciones interpersonales
de los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de
Manzanares Caldas?
1.1.3 Sistematizacién del problema

A continuacion, se sefialan las sub preguntas de investigacion.

¢,Cudles son los referentes tedricos en la carencia de las relaciones

interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores?

¢De qué manera los instrumentos de recoleccion de datos permiten un
acercamiento positivo a los adolescentes de 12 a 14 aflos que presentan carencia en

las relaciones interpersonales con los adultos mayores?
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¢De qué manera se evidencian las experiencias en la carencia de las
relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos

mayores, en el municipio de Manzanares Caldas?
1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo General
Comprender las experiencias en la carencia de las relaciones interpersonales
de los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de
Manzanares Caldas.

1.2.1.1 Objetivos Especificos

Indagar los referentes tedricos en la carencia de las relaciones

interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores.

Aplicar instrumentos de recoleccion de datos a los adolescentes de 12 a 14
afos que presentan carencia en las relaciones interpersonales con los adultos

mayores, en el municipio de Manzanares Caldas.

Analizar las experiencias en la carencia de las relaciones interpersonales de
los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de
Manzanares Caldas.

1.3 Justificacion

El municipio de Manzanares es conocido como la ciudad Cordial del
departamento de Caldas, uno de los centros industriales del cultivo de café,

produccion de cafa panelera y platano. Su poblacion se estima en 17.794 habitantes



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA
segun proyeccion DANE 2020, el ciclo vital en edades entre 5 y 14 afios
corresponde a 3.985 con frecuencia relativa de 16%, disminuye un 3% con relacion
al afio 2013, la poblacion entre 60 a 79 afios, para un total de 3.173 y frecuencia de
un 13%, aumentando un 2% respecto al afio 2013, por consiguiente; se disminuye el
segmento juvenil y aumenta el valor porcentual de los individuos en edad mas

avanzada.

Carece en el municipio un estudio que se interese ademas del foco politico,
industrial y econdmico, en las relaciones interpersonales, dado los importantes y
rapidos cambios que atraviesa la sociedad y sobre todo la forma de relacionarse
entre si, y que para el caso delimita el sentido e importancia en la calidad de los
vinculos entre los adolescentes y los adultos mayores, aunado al creciente
fenomeno del envejecimiento que incipientemente estd marcando la estructura
demografica de las naciones mas jovenes, por lo cual se plantea la perspectiva de

relacion intergeneracional.

El importante y masivo desarrollo en las tecnologias de la informacion y
comunicaciones (TIC), ha cambiado en algunos casos el rostro y mensaje positivo
en las relaciones interpersonales; en el proceso de socializacion de los
adolescentes, trae consigo nuevos retos, siendo este un grupo que tiende a expresar
sus emociones con los pares, con los cuales promueven sentido de identidad,
afinidad y pertenecia, relacién que se teje al igual en el inmerso mundo de las redes
sociales, en tanto, se podria fortalecer el intercambio social con los adultos mayores,
haciendo uso adecuado de la cultura digital, en la reciprocidad, experiencia

subjetiva, de las similitudes y las diferencias.

Fomentar una cultura de convivencia entre generaciones mas proximas, es
aprovechar el potencial de los adolescentes y de los adultos mayores, con relaciones
significativas, donde se evidencia para el caso de la presente investigacion
incremento en la distancia de los adolescentes con respecto a los abuelos, para

facilitar la interaccion, esta ha de desarrollarse en un ambiente de respeto y

10
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comprension frente a la experiencia de la otra generacion.

De esta manera, se denota una problematica ante la carencia en las
relaciones interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores en el
municipio de Manzanares, Caldas, entender la experiencia de esta mirada subjetiva,
posibilita trazar acciones que favorecen su bienestar y establecen una vinculacion
significativa en los ambitos social, cultural e institucional, un legado oral, que

impactaria en el proyecto de vida del adolescente y las futuras generaciones.

Es cierto, que la imagen de una persona mayor en la sociedad ha sufrido
variaciones, tiende a la discriminacion y delimita el umbral generacional del
aprendizaje, es importante sefialar que el envejecimiento activo no atafie solo a las
personas mayores, sino que ha de ser concebido como un proceso transversal a lo
largo del curso de vida. Por tal razén, resulta conveniente comprender las relaciones
interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores, acorde a los cambios y
exigencias de esta poblacion, cada una, tiene cosas elementales que entregarle al
otro, de manera que reciprocamente se nutran en el intercambio, estudio que

representa una fuente de experiencias dignas de ser compartidas.

11
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Capitulo Il. Marco de Referencia

Para el cumplimiento de los objetivos se analizaran los antecedentes del

fendmeno que es producto de investigacion.

2.1 Antecedentes de Investigacion

El analisis de las investigaciones esta dividido en el contexto internacional,
nacional y local, a fin de atender el fendmeno en un entorno global y analizar los
resultados de otros estudios que tengan afinidad con la presente investigacion; sin
embargo, se acogen antecedentes que se aproximan teniendo en cuenta que, en

revision de literatura especifica sobre el tema, su contenido es basico.

Segun estimaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas, “el numero
de personas mayores de 60 afios en el mundo pasara de 600 millones en el 2000 a
1.200 en el 2025 y a casi 2.000 millones en 2050. Durante esos 50 afios se espera
que la proporcion de personas de 60 afios y mas se duplique en el mundo, y se pase
de un 10% actual a cerca del 21%, mientras en los paises en via de desarrollo este
porcentaje crecera de forma mas acelerada, incluso hasta llegar a cuadruplicarse

durante el mismo periodo”.

Se puede rastrear la existencia de grupos de jovenes por consideraciones de
edad desde las sociedades primitivas a las primeras civilizaciones de la antigtiedad,
como Grecia y Roma, o analizar la existencia de ideas o modelos sobre las “edades

del hombre” desde el Bajo Imperio Romano.

En la postmodernidad las relaciones entre los adultos mayores y los
adolescentes eran dificiles, sus discusiones se basaban en lo cotidiano aminorando
un enfrentamiento ideoldgico, no existe el deseo de comunicarse debido a que se
pensaba que no podian comprenderse. Se ha expandido el fenémeno de maltrato hacia

los adultos, ya que los adolescentes crean miedo en las generaciones mayores,

12
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quienes, por su parte, se encuentran desconcertadas frente a la actitud desafiante y

poco respetuosa del adolescente.

A causa de esta gran evolucién y del aumento de la esperanza de vida, las
relaciones sociales entre jovenes y mayores se ven afectadas por un enorme salto
generacional. Escenario que dificulta la comunicacion entre ambos grupos,
impidiendo la comprension. Las relaciones entre adolescentes y adultos mayores se
tornan como un factor preponderante, gran alternativa que el adulto mayor puede
utilizar para ser feliz y los adolescentes para comprender que forman parte de un

mismo mundo, lleno de historia y generaciones precedentes.

En un estudio de Rodriguez y Figueroa (2014) el cual se desarrollé en Chile
se analiza la situacion demografica en relacion con la infancia, la adolescencia y la
vejez, abordando la importancia de la solidaridad y relacionales intergeneracionales
enmarcadas en programas gubernamentales, y los beneficios que pueden obtener

los jovenes, nifios y adultos mayores que se incorporan a estas practicas.

Al analizar la situacidén se incluye “una nueva linea de accion dentro de los
ejes programaticos de los Estados europeos y surge como una potencial estrategia
la colaboracibn mutua entre adultos mayores y la poblacion infanto-juvenil,
denominada solidaridad intergeneracional. Este término, adoptado por
organizaciones como las Naciones Unidas, busca generar espacios de intercambio y
aprendizaje entre los miembros que componen la poblacion mayor y la poblacién

infanto-juvenil”. (Rodriguez & Figueroa, 2014).

La investigacion de Rodriguez y Figueroa (2014) de igual manera, enfatiza: “el
desarrollo de actividades que comprometan a ambos sectores se convierte en la
principal tarea para aprovechar los beneficios que pueda derivarse de un intercambio
de experiencias que enriquece su desarrollo, su formacion en valores y, en el caso
de los jévenes, el respeto hacia los adultos. Por su parte, este intercambio puede

llenar a los mayores de vitalidad y nuevas experiencias, y afiadir actividades a su

13
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cotidianeidad, lo que les permitird desarrollar ciertas capacidades que, en algunos

casos, yacian olvidadas”.

Lacunza; Cotini (2016) abordan un estudio sobre las relaciones
interpersonales positivas en las cuales los adolescentes son los protagonistas, se
resalta la asertividad, la cual supone un aprendizaje de un estilo comunicacional
“para debatir, expresar derechos, manifestar puntos de vista, entre otras habilidades,
el adolescente debe estar expuesto a experiencias de aprendizaje eficaces para
posibilitarle un autoconocimiento y control que le permita expresarse con seguridad

sin tener que recurrir a comportamientos pasivos o agresivos”. (Op. Cit, pp.87).

También se aproxima el nivel socioeconémico el cual “influye en el tipo de
experiencias estimulantes, ya que el capital educativo familiar es fundamental para la
practica de tales comportamientos. Aquellos hogares donde el jefe no ha completado
el nivel secundario y es desempleado, tienen mayores riesgos de desigualdad, no
s6lo para el acceso a una canasta alimentaria basica sino ademas para consumos

culturales y una escolarizacién”. (Op. Cit, pp.87).

En el mencionado, segun el autor “el haber identificado que las habilidades
asertivas y de liderazgo potencian las relaciones positivas en contextos de
vulnerabilidad socioecon6mica supone trabajar en el desarrollo positivo del
adolescente y en los recursos que le permitan establecer relaciones mas

satisfactorias”. (Op. Cit, pp.89).

En complemento de lo anterior, en un trabajo realizado en Brasil y Peru se
analiza la relacion de los abuelos y los nietos, siendo una convivencia beneficiosa
para los mas jovenes. “La presencia de abuelos aumenta el capital humano de los
hijos, y esto puede ser debido a que éstos valoran mas los cuidados que pueden
recibir de ellos (hipétesis de intercambio), porque estos quieren perpetuar sus
propios genes (biolégica) o porque de esta forma los abuelos pueden reducir el

riesgo al que pueden estar expuestos sus nietos. En el caso de Peru, estas hipotesis

14
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se confirman parcialmente, ya que el efecto positivo de la presencia de abuelos en la
vida de los menores es mas restringido que en Brasil”. (Renteria & Maldonado,
2007).

En Costa Rica se adelantdé una investigaciébn que relaciona a la poblacion
adolescente y adulto mayor, plantea el siguiente interrogante ¢qué hay detras del
llamado conflicto generacional? “La adolescencia, los y las adolescentes producen
una profunda herida narcisista en los adultos, con su proceso y su presencia obligan
a reconocer a los adultos que tampoco se tiene la verdad, que no es cierto que se
tenga todas las respuestas y que en muchos casos ni siquiera se tienen las
preguntas. Reaccionar sin violencia, es el reto para las y los adultos, tolerar el
cuestionamiento y la critica a veces despiadada de los y las adolescentes y frente a
esto puede aflorar la tentacion, de enfrentarse al joven, desde su lugar de poder”.
(Grosser, K. 2003).

En Colombia en un articulo realizado se aborda la importancia del grupo
poblacional de los adultos mayores para el mejoramiento de las relaciones
interpersonales, a partir de un panorama general desde la experiencia de los
estudiantes del programa de psicologia de la Universidad Catolica Luis Amigo, se
desarroll6 con un grupo de mujeres adultas mayores en el barrio Nueva Villa de la
Iguana de Medellin la importancia de las dinamicas “para el mejoramiento de las
relaciones interpersonales, las cuales permiten en esta etapa del ciclo vital fortalecer
su rol en diferentes contextos, visibilizar al adulto mayor en la comunidad y conocer

la realidad de sus contextos”. (Mejia, 2017).

Surge como aporte analogo, la investigacion realizada en la Universidad
Sergio Arboleda en la ciudad de Bogota, Rodriguez (2014) analiza las relaciones
intergeneracionales entre nifios y adultos mayores la cual tuvo como fin, conocer las
caracteristicas respecto a la duracion, socializacion, cooperacion, valores y

conflictos, para ello se identificaron los espacios, se establece la duracién y se

15
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describen las relaciones intergeneracionales como un proceso de socializacién,

cooperacion, conflicto y generadora de valores entre la poblacion entrevistada.

En el ambito nacional Virginia Gutiérrez de Pineda (2012) refiere que cuando
Colombia era un pais rural “prevalecia la familia patriarcal, en la que los viejos
desempefiaban roles separados y concretos que les permitia permanecer activos y
Utiles dentro de la estructura familiar, status-rol que se mantiene adn en las areas
rurales del pais, con variaciones respecto a la mayor o menor autoridad femenina o

masculina, segun regiones y estratos socioeconomicos”. (p. 107-154).

La mayor autoridad del abuelo era tipica en algunas regiones del pais, “y en
parte de los estratos altos de las regiones del Valle del Cauca y Risaralda, Paisa,
Tolima Grande y Caribe, y mayor autoridad de la abuela en las 4 ultimas regiones.
(Gutiérrez, 2012, p.108).

A la par que el mundo cambia en sus costumbres, la familia ha sufrido de
igual manera transformaciones, “especialmente en las areas urbanas (70%) del pais
han producido una tendencia hacia el aumento de la desintegracion de la familia
tradicional que incide sobre las diferentes realidades de vida, status y rol de la

poblacion vieja”. (Gutiérrez, 2012, p.108).

2.2 Marco Tebrico

El marco tedrico de acuerdo con la presente investigacion aborda a la
poblacion adolescente y adulto mayor, en el encuentro con el otro, de la subjetividad
a las relaciones interpersonales como estructura socializadora, trascender social y
culturalmente en el fortalecimiento de un sistema de valores para las actuales y
futuras generaciones, afirmando su identidad y proyecto de vida. En este orden; los
adultos mayores, cumplen un papel fundamental, al visualizar una carencia en los
vinculos, se propone la integracion y capacidad del diadlogo para transformar dicho

entorno.
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Existen amplias definiciones respecto a la poblacion adolescente, la

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define esta etapa como:

“El periodo de crecimiento y desarrollo humano que se produce después de la
nifez y antes de la edad adulta. Se trata de una de las etapas de transicidon mas
importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza por un ritmo acelerado de
crecimiento y de cambios, superado Unicamente por el que experimentan los
lactantes. Esta fase de crecimiento y desarrollo viene condicionada por diversos
procesos bioldgicos”. En lo relativo a estos determinantes se plantea que son
practicamente universales; la duracion y las caracteristicas de este periodo pueden
variar a lo largo del tiempo, entre una cultura y otra, asi mismo, depende de los

contextos socioecondmicos.

En la compresion de lo expuesto, la teoria psicoanalitica concibe la
adolescencia “como el resultado del desarrollo que se produce en la pubertad y que
llevan a una modificacion del equilibrio psiquico; a su vez, ocurre un despertar de la
sexualidad y una modificacion en los lazos con la familia de origen, presentandose
conflictos familiares, oposicion a las normas, se gestan nuevas relaciones sociales y
cobra importancia la construccion de una identidad y la crisis de identidad asociada
con ella”. (Erikson, 1971).

De esta manera, el adolescente estd impulsado por una busqueda de
independencia, “en ocasiones de indole afectiva, que supone romper los vinculos de
dependencia anterior. Durante el periodo de ruptura y sustitucion, el adolescente
experimenta regresiones en el comportamiento y también estados de ambivalencia,
manifestados en la inestabilidad emocional de las relaciones, las contradicciones en
los deseos 0 pensamientos, las fluctuaciones en los estados de humor y

comportamiento, asi como el inconformismo”. (Adrian & Rangel, 2012, p. 10).

Piaget revelo en su teoria un importante estudio acerca de los cambios en el
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pensamiento durante la adolescencia, “donde el sujeto tiende a la elaboracion de
planes de vida, las transformaciones afectivas y sociales van unidas a cambios en el
pensamiento, donde la adolescencia es el resultado de la interaccion entre factores

sociales e individuales”. (Delval, 1998).

En este sentido, la adolescencia es vista como “el resultado individual de las
tensiones que se generan en el ambito social, cuando las generaciones de jévenes
reclaman un estatus de independencia. Por tanto, aqui la adolescencia se atribuye
principalmente a causas Yy factores sociales, externos al individuo, tomando un papel
fundamental las interacciones las cuales se articulan a partir del lenguaje en la forma
de convivencia y estan determinadas por el intercambio, la sancién y el poder”.
(Ribes, 2008).

En congruencia en la interaccion social “los individuos se influyen
mutuamente y adaptan su comportamiento frente a los demas, estas se dan cuando
dos o mas personas se relacionan entre si”. (Zurita, J, G; 2011). Por tanto, cada
sujeto va formando su identidad especifica en la interaccion con los demas
miembros de la sociedad en la que tiene que acreditarse, siendo la comunicacion un
factor determinante, ya que es el mecanismo que regula y hace posible la

socializacion entre los individuos.

El envejecimiento puede definirse como la suma de todos los cambios que se
producen en el ser humano con el paso del tiempo y que conducen a un deterioro
funcional, independientemente de cualquier influencia externa o patoldgica.
Castafiedo; Cols (2006) afirman que “es el conjunto de transformaciones y/o
cambios que aparecen en el individuo a lo largo de la vida; como consecuencia de la
acciéon del tiempo sobre los seres vivos. Los cambios son bioquimicos, fisioldgicos,

morfoldgicos, sociales, psicologicos y funcionales”.

La teoria del desarrollo de Erikson (1950) plantea la etapa de la vejez desde

los 65 afios en adelante, contemplando factores individuales y culturales. Su teoria
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menciona “que la crisis esencial es integridad frente a la desesperacion, donde las

principales virtudes son la prudencia y la sabiduria”. (Erikson, 1950).

Al respecto de lo anterior, la teoria de la continuidad afirma “que no existe
ruptura radical entre la edad adulta y la tercera edad, se basa en el paso a la vejez,
es una prolongacion de experiencias, proyectos y habitos de vida. La personalidad y
el sistema de valores se mantienen practicamente intactos. Al envejecer los
individuos aprenden a utilizar estrategias de adaptacion que les ayudan a reaccionar

favorablemente ante las dificultades de la vida”. (Alvarado & Salazar, 2014, pp. 59).

Otras teorias a través de la Optica social tratan de comprender y predecir la
adaptacién satisfactoria de los adultos mayores en la sociedad. Entre ellas estan: la
teoria de la desvinculacién o la de la disociacion, “las cuales consideran que el
retirarse de la interaccion social constituye una forma de adaptacion natural a la
vejez. El adulto mayor aumenta su preocupacion por si mismo, disminuyendo el
interés emocional por los demas, acepta con agrado su retiro y contribuye

voluntariamente a él”. (Op. Cit, pp.59).

Por otro lado, la teoria de la actividad afirma “que un alto grado de
participacion es la clave para lograr un buen envejecimiento y autorrealizacion;
guienes viven esto tienen mas capacidad de adaptacion y estan mas satisfechos con
la vida; la teoria de la continuidad plantea que el comportamiento de la poblacion
adulta mayor estd determinado por su estilo de vida previo, habitos y gustos
desarrollados en etapas anteriores de la vida. Esta perspectiva puede verse como un
incentivo para la movilizacién a promover estilos de vida saludables que favorezcan
la felicidad”. (Vaillant & Mukamal, 2001).

Se encuentra que la vejez también debe verse como una etapa de desarrollo
y madurez, “el adulto mayor presenta mayor experiencia y esto les permite ver la
vida de una manera diferente, aprecian la relatividad y comprenden que el presente

tiene un pasado y un futuro. En la cotidianidad, los cambios que se generan con el
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envejecimiento plantean retos para la superacion de obstaculos; la persona hace
arreglos con su propia vida y en torno a su familia, evalia las consecuencias de
dichos arreglos y reorganiza las estrategias, pero no se enfrenta solo: su proceso
involucra también a su familia, comprometiendo la dinamica y roles, que determinan

también los procesos de reproduccién social”. (Alvarado & Moreno, 2007).

De otra parte, se realiza una aproximacion tedrica a las relaciones
intergeneracionales, segun Buz y Bueno (2012) generacion es el “grupo de personas
gue ha compartido experiencias parecidas, que tiene edades similares, y que siguen

determinadas tendencias”. (p.3).

Ademas de lo expuesto, se determinan otros conceptos como: “El linaje
familiar, dando lugar a las generaciones de los que son sobrinos, nietos, padres en
una familia. La pertenencia a un grupo, caracterizada por sefales de identidad
inequivocas. La fecha de nacimiento, criterio profusamente utilizado en la
investigacion social y que agrupa a todos los que han nacido el mismo afio (ejemplo:
los cincuenta, los sesenta, La etapa del curso vital, que permita reconocer a una
generacion en términos amplios de edad y acontecimientos asociados (ejemplo: la

adolescencia, la madurez o edad adulta”. (Buz & Bueno, 2012, p.4).

De manera similar establecen que las relaciones intergeneracionales “son
basicas para el buen funcionamiento en los grupos de cualquier sociedad, vista en el
modo que tienen de relacionarse personas que pertenecen a distintas generaciones
y ese punto de vista es muy importante porque cada generacién tiene cosas
(conocimientos, experiencias, actitudes) que entregarle al otro, de manera que
reciprocamente se nutran en este intercambio. Esto es permanente, porque es muy
dificil no encontrarse con personas de distintas edades interaccionando o viviendo
juntas”. (Karla Ruz & Gladys Gonzélez, 2007).

Es asi como la rapidez de los cambios ha conducido a cédigos diferentes para

interpretar la realidad entre las generaciones. “La elaboracion de identidades
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encuentra nuevos canales en el espacio cibernético, aparecen expresiones
culturales propias y conocimientos manejados agilmente por las nuevas
generaciones. Los jovenes de los ultimos decenios han crecido en un ecosistema

comunicativo tecnologico”. (Krauskopf, 2008).

Las relaciones intergeneracionales también son vistas como agente de
costumbres, valores, cooperacion, solidaridad y duracién de los encuentros, donde
segun Cortina (1997) “existen unos principios que se denominan universales los
cuales son moldeados en los adultos mayores a través de sus ancestros y la
sociedad, con gran connotacién de la cultura, lo que conlleva a construir su

identidad, donde los nifios y jévenes, les generan también influencia”.

2.2.1 Teoria Fenomenolodgica de Carl Rogers

En 1959, el psicologo Carl Ransom Rogers desarrolla una experiencia clinica
en la cual estudi6 de forma exhaustiva los encuentros entre cliente y terapeuta,

orientado en los registros de audio, como resultado surge la teoria fenomenoldgica.

Se habla, del individuo bajo la perspectiva de inclusién en la realidad para la
formacion del “YO”, es decir; que cada persona tiene una manera propia y unica de
captar e interpretar la realidad, actuando conforme a las percepciones, vivencias,
creencias y valores, bajo esta connotacion, el ser humano asocia un significado de
“realidad”, donde el autor sefala que no es apropiado hablar de realidades absolutas
o cual es la acertada, sino brindar a la persona un espacio que le permita seguir

creciendo en lo personal y lo social a partir de su vision subijetiva.
2.2.1.1 El ser humano esta dotado de subjetividad
En la interaccion el ser humano experimenta vivencias subjetivas y relativas,

al modo en que se relaciona con su entorno y con otros individuos. Estas

experiencias acceden a la conciencia y son simbolizadas. Para Rogers, el ser
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humano orienta su conducta, de acuerdo con la manera en que percibe la realidad,

antes que la realidad misma. (Valadez & Sanchez, 2018).

De igual manera, el sujeto se encuentra condicionado a actualizarse
constantemente, por medio del crecimiento y desarrollo promoviendo sus
potencialidades, Carl Rogers denomina la Tendencia Actualizante, “impulso innato
hacia la conservacion, la expansion, el desarrollo y la reproducciéon”. (Valadez &
Sanchez, 2018). En sentido, el ser humano en el proceso de actualizarse puede
evaluar cada experiencia como positiva 0 negativa, formando la vision de su sentido

de realidad bajo su propia subjetividad.

Por tanto, “el ser humano busca activamente aquellas experiencias que le
resulten agradables y nutritivas y evitara aquellas experiencias, conductas, etc., que

entorpezcan u obstaculicen la actualizacion de sus potencialidades”. (Op. Cit, 2018).

2.2.1.2 El ser humano es confiable

Para Carl Rogers (1959) la naturaleza humana es confiable “por cuanto todo
individuo tiende naturalmente no sélo al crecimiento y la actualizacion de sus propias
potencialidades, sino también a la cooperacion y el establecimiento de relaciones
significativas, nutritivas y colaborativas con otros seres humanos”. (Valadez &
Sanchez, 2018).

Con esta aproximacion, se entiende que para los sujetos es vital el proceso
de socializacion e interaccién, condicionado por elementos subjetivos, pero a su vez
por el intercambio, la reciprocidad y la comunicacién en un proceso confiable y
empatico, en el que se nutren las vivencias, emociones y significados, en la habilidad

para ajustarse a los cambios y adaptarse a nuevas experiencias.

En funcion del proyecto de investigacion se concibe la sustentacion descrita

como un factor aportante, la interaccion con calidad en los vinculos interpersonales
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entre los adolescentes y los adultos mayores media factores de empatia en la
comprension de los sentimientos, emociones e ideas, se trata de entender y respetar

la historia y experiencia de vida de la otra persona.

La empatia es un concepto fundamental en la matriz fenomenologia de
Rogers (1959) parte de la “la captacion precisa de los sentimientos experimentados
por el paciente y de los significados que estos tienen para él, y una vez captados,
comunicarselo”; por lo tanto, exterioriza que la empatia parte de la percepcion que
tiene el individuo frente a las experiencias del fendmeno y la empatia que esta
situacion produce, asi como del terapeuta o aquel que aborde el fenémeno para con

los participantes y quienes hacen parte del interjuego de experiencias.

En mencion, se apropia la teoria de Carl Rogers para la comprension de las
experiencias de los individuos, en el sentido de que el ser humano interactia y se
hace constantemente con relacion a un ambiente e interaccion fisica, social y cultural
(creencias y valores), por consiguiente; la manifestacion tedrica acentia la
importancia de explicar el proceso que se lleva a cabo con el fenbmeno y la manera
adecuada de comprender las experiencias de los individuos, para determinar cual es
la vision de los adolescentes a cerca de las relaciones interpersonales con los

adultos mayores.
2.3. Marco Conceptual

Para el cumplimiento de los objetivos de la investigacién se analizaran los
antecedentes y el contexto, la forma de enfocarse varia de un investigador a otro vy,

por consiguiente, desde la perspectiva de las diferentes ramas de la ciencia.

En primera instancia se enfatiza en las habilidades interpersonales,
consideradas “como un componente de la vida social que ayuda a las personas a
interactuar obteniendo beneficios mutuos. Tienden a ser reciprocas de tal manera

gue la persona que desarrolla y posee unas competencias sociales adecuadas con
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los deméds, es mas probable que reciba una buena consideracion y un buen trato por
la otra parte. Sin olvidar que el apoyo social ayuda a regular el impacto negativo de

los estresores cotidianos”. (Extremera & Fernandez, 2004, p. 120).

En tal sentido, las relaciones entre los individuos histéricamente y bajo la
dimension inconsciente que propone Maturana (1992) “ha sido desestimada en la
cultura patriarcal, y por tanto no se tiene en cuenta su papel en las relaciones
interpersonales”. En inferencia, el inconsciente, esta presente en cualquier
interaccion humana, por tal razon, la experiencia de los adolescentes respecto a su
patron de conducta individual, familiar y cultural se encuentra asociado en la

convivencia social, vision que aplica para la presente investigacion.

Un componente fundamental de la interaccidn es la confianza, Colquitt; Scott;
Le Pine (2007) explican el modelo integrativo, determinado en gran medida por la
confiabilidad y corresponderia a la evaluacion de los atributos personales en quién
se va a confiar, por lo cual, se requiere que la proximidad en las relaciones
interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores se profundice en los
ambientes micro, meso y exo sistémicos, entendidos como familia, colegio y
comunidad, que integra ademas las instituciones, de igual manera; motivada es

aspectos de confianza, determinante de las relaciones interpersonales auténticas.

Conviene enfatizar, en el intercambio colectivo, la evolucion, en las
tecnologias de la informacion y comunicaciones (TIC), lo cual trae consigo nuevos
retos en las relaciones interpersonales de los adolescentes, quienes, deben
aprovechar este espacio como medio de aprendizaje en base al establecimiento de
relaciones armonicas, con vision de las experiencias y fortalecimiento en los valores

gque pueden proporcionar los adultos mayores.
De manera semejante, las relaciones suponen habilidades de empatia,

cooperacién y compromiso por el bienestar de los deméas. Lacunza, A; Contini E

(2016) disefiaron un articulo, en el cual se aborda el tema de las relaciones
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interpersonales, cuya poblacion protagonista son los adolescentes, describen que
‘las relaciones positivas suponen habilidades de empatia, cooperacion vy
compromiso por el bienestar de los demas. En el caso de los adolescentes, estas
relaciones favorecen el desarrollo de fortalezas personales, proporcionan apoyo
emocional e instrumental ante situaciones estresantes y contribuyen a la

competencia social’.

Como se ha mostrado, las habilidades facilitadoras de socializacion son
propias de cada adolescente, y para el caso, con el adulto mayor, poseen una
connotacion de tipo social y cultural. Los adolescentes presentan escasas
interacciones pese a convivir cotidianamente con los abuelos, minimizando que
podrian redundar en un mayor bienestar y calidad de vida, fortaleciendo sus
potencialidades, con pautas de comportamiento que, desde las vivencias y
experiencias significativas, forma en normas, costumbres y valores axiologicos, los

cuales se han ido disipando.

Las relaciones interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores,
de igual manera, podrian variar en funcion del género y del estilo educativo familiar,
la reorganizacioén de los valores, bajo la influencia social, no debe delimitar que, pese
a que los adolescentes imponen principios relacionales, se requiere que compartan
sentimientos y criterios particulares de comportamiento que se pueden soportar en la

relacion parental y particularmente en la interaccién con los adultos mayores.

El proceso de socializacidon segun precisa Hidalgo (1999) “se va dando a
través de un complejo sumario de interaccion de variables personales, ambientales y
culturales. La familia es el lugar donde se producen los primeros intercambios de

conducta social y afectiva, valores y creencias”.
En efecto, Kirchner y Forns (2000) “analizaron los acontecimientos

estresantes liboremente expresados mediante relato escrito de adolescentes de 12 a

16 aflos y encontraron que los estresores mas relatados por ambos sexos fueron los
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problemas familiares (mala relacion con padres y/o hermanos y muerte de

familiares).”

De otra parte, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) utiliza el concepto
de habilidades como estrategia preventiva para diversas cuestiones relacionadas
con la salud. Las habilidades para la vida consisten en el desarrollo de destrezas
psicosociales necesarias para experimentar los cambios, hacer frente a las
adversidades, para el caso de los adolescentes ante la presion de las normas
sociales y los eventos que en la transicion de su curso de vida son estresantes o

generan crisis circutancial.

El creciente fendmeno del envejecimiento de la poblacion es inminente en
Latinoamérica, en Espafia y Chile se han profundizado programas
intergeneracionales exitosos, con el fin de promover el bienestar de los individuos en
edad avanzada, bajo el concepto de solidaridad intergeneracional como uno de los
pilares para promover el envejecimiento activo, cuyo objetivo es fomentar la relacion
entre los adultos mayores y la poblacion infanto-juvenil. (Rodriguez, M; Vidal, C;
2014).

2.3.1. El concepto de carencia

Resulta necesario decir, que es basico el campo que aborda el tema de
estudio, por lo cual se justifica dicho fendmeno, como un aspecto que requiere
mayor acercamiento y profundizacién. Bajo este planteamiento, se analiza el

concepto de carencia, considerado por algunos autores, de la siguiente manera.

La carencia puede ser vista “como una condicion previa al surgimiento de la
necesidad, y, la mayoria de las veces, como sinonimo de esta”. (Mejia, 2016,
pp.116). Por su parte, Fernandez (2005) resume esta distincion de la siguiente
forma: “La necesidad implica un estado de tensién, carencia y desequilibrio en el

individuo, por lo que aparecera el motivo si dicha necesidad no se cubre y a su vez
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esta motivacion provocara el deseo de compra.” (p. 113).

Bajo lo expuesto, lo términos carencia, necesidad y deseo, son consecuencia
del anterior, atafe la “complejidad de crear nuevas carencias, en la medida en que
solo se puede, por medio de estimulos, suscitarlas, con el fin de que las necesidades
gue estan latentes surjan para que busquen un deseo que les permita suplirlas, al

menos por un instante mientras la carencia se disipa”. (idem, p. 120).

A su vez, Diaz de Rada (1997) indica: “(...) el descubrimiento de la necesidad
hace aparecer en el individuo un estado de carencia que, concretado en el deseo de
un objeto determinado, le conduce a la intencion de adquirirlo”. Por su parte,
Bauman (2010) sefiala que para “satisfacer toda necesidad/deseo/carencia, es

necesario dar pie a nuevas necesidades, deseos y carencias”. (p. 243).

Loa anterior induce como nucleo de su significado, una necesidad latente que
requiere ser satisfecha a través de su promesa de valor, es asi como la
insatisfaccion o carencia puede ser percibida como un factor negativo por su
condicionamiento en términos de satisfaccion. Sin embargo, esta condicidn humana
es percibida por Sloterdijk (2009) “como un impulso constante hacia arriba, basado

en la premisa del mismo como condicién humana del bienestar”.

Max-Neef (1986) detallan que el “concebir las necesidades tan s6lo como
carencia implica restringir su espectro a lo puramente fisiolégico, que es
precisamente el &mbito en que una necesidad asume con mayor fuerza y claridad la
sensacion de “falta de algo”. Sin embargo, en la medida en que las necesidades
comprometen, motivan y movilizan a las personas, son también potencialidad y, mas
aun, pueden llegar a ser recursos. La necesidad de participar es potencial de

participacion, tal como la necesidad de afecto es potencial de afecto”. (p. 34).

En este orden, se podria afirmar que las carencias en el ser humano no

parten solo de lo fisiolégico; también desde el ambito social y cultural, por tanto, asi
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como se relaciona para el individuo la carencia de seguridad y protecciéon, es
importante analizar la calidad de los vinculos en las relaciones interpersonales, de
los adolescentes de 12 a 14 afos con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares, Caldas, fenémeno en el cual se identifica una carencia y que a través
del presente estudio profundizaré si podria ser vista como una problematica desde la
voz y vivencia de los actores, sin partir en Unica referencia de la vision de los

investigadores.

2.3.2. Calidad de los vinculos interpersonales

En la cotidianidad se establece relaciones interpersonales negativas y
positivas, permanentes y transitorias, en el interjuego de los valores, la cultura y la
vision particular, el individuo encuentra la posibilidad de satisfaccion de sus
necesidades, asi como el desarrollo de sus potencialidades. De ahi, la importancia
de establecer vinculos interpersonales con calidad, segun lo plantea Fingermann
(1971) debe partir “de relaciones auténticas y armoniosas, vivir realmente con gusto,

y satisfaccion de la vida”.

Al abordar el vinculo, algunos autores como Para Lopez y Ortiz (2000)
enfatizan que el apego “forma parte de un entramado de relaciones de parentesco y
vinculos afectivos. El apego suele establecerse con la madre, pero también con
otros miembros de la familia como el padre, abuelos, hermanos...El vinculo del
apego responde a una de las necesidades humanas mas fundamentales: la
necesidad de sentirse seguro, protegido, con una o varias personas que sabemos

son incondicionales, disponibles y eficaces”.

Se considera que existe diferencia en la calidad de las relaciones
interpersonales en funcion de los estilos vinculares de los participantes y la conducta
interpersonal, por consiguiente, una relacion satisfactoria “depende de si nosotros y
nuestros interlocutores estamos psicolégicamente cémodos con el grado en el que

nos ayudamos a satisfacer nuestras necesidades y con el nivel de interaccién que
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significa nuestra relacion. Podemos tener una relacion satisfactoria y gratificante en
cualquier punto de este continuum desde el conocimiento a la intimidad”. (Garcia, M.
2015, pp. 10).

Se situa el mundo de las relaciones en tres esferas, “la primera es nuestra
vida con la naturaleza, en ella la relacion llega hasta el umbral del lenguaje, en la
segunda, nuestra vida con los hombres, la relacién adquiere la forma de lenguaje, la
tercera es nuestra vida con las formas inteligibles; la relacion se produce en ella sin

lenguaje, pero engendra un lenguaje”. (Buber, 1984, pp. 90).

En tal sentido, el individuo se relaciona constantemente con el mundo fisico —
material y humano, desde el &rea psiquica y emocional, y respecto al sistema
axiolégico de valores, en una relacion colectiva, que para el caso proporciona mayor
significado y vinculacion con el otro individuo si provee vinculos de calidad, seguros,
confiables y que desde la éptica de la relacion adulto mayor, asemeja en la
importancia de los valores que apoyen la toma de decisiones, autorrealizaciéon y

proyecto de vida de los adolescentes.

2.3.3 Funciones de las relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales surgen en tanto, de la asociacion entre los
individuos, siendo vital e imprescindible para la autorrealizacion, cumplen la

siguiente funcion:

“La persona participa activamente en las relaciones influyendo y dejandose
influir, lo hace desde su marco de referencia interno y a partir de la valoracién
gue realiza. En una persona que se autorrealiza, este centro o nucleo de
valoracion es interno, se encuentra en ella misma. En oposicién a ello, cuando
el centro de valoracion se encuentra en otras personas, el sujeto aplica la
escala de valores de estas personas, que se convierten en el criterio de

valoracion del sujeto”. (Rogers, 1985, p. 44).
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De ello concierne la importancia de las experiencias de las relaciones
interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afos, con los adultos mayores, a
partir del dialogo de saberes, se fortalecen valores y conductas positivas, que en la
cotidianidad se pueden incorporar en la busqueda de la identidad y proyecto de vida,
asi como interviniente en contextos de riesgo a los cuales se enfrenta esta
poblacién, como abuso de SPA, consumo de alcohol, relacionamiento con pares
confusos y negativos, conducta suicida; relacion sexual precoz, desercion escolar;

entre otros aspectos.

Pese a ser una decision que se toma de manera particular, dependiendo de
cada sujeto, surge la aproximacién en este tipo de relaciones vistas desde la dptica

de los investigadores como una carencia que requiere ser motivada.
2.3.4 La adolescencia

La teoria del desarrollo cognitivo de Piaget (1966) en los procesos de
pensamiento describe la edad de 11 a 15 afios en adelante, como la etapa
cognoscitiva de las operaciones formales, “una vez lograda la capacidad de resolver
problemas como los de seriacidn, clasificacion y conservacion, el adolescente
comienza a formarse en un sistema coherente de légica formal. Realiza los

pensamientos abstractos, hipotético — deductivos”.

Asi mismo, Erik Erikson (2005) puntualiza en la adolescencia de 12 a 14
afos, el diagrama epigenético “identidad versus confusién de roles”, momento en el
cual se torna importante llevar a cabo acciones que permitan la diferenciacion de las
figuras de autoridad y la estructuracién de la identidad psicosexual, cultural, y
psicosocial; implicando esto Ultima, la busqueda de grupo de pares que genere
sensacion de confianza y afecto; postura, de una relacion de la personalidad en el

contexto social.
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De otra parte, Vigostky (1986) no refiere los estadios evolutivos como los
aborda la teoria de Piaget, por consiguiente; “el desarrollo no sigue una secuencia
predeterminada e internamente guiada, sino un curso genéticamente mediado y
dependiente de los procesos de aprendizaje que ocurren en el plan de interaccién
educativa y la participacion en situaciones culturales y socialmente organizadas en el
aprendizaje sociocultural de cada individuo y, por lo tanto, en el medio en que se

desarrolla”.

Uno de los momentos trascendentales al interior de las familias es la
adolescencia de los hijos, debido a que, en esta etapa de la vida, segun Uparela
(2011) “se presentan cambios fisicos, psiquicos y sociales que condicionan aspectos
como la actitud de rechazo hacia las normas, el manejo de la autoridad, las
fluctuaciones emocionales y el cuestionamiento de las costumbres, valores y normas

introyectadas hasta el momento”.

Teniendo en cuenta lo anterior, “se ha sugerido que la composicién y
funcionalidad de la familia son la base estructurante para la construccion de los
comportamientos en los adolescentes, y en esta medida se han presentado estudios

que abogan por mantener una buena funcionalidad familiar”. (Araujo, 2012).

A consecuencia, en la vision de Papalia y Feldman (2009) se asocian
caracteristicas “con el aumento de la influencia de aspectos socioambientales sobre
el comportamiento del adolescente (persuasion del grupo de pares, posicion y
estructura socio-econémica, grado o nivel educativo, pautas de crianza, carente
adaptacion a los escenarios sociales proximos, entre otros). Estos aspectos podrian
determinar la adquisicién, desarrollo y mantenimiento de la conducta antisocial

adolescente”.
Es preciso extender la multiplicidad de factores respecto a la condicién

antisocial, “estudios realizados demuestran la alta comorbilidad de trastornos

asociados al desarrollo biolégico y social de los adolescentes y la probabilidad de
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caer en conductas delictivas”. (Gendreau, 1996).

Evolutivamente, la manifestacion de comportamientos antisociales,
principalmente en los adolescentes, parte de la trasgresion de las normas de
convivencia social, en la etapa temprana que comprende la poblacion sujeto de
investigacion (11 a 14 afos), se coliga el aumento de los conflictos entre padres e
hijos, a través del debilitamiento en los vinculos afectivos y relacionales, menor
tiempo de convivencia, divergencia de intereses, dificil compatibilidad entre la
convivencia en el hogar y la que tiene lugar fuera de esta, relaciones de amistad en

el grupo de iguales y autonomas en detrimento de su nivel de dependencia familiar.

De tal forma, como menciona Gonzales (2012) “la sociedad actual se ha visto
inmersa en diversos tipos de comportamiento que traen consigo consecuencias
negativas en el ambito social y familiar del individuo”. Por lo cual se pretende que los
adolescentes mantengan una estabilidad en la interaccidbn con los padres y
promuevan mayores relaciones interpersonales armonicas, para el caso con los
adultos mayores, actuando en funcion de un factor de proteccion, ante las

dificultades de adaptacion.

2.3.5 Adulto mayor

Segun la Organizacion Mundial de la Salud - OMS, las personas de 60 a 74
afios, son consideradas de edad avanzada; de 75 a 90 viejas o0 ancianas, y las que
sobrepasan los 90, se les denomina grandes viejos o grandes longevos. Asi mismo,
una persona se estima sana, si lo aspectos organicos, psicolégicos y sociales se
encuentran integrados, lo cual permite llevar una vida plena y equilibrada, a nivel

emocional y social, escenario en el cual se sitian las relaciones interpersonales.
Segun el informe La poblacibn mundial estd envejeciendo a pasos

acelerados. Entre 2000 y 2050, la proporcién de los habitantes del planeta mayores

de 60 afos se duplicara, pasando del 11% al 22%. En numeros absolutos, este
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grupo de edad pasara de 605 millones a 2000 millones en el transcurso de medio

siglo.

En el marco de la Ley 1251 de 2008, se faculté al Gobierno para crear el
Consejo Nacional de Personas Mayores, como oOrgano consultivo del actual
Ministerio de Salud y Proteccién Social; también mediante la Ley 1955 de 2019, Ley
del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, se determiné que las entidades del
Gobierno Nacional activaran el mencionado Consejo y armonizaran la normatividad
para hacer efectivas las medidas contempladas en las politicas y normas sobre
envejecimiento y vejez, y materializar la proteccion de derechos y la prestacion de

servicios sociales para dicha poblacion.

Dentro de los programas para esta poblacion, se encuentra el de Proteccion
Social al Adulto Mayor, “Colombia Mayor”, que tiene como objetivo aumentar la
proteccion a los adultos que se encuentran desamparados, no cuentan con ingreso
pensional, viven en la indigencia o en la extrema pobreza, a través de la entrega de
un subsidio economico mensual. “Colombia Mayor’” se desarrolla en 1.107
municipios y 3 inspecciones departamentales, cuenta con mas de 1 millbn 698 mil
beneficiarios, es apoyado por las alcaldias municipales, quienes cumplen un papel

fundamental en la ejecucién y seguimiento del programa.

De acuerdo con el articulo que ilustra la Organizacion Mundial de la Salud, la
poblacién esta envejeciendo a pasos acelerados, este fenomeno multidimensional
asocia avances con la articulacion de politicas, proyectos y programas que
promueven la salud fisica, mental, econdmica, cultural y ecolégica de los adultos
mayores, mediado en los avances de la ciencia y la medicina, la higiene y nutricion,

las condiciones y estilos de vida favorables.
Segun Eamon O ‘Shea (2003) “la calidad de vida del adulto mayor, se basa

en el bienestar subjetivo y psicolégico, desarrollo personal y diversas

representaciones de lo que constituye una buena vida, y que se debe indagar,
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preguntando al adulto mayor, sobre cédmo da sentido a su propia vida, en el contexto

cultural, de los valores y en relacidn a sus propios objetivos”.

A partir de lo expuesto, segun la Teoria de las Representaciones Sociales de
Serge Moscovici (1981) se parte de “los conocimientos comunes, construcciones
simbdlicas, sistema de pensamientos que se crean en las interacciones humanas y
sociales, expresadas a partir de conceptos, declaraciones y explicaciones que se
dan en la vida cotidiana, en las comunicaciones interindividuales, segun codigos o

normas socioculturales establecidos en la realidad”.

Por consiguiente, se analiza que la carencia de las relaciones interpersonales
de los adolescentes con los adultos mayores como poblaciéon en aumento, minimiza

el escenario de sabidurias y experiencias.

2.3.6 Contexto demografico

Manzanares es un municipio colombiano situado en el departamento de
Caldas, emplazado en la ladera oriental de la cordillera central a 117 kms de la
ciudad de Manizales, contando con una extension de 209.7 km2 que representan el
2.79% del area Departamental. Conocido como “Corazén del Oriente” o “Ciudad
Cordial”, cuenta con una poblacion estimada en 17.794 habitantes segun proyeccion
DANE 2020.

De esta manera limita al Norte con los municipios de Pensilvania Caldas,
Oriente: Marquetalia Caldas, Sur: Fresno Tolima, Occidente: Marulanda Caldas. La
principal via de acceso es la que conduce al sitio conocido como Petaqueros, sobre
la via al Magdalena; desde Manzanares se accede a los municipios de Marulanda,
Pensilvania y Marquetalia, por lo que se ha posicionado como el punto central del
proyecto vial mas importante del departamento en la actualidad: La Transversal de

Caldas que unira el oriente con el occidente.
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La regidn goza de una variada vegetacion, es muy rica en montafias con gran
diversidad de maderas nativas de las cuales se pueden enumerar las comunes:
cerezo, nogal, laurel, aguacatillo, cedro colorado, yarumo, roble, entre otras.
También se menciona algunos arboles frutales como el naranjo, limén, guanabanas,
chachafrutos, guamos, churimo, cacao de monte, anon, madrofio, etc. Entre los

ornamentales podemos destacar los siete cueros y el sauce.

A nivel de fauna el municipio cuenta con un numero dentro de la montafa
espesa, aunque se ha ido mermando debido a la practica de la caza, ademés por los
mismos fendbmenos se ha disminuido la flora, los ejemplares para destacar son los
siguientes: La Bouga, el cusumbo, el perro de monte, el zorro, el guatin, la chucha,
la guacharaca, la tortola, la lora, la pava, el toche, el tominejo, el turpial, el canario, el
chupa flor, el afrechero, el buho, la ardilla, la mirla, los gallinazos, el azulejo, la

lechuza, el aguila.

La economia es eminentemente agricola; el café es el principal cultivo del
sector primario con mas del 80% de la producciéon y de la mano de obra utilizada; en
total este cultivo ocupa 3.721 hectéareas, de las cuales el 92 % son tecnificadas, la

produccion total anual es de 3.756 toneladas.

En segundo lugar, se ubica la cafia panelera con un area sembrada de 670
hectareas, una produccién de 280 toneladas y rendimientos de 8 mil kilos por

hectarea.
El tercer renglon es la ganaderia con una poblacion total de 5.300 reses

distribuidas en doble propésito el 87%, ceba integral el 10% y lecheria un 3%, con

una produccion promedio de 4.400 litros diarios.
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2.4 Marco Legal

Se sefiala que los nifios, las nifias y los adolescentes merecen una proteccion
especial, lo que significa un mayor nivel de amparo, sobre todo en casos de
indefension o riesgo. Esto implica la necesidad de esfuerzos legales, politicos y
administrativos de los Estados para garantizar, sin excepcion, el amparo y el goce
efectivo de sus derechos. En concreto, deben estar bajo una proteccion integral, que
implica su reconocimiento como sujetos de derechos, asi como su garantia y el
cumplimiento; la prevencién de la amenaza o vulneracion y, el restablecimiento

inmediato una vez quebrantados.

El Estado tiene la responsabilidad y la autoridad para asegurar el goce
efectivo de los derechos y brindar proteccion integral dentro de su territorio, sin
discriminacion e independientemente de su nacionalidad. Vale la pena mencionar el
importante papel de corresponsabilidad que juegan el Estado, la familia y la sociedad
para proporcionar una proteccion integral a los Nifios, Nifias y Adolescentes.

Asimismo, existen instrumentos internacionales y normatividad nacional que
deben ser tenidos en cuenta y representan una especificidad en materia de
proteccion de los nifios, nifias y adolescentes: Convenio Relativo a la Proteccion del
Nifio y la Cooperacion en Materia de la Adopcion Internacional (1993), Convenio de
La Haya sobre Aspectos Civiles, de las Sustraccién Internacional de Nifios (1980),
Convencién Interamericana sobre Obligaciones Alimentarias (1989).

Se encuentran los tratados y convenios internacionales suscritos por
Colombia en materia de proteccion de los nifios, niflas y adolescentes, como la
Convencion sobre los Derechos del Nifio aprobada por el Congreso de la Republica
mediante la Ley 12 de 1991, en sus articulos 19 y 34 requiere de los Estados Parte
“adoptar todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas

apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de explotacién, entre ellas, el
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abuso sexual’.

Desde entonces, el Estado Colombiano viene realizando importantes
esfuerzos para garantizar y hacer efectivos los derechos consagrados en los
instrumentos internacionales y en la Carta Politica. Esta, se ha convertido en un

marco orientador de las politicas y programas nacionales y territoriales.

A nivel nacional, el marco que orienta las acciones de politica es la
Constitucion de 1991, que introduce una revaloracion de los nifios, nifias y
adolescentes. Los articulos 44 y 45, “consagran sus derechos fundamentales, la
obligacion de proteccion y asistencia en cabeza del Estado, la sociedad y la familia y

la prevalencia de sus derechos sobre los derechos de los demas”.

Se debe sefialar que la Constitucion Politica Colombiana en el articulo 44
establece “que los nifios, niflas y adolescentes deben ser protegidos contra toda
forma de abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual,
explotacion laboral o econdmica y trabajos riesgosos”, en relacion con ello, el
Gobierno Nacional se encuentra realizando importantes esfuerzos para garantizar su

proteccion integral como una finalidad prevalente.

Ahora bien, dentro de la normatividad expedida por el Congreso de la
Republica se encuentra la Ley 1098 de 2006, Cdédigo de la Infancia y la
Adolescencia, que en su articulo 20 numerales 4, 5 y 13 ordena que los nifios, las
nifas y los adolescentes “deben ser protegidos contra todo aquello que vulnere sus
derechos, por ejemplo, la violacion, la induccion, el estimulo y el constrefiimiento a la
prostitucién; la explotacion sexual, la pornografia y cualquiera otra que atente contra

la libertad, integridad y formacién sexuales de la persona menor de edad”.
De acuerdo a la ley citada y sin perjuicio de lo establecido en el articulo 34 del

Cddigo Civil, se entiende por adolescente a las personas entre los 12 y los 18 afios

de edad, los cuales son sujetos titulares de derechos.
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Igualmente, como finalidad en el Articulo 1., describe: “Este cddigo tiene por
finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su pleno y
armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familia y de la comunidad,
en un ambiente de felicidad, amor y comprension. Prevalecera el reconocimiento a la
igualdad y la dignidad humana, sin discriminacion alguna”. Asimismo, contempla la
garantia de los derechos y libertades consagrados en distintos instrumentos como la

Declaracion de los Derechos Humanos y la Constitucion Politica.

Esta misma ley, establece en sus articulos 39 numerales 9 y 10; articulo 40
numeral 4; articulo 41 numeral 6 y 26 y articulo 44 numeral 2, que “la familia tiene la
obligacion de abstenerse de realizar todo acto que implique maltrato fisico, sexual o
psicolégico o de exponer a las nifias, los nifios o adolescentes a situaciones de

explotacion econémica”.

A la sociedad por su parte, en cumplimiento de los principios de solidaridad y
corresponsabilidad le compete dar aviso o denunciar por cualquier medio los delitos
o las acciones que vulneren los derechos de las nifias, los nifios o los adolescentes.
De otro lado, es responsabilidad del Estado y sus autoridades competentes en el
nivel nacional, departamental, distrital y municipal “investigar y sancionar
severamente los delitos en los cuales los nifios, las nifias y los adolescentes sean
victimas, asi como garantizar la reparacion del dafio y el restablecimiento de los

derechos vulnerados”.

La Politica Nacional de Infancia y Adolescencia 2018-2030, tiene como
finalidad “contribuir al desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes y por
tanto el compromiso de generar las condiciones sociales, humanas y materiales que
se requieran para favorecerlo. Reconoce a las nifias, nifios y adolescentes como
sujetos prevalentes de derechos y ordena la apuesta social del Estado alrededor del

desarrollo integral”.
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Las entidades que en Colombia lideran procesos y actividades respecto al
tema de infancia y adolescencia son: el Ministerio de la Proteccion Social y su
entidad adscrita el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), la cual se
centra en la proteccion integral de la familia y en especial de la nifiez. Su objetivo es
proponer e implementar politicas, prestar asesoria técnica y socio legal a las
comunidades publicas y privadas del orden nacional y territorial, con el fin de orientar

las acciones de politica y su ejecucion.

Ahora bien, en el marco de la legislacion colombiana se han desarrollado

politicas, tales como:

a) Politica Nacional de Construccion de Paz y Convivencia Familiar 2005 —
2015 "Haz Paz", tiene como propdsito principal “prevenir y atender la violencia
intrafamiliar mediante una estrategia intersectorial dirigida a apoyar a los individuos,
las familias y las comunidades, en el marco de su misidn: Transmitir principios y
valores de convivencia y dotar a los nucleos basicos familiares de instrumentos para
resolver los conflictos de manera pacifica. Articula el trabajo de las entidades
técnicas y de las encargadas de las politicas sociales en el pais”.

b) La Politica Nacional de Salud Sexual y Reproductiva “promueve el
ejercicio de los derechos sexuales de toda la poblacién, con especial énfasis en la
reduccion de los factores de vulnerabilidad y los comportamientos de riesgo, el
estimulo de los factores protectores y la atencién a los grupos con necesidades

especificas”.
En referencia de la poblacion Adulto Mayor se establece:
Los derechos humanos de las personas adultas mayores se encuentran

protegidos por el bloque de constitucionalidad vigente y reconocida por el Estado

colombiano. De manera especifica, mediante instrumentos como:
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1) Declaracién Universal de Derechos Humanos, 1948 (suscrita por
Colombia).

2) Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (aprobado por la Ley
74 de 1968).

3) Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(aprobado por la Ley 74 de 1968).

4) Convencion Americana de Derechos Humanos (aprobado por la Ley 16
de 1972).

5) Protocolo de San Salvador (aprobado por la Ley 319 de 1996)

6) Convencion de los Derechos de las personas con discapacidad (ratificada
por la Ley 1346 de 2009).

La Constitucion Politica de 1991, establece en Colombia que, los tratados y
convenios internacionales ratificados por el Congreso, deben reconocen los
derechos humanos y prohibir su limitacion en los estados de excepcion. Los
derechos y deberes consagrados en esta Carta se interpretan de conformidad con
los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Colombia y, en
segundo lugar, que el Estado, la sociedad y la familia concurriran para la proteccion
y la asistencia de las personas adultas mayores y promoveran su integracion a la

vida activa y comunitaria.

La Ley 789 de 2002 establecié el Sistema de Proteccién Social en Colombia,
lo define como “el conjunto de politicas publicas orientadas a disminuir la
vulnerabilidad y mejorar la calidad de vida de los colombianos, especialmente los
mas desprotegidos, para obtener como minimo el derecho a la salud, la pension y al

trabajo”.

La Politica Colombiana de envejecimiento humano y vejez 2015-2024 esta
dirigida a las personas residentes en Colombia y en especial, a las personas de 60
afios 0 mas. Con énfasis en aquellas en condiciones de desigualdad social,

econdmica, cultural o de género. Teniendo presente la referencia permanente al
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curso de vida. Es una Politica Publica, de Estado, concertada, que articula a todos
los estamentos del gobierno y a las organizaciones sociales con un propdsito comun:
visibilizar, movilizar e intervenir la situacion del envejecimiento humano y la vejez de

las y los colombianos.

El objetivo de la politica de envejecimiento y vejez es prevenir, mitigar y
superar las condiciones sociales que impactan en forma negativa la calidad de vida
de la poblacion mayor y crear condiciones para un envejecimiento activo de toda la

poblacion. (Ministerio de Proteccién Social, 2008).

Se fundamentan en la promocién de la salud y la prevencion de la
enfermedad, busca garantizar la autonomia, desarrollo de capacidades Yy
potencialidades de las personas, como promover espacios y entornos saludables
para la poblacion, crear ambientes seguros para todos, construir una cultura que
asegure espacios reales de participacion de las personas adultas mayores, sin
discriminacion, superando los estereotipos de la vejez y recreando imaginarios

positivos.

En Colombia existen leyes que buscan el bienestar de los adultos mayores,

entre estas se encuentran:

* Ley 1251 del 2008 tiene como finalidad “lograr que los adultos mayores sean
participes en el desarrollo de la sociedad, teniendo en cuenta sus experiencias de
vida, mediante la promocion, respeto, restablecimiento, asistencia y ejercicio de sus
derechos. Se basa en los principios de participacion, corresponsabilidad, igualdad de
oportunidades, acceso a beneficios, atencién, equidad, independencia Yy
autorrealizacion, solidaridad, dignidad, descentralizacion, formacién permanente, no

discriminacion, universalidad, eficiencia y efectividad”.

* Ley 1315 de 2009, por medio de la cual “se establecen las condiciones

minimas que dignifiquen la estadia de los adultos mayores en los centros de
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proteccion, centros de dia e instituciones de atencioén”.

* Ley 1276 de 2009, tiene por objeto “la proteccién de las personas de la
tercera edad (o adultos mayores) de los niveles | y Il del Sisbén, a través de los
Centros Vida, que son instituciones que contribuyen a brindarles una atencién

integral a sus necesidades y mejorar su calidad de vida”.
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Capitulo Ill. Marco Metodologico
3. Metodologia

A partir de lo descrito anteriormente y en funcién del desarrollo del proyecto,

se establece la siguiente metodologia:
3.1 Tipo de Estudio

La caracterizacidon metodoldgica de la presente investigacion es cualitativa, la
cual permite segun Sampieri, Collado y Lucio (2006, p. 364) “comprender y
profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes
en un ambiente natural y en relacién con el contexto”, es decir; a partir de sus

experiencias, perspectivas, opiniones y significados.

Segun los autores mencionados, este tipo de investigacion parte de la vida de
los individuos, percibida subjetivamente en su realidad, organizacion e interacciones,
postura que se identifica en la presente investigacion. Analogamente, el enfoque
cualitativo en premura de su naturaleza inductiva es la opcion mas amplia e idénea,
por sus caracteristicas “en la exploracién de los fendmenos a profundidad,
extraccién de datos de los significados, desarrollo de preguntas e hipétesis; antes,

durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos”. (Hernandez, 2006,
pp. 3, 7).

En tal sentido, brinda una riqueza interpretativa y una vision holistica de la
realidad, factor que entre la teoria y la practica promueve reflexiones y/o
transformaciones, con merito en la presente investigacion. De igual manera
considera que la realidad se construye por los individuos en interaccion con su

mundo social.
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En referencia al método de investigacién y técnica de analisis de datos se
justifica y adopta la fenomenologia en la postura conceptual de Hernandez (2013) la
cual responde a “preguntas de investigacion sobre la esencia de las experiencias, en
el entendido, de lo que varias personas experimentan en comun respecto a un

fendmeno o proceso, proporcionando experiencias comunes y distintas”. (pp. 471)

Simultaneamente, dicho autor, precisa la fenomenologia, utilizada bajo la
sensibilidad de las expresiones de los individuos y del contexto considerado, es
decir; las experiencias, las cuales pueden ser compartidas, abarcando cuestiones
excepcionales, pero también rutinarias y cotidianas. Aporte que es apropiado cuando
se busca entender un fendmeno a través de las experiencias de los sujetos de
investigacion, respecto a la carencia de las relaciones interpersonales de los
adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de

Manzanares, Caldas.

Del d&mbito de la fenomenologia, se acude al enfoque hermenéutico cuyo
propdsito se centra en la interpretacién de las experiencias de los individuos y los
“textos” de la vida. Como caracteristicas se resefia que, pese a no dar continuidad a
reglas especificas, considera la interaccion dinamica entre las actividades de
indagaciéon, es decir; como definir un fendmeno o problema de investigacion,
estudiarlo y reflexionar sobre éste, descubrir categorias y temas esenciales del
fendmeno en la naturaleza de la experiencia, asi como interpretar los significados

gue aportan los participantes. (Creswell 2007; Van Manen, 1990).
3.2 Poblacion
A continuacion, se aborda las caracteristicas generales y/o particulares de la

poblacién objeto de la presente investigacion, especificando criterios de inclusion y

exclusion.
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La poblacién son todos aquellos adolescentes de 12 a 14 afios que habitan de
tres a mas afos en la zona urbana del municipio de Manzanares, Caldas, vinculados
en nivel educativo entre los grados séptimo a noveno de educacion basica

secundaria en una institucién publica del municipio.

A partir de lo anterior, el muestreo no probabilistico o por conveniencia, como
sefiala Kinnear & Taylor (1998) permite que “el elemento se autoseleccione o sea
seleccionado debido a su facil disponibilidad”, asi mismo describe que “la seleccién
de un elemento de la poblaciéon que va a formar parte de la muestra se basa hasta

cierto punto en el criterio del investigador o entrevistador de campo”.

En este orden, se selecciona a los participantes de acuerdo con la cercania a
los mismos, por lo cual la muestra para esta investigacion seran 17 adolescentes de
12 a 14 afios que cumplan el caracter poblacional, de igual manera; dentro de esta
muestra, 7 seran hombres y 10 mujeres; 4 tendran 12 afios, 4 adolescentes 13 afios
y 9 seran de 14 afios. Por dUltimo, cabe mencionar que se cuenta con el
consentimiento de sus cuidadores (padres en la mayoria) y el de ellos propio para el
uso de la informacion, bajo la premisa de fines directamente académicos, sin ser

utilizados con otro objetivo particular.

3.3 Procedimiento

OBJETIVOS ACTIVIDADES INSTRUMENTO RESPONSABLE FECHA

Indagar los referentes Busqueda de Rejilla Claudia Yaneth 21/06/2020
tedricos en la carencia Referentes Bibliografica Montoya Betancur; a

de las relaciones Tedricos Maria Lucero Pérez

interpersonales de los Marin; 21/11/2020
adolescentes con los Diana Carolina

adultos mayores. Romero Bobadilla

Aplicar instrumentos Elaboracion de la Entrevista a Claudia Yaneth 24/02/2021
de recoleccibn de Entrevista. Profundidad Montoya Betancur; a
datos a los Acercamiento a la Maria Lucero Pérez

adolescentes de 12 a poblacion. Marin; 26/02/2021

14 anos en el Recoleccion de la Diana Carolina
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municipio de
Manzanares Caldas.

Analizar las
experiencias de la
carencia de relaciones

Informacion.

Andlisis de
Informacién.

Interpretacién
de los datos
suministrados

Romero Bobadilla

Claudia Yaneth
Montoya Betancur;
Maria Lucero Pérez

interpersonales de los por los Marin; 01/ 03; 2021
adolescentes con los adolescentes. Diana Carolina 20/03/201

adultos mayores.

3.4 Técnica para la Recoleccion de la Informacion

Romero Bobadilla

El instrumento de recoleccion de informacién utilizado en la investigacion es la
entrevista en profundidad, segun Varguillas & Ribot (2007) “es considerada como
una técnica para recopilar informacion sobre un tema o aspecto que se pretende
estudiar, que requiere para su utilizacion efectiva el conocimiento teérico y dominio
practico de la misma, ya que el investigador-entrevistador como propiciador de la
informacion que se busca, debe hacer uso de tacticas y técnicas que se manifiestan
con los gestos y las palabras en un ambiente armoénico y de confianza que

caracteriza a este tipo de entrevista”.

La entrevista en profundidad aplica al propdsito de investigacion debido a que,
al indagar con los adolescentes sobre las relaciones interpersonales con los adultos
mayores, permite enfatizar en conocimientos, creencias, rituales, hitos y cultura,
siendo necesario reconstruir hechos y experiencias vivenciadas a las cuales se
puede acceder mediante la narracion y testimonio de ellos mismos. En tal sentido, la
conversacion personal no estructurada, consentird que los adolescentes expresen
de forma libre sus opiniones y preferencias sobre el tema objeto estudio, concibe a
Su vez una interaccion social entre dos personas en la que se va a generar una
comunicacion de significados; “una va a explicar su vision del tema el entrevistado y

la otra va a tratar de comprender o interpretar esa explicacion”. (Op. Cit, pp. 250).

Bajo la perspectiva en mencion, es importante condicionar un espacio de

confianza entre ambas partes (investigador— entrevistado), en este sentido
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Rodriguez, Gil y Garcia (1996) afirman que para ello “es necesario un Proceso de
Rapport, es decir partir de una relacion armoniosa, desarrollar un sentido basico de
confianza; y esto depende del lenguaje corporal: como sentarse, mirar a los 0jos,

distancia determinada, cierto tono de voz’.

Teniendo en cuenta las amplias maneras de abordar y desarrollar la
entrevista en profundidad, en sentido de la investigacion pese a no existir un guion
prefijado se establecera una serie de temas que pueden plantearse a la persona
entrevistada. En este orden, Ruiz Olabuenaga (1999) describe “que dependiendo
hacia donde vaya la entrevista, la persona entrevistadora deberd hacer uso de los
diferentes temas trabajados. Por tanto, la entrevista se construye simultaneamente a
partir de las respuestas de la persona entrevistada. Las respuestas son abiertas y

sin categorias de respuesta establecidas a priori”.

En la tipologia segun el numero de personas entrevistadas se realiza de
manera individual, se teje como ventaja, un contexto de interaccién directo
personalizado, flexible y espontaneo, busca conocer motivaciones profundas y se
obtienen respuestas libres, afectivas y comprometidas, es decir; que no existe

presiéon de grupo. (Varguillas y Ribot, 2007, pp. 260).

Para el estudio la eleccion de la entrevista en profundidad parte de la mirada y
analisis flexible requerido para abordar la multiplicidad de experiencias y
percepciones que pueden variar entre la poblacion adolescente de acuerdo con las
condiciones particulares, vivencias y sensibilidad, por consiguiente; como se ha
expuesto, la orientacion de la entrevista en su desarrollo siempre sera abierta y el

criterio como investigadores es flexible, con dominio tedérico y practico de la técnica.
3.5 Técnicas para el Anélisis de la Informacion

Como procedimiento técnico que permite el analisis de la informacién

integrado a la practica investigativa, se realiz6 la codificacion de datos abierta y
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axial, se generaron cédigos que parten del relato de los entrevistados, es decir; a

través de la oralidad.

Teoricamente se denomina codificacion abierta al proceso de abordar el texto,
con el fin de escudrifiar conceptos, ideas y sentidos. Bajo lo expuesto, Strauss y
Corbin (2002) son claros en senalar que “para descubrir y desarrollar los conceptos
debemos abrir el texto y exponer los pensamientos, ideas y significados contenidos

en él”.

Este modelo de clasificacion inductivo resulta del examen minucioso de los
datos para identificar y conceptualizar los significados que el texto contiene, se
contextualiza el fenbmeno a través de la interpretacion del analista, siendo el
resultado una lista de cddigos, que permite realizar una clasificacion, denominada

categoria.

Por su parte, la codificacion axial es “el proceso de identificacion de
relaciones entre las categorias obtenidas en la codificacion abierta y sus
subcategorias, determinada por las propiedades y dimensiones de las subcategorias
y categorias que se quieren relacionar, teniendo en cuenta que una categoria
representa un fendmeno, o sea, un problema, un asunto, un acontecimiento o un
suceso que se define como significativo para los entrevistados” (Strauss y Corbin,
2002, p. 137).

Ademas de lo anterior el paradigma de codificacién elaborado por Strauss y
Corbin (2002), guia la relacion entre categorias y subcategorias, se propone “realizar
preguntas a los datos (cédigos, categorias y subcategorias), en términos de las
condiciones, fenbmeno, contexto, condiciones interpuestas, estrategias de accién e

interaccién y consecuencias entre categorias”.
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3.6 Consideraciones Eticas

El proyecto de investigacion presentado se fundamenta en la comprension de
las relaciones interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores en el
municipio de Manzanares, Caldas, por lo tanto, a través de un analisis
fenomenoldgico busca conocer la vision de los participantes frente a las experiencias

del tema en mencion.

Por esta razon se acoge la investigacion cualitativa con el grupo poblacional
de adolescentes, necesaria para el avance y la produccion del conocimiento, con el
fin de contribuir en su bienestar, proyecto de vida y desarrollo de potencialidades a
partir de la cultura intergeneracional, en la reciprocidad, experiencia subjetiva, de las
similitudes vy las diferencias, para el fomento de un escenario de convivencia entre
generaciones mas préximas, aprovechando las capacidades de los adolescentes y

de los adultos mayores, con relaciones significativas.

En cuanto a las caracteristicas de este tipo investigacion, debe surgir una
mirada honesta y transparente, es decir, se hablara y orientara a los adolescentes y
sus sistemas familiares por medio de la verdad, bajo una conducta empética,
auténtica y coherente; que genere un “Proceso de Rapport’, en una relacion

armoniosa que desarrolla el sentido basico de la confianza.

Las consideraciones éticas, en la presente investigacion implican no solo la
recopilacion de informacion, sino que toma en cuenta la dignidad, los derechos y el
bienestar de los participantes, debido al hincapié que se hace sobre la totalidad del
fendmeno de estudio y las interpretaciones basadas en las experiencias de los

involucrados, ya que buscan la comprension en profundidad. (Polit y Beck, 2014).

Por consiguiente, se realizara un consentimiento informado como un proceso

interactivo entre el investigador y el sujeto, el cual implica la comunicacion, la
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discusién y la retroalimentacién sobre los propoésitos, procedimientos, riesgos,
beneficios y alcances de la investigacion, que redunde en la participacion informada,
libre y voluntaria de los sujetos. A causa surge, el asentimiento informado en el
acuerdo manifiesto y la expresion libre del adolescente y sus familias para participar
en el proyecto investigativo.

En Colombia, para la realizaciéon de investigaciones que involucren a los
menores de edad, se debe, en todo caso, obtener el consentimiento informado de
quienes ejerzan la patria potestad o la representacion legal de éstos; teniendo en
cuenta que los participantes son adolescentes y no poblacion infantil, se acude a la
voz y descripcion de los mentados, quienes suministran las respuestas a las

cuestiones que la investigacion plantea. (Boyden y Ennew, 2001).

En el capitulo 1, articulo 8, de la Resolucién 8430 de 1993 del Ministerio de
Salud, se expresa que en las investigaciones con seres humanos se protegera la
privacidad del individuo, sujeto de investigacion, y se identificar4 solo cuando los
resultados lo requieran y este lo autorice, ademas, se velara por el bienestar de los
participantes cumpliendo con los articulos 12, 13, 14 y 15 de la misma resolucion.
Por otra parte, segun se cita, en Colombia, no considera el pago, la retribucion o el
incentivo en la investigacion; solamente contempla la indemnizacion, en caso de que

el sujeto sufra dafios como consecuencia de su participacion.

Las normas éticas para participar en la investigacion exigen que la aceptacion
para ser colaborador se dé libremente, es decir, la persona no puede ser
coaccionada o indebidamente influenciada por presiones psicolégicas, financieras o

de otra naturaleza.

De igual manera, la investigacion cumple con lo establecido en la ley 1098 de
2006, Cddigo de la Infancia y la Adolescencia, en el Articulo lo., cuya finalidad
establece que “se debe garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su

pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de la familiay de la
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comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y comprension. Prevalecera el
reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin discriminacién alguna”. Asi
como se contempla la garantia de los derechos y libertades consagrados en distintos
instrumentos como la Declaraciéon de Derechos Humanos, la Constitucién Politica y
en las leyes, como titulares de derechos, bajo el principio orientador de su interés

superior.

Cabe destacar que, en el equipo investigador, se encuentran dos
profesionales en trabajo social, quienes apropian lo estipulado en el Cédigo de Etica,
admitido mediante el Acuerdo No. 013 del 26 de junio de 2015, a partir del deber ser
y actuar en el marco de la Constitucién Politica de Colombia. Asimismo, se aplica lo
concertado por el Consejo Nacional de Trabajo Social en el acuerdo 024 de 2019,
para cumplir con los principios fundamentales de justicia, dignidad, libertad, igualdad,
respeto, solidaridad y confidencialidad, con el objetivo de respetar las decisiones de
los participantes en la investigacion y evitar acciones que conlleven a dafios en su

integridad.
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Capitulo IV. Andlisis de Resultados

4.1 Microanalisis y Codificacion Abierta

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion que orienta el presente
trabajo, se efectué el proceso de tabulacion, codificacion abierta y axial de las
entrevistas semiestructuradas realizadas a 17 adolescentes del municipio de
Manzanares, Caldas, tomando en cuenta no soélo el contenido manifiesto del

discurso, sino también el latente, ya que la investigacion es de corte cualitativo.

Se identifican 23 cddigos agrupados en siete familias de coédigos. Es
importante resaltar, que la forma en como son nombrados corresponde a la
manifestacion de los adolescentes durante las entrevistas, es decir, el nombre del
codigo es obtenido directamente del lenguaje de los actores, ya que permite generar
teoria con base en los datos construidos durante el proceso de investigacion. En ese

sentido, se presenta a continuacion la distribucion de cdédigos, familia de codigos y

categorias:
Tabla. Distribucion de Codigos
Cédigo Totqhdad de Familia de cédigos Categoria
codigos
Rango de edad 17
Nivel de escolaridad 17 Caracten,st.lcas Caracter,ls.tlcas
demogréficas demogréficas
Tiempo de residencia 17
Aceptacion 1
Forma de pensar 1 L, . Relaciones
Relacion de conflicto . .
intergeneracionales
Distancia social 1
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Relacion de conflicto 14

Estado de animo 1

Saberes del adulto 18

mayor _ 5

Relaciones familiares

Relacion familiar 5

Relacién de amor y 10

confianza

Comunicacién asertiva 6| Relacion de amory

— confianza

Solidaridad 1

Resoluciéon de 5

problemas

Falta de afecto 3

Falta de relacién con los 1 Experiencia de

otros carencia

Dificultad econdmica 2

Apoyo institucional 2 . Relaqlones
institucionales

Confianza 1

Unioén

Mdusica 2 . o

Relaciones institucionales

Actividades familiares 1| Proyectos sociales

Espacios de 1

esparcimiento

FUENTE: ELABORACION DE LOS AUTORES (2021)
Con la intencién de no fragmentar el analisis de los resultados obtenidos se

ird desarrollando cada una de las categorias en relacion con la familia de cédigos,

esto para demostrar la articulacion existente entre los cédigos identificados, ademas
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de presentar la codificacion axial, la cual consiste en analizar una categoria en

relacion con sus propiedades y dimensiones.

4.2. Codificacion Axial

Saberasdeladult |, Cracterizada Caracterizaca Resolucion de
mayor por por prolemas
; Se stcia tn R
, ¥ Y . il
L soxnn B :::cra asert

. on

/)
!
I

Se 5003 X

l : i i 5 Seasacla ..................
Se asocia Se asotia Reiaaﬂﬁ_ntde ‘,/ ________________________________
con on Conrlicto /
Relaciones Experienu_asde g part e
intergeneracionales carendia

|
|
|
|
|
|
1
[
|
P
\ ,»' |
|
!
1
|
|
|
|

BN
‘ Espate-” 'Se asocia

‘& on
; -+"Se caracteriza por : Sepuede
) ¢ fortalecer a traves de
‘ 1 Y )

g' Se as0c

‘ e A través de

. insttuconzles
Garaclenshcas ;
S demouraﬁcas M Cracerzade

Relaciones intergersonales

llustracion. Esquema Tedrico de la Relacion Teoria-Codigos

Fuente: Elaboracién de los Autores (2021)

La ilustracion evidencia la relacion entre las categorias y los cdodigos

expresado en la codificacion axial, la cual permite sefalar que las relaciones

interpersonales estan asociadas por una parte, con las caracteristicas
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sociodemogréficas de la poblacién, ya que ello configura un comportamiento
particular en relacion consigo mismo y con los demas; y por otra parte, las relaciones
intergeneracionales e institucionales, las cuales como conjunto permiten dar cuenta
de las experiencias de carencia que viven los sujetos a lo largo de su vida. Por
ultimo, se pude sefialar que de acuerdo a las relaciones interpersonales los
proyectos sociales adquieren sentido con la percepcion que tienen las personas

sobre su importancia y la forma en como deben ser construidos.

Con base en lo anterior, se intentara realizar una exposicion concreta de los
resultados obtenidos a partir de las entrevistas realizadas y el proceso de

codificacibn como se vera a continuacion.
4.2.1 Relaciones Interpersonales

Las relaciones interpersonales han sido consideradas como la forma de
vinculacién entre las personas, lo que facilita expresar una serie de emociones y
sentimientos y, la posibilidad de compartir intereses y espacios comunes que
fortalecen el vinculo existente o por el contrario genera fricciones entre los sujetos.
Es decir, las relaciones interpersonales implican diversas maneras de interaccion
entre los individuos y un grado de reciprocidad permeada tanto por el contexto como

por la posicion que tiene cada uno dentro de una situacion o circunstancia particular.

La persona participa activamente en las relaciones influyendo y dejandose influir, lo
hace desde su marco de referencia interno y a partir de la valoracion que realiza. En
una persona que se autorrealiza, este centro o nucleo de valoraciéon es interno, se

encuentra en ella misma. (Rogers, 1985, p. 44).

Es por ello, que de acuerdo a la manifestacion de los adolescentes en las
entrevistas realizadas se puede identificar como las experiencias en sus relaciones
interpersonales con adultos mayores contribuyen al fortalecimiento de valores o
brindan herramientas para su comportamiento. Por tanto, se deben tener en cuenta

los aspectos que se exponen a continuacion, dado que cada uno influye en las
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relaciones que establecen tanto con los miembros de la familia, como con amigos y

conocidos.

Por tal razon, para hablar de relaciones interpersonales en la presente
investigacion, es vital abordar las caracteristicas sociodemogréficas de los
adolescentes y las relaciones intergeneracionales que se gestan en la dindmica
familiar; en ese sentido, las relaciones familiares e institucionales, de amor,
confianza y conflicto, fundamentales para concebir las experiencias de carencia que

han vivido tanto los adolescentes entrevistados como los adultos mayores.

4.3 Caracteristicas Demograficas

Saberes del adulto
mayor

’
52 Relaciones
intergeneracionales

,
Se asocia con
v

-
‘

Es parte
_ de
-‘\ Caracteristicas

conformada demograficas
Tiempo de
residencia

llustracién. Caracteristicas Sociodemogréficas

.
-

\
\

Fuente: Elaboracion de los Autores (2021)

Al considerar las caracteristicas sociodemograficas de los adolescentes con
los cuales se construyo la informacion de la investigacion, contribuye a identificar la
forma de relacionamiento con los demas, como también la posicion que asumen
dentro de la comunidad. Este proceso de investigacidon se realizé con 17

adolescentes del municipio de Manzanares, cuya edad oscila entre los 12 y 14 afios.
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En general esta poblacion es oriunda del municipio o en su efecto llevan mas de tres
afios viviendo alli, su grado académico se encuentra entre séptimo, octavo y noveno

de educacion basica secundaria.

Se ha entendido que la adolescencia desde la teoria psicoanalista es:

“el resultado del desarrollo que se produce en la pubertad y que llevan a una
madificacion del equilibrio psiquico; a su vez, ocurre un despertar de la sexualidad y una
modificacion en los lazos con la familia de origen, presentando conflictos familiares,
oposicion a las normas, se gestan nuevas relaciones sociales, cobra importancia la
construccién de una identidad y la crisis de identidad asociada con ella”. (Erikson,
1971).

De esta manera, los cambios bioldgicos, sociales y emocionales que sufren
los adolescentes en sus relaciones y contextos, influyen en la bdsqueda de la
independencia que conlleva a romper los vinculos afectivos con los miembros de su
familia, como también en sus comportamientos de ambivalencia y contradiccién en
sus deseos, pensamientos e intereses, que inciden en sus estados de humor y
percepcion sobre su vida y relacionamiento con los demas. Cada uno de estos
aspectos son decisivos en la configuracion de la identidad individual y familiar, que

los sitba en una posicion de disputa dentro del mundo social.

Sin embargo, el concepto ha sido objeto de mudltiples discusiones en las
ciencias sociales ya que sus dimensiones bioldgicas y sociales lo convierten en un
concepto complejo de delimitar. La frontera existente entre juventud y vejez es objeto
de lucha, en tanto; es una construccion social que responde a un momento
determinado de la historia representado en las condiciones materiales de existencia

y del pensamiento de la época.
“La clasificacion por edad viene a ser siempre una forma de imponer limites,

de producir un orden en el cual cada quien debe mantenerse, donde cada quien

debe ocupar un lugar” (Bourdieu , 2002, pag. 164), clasificacion que conduce a una
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representacion ideoldgica de la division entre jovenes y viejos al tener una relaciéon
directa con la segmentacion de poderes; como por ejemplo considerar la juventud
como un estado de irresponsabilidad sin tener en cuenta que es en las acciones y
opiniones donde se marca la influencia general del crecimiento del individuo. Este
altimo aspecto relaciona gran envergadura, por consiguiente; permite hacer
referencia a las relaciones intergeneracionales que se gestan al interior de las

sociedades en general y, en particular entre adolescentes y adultos mayores.

4.4 Relaciones Intergeneracionales

Para comprender las relaciones intergeneracionales es necesario referir la
configuracion de las familias de los adolescentes entrevistados, esto con el objetivo
de conocer si actualmente conviven o no con adultos mayores y, por tanto,
reconocer las interacciones que se entretejen entre ellos. Las relaciones
intergeneracionales se definen como el encuentro entre dos o0 mas generaciones
determinadas cada una de ellas por experiencias particulares enmarcadas en
condiciones materiales y espirituales diferentes. En este sentido, se establecen
relaciones entre personas de distinto origen social, género y grupo de edad, quienes
interactian, se conocen, se entienden y comprenden los valores socialmente

compartidos.

No obstante, es necesario mencionar que en las relaciones
intergeneracionales se presenta una nocion de fuerza, que tiene como consecuencia
la confrontacion continldia entre quienes recién llegan y aquellos que han estado mas
tiempo en un lugar, por lo que se desarrollan cambios en el orden establecido. Es
decir, estas relaciones de fuerza confluyen en conflicto que emergen a causa de los
intereses de cada generacion y su posicion de poder dentro de la familia o la
sociedad que, en correspondencia con la relacion entre adolescentes y adultos
mayores, se debe a la disputa por el reconocimiento social debido al rango de edad

gue otorga en esa medida mayor 0 menor experiencia.
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En sintesis, las relaciones intergeneracionales:

son basicas para el buen funcionamiento en los grupos de cualquier sociedad,
vista en el modo que tienen de relacionarse personas que pertenecen a distintas
generaciones y ese punto de vista es muy importante porque cada generacion
tiene cosas (conocimientos, experiencias, actitudes) que entregarle al otro, de
manera que reciprocamente se nutran en este intercambio. Esto es permanente,
porque es muy dificii no encontrarse con personas de distintas edades
interaccionando o viviendo juntas. (Karla Ruz & Gladys Gonzalez, 2007).

Con base en lo expuesto hasta el momento, es preciso mencionar otros
aspectos gue integran las relaciones intergeneracionales y que permiten entenderlas
a partir de los datos obtenidos durante el proceso. Por tanto, para complementar
esta nocion, se habla en un primer momento de las relaciones familiares; en un
segun momento, de las relaciones de amor, confianza y conflicto y, en dltimo

momento, de su influencia en las experiencias de carencia.

4.4.1 Relaciones Familiares
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llustracion. Relaciones familiares

Fuente: Elaboracion de los Autores (2021)
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Acerca de las relaciones intergeneracionales, las relaciones familiares se han
convertido en el principal escenario de su reproduccion, puesto que alli conviven
diferentes generaciones. “El término generacion se asocia a un grupo de personas
gue comparten caracteristicas que lo identifican y a su vez lo diferencian de otras
generaciones” (Ojeda & Lopez, 2017, pag. 109), ello depende de la influencia

histérica como de los acontecimientos vividos, los valores y la época cultural.

Cada uno de los contextos influyen en la personalidad y el caracter de una
generacion; asimismo reflejan de forma relacional la decadencia, la ascendencia
familiar y la mediacion de las relaciones, ya que distintas investigaciones han
demostrado como una generacién define su identidad individual a partir de la
identidad familiar, la cual es mediada por factores sociales, culturales y econémicos.

Ojeday Lopez (2017), retoman diferentes investigadores para expresar:

La familia es uno de los principales dmbitos socializadores, con la presencia de roles
particulares, por ejemplo, abuelos, padres y nietos que contribuyen a entender la
formacion y desarrollo de las relaciones intergeneracionales. Donati (1999) sefala que
sociol6gicamente no se puede hablar de generacion sin hacer referencia a la familia,
pues los ciclos de vida individual, familiar y generacional, ademas de estar
interrelacionados, se condicionan mutuamente. A partir de las relaciones
intergeneracionales puede producirse tanto continuidad como cambios en los patrones
de comportamiento, que se denominan trayectorias o transiciones. (Caballero, 2014)
(pag. 111).

La familia al ser un ambito de socializacion para las generaciones, determina
gue el proceso de construccion de la identidad familiar este permeado por factores
como: lealtades, valores, creencias, mitos, secretos, ritos o rituales y legados; y con
la intencion de conservarlos puede producir diferentes tipos de relaciones orientadas
al amor o al conflicto. Sin embargo, de acuerdo a lo manifestado por los
adolescentes creen pertinente y necesario tener en cuenta los consejos brindados
por sus familiares mas cercanos y, sobre todo, por sus abuelos, quienes poseen mas

experiencia y ofrecen reconocimiento al didlogo de saberes que ellos puedan
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compartir, como se refleja en los siguientes relatos:

“Siento que para mi es como una ensenanza y una ayuda que ellos nos estan

brindando para que a nosotros nos vaya bien en la vida” (Entrevistado 1).

“Una relacion buena, me dicen consejos, me ensefian del vivir. Como educar un
hijo” (Entrevistado 2).

“Pues la verdad es que ellos tienen muchisimas experiencias. Nos pueden dar

consejos que nos puedan ayudar en la vida” (Entrevistado 4).

Lo anterior sefiala la relacion existente entre abuelos-nietos, en general, los
adolescentes entrevistados refieren tener una buena relacion con sus abuelos,
algunos de ellos han crecido en familias extensas, otros en familias nucleares, no
obstante; sin importar el tiempo de socializacién, consideran que los consejos que
les son compartidos pueden ayudar para la toma decisiones en su vida, en tanto,
poseen experiencias que les otorga autoridad para influir en su comportamiento. En
ese sentido, se puede hacer menciébn a los cambios que trae consigo la
adolescencia y la necesidad del acompafiamiento por parte de un adulto
responsable, en este caso particular, relacionado con adultos mayores como se

evidencia a continuacion:

“Los consejos que nos dan los adultos mayores tienen mucha razén y nos

ayudan en nuestra adolescencia” (Entrevistado 13).

Al llegar aqui, el sentido otorgado a las relaciones interpersonales por parte
de los adolescentes en relacion con adultos mayores, juega un papel muy importante
al involucrar aspectos como: comunicacion asertiva, resolucion de problemas y la

libre expresion de la personalidad de cada sujeto sin coaccion.
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4.4.2 Relacion de Amor y Confianza

_Es parte__ | Relacion de amor Caracterizada Resolucion de
"1 yconfianza | por problemas

Comunicacion
asertiva

Se asocia
con

Relaciones
intergeneracionales

llustracion. Relacion de amor y confianza

Fuente: Elaboracion de los Autores (2021)

Las relaciones familiares que describen los adolescentes se reflejan en las siguientes

narraciones:

“Cada que tenemos la oportunidad o nos podemos reunir es muy bonito pasar

tiempo con ellos” (Entrevistado 16).

“Muy afectiva y me brindan mucha sabiduria” (Entrevistado 17).

Las cuales dan paso para considerar que las relaciones que se han
construido en torno al amor y la confianza sin querer con ello eximir las relaciones de
conflicto familiar, fortalecen el vinculo y reconocimiento familiar a los adultos
mayores. Las hemos nombrado de tal forma con la intencion de corresponder a lo
expresado en las diferentes narrativas de los adolescentes que tienen relacion o
conviven con adultos mayores, que se caracterizan por la solidaridad, comunicacion
asertiva y resolucion de problemas. En los relatos vamos a identificar la forma en
como los adolescentes han interiorizado algunos valores como la solidaridad y

configuran el sentido que le otorgan a cada accién que realizan:
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“Yo si he visto gente que ayuda a los mayores, hasta yo, que con mi papa
hemos ayudado a los mayores de edad a pasar la calle porque algunas veces
cuando vamos en el carro, hay mayores de edad que no escuchan, si ve,
entonces €l me dice a mi vea mijo cuando usted sea grande y tenga pa el pase
y todo, acuérdese que los viejitos ellos tienen ya un problema de oido entoes lo
gue usted tiene que hacer esperar si se da cuenta entoes si ve si, si, la verdad

si aca si se interactua mucho con los mayores de edad” (Entrevistado 2).

Como se enuncia anteriormente, la familia se ha convertido en un espacio
fundamental de socializacion, es por ello que la internalizaciéon de valores es un
elemento de la construccion de la identidad familiar de los adolescentes, dado que
estos son marcos de referencia para el comportamiento de los sujetos. También la
comunicacion asertiva con los adultos mayores ha estado presente en algunos

fragmentos:

“La considero muy buena. Porque, porque ella me entiende yo la entiendo a ella,
no son como unas abuelitas que son muy rebelde, y no se entienden pues yo

con ella si me entiendo muy bien” (Entrevistado 12).

Lo que se resalta es la importancia de la escucha en la relacion abuela-nieta,
en donde ambas consideran importante lo que tienen para expresar de sus gustos e

intereses, situacion que también se refleja en la siguiente expresion:

“Digamos que. A nosotros nos gustan muchas cosas que a ellos no como que
interactuar esas cosas que ellos como que hablemos un poco de lo que a

nosotros nos gusta y a ellos también” (Entrevistado 3).

Basados en los relatos anteriores, la comunicacién asertiva permite que las
personas se sientan satisfechas consigo mismas y con los demas, asimismo
contribuye en el mejoramiento de las relaciones sociales y la resolucién adecuada de

los problemas que se presenten en las relaciones familiares; se debe tener en
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cuenta que para una comunicacion asertiva es necesario expresar adecuadamente
las emociones, pensamientos o deseos. Por tal razén, la resolucion de los problemas
tiene estrecha relacion con la comunicacion asertiva, lo que podemos identificar en

los relatos:

“‘El amor y el afecto y la confianza que tenemos y siempre que ay como
discusiones y hechos tratar de resolverlos para que no haya mas conflicto”
(Entrevistado 1).

“Porque entre nosotros nunca nos faltamos al respeto y entre todos pues ehh.

Nada mas” (Entrevistado 11).

En concordancia, la resolucion de conflictos familiares es la capacidad para
identificar un problema, tomar medidas para su solucion y evaluar su impacto; esta
habilidad para resolver conduce al empoderamiento y autoestima de las personas
con base a la forma en que determinan su solucién, teniendo en cuenta los
individuos involucrados y su pensamiento divergente o, por el contrario, aislando los

involucrados e imponiendo una forma particular de ver el problema.

4.4.3 Relaciones de Conflicto
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llustracion. Relacion de Conflicto

Fuente: Elaboracion de los Autores (2021)
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De esta manera los relatos anteriores permitieron hacer mencion a las
relaciones de amor, confianza y respeto que se entretejen entre los adolescentes y
sus abuelos, sin embargo, también pueden dar cuenta de las relaciones de
contradiccion y de fuerza, resultado de la relacion entre generaciones, como se ha
venido desarrollando en el transcurso del andlisis. Es decir, ser de diferentes
generaciones es concebir la posibilidad tanto de continuidad como de cambio de los
referentes culturales a lo largo de la historia familiar y social, referentes que estan
formados por cada uno de los factores que permiten la construccién de la identidad

familiar.

Con base en lo sefalado, se identific6 que entre los factores que inciden
mayoritariamente en los conflictos entre adolescentes y adultos mayores estan: la
forma de pensar, la aceptacion, el distanciamiento social y el estado de humor de

ambos sujetos.

La transmision de patrones hoy es discontinua. Si bien permanece, es mas compleja,
por las condiciones del mundo actual. Puede plantearse la coexistencia de formas de
relaciones intergeneracionales en el mundo contemporaneo. En primer lugar, las formas
tradicionales en las cuales los mayores ensefian a los mas jévenes las pautas de
comportamiento socialmente aceptado que deben seguir de manera estricta para
asegurar la reproduccion de la cultura. En este modelo, el cambio social resulta dificil o
al menos lento. En otras formas, se introduce el aprendizaje entre pares en cualquier
edad de la vida, lo que moviliza el cambio social. Por ultimo, aparece una forma
importante de relacibn en la que los mas pequefios ejercen influencia en el
comportamiento de los mayores, circunstancia visible en la actualidad cuando los
nativos de la era digital enseflan esta tecnologia a los mayores, ademas de otros

comportamientos valorados en la sociedad de hoy. (Ojeda & Lopez, 2017, pag. 112).

Es asi como las relaciones intergeneracionales se fundamentan en los
cambios de las interacciones entre la familia y la sociedad, que parte desde la
trasmision de pautas de comportamiento hasta el cambio en el estilo de vida que

adquieren las nuevas generaciones resultado del proceso de modernizacion.
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“Conmigo algunas veces tienen problemas porque nosotros pues como dice la
generacion de hoy en dia mas acelerada no escucha entoes ay como la la
interaccion de los mayores entre los con los menores es como un poco

defectuosa” (Entrevistado 2).

“Si ya que en la adolescencia se experimentan ciertos cambios que nos hacen

querer socializar mas con nuestra generacion” (Entrevistado 8).

“Porque ellos vivieron un tiempo mucho diferente al de nosotros y pues nosotros

no entendemos cosas que ellos entienden” (Entrevistado 11).

Estos fragmentos dan cuenta de las diferencias generacionales, como bien lo
manifiestan, se trata tanto de la época en que cada uno crecié o esta creciendo
como de las diferencias en la concepcién de la vida o el pensamiento que cada uno
ha desarrollado de acuerdo a sus vivencias. De igual modo, hacen mencién al
estado de humor que presentan durante su adolescencia y la forma en cémo eso

influye en la relacion con los demas:

“Presentamos cambios fisicos y también sentimentales” (Entrevistado 17).

Asimismo, el distanciamiento social, la aceptacion y la forma de pensar de los

adultos mayores, son factores que ocasionan algunos problemas:

“Si, ya que a lo largo de los afos los adultos mayores se vuelven... menos
sociables se vuelven mas distantes por lo que ya nos les va a gustar salir y se
pueden enfermar, por ejemplo, haciendo que toda la atencion se ponga en ellos

y no en planes familiares” (Entrevistado 8).

“Si y no, pues porque ellos... ellos algunas personas, piensan diferente y... y

tienen actitudes mucho, mucho diferente y... y de pronto se le dificulta a unos y a
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otros no” (Entrevistado 3).

Ambas narrativas permiten referenciar nuevamente los cambios en las pautas

de comportamiento e interaccion entre las generaciones; la diferencia no solo se

presenta aparentemente en el rango de edad sino también en sus cosmovisiones.

4.4.4 Experiencias de Carencia
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llustracion. Experiencias de Carencia

Fuente: Elaboracion de los Autores (2021)

Al llegar aqui para hablar de las experiencias de carencia que han tenido los

adolescentes y adultos mayores en el trascurso de su vida, se analizan cada una de

las relaciones e interacciones que comprende el ambito familiar y social, como

también las transformaciones de las épocas, en mencion se atafie el aparte anterior,

en las pautas de comportamiento y la cosmovision de los sujetos que pueden

generar relaciones de contradiccion entre el amor y el conflicto.

Cuando se le preguntaba a cada uno de los adolescentes sobre qué concebia

por carencia ellos respondian:

“Por la palabra carencia es una persona que le falta algo el afecto de la mama o
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el afecto de la familia” (Entrevistado 1).

“Que qué significa que algo nos hace falta, por ejemplo, carecemos de dinero o

carecemos de amor” (Entrevistado 3).

“Si hay una carencia, la falta de escuchar, la falta de hacer las cosas ehh con

paciencia, la falta de la relacion” (Entrevistado 2).

En otras palabras, para los adolescentes la carencia tiene estrecha relacion
con la falta de amor, falta de relacion con otros y dificultades econdmicas. Las dos
primeras se vinculan con las relaciones interpersonales, en especial con las
relaciones intergeneracionales y, por tanto, familiares; mientras que la ultima, esta
relacionada con las oportunidades institucionales para la satisfaccion de
necesidades, ya que el origen familiar y la clase social juegan un papel fundamental

para el acceso a oportunidades educativas y laborales.

La carencia puede ser vista “como una condicion previa al surgimiento de la
necesidad, y, la mayoria de las veces, como sinénimo de la misma”. (Mejia, 2016,
pp.116). Por su parte, Ferndndez (2005) resume esta distincion de la siguiente
forma: “La necesidad implica un estado de tension, carencia y desequilibrio en el
individuo, por lo que aparecera el motivo si dicha necesidad no se cubre y a su vez

esta motivacion provocara el deseo de compra.” (p. 113).

Las experiencias de carencia pueden generar fragmentacion en las relaciones
familiares, inestabilidad emocional y social, pero también pueden inducir a que los
sujetos encuentren una especie de motivacion para cambiar su estilo de vida y evitar
la reproduccion de patrones culturales que inciden negativamente en la relacion con
los demas. En esta perspectiva, se considera importante que las relaciones
intergeneracionales estén orientadas no solo en compartir un mismo espacio, sino
también al fortalecimiento en el saber escuchar y transmitir nuestras experiencias,

para la busqueda de una sociedad para todas las edades, en tanto, es de gran
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importancia que los adolescentes en el entorno familiar y demés ambientes donde
gozan de la presencia de los adultos mayores, tomen provecho de su papel como

educadores en una serie de valores positivos. (Serrano, 2013).

45 Relaciones Institucionales
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Fuente: Elaboracion de los Autores (2021)

En fundamento del relato de los adolescentes entrevistados se advierte que
en el municipio de Manzanares hacen presencia algunas instituciones que prestan
apoyo al adulto mayor, sin embargo, se identificO que asimismo existe

desconocimiento sobre los programas o proyectos que actualmente se desarrollan:

“También hay una fundacion que también les da comida y también hace

diferentes ejercicios especiales aqui en el espacio” (Entrevistado 4).

“Si, como la Fundacion Esparza Monforte donde hacemos actividades como

llevarles el almuerzo, eahh... les cantamos, llevamos musica” (Entrevistado 5).

De la misma manera consideran importante la elaboracion de proyectos
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sociales orientados al adulto mayor que generen confianza y unién no solo en la
estructura familiar sino también en la comunidad manzanarefia, como se refleja en

los siguientes relatos:

“Ya si funcionaria muchisimo porque la gente estaria mas unida y no veriamos a

alguien mayor como raro” (Entrevistado 4).

“Si porque siento que tendrian mas confianza y serian mas leales con las

personas que necesitan mas la ayuda” (Entrevistado 1).

En el pasaje especifico, refieren que los proyectos sociales se pueden
desarrollar a través de la musica, actividades familiares y mediante el
establecimiento de espacios de ocio, en donde el adulto mayor pueda sentirse
comodo y contribuyan en las relaciones interpersonales vistas de manera

significativa:

“La musica para la musica la verdad no hay edad, es que hay instrumentos que
le favorece desde el mas pequefiito, desde los 6 afos hasta el mas viejo”
(Entrevistado 2).

“Si, ya que asi se podrian unir mas ambas generaciones” (Entrevistado 8).

“Para reforzar la... la relacion entre adultos y nosotros” (Entrevistado 15).

Estos programas o proyectos sociales de acuerdo a la intencién o finalidad
con la que son construidos, pueden mejorar las relaciones interpersonales entre las
distintas generaciones, dado que producen gratificacion y hacen posible la
consolidacion de redes de apoyo interinstitucionales, familiares y sociales; y, a su
vez pueden disipar mitos y estereotipos entre las generaciones, identificar

habilidades y fortalezas y, reconocer las necesidades de cada poblacion.
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5. Discusion y Conclusiones

Tras describir y triangular los diferentes resultados obtenidos con la
aplicacién del instrumento de investigacion, relacionado a su vez con el marco
tedrico y el planteamiento del problema, procede realizar las discusiones y
conclusiones que sirvan de fundamento con los objetivos planteados, la
consolidacion de la informacién obtenida, la expansion de la propuesta

inicialmente incluida y el suponer una futura linea para nuevas investigaciones.

5.1 Discusion

En el planteamiento del problema, se incluyo el analisis de las experiencias en
la carencia de las relaciones interpersonales de los adolescentes con los adultos
mayores. Dicha multiplicidad en las narrativas y percepciones muestra que las
interacciones no son ajenas de las caracteristicas sociodemogréficas y la pauta
intergeneracional que procede en la dinamica de los sistemas familiares, donde se
cuenta con adultos mayores o repercute la vision proxima de contacto con esta

poblacion a nivel social y comunitario.

La relaciones familiares e institucionales, de amor, confianza y conflicto,
permiten recrear las experiencias de carencia que han vivido los adolescentes y los
adultos mayores. Desde la perspectiva de Max-Neef (1986) el “concebir las
necesidades tan s6lo como carencia implica restringir su espectro a lo puramente
fisiol6gico, que es precisamente el ambito en que una necesidad asume con mayor
fuerza y claridad la sensacion de “falta de algo”. Sin embargo, en la medida en que
las necesidades comprometen, motivan y movilizan a las personas, son también

potencialidad y, mas aun, pueden llegar a ser recursos”. (p. 34).

La percepcion incita un marco de apertura en las relaciones interpersonales

71



IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA
de los adolescentes con los adultos mayores, permite la vinculacion emocional y la
posibilidad de expresar pensamientos en analogia de la historia a lo largo del curso
de la vida de cada sujeto, sin embargo; teniendo en cuenta la conceptualizacion del
desarrollo humano como un proceso en espiral, el conflicto también se encuentra
presente siendo el motor de retroceso o evolucién en los adolescentes, asi como en

el adulto.

A partir del analisis del discurso se aprecia que los adolescentes emancipan
un sentir en la pauta generacional a través del didlogo de saberes, pues la poblacién
adulta mayor, imparte consejos que contribuyen en su estilo de vida, son voceros de
la sabiduria que traduce en sus experiencias la vision de una figura de autoridad
tanto en la oralidad y como guia de comportamiento, pues ya se ha mencionado que
los adolescentes son vulnerables a las influencias de los patrones sociales y a los
entornos de vida que frecuentan (Maiquez et al 2004).

Si bien, se vislumbra que las relaciones interpersonales de los adolescentes
con los adultos mayores se han aminorado, de manera opuesta, se plantea el
reorientar los valores, bajo la necesidad de libertad y espacio de los adolescentes,
en una cultura de significados simbdlicos a partir de un sistema de creencias.
(Cortina, 2020, p. 44). Sin embargo; aspectos como la sociabilidad y relacion se
desarrollan, en parte, bajo influencia del ambiente familiar y social, en el que gesta
sentido, ademas, el modelo educativo.

En cuestién del planteamiento, las relaciones interpersonales, aunque, se
consideran como la forma en la cual cada sujeto se vincula con otras personas, lo
cual permite fortalecer el vinculo o por el contrario genera ficciones, el contexto de
influencia segun la narrativa de los adolescentes aborda como desafio el vigorizar un
escenario intergeneracional para todas las edades, en la reciprocidad, intercambio y
comprension de las dinamicas multiculturales variables y flexibles que repercuten en
el establecimiento de adecuados lazos, proceso de reconocimiento individual y

holistico. Caracteristicas y atributos que se inducen a continuacion.
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“Para debatir, expresar derechos, manifestar puntos de vista, entre otras habilidades, el
adolescente debe estar expuesto a experiencias de aprendizaje eficaces para posibilitarle
un autoconocimiento y control que le permita expresarse con seguridad sin tener que

recurrir a comportamientos pasivos o agresivos”. (Tuber, 1998. p. 13).

En caso de la profundidad y riqgueza del andlisis, el proceso de
autorrealizacion de los adolescentes amerita de las relaciones en funcion de los
estilos vinculares y la conducta interpersonal, dicho planteamiento, se convierte en
un criterio de valoracion propio, que permite al individuo avanzar y asumir un marco
de referencia, el cual se satisface mutuamente, donde el nivel de la experiencia de

vida puede influir en las conductas y actitudes en el otro.

Resignificar las relaciones intergeneracionales es darle un estatus diferente,
vistas como agente de costumbres, valores, cooperacion, solidaridad y duracién de
los encuentros, donde segun Cortina (1997) “existen unos principios que se
denominan universales los cuales son moldeados en los adultos mayores a través
de sus ancestros y la sociedad, con gran connotacién de la cultura, lo que conlleva a

construir su identidad, donde los nifios y jovenes, les generan también influencia”.

La frontera existente entre juventud y vejez, relacion directa con la division de
poderes; discurre que el adulto mayor no posea las caracteristicas personales para
socializar en un ambiente contemporaneo que apunta principalmente al estilo de vida
de los adolescentes, sociedad tendiente a la discriminacion, que delimita el umbral
generacional del aprendizaje. Empero existen las relaciones de conflicto que
emergen a causa de los intereses de cada generacion, no obstante; en la vision de
los entrevistados repercute una relacién reciproca que podria ser posicionada de

manera constructiva y disfrutable.
En la postura fenomenoldgica de Carl Rogers (1959) se afirma que el sujeto

se encuentra condicionado a actualizarse constantemente, por medio del crecimiento

y desarrollo promoviendo sus potencialidades, la tendencia actualizante se describe
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como el “impulso innato hacia la conservacion, la expansion, el desarrollo y la
reproduccion”. (Valadez & Sanchez, 2018). En sentido, el ser humano en el proceso
de actualizarse puede evaluar cada experiencia como positiva 0 negativa, formando
la vision de su sentido de realidad bajo su propia subjetividad, hace uso de la
cooperacion y el establecimiento de relaciones significativas que, en la voz de los
mas jovenes, se identifica como un proceso nutriente, colaborativo y de aprendizaje,
pese a las diferencias en la forma de pensar, la aceptacion y el estado de humor de

ambos sujetos.

El hallazgo tedrico representa bajo la sensibilidad de las expresiones de los
individuos, relaciones interpersonales con adultos mayores que contribuyen al
fortalecimiento en la construccion continua de los valores o el brindar herramientas
para su comportamiento. Las experiencias de carencia con vision de una
fragmentacion en las relaciones, imprime un transitar a través de la marca de los
acontecimientos importantes y Unicos tanto en los adolescentes de 12 a 14 afos

como en los adultos mayores, en la realidad del encuentro personal.

Al posesionar la adolescencia desde la teoria psicoanalista de Erikson (1971)
se comprende la modificacion en los lazos con el sistema de origen denominado
familia, la manifestacion de conflictos tanto individuales como grupales,
comportamiento ambivalente, oposicionista, de fluctuacion a la norma, pero a su vez;
en las relaciones sociales se suscita la construccidn de pautas en el desarrollo de la
identidad, punto que ha sido tratado y que en sentido del planteamiento del problema
de investigacion, hace posible manifestar que pese a que el adolescente vive como
adolescente, y concurre una carencia, la oportunidad se encuentra en resignificar la

relacion interpersonal bajo el principio de solidaridad intergeneracional.

En el ambito de socializacion factores como: lealtad, valores, creencias, mitos,
secretos, ritos o rituales y legados; con la intencién de ser conservados o cambiar en
beneficio de las dos generaciones, no aparta la percepcién de los entrevistados,

contrario; asocia dinamicas sociales distintas desde la lectura del pasado y el
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presente.

Lo anterior se vincula con la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget, el sujeto
“tiende a la elaboracion de planes de vida, las transformaciones afectivas y sociales
van unidas a cambios en el pensamiento, donde la adolescencia es el resultado de

la interaccion entre factores sociales e individuales”. (Delval, 1998).

El adolescente ademas de asumir los consejos brindados por sus familiares
mas cercanos, asume en el dialogo de sus abuelos, una experiencia que en el
momento histérico no obliga a replicar lo vivido por las generaciones anteriores, pero
tampoco a destruirlo, parte de cimentar relaciones interpersonales que promuevan
un espacio de reconocimiento y respeto, en el que no se reprima y se cuente con la
posibilidad de “crear”, base para las futuras generaciones y la transformacién
linglistica y axiolégica de los valores, en sentido de que el adolescente se encuentra

expuesto a la construccion continua de estos.

El imaginario de los adolescentes frente al concepto de carencia, permite a
los investigadores comprender las experiencias que coliga a su vez con las
dificultades econdmicas, y las oportunidades institucionales para la satisfaccion de
las necesidades. Los proyectos y espacios que promueven la sociabilidad deben
involucrar a los adolescentes de hoy y a las futuras generaciones, ademas de que
los participantes identifiquen la presencia de instituciones en el municipio de
Manzanares, Caldas, es primordial que asemejen su razén de ser, no desde la
operatividad, va mas alla, en la socializacion impacta, el aprendizaje, lo colectivo y la

diferencia.

En posicion del estudio de Rodriguez y Figueroa (2014) el cual se desarrollo
en Chile sobre la importancia de la solidaridad y relacionales intergeneracionales
enmarcadas en programas gubernamentales, en beneficio de los nifios, jovenes y
adultos mayores, se suscita el integrar politicas, proyectos y espacios que permitan

expandir y mejorar la relacion generacional “un aprendamos juntos”, a través de
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actividades culturales, ludicas y de ocio, que beneficie en las experiencias vividas, la
reeducacion de la ruptura relacional y el fortalecimiento de los vinculos

interpersonales con calidad.

5.2 Conclusiones

El aporte de la investigacion sobre la comprension de experiencias en la
vision de carencia de las relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a 14
afios con los adultos mayores, en el municipio de Manzanares Caldas, se resume en

las siguientes conclusiones:

La relacion interpersonal es vista como imprescindible en la etapa de la
adoelscencia, transicion que involucra la confusion de roles, inseguridad e
incertidumbre en la formacion de la identidad, donde cobra importancia el gestar
procesos de socializacion que tiendan a la ampliacion intergeneracional, no solo
como uno de los pilares para promover el envejecimiento activo, sino, ademas en
la reciprocidad y subjetividad, en miras de aprovechar las capacidades de los
adolescentes y de los adultos mayores, con relaciones significativas.

Durante el proceso de modernizacion y en la actualidad las relaciones entre
los adultos mayores y los adolescentes se caracterizan por presentar cierta
disputa, dado que sus discusiones dan cuenta de un enfrentamiento ideolégico,
en donde pocas veces existe el deseo de comunicacién por la diferencia de
opiniones que presentan ambos grupos poblacionales. Por tanto, las relaciones
intergeneracionales se han visto afectadas por el rango de edad entre las distintas
generaciones, provocando inestabilidad emocional alrededor de la estructura
familiar, consecuencia de las condiciones materiales y sociales de existencia que

han incidido en su comportamiento y forma de ver el mundo.

Es importante sefialar que, en la interpretacién de la mayor parte de los

entrevistados, el concepto de carencia no fragmenta su significado, contrario;
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extiende una “necesidad” o la “falta de algo”, la cual puede ser concebida como
condicion humana del bienestar, induce en sentido una accion de motivacion para
cambiar el estilo de vida y evitar la reproduccién de patrones culturales negativos en

la relacion consigo mismo y con los demas.

La aproximacion en las relaciones intergeneracionales no es ajena de la
vision de los participantes, quienes en su relato propenden por experiencias
enmarcadas en condiciones diferentes que involucran a los adultos mayores, pese a
la disputa por el reconocimiento social. En deriva el contar con abuelos y adultos
mayores en el sistema familiar, asi como a nivel comunitario, es fuente de
enseflanza, experiencias compartidas, dialogo de saberes, consejos, reflexion y
fortalecimiento de los valores con pautas congruentes que favorecen el desarrollo
integral de los adolescentes, en tanto; surge la importancia de escuchar y conocer la
interpretacion que hacen de la realidad para ofrecer alternativas cercanas, viables y

congruentes con sus necesidades.

El abordaje interdisciplinar para emancipar proyectos en los cuales el
intercambio generacional sea productivo, afirma la necesidad de soporte que
consolida nuevas identificaciones, pese a comportamientos efimeros y el posible
contexto de riesgo que la etapa de la adolescencia involucra, como oportunidad
significativa se encuentra las posiciones compartidas, se cree en una generacion
distinta capaz de crecer junta, que inhibe en la carencia “lo que son”, y fortalece un

lugar predilecto para el intercambio, y la trasmisién de experiencias significativas.

Las limitaciones que se pueden identificar durante el proceso de investigacion
estdn vinculadas con el tiempo de ejecucion, la flexibilidad y validez de la
informacion, la observacion directa de la dinamica familiar y de interaccion con el
grupo de estudio. Es decir, si bien el tiempo establecido permitié la ejecucion de la
entrevista a profundidad, un elemento que hubiese enriquecido la construccion de
datos es la observacion directa de las relaciones entre los adolescentes y los adultos

mayores, dado que ello nos brindaria un panorama mas especifico.
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Otro aspecto importante es la validez de la informacién, es cierto que en las
investigaciones cualitativas contemporaneas no se busca la corroboracion de una
hipotesis, podemos sefialar que es necesario hacer extensivo el estudio a la
participacion de los adultos mayores, con el objetivo de conocer sus percepciones
sobre el tema en cuestion. Asi como también, se puede extender la muestra

poblacional de los adolescentes respecto al rango de edad, de 12 a 16 afios.

En cuanto a las lineas de investigacion a desarrollar a partir de los resultados

obtenidos se pueden sefalar las siguientes:

- Las relaciones de fuerza que se gestan alrededor de las relaciones

intergeneracionales.

- Las causas y consecuencias de las experiencias de carencia en los vinculos

afectivos familiares y sociales de las personas.
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7. Anexos
Anexo 1. Magueta de Investigacion
Tema:

Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos

mayores, en el municipio de Manzanares Caldas.
1. Problema de investigacion:

El problema de investigacion es la carencia de las relaciones interpersonales de
los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de
Manzanares Caldas.

2. Objetivo General:

Comprender las experiencias en la carencia de las relaciones interpersonales de
los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de
Manzanares Caldas.

3. Pregunta:

¢, Cuadles son las experiencias en la carencia de las relaciones interpersonales de

los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de

Manzanares Caldas?

4. Objetivos especificos:
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Indagar los referentes tedricos en la carencia de las relaciones
interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores.

Aplicar instrumentos de recoleccion de datos a los adolescentes de 12 a 14
afos que presentan carencia en las relaciones interpersonales con los adultos
mayores, en el municipio de Manzanares Caldas.

Analizar las experiencias en la carencia de las relaciones interpersonales de
los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de
Manzanares Caldas.

5. Preguntas sistémicas:

¢.Cuales son los referentes tedricos en la carencia de las relaciones

interpersonales de los adolescentes con los adultos mayores?

¢De qué manera los instrumentos de recoleccion de datos permiten un
acercamiento positivo a los adolescentes de 12 a 14 afios que presentan carencia en
las relaciones interpersonales con los adultos mayores?

¢De qué manera se evidencian las experiencias en la carencia de las
relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos
mayores, en el municipio de Manzanares Caldas?
6. Temas:

e Relaciones interpersonales

¢ Relaciones intergeneracionales

e Adolescentes
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e Adulto Mayor
e Manzanares - Caldas
7. Teoria:
e Teoria fenomenolodgica de Carl Rogers
e Teoria psicoanalista de Erikson
e Teoria del desarrollo cognitivo de Piaget
8. Metodologia:
e Cualitativa
9. Técnica de andlisis de datos:
e Fenomenoldgica
10. Instrumento de recoleccién:

e Entrevista en profundidad
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Anexo 3. Consentimiento Informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO Y PARTICIPACION

Yo, , quien suscribe el presente

documento, identificado (a) con documento de identidad namero ,

obrando en calidad de:

Padre Madre Cuidador

Del o la adolescente, ,

identificado(a) con el documento de identidad, Tl , humero ,

Manifiesto que:

Si No

AUTORIZO que él o la adolescente, participe en la investigacion “Relaciones
interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en
el municipio de Manzanares Caldas”, la presente hace parte de un proyecto de
investigacion vinculado a la Corporaciéon Universitaria Iberoamericana, con sede en la
ciudad de Bogota, D.C. como ejercicio de investigacion para optar al titulo de

especialista en “Desarrollo integral de la infancia y la adolescencia”.

La actividad se desarrollara a través de entrevistas por parte de las estudiantes Claudia
Yaneth Montoya Betancur, Maria Lucero Pérez Marin y Diana Carolina Romero
Bobadilla, quienes realizaran preguntas estructuradas al adolescente e indagaran por

situaciones vividas en el entorno.

Con la suscripcion de este permiso manifiesto me informaron que durante la
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participacion es posible que se:

1. Captaran, tomaran, almacenaran y editaran imagenes personales o fotografias de
los participantes.

2. Realizaran videos y audios de las nifias, nifios y adolescentes participantes.

3. Divulgaran y publicaran las imagenes, audios o datos a través de cualquier medio
fisico, electrénico, virtual o de cualquier otra naturaleza, con el fin de realizar el
trabajo de investigacion: “Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a

14 afos con los adultos mayores, en el municipio de Manzanares Caldas”.

Reconozco que esta autorizacion se realiza en forma gratuita y, por tanto, manifiesto
gue no se nos adeuda suma alguna por concepto de este documento. En
consecuencia, me comprometo a no reclamar valor alguno por concepto de la
utilizaciéon que hiciere la Corporacion Universitaria Iberoamericana o cualquier otra
persona, natural o juridica, o que haya sido autorizada por la entidad para la utilizacion
de las imagenes.

Suscriben:

Firma de representante legal:

Documento de ldentidad:

Firma de adolescente:

Documento de Identidad:

Firma de estudiante:

Documento de Identidad:

Firma de estudiante:

Documento de Identidad:

Firma de estudiante:

Documento de ldentidad:
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Anexo 4. Prototipo de Guion

PARA ENTREVISTAS EN PROFUNDIAD

OBJETIVO GENERAL

Comprender las experiencias en la carencia de las relaciones interpersonales de los
adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores, en el municipio de Manzanares
Caldas.

POBLACION (MUESTRA)

17 adolescentes de 12 a 14 afios que presenten carencia en las relaciones
interpersonales con los adultos mayores, 7 adolescentes de género masculinoy 10
adolescentes de género femenino; 4 adolescentes de 12 afios, 4 adolescentes de 13
afios y 9 adolescentes de 14 afios.

PREGUNTAS

SUBTEMAS ORIENTADORAS
TEMAS (CATEGORIAS) (SUBCATEGORIAS) (ENTREVISTA en
PROFUNDIDAD)

;Su familia se encuentra
integrada por adultos
mayores?

FAMILIA
¢,Como es la relacion que
tiene con su familia?

RIESGOS ¢Considera usted que los
consejos y experiencias de
los adultos mayores pueden
favorecer su proyecto de
ADOLESCENTE vida?

¢ Considera que la
ETAPA EVOLUTIVA adolescencia trae cambios en
la relacibn con los adultos
mayores?

VINCULOS ¢Mantiene buenas relaciones
INTERPERSONALES con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y
hacen parte de la comunidad?
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¢ Presenta comportamientos

que cree que son de dificil
COMPORTAMIENTOS manejo por parte de sus

padres o cuidadores?

ETAPA EVOLUTIVA ¢,Cree usted que los adultos
mayores tienen cambios que
afectan la relacion con la
familia y la comunidad?

¢, Como considera la relacion
gue tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran

NSNS la familia y comunidad?
¢ Cuando le hablo de relacién
intergeneracional, en qué
ADULTO MAYOR piensa?
¢Recibe con agrado los
consejos brindados por los
adultos mayores?
¢Considera usted que los
FACTORES DE adultos mayores no aportan
VULNERABILIDAD en su proyecto de vida y
desarrollo de
potencialidades?
¢, Qué entiende por la palabra
carencia?
CARENCIA
RELACIONES Considera usted ¢qué existe
INTERPERSONALES una carencia en las relaciones

interpersonales con los
adultos mayores?
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Anexo 5. Instrumento de Investigacion

CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA
Facultad de Educacion Ciencias Humanas y Sociales
Entrevista dirigida a los adolescentes de 12 a 14 afios de Manzanares, Caldas

Estimados adolescentes:
La entrevista que se aplicara a continuacién es parte de un proyecto de investigacion
titulado “Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 anos con los
adultos mayores, en el municipio de Manzanares Caldas”. La informacion recolectada
sera utilizada para fines académicos y es confidencial. De antemano agradezco su
tiempo y colaboracién.
Favor brindar las respuestas que mas se ajusten a su situacion real.
1. ¢Cuantos afos tiene?
2. ¢Qué grado cursa?
3. ¢Hace cuanto vive usted en este municipio?
4. ¢ Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

5. ¢Como es la relacidon que tiene con su familia?

6. ¢Considera usted que los consejos y experiencias de los adultos mayores pueden

favorecer su proyecto de vida?
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7. ¢Considera que la adolescencia trae cambios en la relacion con los adultos

mayores?

8. ¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que integran su grupo

familiar y hacen parte de la comunidad?

9. ¢Presenta comportamientos que cree que son de dificil manejo por parte de sus

padres o cuidadores?

10. ¢ Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que afectan la relacién con la

familia y comunidad?

11. ¢ Como considera la relacion que tiene con sus abuelos y adultos mayores que

integran la familia y comunidad?

12. ¢ Cuéando le hablo de relacién intergeneracional, en qué piensa?

13. ¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos mayores?

14. ¢ Qué entiende por la palabra carencia?

15. Considera usted ¢ qué existe una carencia en las relaciones interpersonales con los

adultos mayores?

16. ¢ Considera que es importante contar con sus abuelos o un adulto mayor?

17. ¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los adultos mayores?

18. ¢ Considera usted que a los adultos mayores se les facilita interactuar con personas

en edades diferentes a la de ellos?
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19. ¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se brindan espacios para

fortalecer las relaciones de los adolescentes con los adultos mayores?

20. ¢ Considera que se deben implementar proyectos en los cuales participen los

adolescentes y los adultos mayores?
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Anexo 6. Transcripcion, tabulacién y codificacion de las entrevistas.

Transcripcion de Entrevistas

ENTREVISTADOR

SUJETO 1

Buenas tardes, ¢,como esta?

Bien y usted

Muy bien, gracias a Dios, me alegra mucho que esté
bien. Mi nombre es Maria Lucero Pérez Marin soy
estudiante de la Especializacion Desarrollo Integral de la
Infancia y Adolescencia de la Corporacion Universitaria
Iberoamericana y el dia de hoy voy a realizar una
entrevista. La informacion es confidencial.

La entrevista que se aplicara a continuacion, es parte de
un proyecto de investigacién titulado “Relaciones
interpersonales de los adolescentes de 14 de 12 a 14
afios con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares, Caldas”.

La informacion recolectada sera utilizada para fines
académicos, de antemano agradecemos su tiempo y
colaboracién. Favor brindar las respuestas que mas se
ajusten a la situacion real.

(Baja su mirada y se sonroja).

¢ Cuantos afios tiene?

Tengo 13 afios

¢,Qué grado cursa?

Octavo

¢, Hace cuanto vive usted en este municipio?

Desde, desde siempre he vivido.

,Su  familia  se  encuentra adultos

mayores?

integrada por

Si, sefiora.

¢ Como es la relacién que tiene con su familia y los
adultos mayores?

Muy bien, muy relacionada con mucho amor y
mucha confianza.

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de
los adultos mayores pueden favorecer su proyecto de
vida?

S| porque pienso que es una buena ensefianza
para nosotros, para que sa... Sepamos qué es lo
bueno y lo malo.

¢ Considera que la adolescencia trae cambios en la
relacion con los adultos mayores?

Si. Y.... Y también
relacién con ellos

esmuy buena tenerla

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores
gue integran su grupo familiar y hace parte de la
comunidad?

Si mantenemos juntos y tenemos siempre mucho
tiempo para estar juntos,

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil
manejo por parte de los padres o cuidadores?

Si, porque hay algunos asuntos que son muy
delicados y también quizas de mucha confianza,
que tenemos que manejar con ellos.
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¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios
gue afectan la relacién con la familia y la comunidad?

No, por qué. (Risa).... No, porque tengo mucha
tolerancia con las personas. Depende de la edad
que tenga.

¢, Como considera la relacién que tiene con sus abuelos
y adultos mayores que integran la familia?

Buena, porque siempre que necesitan algo ehh o
mantienen haciendo mucha fuerza lo mejor es
ayudarlos

¢, Cuando le hablo de relacidn intergeneracional en qué
piensa?

Eh En toda la El amor y el afecto y la confianza
gue tenemos y siempre que ay como discusiones
y hechos tratar de resolverlos para que no haya
més conflicto

¢, Recibe con agrado los consejos brindados por los
adultos mayores?

Si, porque siento que para mi es como una una
ensefianza y una ayuda que ellos nos estan
brindando para que a nosotros nos vaya bien en
la vida.

¢, Qué entiende por pala por la palabra carencia?

Por la palabra carencia en una persona que le
falta algo el afecto de la mama o el afecto de la
familia

¢ Considera usted que existe una carencia en las
relaciones interpersonales con los adultos mayores?

Mmm Si, porque probablemente les falten hijos o
un abandono de pronto de que no los hayan
querido Y siempre trato de darles amor para que
no se sientan mejor y mucho afecto.

¢ Considera que es importante contar con sus abuelos o
un adulto mayor?

Si, porque siento que son las personas que, en
algiin momento, ya después, no vamos a tener la
confianza para contarle los problemas que
tenemos.

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con
los adultos mayores?

Si, porque siento que le han pasado muchas
cosas interesantes en la vida y me gustan todas
las historias que cuenta.

¢ Considera usted que a los adultos mayores se les
facilite interactuar con personas en edades diferentes a
la de otros o a la de ellos?

Mm Si y no porque ay algunas personas que les
incomoda hablar con las personas mayores de
edad, pero a mi me parece algo muy normal y me
parece muy bueno.... porque siento que son las
personas que le sacan mucho una sonrisa

¢ Considera usted que en el municipio de manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Si, porgue en mi presencia siempre he visto que
ay gente buena y... trata de ayudar a las personas
mayores.

¢Considera que se deben implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos
mayores?

Si porque siento que tendrian mas confianza y
serian mas leales con las personas que necesitan
mas la ayuda

¢Muchas gracias, muy amable?

Con mucho gusto

102




IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

ENTREVISTADOR

SUJETO 2

Buenas tardes. ¢ Cémo esta?

Muy bien, y usted

Muy bien, me alegra mucho que estés bien. Me presento
mi nombre es Diana Carolina Romero soy estudiante de
la especializacion desarrollo integral de la infancia y
adolescencia de la  Corporacion  Universitaria
Iberoamericana y el dia de hoy le voy a realizar una
entrevista. Parte de un proyecto de investigacion titulado
“Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a
14 afios con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares caldas”. La informacion recolectada sera
utilizada para fines académicos.

De antemano agradezco por su tiempo y colaboracion,
Por favor brindar las respuestas que mas se ajusten a su
situacion.

¢ Cuantos afos tiene?

Catorce afios.

¢, Qué grado cursa?

No... Noveno.

¢ Hace cuanto vive usted en este municipio?

Cuatro afos

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

Si sefiora (se acomoda en la silla)

¢,Como es la relacién que tiene con su familia?

Es muy bueno, muy unida

¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los | Claro
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?
¢,De qué manera? Ehh en la manera personal, manera de

relacionarse con las otras personas, de como
uno va a vivir el futuro... asi

¢ Considera que la adolescencia trae cambios en la Si, un poco.
relacién con los adultos mayores?
¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores | Si

gue integran su grupo familiar y hacen parte de la
comunidad?

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil
manejo por parte de sus padres o cuidadores?

No, no, no presentan.

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacion con la familia y la comunidad?

Mmmm, pues si

¢,Coémo que cambios?

En qué cambios, en la parte del trabajo, en la
parte del estrés, la parte de ser uno muy
acelerado y pensar en uno cerrado y no tener
pues ehh... el pensamiento de los otros.

¢, Coémo considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia comunidad?

Muy bueno, una relacion buena me dice
consejos me ensefian del vivir, como educar
un hijo.

¢,Cuando le habl6 de relacion intergeneracional, en qué
piensa?

Eh ehhh sobre qué no con las personas que
yo me relaciono, que la verdad no importa la
edad que tenga, si este tiene que yo me
relaciono con el nifio de seis afios, con él
mayor de edad de 102 afios.

¢, Recibe con agrado los consejos presentados por los
adultos mayores?

Si, la verdad si, porque yo pienso que son
personas ehh sabias.

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Carencias es de algo que que le falta
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¢,Considera usted que existe una carencia en las
relaciones interpersonales de los adolescentes con los
adultos mayores?

Si hay una carencia, la falta de escuchar, la
falta de hacer las cosas ehh con paciencia, la
falta de la relacién. Esas.

¢, Considera que es importante contar con sus abuelos o
un adulto mayor?

Si, contar siempre con ellos, porque uno no
puede hacer las cosas solo.

¢Le gusta establecer una comunicacion adecuada con
los adultos mayores?

Si

¢, Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes?

Si ehh... hay me puedo volver a repetir la
pregunta

Claro. Considera usted que a los adultos mayores se les
facilita interactuar con personas en edades diferentes a
las que ellos tienen

Interactuar, por ejemplo, con los menores de
edad, por ejemplo, conmigo algunas veces
tienen problemas porque nosotros pues como
dice la generacion de hoy en dia mas
acelerada no escucha entoes ay como la la
interaccién de los mayores entre los con los
menores es como un poco defectuosa.

¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Si, la verdad si que yo si he visto gente que
ayuda a los mayores, hasta yo, que con mi
papé& hemos ayudado a los mayores de edad
a pasar la calle porque algunas veces cuando
vamos en el carro, hay mayores de edad que
no escuchan si ve, entonces él me dice a mi
vea mijo cuando usted sea grande y tenga pa
el pase y todo, acuérdese que los viejitos
ellos tienen ya un problema de oido entoes lo
que usted tiene que hacer esperar si se da
cuenta entoes si ve si, si, la verdad si acd si
se interactlla mucho con los mayores de edad

;Considera que se deben implementar proyectos,
espacios en los cuales participen los adolescentes y los
adultos mayores aca en el municipio?

Claro, porque la verdad la edad no importa,
todos podemos. Todos tienen derecho a...a
las actividades

¢ Y qué proyectos te imaginas o0 que espacios te
imaginas?

(Sonrie) yo! La mdasica para la musica la
verdad no hay edad, es que hay instrumentos
que le favorece desde el mas pequefiito,
desde los 6 afios hasta el mas viejo.

Te agradezco muchas gracias por tu
colaboracion

tiempo vy

A ustedes muchas gracias mi dios les pague.

ENTREVISTADOR

SUJETO 3

Buenas tardes ¢ Cémo esta?

Muy bien y usted

Muy bien, me alegra que estés bien, me presento mi
nombre es Diana Carolina Romero, soy estudiante de la
especializacion desarrollo Integral de la Infancia y la
adolescencia de la  Corporacion  Universitaria
Iberoamericana y el dia de hoy le voy a realizar una
entrevista es parte de un proyecto de investigacion
titulado “Relaciones interpersonales de los adolescentes
de 12 a 14 afios con los adultos mayores en el municipio
de Manzanares, Caldas”.

La informacién recolectada sera utilizada para fines
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académicos de antemano le agradezco por su tiempo y
colaboracién. Por favor brindar las respuestas que mas
se ajusten a su situacion real.

¢,Cuantos afos tienes? Doce

¢ Qué grado cursa? Séptimo.

¢Hace cuanto vive usted en el municipio? Siete u ocho afios.

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores? | Si.

¢,Como es la relacién que tiene con su familia? Bien, amm... pues no es tan mala siempre
nos... nos entendemos en muchas cosas nos

ayudamos en todo, es bien

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si.

¢Por qué?

Pues porque ellos ya tienen una edad mucho
més avanzada y han aprendido muchas
cosas. Han pasado por muchas cosas y ya
saben un poco mas del tema.

¢Considera que la adolescencia trae cambios en la Si

relacién con los adultos mayores?

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores Si (suspira)
que integran su grupo familiar y hacen parte de la

comunidad?

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil No

manejo por parte de sus padres o cuidadores?

¢ Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacién con la familia y la comunidad?

(Piensa) Algunos

¢Y cdmo qué cambios?

Por...digamos que (suspira) Por la forma de
ser

¢,Cuando le hablo de relacion intergeneracional, en qué
piensa?

(Piensa y se acomoda en la silla) Es la
relaciéon que se tiene con otras personas de
mucha més, mé&s mayores edad avanzada

(Sonrie) ¢ Recibe con agrado los consejos brindados por
los adultos mayores?

Claro

¢ Por qué?

Pues porque es un bien que nos hacen para
nosotros, que pues que nosotros en el
momento no. No nos tomamos, pero mucho
mas adelante los vamos a tomar porque
sabemos que es un bien para nosotros y que
ellos lo hacen para que nosotros estemos
bien.

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

¢ Considera usted que existe una carencia en las
relaciones de los adolescentes con los adultos mayores?

Es algo que le falta a la persona.
Si

¢Por qué?

(Suspira) Por qué digamos que nosotros
vemos a las personas a Paris aparentan algo
y no lo es, entonces que nos hagan nos que
desde que nosotros los conozcamos no nos
hablen de cémo son y de sus defectos.

¢, Considera que es importante contar con sus abuelos o
con un adulto mayor?

Si

¢Por qué?

Porque ellos desde nosotros, desde muy
pequefios hemos estado con ellos cierto,
Como gque ya nosotros nNos apegamos a esas
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personas

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con
los adultos mayores?

Si

¢cConsidera usted que a los adultos mayores se les
facilita interactuar con personas en edades diferentes a
las que ellos tienen?

Si y no, pues porque ellos... ellos algunas
personas, piensan diferente y... y tienen
actitudes mucho, mucho diferente y... y de
pronto se le dificulta a unos y a otros no.

¢Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Si

Que espacios Como en el Centro Cultural emmm... Las
canchas en los colegios, en donde los
psicologos

¢ Considera que se deben presentar proyectos o mas Claro que si

espacios acé el municipio en los cuales participen los
adolescentes y los adultos mayores?

&Y qué espacios te imaginas?

Digamos que. A nosotros nos gustan muchas
cosas que a ellos no como que interactuar
esas cosas que ellos como que hablemos un
poco de lo que a nosotros nos gusta y a ellos
también.

Te agradezco muchas gracias por tu tiempo.

Gracias.

ENTREVISTADOR

SUJETO 4

Buenas tardes, ¢,coOmo esta?

Bien gracias a dios y usted

Muy bien. Me alegra mucho que esté bien.

Me presento mi nombre es diana carolina romero. Soy
estudiante de especializacion desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la corporacion universitaria
iberoamericana y el dia de hoy le voy a realizar una
entrevista.

Es parte de un proyecto de investigacién titulado
“Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a
14 afios con los adultos mayores en el municipio de
manzanares caldas”. La informacion recolectada sera
utilizada para fines académicos. De antemano agradezco
su tiempo y colaboracion, Por favor brindar las
respuestas que mas se ajusten a su situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

13 afios.

¢, Qué grado cursa?

Noveno (suspira)

¢Hace cuanto vive usted en este municipio?

Tres afos.

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

No, pero hace tiempo vivimos con mi abuelita.

¢, Como es la relacién que tiene con su familia, incluyendo
su abuelita?

Muy bien es bastante fluida.

¢Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Claro que si ellos ya tienen experiencia en
€so.

¢,Considera que la adolescencia trae cambios en la
relacién que se pueda tener con los adultos mayores?

Si sefiora
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¢Por qué?

Ehh... Pues la verdad es que ellos tienen
muchisimas experiencia. Nos pueden dar
consejos que nos puedan ayudar en la vida

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores
gue integran su grupo familiar y que hace parte de la
comunidad?

Si sefiora

¢ Presenta comportamientos que creen que son de dificil
manejo por parte de sus padres o sus cuidadores?

Claro que si.

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacion con la familia y la comunidad?

Si, ya que tienen ellos otras opiniones.

¢, Coémo considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y comunidad?

Pues muy bien.

¢,Cuando le habl6 de relacidn intergeneracional en qué
piensa? ¢Qué se te ocurre?

(Aclaracion)

Cuando te hablo de esa relacion intergeneracional nos
referimos a la que se da, por ejemplo, entre un
adolescente de 13 afios con un adolescente de 14 afios 0
un adolescente de 14 afios con un adulto mayor entre
diferentes edades a eso se hace referencia.

Ehh... como una relacién profunda.

¢, Recibe con agrado los consejos brindados por los
adultos mayores?

Si, sefiora.

¢Por qué?

Pues primero tengo que. Ehh... yo, yo los
aprecio mucho esos consejos, porque yo sé
que ellos han pasado mucho en la vida y pues
sé que eso me va a servir en la vida.

¢, Qué entiende por la palabra carencia
? ¢ Qué se te ocurre?

Agradecer, agradecer, mmm... dar.

(Aclaracién)
Bueno, carencia es falta de algo. Se relaciona con falta.
Entonces

¢, Qué consideras o qué piensas de que exista una
carencia en las relaciones interpersonales con los adultos
mayores, es decir, falta?

Pues estar mas unidos pues apoyarnos mas y
pues ayudarnos entre otras cosas en lo que
sea

¢ Considera que es importante contar con sus abuelos o
con un adulto mayor?

Si, porque uno le puede pedir consejos Yy
muchas cosas como ayuda consejos en la
vida. Si uno no esta pasando en alguna
situacion

¢Le gusta establecer una comunicacion adecuada con
los adultos mayores?

Si sefiora, porque estoy en comunicacion y
puedo saber y si estan bien o no...

¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a las que
ellos tienen?

Si y no depende de los gustos de cada
persona.

¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Si, sefiora.

¢, Qué espacios?

Emm...en parque también hay una fundacién
gue también les da comida y también hace
diferentes ejercicios especiales aqui en el
espacio.

¢ Y ta asistes a esa fundacion?

Si, sefiora.

¢ Y qué actividades realizan en esa fundacién?

Pues miro y pues también participo con ellos.

¢, Considera que se deben implementar proyectos o mas

Si sefiora, ya ehh... ya si funcionaria
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espacios en los cuales participen los adolescentes y los
adultos mayores?

muchisimo porque la gente estaria mas unida
y no veriamos a alguien mayor como raro.

Gracias. Te agradezco por tu tiempo

Bueno.

ENTREVISTADOR

SUJETO 5

Buenas tardes. ¢ Cémo esta?

Muy bien

Me alegra mucho.

Me presento, mi nombre es Diana Carolina Romero soy
estudiante de la especializacién desarrollo integral de la
infancia y adolescencia de la corporacién universitaria
iberoamericana el dia de hoy lo voy a realizar una
entrevista, es parte de un proyecto de investigacion
titulado “Relaciones interpersonales de los adolescentes
de 12 a 14 afios con los adultos mayores en el municipio
de Manzanares Caldas”. La informacién recolectada sera
utilizada para fines académicos de ante mano agradezco
su tiempo y colaboracion.

Por favor brindar las respuestas que mas se ajusten a su
situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

Doce

¢, Qué grado cursa?

Séptimo.

¢Hace cuanto vive usted en este municipio?

Cinco afnos.

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

Si.

¢,Como es la relacién que tiene con su familia?

Buena.

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si.

¢,De qué manera?

(Baja la mirada y guarda silencio)

¢,De qué manera los adultos mayores podrian favorecer
tu proyecto de vida? ¢Qué te imaginas?

Que nos pueden ayudar

¢ Y de qué manera te pueden ayudar?

(baja la mirada)

¢,De pronto con que te pueden ayudar? Mi vida

¢, Considera que la adolescencia trae cambios en relacion | Si

con los adultos mayores?

¢ Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores Si sefiora
gue integran su grupo familiar y hacen parte de la

comunidad?

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil No
manejo por parte de sus papas?

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que | No.
afectan la relacion con la familia y la comunidad?

¢, Cémo considera la relacién que tiene con sus abuelitos | Muy buena

y con los adultos mayores que viven acé en el municipio?

¢,Cuando le hablo de relacion intergeneracional, en qué
piensa, qué se imagina?

Emm emmm... En una relacién entre personas
mayores, con menores de afios y afios.

¢, Recibe con agrado los consejos brindados por los
adultos mayores y por sus abuelitos?

Si sefiora

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Es algo que no tenemos.
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¢, Considera usted que existe una carencia en las No sefiora
relaciones de los adolescentes con los adultos mayores?

¢, Considera que es importante contar con sus abuelos o Si.
con un adulto mayor?

¢Por qué? Porque es... (baja la mirada)

¢, Qué te pueden traer ellos de pronto para tu vida? Ammm no (baja la mirada)

¢Considera que es importante contar con sus abuelos o Si
un adulto mayor?

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con Si.
los adultos mayores?

¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita | Si.
interactuar con los adolescentes?

¢, Considera usted que en el municipio de Manzanares se | Si, como la Fundacion Esparza Monforte
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los | donde hacemos actividades como llevarles el
adolescentes con los adultos mayores? almuerzo, eahh... les cantamos, llevamos
musica.

¢Considera que se deben implementar proyectos o | Si.
espacios en los cuales participen los adolescentes y los
adultos mayores?

¢Por qué? Porque es muy importante la comunicacion
entre ellos.
¢Y cOmo espacios o0 qué proyectos te imaginas? Ehhh... estar en la casa, cocinar con ellos
tejer, ver peliculas
Ok, muchas gracias te agradezco por tu tiempo Con gusto.
ENTREVISTADOR SUJETO 6
Buenas tardes, ¢cOmo esta? Buenas tardes, bien y usted

Muy bien gracias a Dios. Ehh... bueno me presento, mi
nombre es Maria Lucero Pérez Marin soy estudiante de
la especializacién desarrollo integral de la infancia y
adolescencia de la corporacion universitaria
iberoamericana y el dia de hoy le voy a realizar una
entrevista, la cual hace parte de un proyecto de
investigacion titulado “Relaciones interpersonales de los
adolescentes de 12 a 14 afios con los adultos mayores
en el municipio de Manzanares Caldas”. La informacion
recolectada sera utilizada para fines académicos.

De antemano agradezco su tiempo y su colaboracion,
favor brindar las respuestas que mas se ajusten a su
situacion real.

¢,Cuantos afios tiene?

Catorce
¢ Qué grado cursa? Noveno
¢Hace cuanto vive usted en el municipio? Toda la vida

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores? | No sefiora

¢, Como es la relacién que tiene con su familia? Bien (duda)

Si, ya que ellos tienen mas experiencia.
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¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

¢, Considera que la adolescencia trae cambios en la
relacién con los adultos mayores?

Si, porque hay veces no los entendemos y
pensamos diferente.

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores Si sefiora
gue integran su grupo familiar y hace parte de la

comunidad?

¢ Presenta comportamientos que creen que son de dificil | no, sefiora.
manejo por parte de sus padres o cuidadores?

¢ Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que | No, sefiora.

afectan la relacién con la familia y comunidad?

¢, Coémo considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y comunidad?

Bien pues me la llevo bien con ellos

¢, Cuéando le hablo de relacidn intergeneracional, en qué
piensa?

Ehh... la relacidn entre las personas, sin
importar la edad

¢, Recibe con agrado los consejos brindados por los
adultos mayores?

Si, porque ellos saben mas.

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Que habemos personas... personas grandes y
otras mas pequefias

¢ Considera usted que existe una carencia en las
relaciones interpersonales con los adultos mayores?
(Aclaracion)

Cuando hablamos de carencia es cuando nos falta de
pronto amor, cierto ehh que carecemos de alguna
necesidad entonces eso es carencia. Le repito la
pregunta.

(Mueve su cabeza indicando que si)

¢ Considera usted que existe una carencia en las
relaciones interpersonales con los adultos mayores?

Pues en mi familia no.

¢Considera que es importante contar con sus abuelos u
adulto mayor?

Si sefiora, porque... ellos son necesarios para

nosotros

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con Si.
los adultos mayores?
¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita Si.

interactuar con las personas en edades diferentes a la de
ellos?

¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brinda espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Pues para mi no. Porque hay personas que no
los entienden.

¢ Considera que se deben implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos
mayores?

Si. (se sonroja)

Muchas gracias, eso es todo.

ENTREVISTADOR

SUJETO 7

Buenas tardes ¢ Cémo esta?

Bien y usted

Bien, me alegra que esté bien.

Me presento mi nombre es Diana Carolina Romero soy
estudiante de la especializacién desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la corporaciéon universitaria
iberoamericana y el dia de hoy voy a realizar una
entrevista. Es parte de un proyecto de investigacion
titulado “Relaciones interpersonales de los adolescentes
de 12 a 14 afios con los adultos mayores en el municipio
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de Manzanares, Caldas”. La informacion recolectada sera
utilizada para fines académicos, de antemano agradezco
por su tiempo y colaboracion.

Por favor brindar las respuestas que mas se ajusten a su
situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

Catorce afos.

¢ Qué grado cursa? Séptimo.
¢Hace cuanto vive usted en este municipio? Toda la vida.
¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores? | Si sefiora.

¢, Como es la relacién que tiene con su familia?

Muy cercana.

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de los | Si, sefiora.
adultos mayores, Pueden favorecer su proyecto de vida?

¢ Considera que la adolescencia trae cambios en la Si claro si
relacién con los adultos mayores?

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores | Si

que integran su grupo familiar y hacen parte de la

comunidad?

¢, Presenta comportamientos que cree que son de dificil No sefiora.

manejo por parte de sus padres o cuidadores?

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacion con la familia y con la comunidad?

No, para mi no.

¢Considera que la relacion que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y la comunidad?
(Sonrisa, equivocacion)

¢ Como considera la relacion que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y la comunidad?

Bien.

¢,Cuéndo le hablo de relacion intergeneracional que
piensa?

La relacion, entre otras personas sin importar
la edad

(Sonrisa) Si sefiora

¢, Recibe con agrado los consejos brindados por los

adultos mayores?

¢, Qué entiende por la palabra carencia? Falta de algo

¢ Considera usted que existe una carencia o falta de algo | Si

en las relaciones entre los adolescentes y los adultos | (mueve su cabeza indicando estar en lo
mayores? correcto)

¢ Considera que es importante contar con sus abuelos o Si sefiora

un adulto mayor?

¢Por qué? Porgque son las personas que nos guian por el
buen camino.

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con Si sefiora

los adultos mayores?

¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita | Si, claro.

interactuar con personas que tienen una edad diferente a

la que ellos tienen?

¢, Considera usted que en el municipio de Manzanares se | Si

brindan espacios para fortalecer las relaciones de los

adolescentes con los adultos mayores?

¢Considera que se deben implementar proyectos o | Si,

espacios en los cuales participen los adolescentes y los
adultos mayores?

¢,Como cuales espacios?

(Baja la mirada)
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Espacios de mausica y de deportes donde

estemos los adultos mayores con los
adolescentes
Te agradezco por tu tiempo y colaboracion, gracias A usted.
ENTREVISTADOR SUJETO 8

Buenas tardes. ¢ Cémo esta?

Buenas tarde muy bien y usted

Muy bien me alegra mucho. Me presento mi nombre es
Diana Carolina Romero, estudiante de la especializacién
desarrollo integral de la infancia y la adolescencia de la
corporacion universitaria iberoamericana y el dia de hoy
lo voy a realizar una entrevista.

Es parte de un proyecto de investigacion titulado
“Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a
14 afos con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares caldas”. La informacién recolectada sera
utilizada para fines académicos.

De antemano agradezco su tiempo y su colaboracion.
Por favor brindar las respuestas que més se ajusten a la
situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

Tengo catorce afos.

¢, Qué grado cursa?

El grado noveno

¢Hace cuanto vive usted en este municipio?

Vivo hace 8 afos.

¢ Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

Asi es

¢,Como es la relacién que tiene con su familia?

Es una relacién muy saludable y respetuosa.

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si que estos han vivido mas tiempo y tienen
mas experiencia en la vida.

¢Considera que la adolescencia trae cambios en la
relacién con los adultos mayores?

Si ya que en la adolescencia se experimentan
ciertos cambios que nos hacen querer
socializar mas con nuestra generacion.

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores
que integran su grupo familiar y hacen parte de la
comunidad?

Si mantengo una relacion muy sélida.

¢ Presenta comportamientos que creen que son de dificil
manejo por parte de sus padres o cuidadores?

No

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacién con la familia y la comunidad?

Si, ya que a lo largo de los afos los adultos
mayores se vuelven... menos sociables se
vuelven mas distantes por lo que ya nos les va
a gustar salr y se pueden enfermar por
ejemplo, haciendo que toda la atencién se
ponga en ellos y no en planes familiares

¢,Cuando le hablo de relacion intergeneracional, en qué
piensa?

En la relacién que tiene la generacion ahorita y
la generacién joven

¢,Coémo consideras la relacién que tienen con sus abuelos
y adultos mayores que integran la familia en la
comunidad?

Una relacion buena
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¢, Recibe con agrado los consejos brindados por los
adultos mayores?

Si lo sigo al pie de la letra.

¢, Considera usted que los adultos mayores no aportan en
su proyecto de vida el desarrollo de potencialidades?

No

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Algo que falta.

¢,Considera usted que existe una carencia en las
relaciones interpersonales con los adultos mayores?

Si, ya que cada generacion siempre se va,
siempre tiende a buscar juntarse con otros,
con su misma generacion.

¢, Considera que es importante contar con sus abuelos o Si.
un adulto mayor?
¢ Por qué? Porque éstos tienen mas experiencia.

Basicamente, todos los consejos que nos den

nos van a servir.

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con
los adultos mayores?

Si, me gusta socializar mucho con ellos.

¢, Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a la de
ellos?

Depende de la persona, pero si.

¢Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

No hay ningun espacio.

¢ Considera que se deben implementar proyectos o
espacios en los cuales participen los adolescentes y los
adultos mayores?

Si, ya que asi se podrian unir mas ambas
generaciones.

Te agradezco, muchas gracias por tu tiempo.

Bueno

ENTREVISTADOR

SUJETO 9

Buenas tardes, ¢,cOmo esta?

Bien y usted muchas gracias

Muy bien. Me alegra que esté bien.

Me presento mi nhombre es Diana Carolina Romero soy
estudiante de la especializacion desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la corporacion universitaria
iberoamericana y el dia de hoy lo voy a realizar una
entrevista.

Es parte de un proyecto de investigacién titulado
“Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a
14 afios con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares, Caldas”. La informacién recolectada sera
utilizada para fines académicos de antemano agradezco su
tiempo y colaboracion. Por favor, brindar las respuestas
gue mas se ajusten a su situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

Catorce afios

¢ Qué grado cursa? Ocho uno

¢Hace cuanto vive usted en este municipio? No pues toda la vida.
(Sonrie)

¢, Si familia se encuentra integrada por adultos mayores? Si sefiora

¢,Como es la relacién que tiene con su familia? Pues bien.
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¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los Uuu. Si, porque ellos ya tienen la
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida? especializacién, la  capacitacion. La
experiencia

¢Considera que la adolescencia trae cambios en la
relacién que usted pueda tener con los adultos mayores?

Pues si uno ya toma consecuencia y que no
gritales o asi de tenerles respeto

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y que hacen parte de la
comunidad en general?

Creeria que si.

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil No pues
manejo por parte de sus padres? (Sonrie)

(Pide que le repitan)
¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil No
manejo por parte de sus padres?
¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que iNo, pues no!
afectan la relacién con la familia y la comunidad? (Sonrie)

¢ Como considera la relacién que tienen con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y la comunidad?

Bien porque es bien
(Sonrie)

¢y porgue es una relacion bien?

Si.

¢Por qué?

Pues porque es que no sé como explicarle
(Sonrie) Mmmmm...

¢,Como es la relacién por ejemplo que tu tienes con tus
abuelitas?

Bien, pues (Sonrie) es que no se la palabra
que... (Piensa) Amorosa o si amorosa.

¢,Cuando le hablo de relacion intergeneracional en qué
piensa?

Internacional de todas las personas y toda la

¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores?

comunidad
Si

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Mmm... Falta de algo.

¢;Considera usted que existe una carencia en las
relaciones que tienen los adolescentes con los adultos
mayores?

Como es
(Sonrie)

¢;Considera usted que existe una carencia en las
relaciones interpersonales de los adolescentes con los
adultos mayores? (aclara).

Es decir, que falta esa relacién entre los adolescentes con
los mayores

(Interrumpe) no pues es que hay algunos no
todos no lo respetan, no nos consideran,
pues.

¢Considera que es importante contar con sus abuelos o un
adulto mayor?

Si.

¢ Por qué?

Pues le dan a uno consejos o lo previenen a
uno

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los
adultos mayores?

Si

¢Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas que tienen diferente edad a la
gue ellos tienen?

Si, pues es normal no

¢Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones entre los
adolescentes y los adultos mayores?

Pues, siy no

(Aclara) tenemos espacios aca en el municipio.

Ahh si, no (Sonrie)

¢ Considera que se deben implementar proyectos o
espacios en los cuales participen los adolescentes y los

Pero eso ya es comun. Yo no sé, ya es como
también de... de la persona también. Si
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adultos mayores? Por ejemplo, acé en el municipio,

quiere interactuar o no.

¢,De pronto te has imaginado en un proyecto, digamos que | No
hagan acé en el municipio donde se integren los

adolescentes y se integren a los adultos mayores?

No te has imaginado No

Bueno, te agradezco por tu tiempo y te agradezco por la
colaboracién. Muchas gracias.

ENTREVISTADOR

SUJETO 10

Buenas tardes, ¢,como esta?

Bien gracias a Dios y usted

Muy bien, gracias a Dios me alegra mucho ehh...mi
nombre es Maria Lucero Pérez Marin, Soy estudiante de la
especializacion desarrollo integral de la Infancia y la
adolescencia de la corporacion universitaria
iberoamericana y el dia de hoy voy a realizar una
entrevista, es parte de un proyecto de investigacion titulado
“‘Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a
14 afios con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares caldas”. La informacion recolectada sera
utilizada para fines académicos.

De antemano agradezco su tiempo y colaboracion.

¢ Cuantos afos tiene?

Catorce afos.

¢, Qué grado cursa? Ehh noveno
¢ Hace cuanto vive usted en el municipio? Por ahi, hace cuatro afios.
¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores? No, sefiora.

¢,Como es la relacién que tiene con su familia?

Ehh muy buena y agradable.

¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si, sefiora dan muy buenos consejos

¢ Considera que la adolescencia trae cambios en la
relacién con los adultos mayores?

Mm... No, ellos pueden ayudarle en asuntos
gue nosotros tengamos.

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y hacen parte de la comunidad?

Si tengo buena relacion.

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil
manejo por parte de sus padres o cuidadores?

No siempre ha sido buen

comportamiento.

muy

¢, Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afecten la relacién con la familia y comunidad?

No, siempre hay problemas que se tienen
con ellos.

¢, Como considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores gue integran la familia o0 comunidad?

Agradable.

¢,Cuando le hablo de la relacion intergeneracional, en qué
piensa?

Pues yo pienso en cémo los nifios como de
mi edad pueden comportarse con nifios
menores de edad y adultos mayores.

¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores?

Si siempre han sido unos consejos muy
buenos

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Que es falta de algo como falta de amor o
falta de economia. Econémica
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¢ Considera usted, que tiene, que existe una carencia en Pues algunas veces, pero a mi no me ha

las relaciones interpersonales con los adultos mayores? pasado.

¢, Considera que es importante contar con sus abuelos o Sipara alguna inquietud que nosotros
adulto mayor? tengamos

¢Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los | Si ellos me explican muchas cosas que al
adultos mayores? Menos Yo necesito.

Ehh ¢considera usted que los adultos mayores se les | Si Porque pueden aprender ellos de nosotros
facilita interactuar con personas en edades de diferentes a | y nosotros de ellos.
las de ellos?

¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se | Si hay varias que siempre he ido.
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

¢, Considera que se debe implementar proyectos en los Si hay cosas que si han servido para ellos yo
cuales participen los adolescentes y los adultos mayores? | entrado en algunas y me han servido mucho.

¢ Si en qué programas ha estado? Pues yo he estado en una de economia de
chec, he estado con mi mama y mi hermana,
alla nos explica cdmo ahorrar y como ayudar
a que los padres ayuden a que los nifios
puedan ayudar en la economia, que los
nifios entiendan las cosas de de la falta de
energia y la falta del agua

Muchas gracias. Eso era todo. A usted.
ENTREVISTADOR SUJETO 11
Buenas tardes ¢,cOmo esta? Muy bien Y usted

Muy bien gracias a Dios.

Mi nombre es Maria Lucero Pérez Marin, soy estudiante de
la especializacion desarrollo integral de la infancia y la
adolescencia de la corporacién universitaria iberoamericana.

El dia de hoy le voy a realizar una entrevista que hace parte
de un proyecto de investigacion titulado “Relaciones
interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afios con los
adultos mayores en el municipio de Manzanares, Caldas”.

La informacién recolectada serd utilizada para fines
académicos. De antemano agradezco su tiempo y su
colaboracién. favor brindar las respuestas que mas se
ajusten a su situacion real.

¢, Cuantos afos tiene? Tengo 12 afios

¢, Qué grado cursa? Séptimo.

¢, Hace cuanto vive aca en Manzanares? Hace seis afios.

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores? Si.

¢Colmo es la relacion que tiene con su familia? Muy bien, porque entre todos nos llevamos
muy bien y no, no nos faltamos al respeto.

¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los Si, porque ellos tienen mas experiencia.

adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

¢;Considera que la adolescencia trae cambios en las | SiPorque a veces no nos entendemos muy
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relaciones con los adultos mayores?

bien.

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y hacen parte de la comunidad?

Si, Nunca les falto respeto.

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil
manejo por parte de sus padres o cuidadores?

No

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacién con la familia y comunidad?

Si, porque Pues a veces ellos dicen cosas
gue a nosotros no nos parece.

¢, Como considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y comunidad?

Muy bien, porque entre nosotros nunca nos
faltamos al respeto y entre todos pues
ehh..Nada més

(Sonrie)

iTranquilo! ¢Cuando le hablo de la relacion

intergeneracional en qué piensa?

Entre el respeto que nos llevamos entre los
adolescentes y los adultos mayores.

¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores?

Si, porque siento que me van a servir para
mi vida.

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Que qué significa que algo nos hace falta,

por ejemplo, carecemos de dinero o
carecemos de amor.
¢ Considera usted que existe una carencia en las relaciones No.

interpersonales con los adultos mayores?

¢ Considera que es importante contar con sus abuelos o
adulto mayor?

Si, porque ellos me pueden dar unos
CONsSejos que me van a servir.

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los
adultos mayores?

Si, porgue con ellos voy a entender lo que
VOy a necesitar para cuando yo sea mas
grande.

¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a la de ellos?

No, porque ellos vivieron un tiempo mucho
diferente al de nosotros y pues nosotros no
entendemos cosas que ellos entienden

¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

No.... No (Sonrie)

¢ Considera que se debe implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos mayores?

Si, porque asi nos entenderiamos mejor.

Muchas gracias. Eso eran todas las preguntas. Muy amable.

Bueno

ENTREVISTADOR

SUJETO 12

Buenas tardes, ¢,coOmo esta?

Bien gracias a Dios, y usted

Muy bien también, gracias a Dios me alegra mucho.

Mi nombre es Maria Lucero Pérez Marin. Soy estudiante de
la especializacién de desarrollo integral de la infancia y la
adolescencia de la corporacidén universitaria iberoamericana,
Y el dia de hoy pues vamos a hacer una entrevista, es parte
de un proyecto de investigacion titulado “relaciones
interpersonales de los adolescentes de 12 y 14 afios con los
adultos mayores en el municipio de Manzanares Caldas”, y
la informacidon recolectada serd utilizada para fines
académicos. De antemano agradecemos su tiempo y su
colaboracion.

Necesitamos que nos brinde respuestas que se ajusten a la
situacién real en la que esta viviendo en estos momentos si.
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¢,Cuantos afios tiene?

Catorce afos.

¢, Qué grado cursa? Noveno.
¢, Hace cuanto vive usted en este municipio? Toda la vida
¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores? Si

¢,Con quién vive?

Con mi mama y mi abuelita

¢,Como es la relacién que tiene con su familia?

Muy buena. Todos nos ayudamos,
convivimos muy bueno en familia.

¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si.

¢ Por qué? Porque
(Baja la mirada)
No se
Tranquila, ¢.considera que la adolescencia trae cambios en No
la relacién con los adultos mayores?
¢ Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que Si sefiora
integran su grupo familiar y hacen parte de la comunidad?
¢ Presenta comportamientos que cree son de dificil manejo No
por parte de sus padres o cuidadores?
¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que No

afectan la relacion con una familia y comunidad?

¢,como considera la relacion que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y la comunidad?

La considero muy buena. Porque, Porque
ella me entiende yo la entiendo a ella, no
son como unas abuelitas que son muy
rebelde, y no se entienden pues yo con ella
si me entiendo muy bien

¢,Coémo considera la relacién que tienen con sus abuelos y si bien

los adultos mayores que integran la familia y la comunidad?

¢,Cuando le hablo de relaciones intergeneracional en qué No sé no se
piensa?

¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos Si sefiora

mayores?

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Que como que le falta algo a esa persona
en diferentes sentidos.

¢ Considera usted que existe una carencia en las relaciones
interpersonales con los adultos mayores?

No sefora

¢ Considera que es importante contar con sus abuelos o un
adulto mayor?

Si siempre, porque no hay como, como el
carifio 'y el calor de un abuelo

¢Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los
adultos mayores?

Si sefiora.

¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a la edad de
ellos?

Si con cualquier edad

¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se Si.

brindan espacios para fortalecer las relaciones de los

adolescentes con los adultos mayores?

¢ Ha participado de pronto en algun espacio de esos? Si. Sefiora.

¢,Considera que se debe implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos mayores?

Si, sefiora para que desarrollen mas como
su como su mentalidad, que no estén
encerrados como en la casa, que también
despejen su mente.

Muchas gracias
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ENTREVISTADOR

SUJETO 13

Buenas tardes, ¢,como esta?

Muy bien y usted

Me alegra mucho.

Mi nombre es Maria Lucero Pérez, soy estudiante de la
especializacion de desarrollo integral de la infancia y
adolescencia de la corporacion universitaria iberoamericana
y el dia de hoy le voy a realizar una entrevista.

Es parte hace parte de un proyecto de investigacion titulado
“Relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a 14
afios con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares Caldas”.

La informacidon recolectada serd utilizada para fines
académicos. De antemano agradezco su tiempo vy
colaboracién ehh favor brindar respuestas que mas se
ajusten a la situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

Catorce afos.

¢, Qué grado cursa? Noveno.

¢ Hace cuanto vive usted en este municipio? Hace 14 afios.
¢ Su familia se encuentra integrada por adultos mayores? No

¢,Como es la relacién que tiene con su familia? Muy buena.

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de los Si. (suspira)

adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

¢ Considera que la adolescencia trae cambios en las
relaciones con los adultos mayores?

Mmm...Mas o menos. Porque pues
nosotros no. Nosotros, los jévenes, no
podriamos Como ya tener tanta confianza
con los adultos mayores como con

nosotros los mismos jévenes

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que Si.
integran su grupo familiar y hacen parte de la comunidad?
¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil No.

manejo por parte de sus padres o cuidadores?

¢, Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacion con la familia y la comunidad?

Si, porque (piensa) algunas veces pues los
adultos mayores ehh... tienen algunos
cambios que, por ejemplo, nosotros los
adolescentes no no nos gusta o... 0 nos
pone aburridos

¢, Cémo considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores gue integran la familia y comunidad?

Muy buena.

¢,Cuando le hablo de la relacion intergeneracional, en qué
piensa?

Emm... Como podria en la diferencia que
tengo yo de relacionarme con los jévenes,
a los adultos mayores.

¢, Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores?

Si, porque los consejos que nos dan los
adultos mayores tienen mucha razon y nos
ayudan en nuestra adolescencia.

¢, Qué entiendes por la palabra carencia?

Cuando nos falta algo, cuando la falta de
economia.
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¢, Considera usted que existe una carencia en las relaciones
interpersonales con los adultos mayores?

No.

¢Considera que es importante contar con sus abuelos o un
adulto mayor?

Si, porque ellos nos ayudan a que no nos
metamos en problemas. Nos ayudan a que

¢Le gusta establecer una comunicacién adecuada con los
adultos mayores?

vayamos por el buen camino.
Si.

¢, Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades de diferentes a ellos?

Pues no tanto, porque a veces los adultos
mayores no nos entienden tanto a nosotros
los adolescentes se las entienden mas con
los de su propiedad edad

¢, Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Si. (suspira) (Sonrie)

¢,Considera que se debe implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos mayores?

Si, porque los nosotros los jovenes los
podemos ayudar a ellos o ellos a nosotros

Muchas gracias. Eso eran todas las preguntas.

Con mucho gusto

ENTREVISTADOR

SUJETO 14

¢, Cémo esta?

Muy bien y usted

Muy bien, también.

me presento mi nombre es Maria Lucero Pérez Marin, soy
estudiante de la especializacion desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la corporacién universitaria
iberoamericana y el dia de hoy le voy a realizar una
entrevista, hace parte del proyecto de investigacion titulado
“relaciones interpersonales de los adolescentes de 12 a 14
afios con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares, Caldas”.

La informacién recolectada serd utilizada para fines
académicos y de antemano, pues agradecemos su tiempo y
su colaboracion.

Por favor brindar las respuestas que mas se ajusten a la
situacién real.

¢ Cuantos afios tiene?

Trece

Trece afios ¢ Qué grado cursa?

Octavo

Hace cuanto vive usted aca en el
Manzanares?

municipio de

Ya voy para los dos afios

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

Hay algunas veces que viene mi abuela y
pues ella mantiene en todo lado ella
mantiene en Bogota, Manizales y alguna
vez, algunas veces viene aca.

¢ Como es la relacién que tiene con su familia y con su
abuela?

Pues con mi abuela hay algunas veces que
si nos agarramos hay a pelear y todo eso
porque ella algunas veces si no pelea en el
dia se acuesta yo no sé cémo y al otro dia
si es pelea, pelea todo el dia y con mi
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familia. Pues bien, siempre nos las
llevamos bien. Alguna vez salimos y todas
esas cosas. Cuando yo llego alla a
Manizales o a Bogota.

¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si sefiora, porque eso nos ayuda a ser

alguien en la vida

¢, Considera que la adolescencia trae cambios en la relacion
con los adultos mayores?

Si sefiora porque algunas veces yo cuando
estaba pequefio pues algunas veces si me
colocaba rabon y toda, pero ahorita ya me
coloco como que a llorar yo no sé porque
(se rie).

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y hacen parte de la comunidad?

Si sefiora hay algunas veces pues que no y
alguna vez que si porque algunas veces se
pasan de estresantes y alegones

¢ Presenta comportamientos que creen que son de dificil
manejo por parte de sus padres o cuidadores

No sefiora, casi todos nos la llevamos bien,
si sefiora.

¢ Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacion con la familia y la comunidad?

Si sefiora, porque cuando mi abuela estaba
ella estaba mas jovencita no era que
alegaba casi todo el dia y ahora ya alega
por todo por cualquier pendejada.

¢,Coémo considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia?

Muy bien. Pues yo mantengo ya es con mi
abuela porque mi abuelo en esta pandemia
no he podido ir porque el sufre de muchas
cosas y pues con mi abuela bien. Alguna
vez que peleamos mucho, pero no la
llevamos bien, hay algunas veces que yo lo
acompafio que a Rondinela o a donde la
familia de ella.

¢,Cuéndo le hablo de la relacion intergeneracional, en qué
piensa?

Pues la verdad no sé.

(Aclaracion) el término intergeneracional quiere decir, las
relaciones que existen entre los muchachos mas jévenes, y
los adultos mayores, o entre personas de distintas edades.

¢, Qué piensa de esas relaciones?

Pues yo con mis amigos soy bien hay
alguna vez que salimos a montar bicicleta y
nada pues mi maméa me ha dicho muchas
cosas de eso del vicio y pues uno ya sabe
y mas que todo yo que voy a donde mi
papd y pues lo de mis abuelos o adultos
mayores, pues bien.

¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores?

Si sefiora mi abuela me dice mucho que
cuidado con esa cicla y que todo y una vez
no le hice caso y por alla cai desparramado
en esa bicicleta

¢, Qué entiende por palabra carencia?

Assh no es que no no ho no me acuerdo la
verdad

(Aclaracion) Bueno, carencia es ehh...cuando nos hace falta
algo, ¢cierto?

A bueno no de eso no falta, amor tengo mi
mama y de toda la familia y pues bien, eso
es como un nodo.

¢Considera usted que existe una carencia en las relaciones
interpersonales con los adultos mayores?

Ehh... no sefiora eso seria como algo raro
no, es como uno bien pequefio y pa una
persona mayor no eso seria feo.

¢, Considera importante contar con sus abuelos o con un
adulto mayor?

Si sefiora porque uno recibe consejos de
ellos.

¢Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los

Si sefiora, yo todos los dias hablo con mi
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adultos mayores?

abuela y con mi mama.

¢ Considera usted que a los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a las de
ellos?

Si se hablan a los gritidos, pero si algunas
veces que alguna es sorda y que no
escucha bien, se comienzan hay a gritarse
entre las dos. Y esto es como un goce pa
uno.

(Risa) ¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares
se brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Pues que yo sepa, hasta el momento pues
no, no sefora

¢ Considera que se debe implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos mayores?

Ehh me la puede volver a repetir

¢ Considera que se deben implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos mayores?

Si sefiora porque ehh... entre los dos nos
podemos, asi como comunicar mas y
entendernos.

Bueno, eso era todo muchas gracias por haber participado
de esta entrevista.

Muchas gracias por haberme invitado.

ENTREVISTADOR

SUJETO 15

Buenas tardes. ¢ Cémo esta?

Buenas tardes Muy bien y usted.

Muy bien gracias a dios. Me alegra mucho mi nombre es
Maria Lucero Pérez Marin. Soy estudiante de la
especializacion desarrollo integral de la infancia vy
adolescencia de la corporacion universitaria iberoamericana y
el dia de hoy le voy a realizar una entrevista.

Es parte de un proyecto de investigacion titulado “Relaciones
interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afios con los
adultos mayores en el municipio de Manzanares Caldas”

La
académicos.
colaboracion.

informacion
De

recolectada serd utilizada para fines
antemano agradezco su tiempo vy

Favor brindar las respuestas que mas se ajusten a su
situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

Doce afios.

¢, Qué grado cursa?

Séptimo.

¢Hace cuanto vive en el municipio?

Hace como 3 afios.

¢ Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

Por mi abuelita.

¢,Como es la relacién que tienen con su familia y adultos
mayores?

Muy buena. Pues se tiene que entender
que ellos ya son de otra generacion.
Ehh... Pues Como ellos piensan diferente
que nosotros entonces Pero cuando ella
me dice que, pues ella es como bravita
entonces, pero se trata de entender.

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si, sefora.

¢Considera que la adolescencia trae cambios en la relacién
con los adultos mayores?

Uy si mucha mi mama a veces no me
entiende mucho.

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y hacen parte de la comunidad?

Si
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¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil
manejo por parte de sus padres o cuidadores?

A veces si pues la rebeldia a veces no le
hago caso

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacién con la familia y comunidad?

No, sefora.

¢ Coémo considera la relacion que tienen con sus abuelos y los
adultos mayores que integran la familia y comunidad?

Muy buena. si

¢,Cuando le hablo de relacion intergeneracional, en qué
piensa?

En la relacién que yo tengo con las con
las diferentes personas que tienen
diferentes edades. Por ejemplo, en los
nifos y adultos.

¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores?

Si, sefiora.

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Falta de algo, falta dinero, falta de amor,
falta pues si

¢,Considera usted que existe una carencia en las relaciones
interpersonales con los adultos mayores?

No, sefora.

¢Considera que es importante contar con sus abuelos o un
adulto mayor?

Aja si, sefora, pues... porque tampoco
nos podemos. no, no sSomos
independientes, todavia necesitamos de
la mano de un adulto.

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los
adultos mayores?

Si sefiora

¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a la de ellos?

Si, si, sefiora.

¢Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brindan espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Si, sefiora.

¢ Considera que se deben implementar proyectos en los
cuales participen los adolescentes y los adultos mayores?

Si, pues para reforzar la... la relacion
entre adultos y nosotros.

Muchas gracias, eso fue todo.

ENTREVISTADOR SUJETO 16
Buenas tardes. ¢ Cémo estas? Bien
Me alegra mucho.
Bueno, me presento, mi nhombre es Diana Carolina Romero,
soy estudiante de la especializacién desarrollo integral de la
infancia y adolescencia de la corporacion universitaria
iberoamericana y el dia de hoy le voy a realizar una entrevista.
Es parte del proyecto de investigacion titulado “relaciones
interpersonales de los adolescentes de 12 a 14 afios con los
adultos mayores en el municipio de manzanares, caldas”. La
informacion recolectada sera utilizada para fines académicos
agradezco su tiempo y colaboracion.
Por favor brinda las respuestas que mas se ajusten a una
situacion real.
¢ Cuantos afios tienes?

Trece afos.
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¢, Qué grado cursa?

Noveno.

¢, Hace cuanto vive usted en este municipio?

Hace trece afios, toda la vida. (sonrie)

¢, Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

No

¢,Como es la relacién que tiene con su familia?

Muy bien.

¢ Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si ya que ellos tienen mas experiencia y
nos pueden aconsejar para que tomamos
mejores decisiones

¢,Considera que la adolescencia trae cambios en la relacion
con los adultos mayores?

No siempre, pero hay veces como que se
pierde la comunicacion con ellos.

¢Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y si no estan pues en el grupo
familiar que hagan parte de la comunidad con los que td
puedas tener un acercamiento?

Si sefiora

¢ Presenta comportamientos que cree que son de dificil No sefiora
manejo por parte de sus padres y cuidadores?
¢Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que No

afectan la relacion con la familia y la comunidad?

¢,Coémo considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y la comunidad?

Muy bien pues Les tengo un gran aprecio
y cada que tenemos la oportunidad o nos
podemos reunir es muy bonito pasar
tiempo con ellos.

¢,Cuando le hablo de relacion intergeneracional, en qué
piensa? ¢ Qué se imagina? Por relaciones intergeneracionales

No sé como en género o algo asi.

(Aclara) Tiene que ver con la relacion que se establece entre
personas con diferentes edades, es decir, un nifio de 12
puede tener una relacion con un adolescente de 17 afios o un
adolescente de 17 con un adulto mayor. Para el caso.

¢Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores cuando se ha presentado el caso?

Si sefora

&Y porque los recibes con agrado?

Porque sé que ellos quieren lo mejor para
mi y también ellos tienen como. Como les
dije, mas experiencia y me pueden
aconsejar de muchos temas que todavia
no entiendo que tenemos que tratar.

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Lo que se pierde.

¢ Considera usted que existe una carencia en las relaciones
gue se puedan tener con los adultos mayores?

Si.

¢ Por qué?

Porque. pues algunas veces, ehh... como
que no como lo explico, como que no se
entienden entre ellos y asi.

¢Considera que es importante contar con sus abuelos o con
un adulto mayor que integre la comunidad? Los espacios en
los cuales se encuentra.

No sé

¢ Qué piensas?

Pues si porque pues tienen mucha mas
experiencia en algunos temas y eso.

¢ Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a las que ellos
tienen?

No o si, pues si digamos tienen amigos
Osea o los nietos digamos algunas
amigas y asi se pueden llevar muy bien.
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¢ Considera usted que en el municipio de Manzanares se | No
brinda espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

¢, Considera que se deben implementar proyectos en los Si

cuales participan los adolescentes y los adultos mayores?

¢Por qué?

Porque podemos conocer mas de ellos,
podemos ayudarlos. Ellos nos pueden
aconsejar en muchos temas que pues
todavia no tenemos conocimiento.

Te agradezco por tu tiempo y tu colaboracion.

Gracias.

ENTREVISTADOR

SUJETO 17

Buenas tardes. ¢ Cémo esta?

Buenas tardes muy bien y usted

Me alegra mucho. me presento, mi nhombre es Maria Lucero
Pérez Marin, estudiante de la especializacion desarrollo
integral de la infancia y adolescencia de la corporacion
universitaria iberoamericana y el dia de hoy le voy a realizar
una entrevista, es parte de un proyecto de investigacion
titulado “relaciones interpersonales de los adolescentes de 12
a 14 afios con los adultos mayores en el municipio de
Manzanares, Caldas”.

La informacién recolectada serd utlizada para fines
académicos, de antemano agradezco su tiempo vy
colaboracién. Favor brindar las respuestas que mas se
ajustan a su situacion real.

¢ Cuantos afios tiene?

Tengo 14 afos.

¢, Qué grado cursa?

El grado noveno.

¢Hace cuanto vive usted en el municipio?

Hace catorce afios.

¢ Su familia se encuentra integrada por adultos mayores?

No, sefora.

¢,Como es la relacién que tiene con su familia?

De afecto y muy unida.

¢, Considera usted que los consejos y experiencias de los
adultos mayores pueden favorecer su proyecto de vida?

Si sefiora porque ellos nos brindan
sabiduria y nos ensefian muchas cosas
que nosotros necesitamos para la vida.

¢ Considera que la adolescencia trae cambios en las
relaciones con los adultos mayores?

Si, sefiora, porque presentamos cambios
fisicos y también sentimentales.

¢ Mantiene buenas relaciones con los adultos mayores que
integran su grupo familiar y hacen parte de la comunidad?

Si, sefiora, muy pocas veces, pero si
sefiora

¢, Presenta comportamientos que cree que son dificil de
manejo por parte de sus padres o cuidadores?

No sefiora

¢,Cree usted que los adultos mayores tienen cambios que
afectan la relacion con una familia y comunidad?

No, no sefiora.

¢ Como considera la relacién que tiene con sus abuelos y
adultos mayores que integran la familia y comunidad?

Muy afectiva y me brindan mucha

sabiduria.

¢,Cuando le hablé de la relacion intergeneracional, en qué
piensa?

En las relaciones que tenemos con otras
generaciones y con nuestros abuelos.

¢ Recibe con agrado los consejos brindados por los adultos
mayores?

Si sefiora, cuando me explican o me dan
alglin consejo, trato de tomarlos en
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cuenta.

¢, Qué entiende por la palabra carencia?

Carencia falta de algo, es como la falta.

¢ Considera usted que existe una carencia en las relaciones
interpersonales con los adultos mayores?

Tal vez de carencia de vernos mucho, o
sea, casi no los veo.

¢ Considera que es importante contar con sus abuelos o un
adulto mayor?

Si, sefiora, porque ellos me ayudan a
tomar algunas decisiones.

¢ Le gusta establecer una comunicacion adecuada con los
adultos mayores?

Si, sefiora, porque me gusta hablar con
ellos y contarles las cosas.

¢, Considera usted que los adultos mayores se les facilita
interactuar con personas en edades diferentes a la de ellos?

Muchas veces se les facilita cuando
tratan de problemas personales o también
en sociedad.

¢Considera usted que en el municipio de Manzanares se
brinda espacios para fortalecer las relaciones de los
adolescentes con los adultos mayores?

Casi no, pero si hay como cuando en los
colegios nos ponen a hacer actividades
con nuestras familias y la unién muchas
veces.

¢ Considera que se debe implementar proyectos en los cuales
participen los adolescentes y los adultos mayores?

Mmm...Si se debe de implementar tanto
en el colegio, porque muchas veces es
como muchas cosas que hacemos
nosotros solos y pues necesitamos como
ayuda a nuestros padres, entonces me
pareceria que si.

Muchas gracias, eso era todo. Esas eran todas las preguntas.

Tabulacién de las Entrevistas

Codificaciéon de las Entrevistas

Matriz de Codificacién

Codificacion Relato
El (p.1) Tengo 13 afios

E2 (p.1) Catorce afios.

E3 (p.1) Doce

E4 (p.1) 13 afios.

E5 (p.1) Doce

E6 (p.1) Catorce

E7 (p.1) Catorce afios.

E8 (p.1) Tengo catorce afios.
E9 (p.1) Catorce afios

E10 (p.1) Catorce afios.

E11 (p.1) Tengo 12 afios

E12 (p.1) Catorce afios.

E13 (p.1) Catorce afios.

E14 (p.1) Trece

E15 (p.1) Doce afios.
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E16 (p.1) Trece afios.
E17 (p.1) Tengo 14 afios.

El (p.1) Octavo

E2 (p.1) Noveno.

E3 (p.1) Séptimo.

E4 (p.1) Noveno

E5 (p.1) Séptimo.

E6 (p.1) Noveno

E7 (p.1) Séptimo.

E8 (p.1) El grado noveno
E9 (p.1) Ocho uno

E10 (p.1) Noveno

E11 (p.1) Séptimo.

E12 (p.1) Noveno.

E13 (p.1) Noveno.

E14 (p.1) Octavo

E15 (p.1) Séptimo.

E16 (p.1) Noveno.

E17 (p.1) El grado noveno.

El (p.1) Desde, desde siempre he vivido.
E2 (p.1) Cuatro afios

E3 (p.1) Siete u ocho afos.

E4 (p.1) Tres afos.

E5 (p.1) Cinco afios.

E6 (p.1) Toda la vida

E7 (p.1) Toda la vida.

E8 (p.1) Vivo hace 8 afios.

E9 (p.1) No pues toda la vida.
E10 (p.1) ahi, hace cuatro afos.
E11 (p.1) Hace seis afios.

E12 (p.1) Toda la vida
E13 (p.1) Hace 14 afios.
E14 (p.1) Ya voy para los dos afios

E15 (p.1) Hace como 3 afios.

E16 (p.1) Hace trece afios, toda la vida.
(sonrie)

E17 (p.1) Hace catorce afos.

E3 (p.1) Nos entendemos en muchas_ cosas
nos ayudamos en todo, es bien. .
Muy buena. Todos nos ayudamos, EE:{,,?S L%N

E12 (p.1)

convivimos muy bueno en familia.
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E15 (p.1)

Pues se tiene que entender que
ellos ya son de otra generacion. Ehh...
Pues como ellos piensan diferente
gue nosotros entonces, pero
cuando ella me dice que, pues ella
es como bravita

entonces, pero se trata de entender.

E16 (p.2)

Cada que tenemos la oportunidad o
nos podemaos reunir es muy bonito
pasar tiempo con ellos.

E17 (p.1)

Muy afectiva y me brindan mucha
sabiduria.

El (p.1)

Sl porque pienso que es una buena
ensefianza para nosotros, para que
sa... Sepamos qué es lo bueno y lo
malo.

Saberes del adulto
mayor

E2 (p.1)

En la manera personal, manera de
relacionarse con las otras
personas, de cdmo uno va a vivir el
futuro... asi

Saberes del adulto
mayor

El (p.2)

Siento que para mi es como una
una ensefianza y una ayuda que
ellos nos estan brindando para que
a nosotros

nos vaya bien en la vida.

Saberes del adulto
mayor

E2 (p.2)

Una relacién buena me dicen
consejos me ensefian del vivir,
Coémo educar un

hijo

Saberes del adulto
mayor

E2 (p.2)

Porgue yo pienso que son personas
ehh sabias.

Saberes del adulto
mayor

E3 (p.1)

Pues porque ellos ya tienen una
edad mucho mas avanzada y han
aprendido muchas cosas. Han
pasado por muchas cosas y ya
saben un poco mas del tema

Saberes del adulto
mayor

E3 (p.2)

Pues porque es un bien que nos
hacen para nosotros, que pues que
nosotros en el momento no. No nos
tomamos, pero mucho mas
adelante los vamos a tomar porque
sabemos que es un bien para
nosotros y que ellos lo hacen para
que nosotros estemos bien.

Saberes del adulto
mayor

E4 (p.1)

Pues la verdad es que ellos tienen
muchisimas  experiencia. Nos
pueden dar consejos que nos
puedan ayudar

en la vida

Saberes del adulto
mayor
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E4 (p.2)

yo, yo los aprecio mucho
€S0S CoNnsejos, porgue yo sé

que ellos han

pasado mucho en la vida y pues sé

que eso me va a servir en la vida.

Saberes del adulto
mayor
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E6 (p.1) Ellos tienen méas experiencia. Saberes del adulto
mayor
E8 (p.1) Si que estos han viyido_més tiempo Saberes del adulto
: y tienen mas experiencia en la vida.
mayor
Ya que cada generacion siempre
E8 (p.2) se va, siempre tiende a buscar|Saberes del adulto
juntarse con otros, con su misma | mayor
generacion.
Si ellos me explican muchas cosas
E10 (p.2) que al menos 50 necesito Saberes del adulto
mayor
Los consejos que nos dan los
E13 (p.2) adultos mayores tienen mucha|Saberes del adulto
razébn y nos ayudan en nuestra|mayor
adolescencia.
Nos ayudan a que no nos metamos
E13 (p.2) en problemas. Nos ayudan a que Saberes del adulto
vayamos mayor
por el buen camino.
Si sefiora mi abuela me dice mucho
gue cuidado con esa cicla y que
El4 (p.2) todo y una vez no le hice caso y Saberes del adulto
por alla cai mayor
desparramado en esa bicicleta.
Ellos tienen méas experiencia y nos
E16 (p.1) pueden aconsejar para que Saberes del adulto
tomamos mayor
mejores decisiones.
Si sefiora Porque ellos nos brindan
E17 (p.1) sabiduria y nos ensefian muchas | Saberes del adulto
cosas que nosotros necesitamos | mayor
para la vida.
E1 (p.1) Muy bien, muy relacionada_ con Rela_ci(')n de amor
: mucho amor y mucha confianza. confianza
Si mantenemos juntos y tenemos Relacién de  amor
El (p.1) siempre mucho tiempo para estar f
juntos. confianza
Si, porque hay algunos asuntos
gue son muy delicados y también Relacion de amor
El(p.1) quizas de confianza
mucha confianza, que tenemos que
manejar con ellos. LA BN B
E2 (p.1) Es muy bueno, muy unida. Soer:?igrc\);a de amor AMOR'Y
_ — CONFIANZA
E1 (p.2) Siempre trato de darles amor para |Relacion de amor
: gue no se sientan mejor y mucho confianza
afecto.
Pues estar mas unidos pues Relacién de  amor
E4 (p.2) apoyarnos mas y pues ayudarnos confianza
entre otras cosas en lo que sea.
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ES (b1 Es una relacion muy saludable y Relaciéon de amor vy

(p-1) respetuosa. confianza

E11 (0.1 Muy bien, porque entre todos nos |Relacion de amor vy
(p.-1) llevamos muy bien y no, no nos confianza
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faltamos al respeto.

E12 (p.2)

Si siempre, porque no hay como,
como el carifio y el calor de un
abuelo

Relacion de amor
confianza

y

E17 (p.1)

De afecto y muy unida.

Relacion de amor
confianza

y

El (p.2)

El amor y el afecto y la confianza
que tenemos y siempre que ay
como discusiones y hechos tratar
de resolverlos para que no haya
mas

conflicto.

Resolucion de
problemas

E11 (p.1)

Porque entre nosotros nunca nos
faltamos al respeto y entre todos
pues ehh.. Nada mas.

Resolucion de
problemas

El (p.2)

Porque siento que le han pasado
muchas cosas interesantes en la
vida y me gustan todas las historias
que

cuenta.

Comunicacion asertiva

E1 (p.1)

Tengo mucha tolerancia con
las personas. Depende de

la edad que

tenga.

Comunicacion asertiva

E3 (p.2)

Digamos que a nosotros nos
gustan muchas cosas que a ellos
no como que interactuar esas
cosas que ellos como que
hablemos un poco de lo que a
nosotros nos gusta y a ellos
también.

Comunicacion asertiva

E9 (p.1)

Pues si uno ya toma consecuencia
y que no gritales o asi de tenerles
respeto

Comunicacion asertiva

E12 (p.2)

La considero muy buena. Porque,
Porque ella me entiende yo la
entiendo a ella, no son como unas
abuelitas que son muy rebelde, y
no se entienden pues yo con ella si
me

entiendo muy bien

Comunicacion asertiva

E17 (p.2)

Si, sefiora, porque me gusta hablar
con ellos y contarles las cosas.

Comunicacidn asertiva
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E2 (p.2)

Yo si he visto gente que ayuda a
los mayores, hasta yo, que con mi
papad hemos ayudado a los
mayores de edad a pasar la calle
porque algunas veces cuando
vamos en el carro, hay mayores de
edad que no escuchan si ve,
entonces él me dice a mi vea mijo
cuando usted sea grande y tenga
pa el pase y todo, acuérdese que
los viejitos ellos tienen ya un
problema de oido entoes lo que
usted tiene que hacer esperar si se
da cuenta entoes si ve si, si, la
verdad si acé si se interactla
mucho con los mayores de edad.

E2 (p.1)

En qué cambios, en la parte del
trabajo, en la parte del estrés, la
parte de ser uno muy acelerado y
pensar en uno cerrado y no tener
pues ehh... el

pensamiento de los otros.

Relacion de conflicto

E2 (p.2)

Conmigo algunas veces tienen
problemas porque nosotros pues
como dice la generacion de hoy en
dia mas acelerada no escucha
entoes ay como la la interaccién de
los mayores entre los con los
menores es como un poco
defectuosa.

Relacion de conflicto

E3 (p.1)

Por la forma de ser.

Relacion de conflicto

E4 (p.2)

Depende de los gustos
de cada
persona.

Relacion de conflicto

E6 (p.1)

Hay veces no los entendemos y
pensamos diferente.

Relacion de conflicto

E8 (p.1)

Si ya que en la adolescencia se

experimentan ciertos cambios que

nos

hacen querer socializar mas
con nuestra generacion.

Relacion de conflicto

E11 (p.1)

Porque a veces no nos entendemos
muy bien.

Relacién de conflicto

E11 (p.1)

Pues a veces ellos dicen cosas que
a nosotros no nos parece.

Relacion de conflicto

E11 (p.2)

Porque ellos vivieron un tiempo
mucho diferente al de nosotros y
pues

Nnosotros no entendemos cosas que
ellos entienden.

Relacién de conflicto

RELACION
DE
CONFLICT
O
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E13 (p.1)

Nosotros, los jovenes, no
podriamos Como ya tener tanta
confianza con los adultos mayores
€COmMOo con NOsotros
los mismos jovenes.

Relacion de conflicto
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A veces los adultos mayores no
nos entienden tanto a nosotros los
adolescentes se las entienden mas
con

los de su propiedad edad.

Con mi abuela hay algunas veces
gue si nos agarramos hay a pelear
y todo eso porque ella algunas
veces si no pelea en el dia se
E14 (p.1) acuesta yo no sé como y al otro dia | Relacién de conflicto
si es pelea, pelea todo el dia y con
mi familia. Pues bien, siempre nos
las llevamos bien. Alguna vez
salimos y todas esas cosas.
Cuando yo llego alla

a Manizales o0 a Bogota.

Porque cuando mi abuela estaba
ella estaba mas jovencita no era

E13 (p.2) Relacion de conflicto

E14 (p.2) que alegaba casi todo el dia y|Relacién de conflicto
ahora ya alega por todo por
cualquier
pendejada.

Mucha mi mama a veces no me
entiende mucho.

Si sefiora porque algunas veces yo
cuando estaba pequefio pues
E14 (p.1) algunas veces si me colocaba
rabon y toda, pero ahorita ya me
coloco como que a

llorar yo no sé porque (se rie),
Sefiora, porque presentamos
cambios fisicos y también
sentimentales.

Si, ya que a lo largo de los afios los
adultos mayores se vuelven...
menos sociables se vuelven més
distantes por lo que ya nos lesva a| : :
E8 (p.1) gustar salir y se pueden enfermar, | distancia social
por ejemplo, haciendo que toda la
atencion se

ponga en ellos y no en planes
familiares.

Si y no, pues porque ellos... ellos
algunas personas, piensan
E3 (p.2) diferente y... y tienen actitudes
mucho, mucho diferente y... y de
pronto se le dificulta

a unos y a otros no.

E15 (p.1)

Relacion de conflicto

E17 (p.1)
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Si y no porque ay algunas personas
que les incomoda hablar con las
personas mayores de edad pero a
E1l (p.2) mi me parece algo muy normal y
me parece muy bueno.... porque
siento que son las personas que le
sacan

mucho una sonrisa
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Por la palabra carencia en una
El (p.2) persona que le falta algo el afecto | Falta de afecto
de la mamé o
el afecto de la familia
Porque probablemente les falten
El (p.2) hijos o un abandono de pronto de | Falta de afecto
que no
los hayan querido
Que qué significa que algo nos EXPERIENCIA
E1ll (p.2) hace falta, por ejemplo, carecemos | Falta de afecto DE
de dinero o carecemos de amor CARENCIA
Si hay una carencia, la falta de
escuchar, la falta de hacer las
E2 (p.2) cosas ehh con paciencia, la falta de
la
relacion.
E10 (p.2) Que es falta de algo como falta de 5 o
amor o falta de economia. Dificultades econémicas
Econdmica
Falta dinero, falta de amor, falta
E15(p-2) pues Dificultades econémicas
Si
También hay una fundaciéon que
402 | el e Apeyo nstucona
especiales aqui en
el espacio.
Si, como la Fundacién Esparza
Monforte donde hacemos L
E5 (p-2) actividades como llevarles el Apoyo institucional
almuerzo, eahh... les
cantamos, llevamos musica.
Si porque siento que tendrian mas
El(p-2) confianza y serian mas leales con
las personas que necesitan mas la | Confianza
ayuda RELACIONE
La masica para la masica la verdad S
E2 (p.2) no hay edad, es que hay INSTITUCIONA
: instrumentos que LES
le favorece desde el mas pequefiito,
desde los 6 afios hasta el mas viejo
Espacios de musica y de deportes
E7 (p.2) donde estemos los adultos
mayores
con los adolescentes
Ya si funcionaria muchisimo porque
E4 (p.2) la Union
gente estaria mas unida y no
veriamos a alguien mayor como
raro
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ES (p.2) Si, ya que asi se podrian unir mas | ynign
ambas generaciones.

E15 (p.2) Para reforzar la... la relacién entre unién
adultos y nosotros.

Estar en la casa, cocinar con ellos
tejer,

ver peliculas

E5 (p.2)
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Para que desarrollen mas como su
como su mentalidad, que no estén
encerrados como en la casa, que
también despejen su mente.

E12 (p.2)

Anexo 7: Link del video de sustentacion

https://www.youtube.com/watch?v=8LWAKNVRbeM
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