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Apertura y bienvenida al evento.

Palabras directivos

830 a915am

CONFERENCIA INAUGURAL:

Ciencia y Desarrollo Sostenible: Rumbos y
destinos conjuntos

Dra Fernanda Carolina Sarmiento Castillo

9:18 2 10: 00 am

CONFERENCIA

linea Reduccion de desigualdades las
actitudes de estudiantes universitarios hacia
las personas mayores, una oportunidad para
reducir las desigualdades

Dr. Jesus Gonzalez Moreno
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Sala conferencias
invitados

10:00 2 10: 20 am

VISITA SALA VIDEO POSTER

Percepciones de los profesionales de salud
frente al quehacer fonoaudioldgico y las
necesidades de la poblacion en cuidados

paliativos en Colombia

Fga Johanna Rodriguez Riano

Sala conferencias
invitados /
Micrositio

10202104 0am

PONENCIA

Implementacion de la certificacion de
discapacidad y RLCPD en la poblacion sorda

Fga . Liliana Isabel Neira Torres

Sala conferencias
invitados

PONENCIA

Analisis de costo efectividad de la atencion
fonoaudioldgica especializada en deglucion
en recién nacidos pretérmino en la unidad de
cuidados intensivos neonatales en Colombia

Fga. Paola Andrea Eusse Solano

Sala 2

PONENCIA

Modos de vida de personas autistas del centro
Medicina Integral Cartagena Colombia

Fgo.. Antonio Carlos Dominguez Meza

Sala 3




HORA
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Fga . Marly Vera Barrios

ESPACIO

Sala 4
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Diseflo de un programa de interaccion
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en el uso de herramientas tecnoldgicas de

comunicacion sincrona

Fga. Monica Patricia Pérez Corredor

Sala conferencias
invitados

PONENCIA

Ruta de atencion integral para los ninos y
adolescentes con discapacidad auditiva de la
ciudad de Bucaramanga

Fga. Maria Fernanda Gomez Vasquez

Sala 2

PONENCIA

Desarrollo de un programa de atencion
primaria en salud comunicativa en telesalud,
para personas mayores a traves de un
enfoque participativo

Fga Ana Carmenza Romero Pefa

Sala 3

PONENCIA

Diseno de una herramienta digital para la
estimulacion del lenguaje en ninosde 3a 5
anos

Fga Isabel Cristina Sandoval Rincon

Sala 4

T:00 a 11:45 am

CONFERENCIA

linea Reduccion de desigualdades
Desigualdades evitables, curso de
vida y desarrollo humano: Una mirada
transdisciplinaria

PhD. Marisol Moreno Angarita

Sala conferencias
invitados
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ACTIVIDAD
PANEL DE EXPERTOS:

Reduccion de desigualdades en un mundo
globalizado, retos de la Fonoaudiologia

Dra. Gloria Isabel Bermudez; Dra. Martha
Rincon; Mgs. Juan Camilo Celemin

ESPACIO

Sala conferencias
invitados

12:45 m a 1:00 pm

VISITA SALA VIDEO POSTER

Protocolo de atencion para la persona mayor
desde la comunicacion y la cognicion en los
escenarios comunitarios

Fga. Maria Tatiana Ramirez Lozano

Sala video poster

1.00 A 2:00 pm

ALMUERZO

2:.00a 245 pm

CONFERENCIA

Aplicacion del proceso investigativo en la
evaluacion audioldgica basica

Audidloga Johana Marcela Angel Rodriguez

Sala conferencias
invitados

2:003 220 pm

PONENCIA

Caracteristicas anatdémicas y del habla segun
tipo de frenillo lingual alterado en nifos de 6 a
12 anos

Fgo. Henry Christopher Sandi Rojas

Sala2

PONENCIA

Percepcion de las dificultades de voz por
parte de usuarios con enfermedad de
Parkinson

Fgo. Gerson Eleazar Jara Cabrera

Sala 3

220 a 2240 pm

PONENCIA

Caracteristicas fonoaudioldgicas en pacientes
con secuelas de paralisis cerebral en un centro
de motricidad orofacial

Fgo. Andrés Sanzana Leiva

Sala?2

PONENCIA

Fonoaudiologia en salas de urgencias:
perspectiva desde una revision documental.

Fga. Maria Paula Rincon Pinilla

Sala 3
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personas cony sin sintomas de dificultades

de procesamiento auditivo central
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Sala conferencias
invitados
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Desarrollo in vitro de una membrana
timpanica biocompatible a partir de matriz
extracelular de porcino
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Sala conferencias
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VISITA SALA VIDEO POSTER

Las practica académicas: hacia la formacion
de fonoaudidlogos emprendedores

Fga Alejandra Cristina Correa Segura

Sala video poster

340 a 4:00 pm

PONENCIA

Importancia del fonoaudidlogo en el
abordaje de neonatos y lactantes con reflujo
gastroesofagico
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Sala 2

PONENCIA

Correlacion entre variables sociodemograficas
y lenguaje en ninos de 3 anos

Fgo. Monica Patricia Munoz Hernandez

Sala 3
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Caracteristicas aerodinamicas, biomecanicas y
acUsticas en diferentes alteraciones de la voz:
Revision exploratoria de la literatura

Fga. Paula Alejandra Cortés Monroy

Sala2

PONENCIA

Secuelas evidenciadas en el lenguaje oral en
pacientes recuperados de COVID 19
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Salud y bienestar en el adulto mayor en un
mundo globalizado

Felipe Henriquez; Ménica Pérez; Johana
Rodriguez

ESPACIO

Sala conferencias
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CIERRE DE LA JORNADA

ACTIVIDAD

Viernes 25 de noviembre de 2022

ESPACIO

8:00 a 9:00 am

CONFERENCIA

Educacion de calidad frente a los retos de la
globalizacion

Mgs . Diana Amortegui Osorio

Sala conferencias
invitados

9:05a925am

PONENCIA

El fonocaudidlogo y el educador diferencial
en la inclusion de la poblacion sorda en
educacion superior desde la diversidad:

barreras y facilitadores

Fga. Carmen Obdulia Sastre Gonzalez Dra.
Karina Munoz Vilugron

Sala conferencias
invitados

PONENCIA

Una aproximacion a la lectura de subtitulos,
percepcion y comprension de piezas
audiovisuales mediante tecnologia de
seguimiento ocular

Fga. Anajosé Pardo Diaz

Sala2

9253 945am

PONENCIA

El guehacer profesional del fonoaudidlogo
escolar en los diferentes niveles de la
educacion en Colombia, analisis curricular

Fga. Monica Patricia Pérez Corredor

Sala conferencias
invitados

PONENCIA

Relacion de las habilidades locomotoras,
atencion, y adquisicion de la lectura en niflos
de 5a 6 anos Fga.
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Salud auditiva, vocal y habilidades
comunicativas para profesionales que
trabajan en servicio al cliente

Fga Juliana Elizabeth Villarraga Tuso

ESPACIO

10:00 a 11:00 am

PANEL DE EXPERTOS

Estrategias para la inclusion de las personas
sordas en educacion superior

Carlos Andrés Enriquez Lozano; Dra. Karina
Munfoz Vilugréon; Mgs. Adriana Marcela Rojas
Gil

Sala conferencias
invitados

11:00 a 11:20 am

PONENCIA

Estudio comparativo de la eficacia de dos
programas de intervencion en oralidad en
estudiantes de grado once de una Institucion
Educativa en la ciudad de Popayan.

Fga. Paola Andrea Ortiz Camayo

Sala conferencias
invitados

11:20 a 11.40 am

PONENCIA

Relacion entre las habilidades del
procesamiento auditivo central y los
inicios de la lectura en ninos de 7y 8 anos
estudiantes de la institucion educativa
departamental Nuestra Senora De La Gracia

Fga Laura Ximena Bautista Alvarez

Sala conferencias
invitados

11.40 2 12200 m

PONENCIA

Efecto de un programa de promociony
prevencion sobre la comunicacion y lenguaje
de escolarizados en instituciones publicas de

Sincelejo

Fga. Beatriz Elena Miranda Contreras

Sala conferencias
invitados

12:00 a 12:20

PONENCIA

Proceso de ensefianza de la lectura y la
escritura de los ninos con implante coclear y
audifonos desde la virtualidad en el contexto

de la pandemia COVID 19

Fga. July Marcela Garcia Arango

Sala conferencias
invitados




HORA

12.20 a 1:00 pm

ACTIVIDAD
VISITA SALA VIDEO POSTER

La voz de los docentes que usan mascarilla
en la modalidad de alternancia

Fga . Wendy Lisseth Galeano Bueno

Utilizacion de sistemas alternativos y
aumentativos de la comunicacion en
escuelas especiales publicas de la ciudad de
Rosario

Fga Nadia Sammartino Lopez

ESPACIO

Sala conferencias
invitados

1.00 a 2.00 pm

ALMUERZO

2.00 A 3.00 pm

CONFERENCIA

linea alianzas(interdisciplinariedad,
relacionamiento externo)

PENDIENTE

Dra. Pia Villanueva Bianchini

Sala conferencias
invitados

3:00 A 4:00 PM

CONVERSATORIO ALIANZAS

para alcanzar los ODS perspectivas del
trabajo colaborativo y emprendimiento
Audidloga.

Jackelin Cuéllar Saavedra; Dra. Beatriz Rosa
Valles Gonzalez; Mgs. Diana Amortegui Osorio

Sala conferencias
invitados

Presentacion

Tendencias y retos para el proximo X

Sala conferencias

4.00 a 4:30 Encuentro Nacional y VIl Internacional de T
. S : - invitados
Investigacion en Fonoaudiologia 2024
PhD Yenny Rodriguez Hernandez
Premio Luis H Ramirez Collazos
430 a 5:00 pm Dra. Fernanda Sarmiento Sala.corjferenaas
invitados
Decana Facutad de Ciencias de la Salud
5.00a 510 pm Cierre del evento Sala conferencias

invitados
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Prologo

Filiacion: Es un verdadero placer para mi es-
Corporacion Universitaria Iberoamericana cribir este prologo alusivo a las me-
R morias del IX Encuentro Nacional y

VI Encuentro Internacional de Inves-

Autor(es):

tigacion en Fonoaudiologia, organi-

Méndez Castillo, Jaime Alberto o - : )
zado pOor la Corporacion Universitaria

Bio: W lberoamericana en el marco de los
Lider de Grupo de Investigacion biet] d I ib
Desarrollo y Discapacidad de Ia Objetivos de Desarrollo Sostem .
Comunicacion Interpersonal, estudio y Un evento desarrollado en medio de
abordaje una de las pandemias mas largas de

la historia de la humanidad que dejo
descubiertas las profundas inequi-
dades acumuladas de largo plazo,
las cuales desnudaron diversas crisis
territoriales a escala global, principal-
mente en los paises de las periferias,
como es el caso de Colombia y de-
Mas naciones latinoamericanas.

Desde el momento en el que la
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) decreto la “emergencia sanita-
ria” por COVID-19, en América Latina
se empezo a documentar con gran
rapidez y volumen de literatura acer-
ca del incremento de otras enferme-
dades, incluso epidemias paralelas
al coronavirus, pobreza, desempleo,
hambre, desnutricion, racismos, se-



Xismos, violencias de todas las ca-
racteristicas y brechas en acceso a
servicios de salud en sistemas sani-
tarios con poca capacidad resoluti-
va y totalmente colapsados. Esto sin
contar las brechas en educacion que
en gran medida fueron ampliadas
por las deficiencias en conectividad,
particularmente en territorios rurales
y dispersos que quedaron sin posibi-
lidades de interaccion.

En tal sentido, resalto el papel de
este encuentro en particular porque
logré poner en tension algunas reali-
dades que competen a la fonoaudio-
logia y que no se logran resolver de
manera simple con la biomedicina,
todo lo contrario, es necesario tras-
cender a la comprension de los fe-
nomMenos que afectan la comunica-
cion humana, la salud vy la vida desde
aproximaciones sociopoliticas poco
comunes en los dialogos frente a
nuestra objeto de estudio. Me atrevo
a afirmar que de hecho lo bioldgico
es explicado por lo social de acuerdo
a lo.que plantean otras corrientes de
pensamiento en salud que se deba-
ten enlas sociedades contempora-
neas como la Medicina Social Lati-
noamericana y Salud Colectiva, base
de la Determinacion Social de la Sa-
lud.

De | hecho, aplaudo iniciativas
como la que presentd Antonio Car-
los Dominguez Meza en el espacio
de ponencias dentro del evento con
su trabajo titulado "Modos de vida
de personas autistas del centro Me-
dicina Integral Cartagena Colombia”
en el cual concluye con toda claridad
gue el autismo no es una condicion
aislada, sino que se subsume en sis-

temas de orden general, particular y
singular que explican lo bioldgico vy
condicionan a los sujetos y sus fami-
lias en sus colectividades.

Destaco la diversidad de trabajos
gue fueron seleccionados para pre-
sentarse en este marco coyuntural
del evento emblematico del Progra-
ma de

Fonoaudiologia IBERO, tanto en
modalidad de ponencia oral como
poster, algunos de ellos ya avanzan
en debates y explicaciones que su-
peran los factores de riesgo aislados
y se aproximan a las desigualdades
sociales que buscan subsanar los
Objetivos de Desarrollo sostenible.
Sin embargo, también es necesario
reconocer que nos falta dar impor-
tantes pasos.en. la.comprension de
nuestro objeto de estudio mas alla
del desorden, el problema, la defi-
ciencia, la limitacion en actividades,
la restriccion en la participacion vy la
discapacidad en sentido reducido al
plano individual.

Sea el momento para convocar
a las y los fonoaudiclogos de Co-
lombia y Ameérica Latina a continuar
avanzando en debates ontologicos,
epistemologicos vy ético-politicos
gue pongan en tension los saberes,
practicas, formacion e investigacion
tradicionales y abramos caminos al-
ternativos que nos permitan consoli-
darnos como colectivo con intereses
colectivos hacia una comunicacion
humana que trascienda el sentido
individual, clinico, asistencial y se
preocupe por la vida en todas/sus ex-
presiones en los territorios.
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Resumen

Objetivo: Caracterizar los modos de vida de
las personas autistas del centro Medicina In-
tegral en la ciudad de Cartagena-Colombia,
a través de la epidemiologia critica en su ver-
tiente de la determinacion social de la salud.
Metodologia: Se realizd utilizando técnicas
cuali-cuantitativas como la encuesta, la en-
trevista, la revision bibliografica-documental
y la observacion natural. La muestra estuvo
constituida por 105 familias de personas au-
tistas asistentes al centro Medicina Integral
en la ciudad Cartagena Colombia y los re-
sultados fueron procesados mediante el sof-
tware de procesamiento de datos SPSS STA-
TISTICS 25. Resultados a nivel de los modos
de vida de las familias de las personas autis-
tas, se ve como las categorias del dominio
general determina la dinamica de los modos
de vida. En la caracterizacion de categorias
de orden particular como la etnia, la clase
social y el género del responsable familiar,
predomino la raza mestiza, la insercion social
baja y el género masculino. A nivel educati-
vo-laboral, predomina la tendencia a traba-
jos del nivel medio bajo subordinacion e in-
formalidad. El acceso a salud es bueno, pues
mas del 90 % goza de este servicio. A nivel
de exposiciones, son variados los procesos,
se evidencian pocos apoyos, contaminacion
ambiental socioespacial en las familias, in-
equidad en el territorio, patologizacion y mi-
tos acerca de la condicion de autismo. Con-
clusiones: se pudo concluir que el autismo



en Cartagena Colombia no es una condicion
aislada, sino gque esta subsumido bajo siste-
mas del orden general, particular y singular,
que condicionan al individuo y a sus familias.

Abstract

Objective: To characterize the ways of life of
autistic people at the Integral Medicine Cen-
ter in the city of Cartagena-Colombia, throu-
gh critical epidemiology in its aspect of the
social determination of health. Methodolo-
gy It was carried out using qualitative-quan-
titative techniques such as the survey, the
interview, the bibliographical-documentary
review and natural observation. The sample
consisted of 105 families of autistic people at-
tending the Integral Medicine center in the
city of Cartagena, Colombia, and the results
were processed using the SPSS STATISTICS
25 data processing software. Results: at the
level of the ways of life of the families of au-
tistic people, it is seen how the categories of
the general domain determine the dyna-
mics of the ways of life. In the characteriza-
tion of categories.of.a-particular.order.such
as ethnicity, social class and the gender of
the family leader, the mestizo race, low social
insertion and the male gender prevailed. At
the educational-labour level, there is a pre-
dominant tendency towards middle-level
jobs under subordination and informality.
Access to health is good, since more than
90% enjay this service. At the level of exhibi-
tions, the processes are varied, few supports
are evident, socio-spatial environmental
contamination in families, inequity in the
territory, pathologization and myths about
the condition of autism. Conclusions: it was
possible to conclude that autism in Cartage-
na Colombia is not an isolated condition, but
is subsumed under systems of the general,
particular and singular order, which condi-
tion the individual and their families.

Delimitacion del
problema

La presente investigacion se planteo
la pregunta enfocada a conocer los
procesos que influian en los mMmodos
de vida de las personas autistas del

centro Medicina Integral enfocando
el objetivo a la caracterizacion de los
procesos del paradigma de la epide-
miologia critica en su vertiente de
la determinacion social de la salud.
Este paradigma se caracteriza por
una ruptura con el paradigma em-
pirico-asociativo. Surge como alter-
nativa opuesta al reduccionismo, la
concepcion causalista tradicional y el
empirismo, para incluir los procesos
de las diferentes esferas de la reali-
dad en un movimiento encausado y
dialéctico, que integra componentes
de la determinacion no solo a vincu-
los causales sino a las leyes sociales
(Breilh, 1977). Mediante este para-
digma, se concibe la salud como un
objeto multidimensional, complejo,
jerarquicoy no aplanado, nutrido por
concepciones ontoldgicas (la reali-
dad como es), epistemoldgicas (los
conceptos y formas de pensar la rea-
lidad), y praxeoldgicas (las formas de
practica). Incluye los dominios, gene-
ral, particular (modos de vida) y sin-
gular (estilos de vida) de la salud.

En cuanto a la descripcion de la
dimension general y los procesos,
como la influencia que ejercen los
sistemas para mantener los modos
de reproduccion social (Breihl, 2013)
orden general, su l6égica econdmica,
politica, cultural, de salud, y su rela-
cion con el autismo, se evidencia que
si bien existen politicas publicas que
buscan salvaguardar los derechos de
la ninez y sus trastornos, estas no se
aplican a la realidad en su totalidad,
pues muchas invisibilizan y discrimi-
nan la condicion del autismo (Lopez
& Larrea, 2020), no ofrecen \garan-
tias ante la falta recursos de agquellas
familias situacion socioeconomica



vulnerable (Hrdlicka, y otros, 2016),
generan inequidades en el acceso,
diagndstico y atencion de los servi-
cios de salud, desigualdades sociales
y culturales (Durkin, y otros, 2010).

La dimension particular de la de-
terminacion social de la salud com-
prende los modos de vida de los gru-
pos y los conglomerados en donde
la persona con autismo y su familia
se desenvuelve. Se encuentra sub-
sumida bajo la influencia de la com-
posicion social de la sociedad, las
definiciones de relaciones y grados
de inequidad y las desigualdades, e
incluye la matriz de poderes (genero,
etnia y clase social), entre otros pro-
cesos. Para el caso del autismo, se
han documentado procesos malsa-
nos en los modos de vivir como po-
breza extrema, condiciones precarias
de vivienda, invasiones y alta tasa de
exposiciones ambientales, y pocos
accesos a servicios dignos como al-
cantarillado y de salud en las perso-
nas autistas y sus familias (Lopez &
Larrea, 2020).

La dimension singular incluye los
estilos de vida, las caracteristicas in-
dividuales y aquellas referidas a las
diferencias sensoriales perceptivas,
comunicativas, sociales y demas (fe-
notipos y genotipos). Al respecto, el
autismo es considerado un espectro
gue constituye una amplia gama de
conciencia social, diferencias senso-
riales perceptivasy comunicativas en
las que ve y siente de manera dife-
rente, y cCUyos comportamientos vis-
tos como anormales por el resto de
la sociedad, pueden ser respuestas

compensatorias a la invasion senso-
rial del medio (Bogdashina, 2006).

Objetivo-general

Caracterizar los modos de vida de fa-
milias de personas autistas del cen-
tro Medicina Integral de la ciudad de
Cartagena Colombia, a partir de la
descripcion de las procesos criticos
de la determinacion social de la sa-
lud.

Objetivos especificos

» Analizar la influencia de. los
procesos politicos, econdMIcos;
culturales e historicos en los
modos de vida de las personas
autistas.

» Describir los modos de vida de
las personas autistas del centro
Medicina Integral de Cartagena
Colombia, tomando como refe-
rente los procesos del dominio
particular de la epidemiologia
Critica.

» Determinar la relacion de los
modos de vida con los estilos
de vida de las personas autistas
del centro Medicina Integral de
Cartagena Colombia

Metodologia

El presente estudio se enmarco en
una tipologia observacional, con al-
cance descriptivo-transversal. Se lle-
VO a cabo en las instalaciones de la
institucion prestadora de salud (IPS)
Medicina Integral dependencia Cisa-
dde (sede) en la ciudad de Cartage-




na en el semestre [-2021. El universo
estuvo constituido por alrededor de
600 familias activas en el servicio, de
la cual se obtuvo una muestra por
muestreo simple en el programa Epi-
dat 4.2 de 105. Se hizo uso de un ins-
trumento estructurado adaptado del
INSOC (Cuestionario para la investi-
gacion de la insercion social en la in-
vestigacion: fundamentos teodricos y
explicativos), la técnica de entrevista,
revision documental y la observacion
natural. Para el procesamientoy ana-
lisis'de datos se contd con la herra-
mienta Excel para el registro de los
datos numeéricos, conteo, seleccion y
demas, asimismo, con apoyo del sof-
tware estadistico SPSS STATISTICS 25
se permitio el cruce de variables y la
técnica de analisis de contenido para
las entrevistas.

Resultados

El territorio esta determinando los
modos de coexistir de la mayoria de
las personas autistas y sus familias
del centro Medicina Integral en Car-
tagena Colombia (CMICC), haciendo
evidente el nivel de desigualdad te-
rritarial 'y social entre las localidades
qgue la componen, asimismo, como
representa un factor destructivo en
materia de equidad territorial, en la
forma de ver, estar y vivir en los te-
rritarios (Borde, 2017), ya que alberga
en la poblacion a mas de un hogar
por vivienda, estando en concordan-
cia con la logica del capitalismo acu-
mulativo de lo urbano, el crecimiento
urbanistico irregular de la movilidad
social, el acceso a los servicios y las
fuentes de empleo; procesos que re-
sultan importantes a la hora de com-

prender desigualdades e inequida-
des en el diagnodstico del autismo
(Kelly, y otros, 2019).

En cuanto a la triada, género, et-
nia y estrato social, en el dominio
particular, el tipo de etnia que predo-
mina en las familias de las personas
autistas del Centro Medicina Integral
de Cartagena Colombia (CMICC) es
el mestizo (46,7 %), seguido de un
porcentaje importante de personas
gue no se autoidentificaron (36,2 %),
y en menor grado la etnia blanca (1,0
%). La mayor fraccion de la estratifica-
cion social de las familias evaluadas,
se ubica en las capas bajas (estratos 1
v 2) (71,4 %), seguido del nivel socioe-
conomico 3 0 4 o medio (28,6 %). En
cuanto al género del responsable fa-
miliar sobresalio el masculino.

En cuanto a la insercion laboral
el panorama nos muestra como la
estratificacion social determina las
desigualdades a nivel laboral y tras-
tocan a las familias de las personas
autistas del CMICC, pues a mayor es-
trato social mejor es la insercian en el
aparato productivo que corresponde
a las familias y viceversa. Asimismo,
el acceso a educacion, consumo, te-
nencia de la vivienda y servicios de
salud.

A nivel del dominio singular, se ve
como el grado de subsuncion no solo
depende del contexto de los modos
de vida, sino que asimismo depende
del dominio del orden general. En
este orden, vemos como las caracte-
risticas individuales como la edad vy
el género masculino se encuentran
influenciadas por las categorias de la
estratificacion social baja, contrario a



los fenotipos de la condicion, como
las estereotipias y comorbilidades
como la hiperactividad, en la cual es-
tan siendo trastocadas por las capas
medias en la estratificacion social.

En cuanto al proceso diagnosti-
Co, Si bien la cobertura en salud en la
poblacion es buena, son muchas las
trabas a la hora de acceder al diag-
Nnostico a tiempo, pasando por diver-
SOS procesos en los que se generan
mMayores embodiments en las fami-
lias y el usuario.

Conclusiones

Los procesos sociohistoricos y cultu-
rales del espacio geografico de Car-
tagena Colombia, han determinado
el desenvolvimiento de la clase so-
cial, la etnia y el género como cate-
gorias estructurales en los modos de
vida de las familias de personas au-
tistas del centro Medicina Integral en
Cartagena Colombia.

Los modos y estilos de vida de las
personas autistas del CMICC tienen
una autonomia relativa ya que se
mueven dentro de las posibilidades
histdricas de un modo de vida colec-
tivo. Es decir, que los fenotipos de la
condicion y las caracteristicas indivi-
duales estan sujetos a una determi-
nacion colectiva, pero manteniendo
cierta autonomia
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Resumen

Objetivo: correlacionar las variables sociode-
mograficas con el lenguaje expresivo y re-
ceptivo en ninos con 3 anos de la ciudad de
Barranquilla. Metodologia: estudio de tipo
no experimental cuantitativo, de naturaleza
transversal. Se aplicaron dos instrumentos;
escala REEL via telefonica de 5 a 20 minutos
y la encuesta de variables sociodemografi-
cas en formato digital autoadministrable. La
muestra estuvo comprendida con un total
del14 ninos de 36 meses (3anos) de edad cro-
noldégica que viven actualmente en la ciudad
de Barranquilla a través del método bola de
nieve. El procesamiento de la informacion se
realizo a través del Software STATGRAPHICS.
Se realizaron analisis descriptivos de todas
las variables. Andlisis de resultados: En las
variables combinadas, la edad del cuidador
principal y el nUmero de personas con quien
vive fueron las que negativamente interce-
dieron en el aspecto expresivo con una regu-
lar clasificacion. El receptivo manifestd pun-
taciones por encima del 80%, lo que denota
gue los ninos evaluados logran comprender
mensajes de sus interlocutores y obedecer
ordenes de mas de 3 pasos. Conclusién: las
variables sociodemograficas; edad del cui-
dador y el niumero de personas con quien
vive influyen notoriamente en el desarrollo
del lenguaje expresivo en los ninos de 3 anos.



Abstract

Objective: To correlate the sociodemogra-
phic variables with the expressive and re-
ceptive language in children with 3 years of
age from the city of Barranquilla. Introduc-
tion: Human language is a social realization
that is not alien to the changes that society
exerts, therefore, the acquisition is influen-
ced by the sociodemographic variables that
stimulate the aspects. The receptive, provi-
des information about the reception of data
and knowledge of the lexicon. The expres-
sive one analyzes the use of phonological
rules, the ability to produce sounds and the
consistency in their production. Methodo-
logy: Two instruments were applied; REEL
scale by telephone from 5 to 20 minutes and
the survey of sociodemographic variables in
self-administered digital format. The sample
consisted of 14 3-year-old children in the city
of Barranquilla. Results: In the combined va-
riables, the age of the main caregiver and the
number of people with whom he lives were
those that interceded negatively in the ex-
pressive aspect with a regular classification.
The receptive showed good grades. Conclu-
sion: Sociodemographic variables; The age
of the caregiver and the number of people
they live with strongly influence the develo-
pment of expressive language in 3-year-olds.

Introduccidon

Las variables sociodemograficas jue-
gan un papel esencial en la adquisi-
cion del lenguaje, ya que estas pue-
den influir para bien o para mal en
el desarrollo de las habilidades, cos-
tumbres y habitos que llegan a to-
mar distintos valores dependiendo
el contexto donde se desenvuelve el
nifo. (Tejada Lagonell, 2012) men-
ciona que, las variables sociodemo-
graficas conducen a realizar analisis
temporales, e invitan a la reflexion
sobre los problemas particulares en
una poblacion determinada. De ma-
nera que, directa o indirectamente

el lugar de nacimiento, el estrato so-
cioeconomico, la etnia, la naciona-
lidad, la cultura, entre otras, hacen
gue se cree entre ambos una ardua
y compleja relacion.

El presente estudio, tuvo como
objetivo analizar la correlacion que
existe entre los\datos y/o resultados
de la medicion del lenguaje expresi-
VO Yy comprensivoen ninos residentes
en diferentes zonas de la ciudad de
Barranquilla que tuvieran una edad
igual a 36 meses con los factores so-
ciodemograficos de ellos.y su grupo
familiar.

Los resultados pueden constituir-
se como referente regional y nacio-
nal para armonizar las lineas de inter-
vencion temprana de los programas
estimulacion y rehabilitacion actua-
les del lenguaje en la ninez.

Objetivo general

Correlacionar las variables sociode-
mograficas con el lenguaje com-
prensivo y expresivo en los ninos de 3
anos residentes de diferentes zonas
de la ciudad de Barranquilla.

Objetivos especificos

» ldentificar las variables socio-
demograficas (edad, escolari-
dad de los padres y/o cuidador,
sexo, raza, lugar de residencia,
ocupacion, afiliacion al sistema
de salud, estrato socioecono-
mico) en los ninos de 3 anos re-
sidentes de diferentes zonas de
la ciudad de Barranquilla.




» Determinar las caracteristicas
del aspecto comprensivo del
lenguaje en los ninos de 3 anos
residentes de diferentes zonas
de la ciudad de Barranquilla.

» Determinar las caracteristicas
del aspecto expresivo del len-
guaje en los ninos de 3 anos re-
sidentes de diferentes zonas de
la ciudad de Barranquilla.

Metodologia

Se basa en un estudio de tipo No ex-
perimental cuantitativo, de naturale-
za transversal donde las variables son
identificadas en un punto en el tiem-
po Yy las relaciones entre las mismas
son/determinadas para el analisis de
la realidad objetiva de las hipotesis
mediante la medicion de estadisti-
COS que generan resultados precisos
y de control sobre dichos fenome-
nos. La muestra estuvo comprendi-
da por un total de 14 ninos de 3 anos
cronoldgica que viven actualmente
en la ciudad de Barranquilla a traves
del método bola de nieve. Se incluyo
dentro del estudio a los niNos cuyos
padres | voluntariamente aceptaron
participar, que tuvieran acceso a in-
ternet y que no presentaran alguna
condicion de salud que les ocasione
una limitacion permanente en sus
actividades, asi mismo que sus pa-
dres no presentaran una limitacion
en aprendizaje que les impidiera res-
ponder el cuestionario. Las distintas
variables sociodemograficas evalua-
das fueron: sexo, nUmero de perso-
nas.con quien vive, edad del cuida-
dor, escolaridad de los padres y del
cuidador, ocupacion de los padres,

afiliacion al sistema general de sa-
lud, estrato socioecondmico, etnia,
procedencia, numero de hijos de la
madre, acceso a la tecnologia.

A los padres de cada nino parti-
Cipante se le informaron los proposi-
tos y condiciones de la investigacion
v, luego de la aceptacion voluntaria y
firma del consentimiento informado,
se aplicaron los instrumentos de eva-
luacion:

Encuesta sobre los factores so-
ciodemograficos de ninos de 3 anos
cronologica y el REEL para evaluar el
lenguaje expresivo y comprensivo.

Los instrumentos fueron aplica-
dos por los investigadores con una
duracion de 5 a 20 minutos respecti-
vamente: se realizd via telefonica y la
encuesta en formato digital autoad-
ministrable, asegurando la confiabili-
dady controlde la informacion en las
pases de datos teniendo en cuenta
los criterios de inclusion parala apli-
cacion. La encuesta para la recolec-
cion de los datos sociodemograficos
consta de una 36 preguntas cerradas
dirigida a los padres y/o cuidadores
de ninos de 3 anos de edad crono-
logica, con el fin de aportar informa-
cion relevante de los padres sobre su
edad, estado civil, escolaridad, ocu-
pacion, posicion del niho dentro del
nucleo familiar, persona con la pasa
la mayor parte del tiempo, cobertura
en salud, inicio de etapa escolar, en-
tre otras.

Resultados

De acuerdo con los resultados, se
obtuvo un perfil sociodemografico



predominantemente del sexo feme-
Nnino de 64,3%; el 100% de la pobla-
cion tenia una edad en meses de 36;
el 429% pertenecian al estrato tres
(3); el 92,9% de los ninos no pertene-
cian a ninguna etnia y el 71% restan-
te pertenecia a la etnia indigena. Por
su parte, el 100% de los ninos estaban
afiliados al sistema de seguridad so-
cial de Salud; el 28,6% arrojo que el
rango de edad del cuidador principal
estaba entre los 20 a 29 anos crono-
|6gica, de los cuales 35,8% de los par-
ticipantes alcanzd el nivel maximo
de estudios profesional. Se halld que,
de los participantes, el maximo nivel
de estudios alcanzados fue el técnico
y/o tecnoldgico siendo el 64.2% de los
padres y el 43% de las madres parti-
Cipantes. En cuanto a la situacion
ocupacional actual se encontro 9
padres correspondientes al 64,2% se
encuentran empleados y 10 madres
correspondientes al 71.4% se encuen-
tran laborando. Del total de la mues-
tra se obtuvo como resultado que los
ingresos del nucleo familiar de 10 fa-
milias oscilan entre 1y 2 salarios mi-
nimos legales vigentes (SMLV), co-
rrespondiente al 85.7%.

En este apartado se describen los
resiUmenes estadisticos de las varia-
bles sociodemograficas mas desta-
cadas a partir del cruce respectivo
con los datos del lenguaje receptivo
y expresivo proporcionado por los
padres y/o cuidadores principales de
los 14 ninos con edad de 36 meses de
edad cronoldgica (9 ninas 5 NiNos).

Los resultados arrojan especial-
mente que hay una relacion directa
entre la variable numero de personas

con quien vive el nino y el lenguaje
expresivo, ya que el valor p arrojado
por el software es menor de 0,05.
Dentro de la clasificacion, el aspecto
expresivo es regular (requiere esti-
mulacion) y emnpeora si se incremen-
ta el nUmero de personas que viven
con el nino.

Conclusiones

Losresultados obtenidos a partirdela
correlacion de variables _permitieron
determinar que las caracteristicas
sociodemograficas que intervinieron
en el lenguaje expresivo en |os NIRQS
participantes de esta investigacion
fueron la edad del cuidador principal
y la cantidad de personas que vive
con el menor dando respuesta al ob-
jetivo anteriormente planteado. Ade-
mas, No existieron demandas signifi-
cativas contra el lenguaje receptivo a
esta edad.

El estrato socioecondmico no
hizo parte de las consecuencias des-
critas como lo plantean otras inves-
tigaciones, lo que nos llevo a deter-
minar que el factor econdmico no
siempre se debe considerar como un
factor predisponente para que los ni-
nos puedan tener un buen desarro-
llo de su lenguaje. Igualmente, den-
tro de la muestra solo se obtuvo un
usuario perteneciente a una etnia di-
ferente (indigena), sin embargo, este
Nno obtuvo resultados negativos en la
prueba lo que indica gue no presen-
ta desfases en su desarrollo a pesar
de pertenecer a una etnia diferentes
a los demas ninos evaluados.
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Resumen

Objetivo: |dentificar la biocompatibilidad
del tejido porcino descelularizado con el te-
jido humano para la reconstruccion de una
membrana timpanica. Metodologia: El bio-
material debe pasar por diferentes medios:
quimicos, fisicos y enzimaticos para poste-
riormente iniciar con los cultivos celulares
gue se aplicaran al prototipo de las membra-
nas timpanicas, cada uno con aproximada-
mente 24 ensayos; llevando a cabo un anali-
sis de las propiedades del tejido en relacion
con las células heterdlogas. El seguimiento
de los fendmenos sera longitudinal, midien-
do y observando las variables durante varios
momentos. ldentificando caracteristicas vy
relaciones y/o comparacion entre las varia-
bles, a fin de analizar como se comporta el
biomaterial en organismos vivos y cuales son
sus propiedades diferenciales de los demas
biomateriales o materiales artificiales desa-
rrollados. Resultados: El biomaterial propor-
ciona un ambiente eficiente para la prolife-
racion celular en cantidades significativas,
siendo un medio adecuado para la adapta-
cion y posterior produccion de fibrina, con-
firmando asi su compatibilidad y el hecho
de que la (MEC) es un buen ambiente para
el crecimiento de células y la posterior ge-
neracion de tejido. Conclusiones: El proce-
dimiento de descelularizacion ejecutado fue
efectivo, lo que se evidencia en la baja can-
tidad de muestras infectadas y/o alteradas
por la presencia de microorganismos, este
primer paso es crucial para el crecimiento



celular y para el desarrollo del tejido, tenien-
do asi una MEC viable y biocompatible con
una facil adherencia de las células para la re-
construccion de una membrana timpanica.

Abstract

Objective: Identify the biocompatibility of
decellularized porcine tissue with human
tissue for the reconstruction of a tympanic
membrane. Methodology: The biomaterial
must pass through different means: che-
mical, physical, and enzymatic, to later start
with the cell cultures that will be applied to
the prototype of the tympanic membranes,
each one with approximately 24 assays; ca-
rrying out an analysis of the properties of
the tissue in relation to the heterologous
cells, The monitoring of the phenomena wiill
be longitudinal, measuring and observing
variables over several time points. ldentif-
ying' characteristics and relationships and/
or comparison between variables, in order
to analyze how the biomaterial behaves in
living organisms and what are its differential
properties from other biomaterials or arti-
ficial materials developed.Results: The bio-
material provides an efficient environment
for cell proliferation in significant quantities,
being a suitable medium for adaptation and
subsequent fibrin production, thus confir-
ming its compatibility and the fact that the
ECM is a good environment for cell growth
and subsequent tissue generation. Conclu-
sions: The decellularization procedure used
was effective, as evidenced by the low num-
ber of infected samples and/or altered by the
presence of microorganismes, this first step
is crucial for cell growth and tissue develo-
pment, thus having a viable and biocompa-
tible ECM with an easy adhesion of cells for
the reconstruction of a tympanic membra-
ne.

Introduccion

La perforacion de la membrana tim-
panica cada dia es mas comun den-
tro de la sociedad; una de las causas
mas.comunes de ruptura timpani-
ca es la otitis media, que es causada

por una infeccion de oido medio por
acumulacion de liquido producto de
una infeccion local, lo que ocasio-
na que la presion que ejercen estos
liquidos dentro de la caja timpani-
Ca aumente y como consecuencia
el timpano se perfora. Otras causas
comunmente conocidas es la rup-
tura por traumatismo las cuales son
desencadenadas por golpes fuertes
con la mano en el oido, después de
fracturas de craneo o una explosion,
traumatismos craneofaciales y cam-
bios abruptos de presion. Una de las
cirugias mas convencionales para
la reconstruccion de la membrana
timpanica es la timpanoplastia, es
importante identificar que este pro-
cedimiento es de poca accesibilidad
para las personas debido a su alto
costo, ademas de las complicacio-
nesy efectos secundarios que podria
provocar. Por |o tanto, la presente in-
vestigacion pretende disminuir los
costos del procedimiento de recons-
truccion de membrana timpanica
mediante la implementacion de un
biomaterial de facil obtencion y que
pOr sus caracteristicas heterdlogas
Nno requiere de un procedimiento
quirdrgico invasivo. Por lo tanto, la
pregunta de investigacion es ¢ Es po-
sible que el tejido porcino descelula-
rizado pueda ser biocompatible con
células heterdlogas, para restaurar
una membrana timpanica?

Objetivo general

Identificar la biocompatibilidad del
tejido porcino descelularizado con
el tejido humano para la reconstruc-
cion de una membrana timpanica.



Objetivos especificos

M

Demostrar la seguridad y efica-
cia del biomaterial con las célu-
las heterdlogas.

» Evaluar la respuesta bioldgica
del cultivo celular en la mem-
brana extracelular del tejido de
cerdo descelularizado.

» Desarrollar una membrana
timpanica por medio de célu-
las heterdlogas.

» Evaluar la respuesta de las célu-
las autologas al disenar el bio-
material.

Metodologia

El biomaterial fue desarrollado en
el laboratorio de Investigaciones
en salud de la Universidad Manue-
la Beltran. La investigacion esta cla-
sificada como Basica-Aplicada, ya
gue esta se enfoca a la resolucion
de problemas como la perforacion
de la membrana timpénica y/o pro-
blemas comunicativos generados
por la misma. El numero de cultivos
celulares que se aplicaron al proto-
tipo de las membranas timpanicas
fueron dos, cada uno con aproxima-
damente veinticuatro ensayos, por
otro lado, la investigacion esta bajo
un modelo mixto, ya que se requeria
un analisis matematico y estadistico
de las propiedades del tejido en re-
lacion con las células heterdlogas. El
seguimiento del fendmeno sera lon-
gitudinal, por consiguiente, la medi-
cion y observacion de las variables se

realizara durante varios momentos.
Mediante el estudio se planea iden-
tificar las caracteristicas y la relacion
y/o comparacién entre 1as variables,
a fin de analizar como se comporta
el biomaterial en organismos vivos y
cuales son sus\propiedades diferen-
ciales de los demas biomateriales o
materiales artificiales desarrollados.

La recoleccion'de datos se reali-
za mediante la observacion y tablas
donde se pretende comyparar los va-
lores normales en cuanto a diferen-
tes items como, por ejemplo: grosor,
diametro y color entre unamem-
brana fisioldgicamente normal yia
membrana timpanica creada me-
diante matriz extracelular, con el fin
de caracterizar la viabilidad del tejido
en un ser Vvivo.

Adicionalmente se tomaran foto-
grafias a las muestras para eviden-
ciar los cambios y los resultados de
la adaptacion del tejido al medio de
cultivoy las protesis

En la investigacion se establecie-
ron 4 fases fundamentales que son:

I. Analizar la composicion de la
vejiga de cerdo

2. Descelularizacion de la vejiga
de cerdo.

5. Implantacion de la matriz ex-
tracelular en el medio de culti-
VO.

4 Evaluar la respuesta biologica
de la membrana en cultivos ce-
lulares.




Resultados

El biomaterial desarrollado a partir
de tejido porcino en el Laboratorio de
Investigaciones en salud de la Uni-
versidad Manuela Beltran, sigue de-
terminados y arduos procesos para
su-correcta descelularizacion, la cual
implica métodos quimicos, fisicos vy
enzimaticos, la adecuada realizacion
deelloindica que posteriormente sea
favarable la cultivacion y prolifera-
cion celular; por ello debido a la apli-
cacion de estos pasos en el desarrollo
de la investigacion fue de manera in
vitro generando resultados satisfac-
torios .En cuanto al proceso de rece-
lularizacion fue satisfactorio y eficaz,
pues el tejido previamente descelu-
larizado no inhibid el crecimiento y
proliferacion celular, demostrando
gue tanto el material como las celu-
las fueron compatibles, creciendo de
500.000 a unas 1.300.000 celulas en
un periodo de un mes. Por otro lado,
se evidencia fibroblastos adheridos
a la' MEC iniciando la produccion de
fibrina, confirmando la compatibili-
dad y el hecho de que la MEC es un
buen ambiente para el crecimiento
de células y la posterior generacion
de tejido.

Conclusion

El procedimiento de descelulariza-
cion ejecutado dentro del labora-
torio de investigacion en salud de
la Universidad Manuela Beltran fue
efectivo, lo que se evidencia en la
baja cantidad de muestras infecta-
das'y/o’alteradas por la presencia de
Microorganismaos, este primer paso

es crucial para el crecimiento de ce-
lular vy para el desarrollo del tejido.
El tejido porcino descelularizado es
efectivo, viable y biocomypatible para
la reconstruccion de una membra-
Nna timpanica, no obstante, No todos
los tejidos porcinos son viables para
la construccion de esta, de esta for-
ma el tejido optimo es el intestino
de cerdo descelularizado, debido a
gue contiene una capa que es del-
gada con T mm de grosor, ademas
es elastica y su porosidad permite el
crecimiento de células, por otra par-
te, el tejido de vejiga de porcino tiene
un grosor de 3 mm lo que produci-
ria una dificultad en el movimiento
mecanico de la estructura sumando
impedancia al paso de la onda so-
nora, de igual forma al ser un tejido
con Mmas grosor el cultivo requiere de
mas tiempoy mas cuidados. La pre-
sente investigacion es el primer paso
para el desarrollo de una membrana
timpanica, puesto que se definio el
material idoneo para dicho propdsito
teniendo en cuenta las propiedades
fisicas del biomaterial, de la misma
forma se comprobod la biocompati-
bilidad del material por medio de los
cultivos celulares y sumado a esto la
compatibilidad del material con pro-
tesis artificiales las cuales simulaban
el pabellon auditivo.
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Resumen

Objetivo: |dentificar percepciones de los
profesionales de la salud sobre el quehacer
fonoaudioldgico y las necesidades de la po-
blacion en cuidados paliativos en Colombia.
Metodologia: Se disend un estudio de tipo
mixto con alcance descriptivo, mediante un
cuestionario se recolectaron percepciones
de profesionales de la salud de 5 departa-
mentos de Colombia. Se realizd analisis es-
tadistico descriptivo de distribucion de fre-
cuencias, medidas de tendencia central y
medidas de variabilidad. Resultados: El 84%
de los profesionales reconocieron que el fo-
noaudiologo debe incluirse en el servicio de
cuidados paliativos. Se mencionan necesi-
dades de cualificacion profesional, experticia
e interdisciplinariedad. Profesionales de la
salud no fonoaudiélogos consideraron que
otros profesionales también se encargan del
manejo de la comunicacion y a la funcion
oromotora. Conclusiones: El papel de los fo-
noaudidlogos en los cuidados paliativos in-
cluye gestion y manejo de la comunicacion
y la deglucion para la comodidad y bienes-
tar del paciente en cuidado paliativo y al fi-
nal de vida. Este propdsito incluye factores
relacionados con la seguridad y eficacia de
la deglucion, evitando el sufrimiento del pa-
ciente y evadiendo toda accion innecesaria.
Es fundamental el apoyo a la familia y equi-
po de salud, ofreciendo una guia acerca de
la comunicacion con el paciente, segun sus



necesidades. Son necesarias las estrategias
para el reconocimiento del fonoaudidlogo
en cuidados paliativos, lineas de investiga-
cion, procesos curriculares para la formacion
de estudiantes de pregradoy posgradoy ge-
neracion de guias y protocolos de atencion
fonoaudioldgica de calidad para usuarios, fa-
miliares, cuidadores y profesionales.

Abstract

Objective: To identify the perceptions of
health professionals about speechlanguage
pathologist and the needs of the population
in palliative care in Colombia. Methodolo-
gy. A mixed-type study with a descriptive
scope was concluded, through a question-
naire the perceptions of health professio-
nals from 5 departments of Colombia were
collected. A descriptive statistical analysis
of frequency distribution, central tendency
measures and conservation measures was
performed. Results: 84% of the professio-
nals recognized that the speech language
pathologist should be included in the pa-
lliative care.service..Needs.for. professional
gualification, expertise and interdisciplinari-
ty are mentioned. Health professionals who
are not speech-language pathologists con-
sider that other professionals are also res-
ponsible for managing communication and
oromotor function. Conclusions: The role of
speech-language pathologists in palliative
care| includes management and manage-
ment of coommunication and swallowing for
the comfort and well-being of the patient
in palliative care and at the end of life. This
purpose includes factors related to the safe-
ty and efficacy of swallowing, preventing pa-
tient suffering, and avoiding any necessary
action. Support for the family and the health
team is essential, offering a guide on com-
mMunication with the patient, according to
their needs. Strategies are necessary for the
recognition of the speech therapist in pallia-
tive care, lines of research, curricular proces-
ses for the training of undergraduate and
graduate students and generation of guides
and protocols for quality speech therapy for
users, family members, caregivers, and pro-
fessionals.

Delimitacion del
problema

La OMS ha planteado una evolu-
cion frente a la definicion de cuida-
dos paliativos; en 1990 establecio los
cuidados paliativos como “el cuidado
y la atencion total de los pacientes
gue cursan con enfermedades que
presentan poca o nula mejoria frente
a un tratamiento” (OMS, 1990) citado
por (Riveros, 2017). Sin embargo, en
el 2002 la OMS menciona una nueva
perspectiva para los cuidados paliati-
vos considerando gque los problemas
enfrentados por los pacientes al final
de la vida se originan al inicio y en el
curso de la enfermedad (OMS, 2002).
Para el ano 2020 la OMS plantea que
los cuidados paliativos son un enfo-
gue-para-la-mejora-tanto-de-.la cali-
dad de vida de los pacientes como
de sus familias, que se encuentran
cursando una enfermedad amena-
zante para la vida, por medio de la
prevencion y alivio del sufrimiento, la
identificacion temprana de la condi-
cion, la evaluacion y tratamiento del
dolor y otros problemas, fisicos, psi-
cologicos y espirituales (OMS, 2020).
El cuidado paliativo, aungue se cen-
tra en las individualidades se enmar-
ca en condiciones sociales como:
los roles familiares y de género, las
interpretaciones espirituales, la edu-
cacion, el empleo, la economia e in-
cluso la geografia, donde el paciente
esta ubicado. La filosofia de los cui-
dados paliativos se estructura en tres
pilares: los objetivos del tratamiento,
el manejo de los sintomas y el apoyo
del cuidador. Los objetivos del cui-
dado paliativo se orientan principal-
mente a lograr la mejor calidad de



vida posible para los pacientes y sus
familias, a comprender y abordar el
sufrimiento fisico, psicologico, social
y espiritual de los pacientes y a ser
aplicable desde el inicio de la enfer-
medad (MacLeod & Vella, 2014).

Tanto las necesidades comunica-
tivas como orofaringeas suelen estar
presentes como parte del avance de
una enfermedad y hacia el final de
la vida. Dificultades para comunicar
necesidades y decisiones de manera
verbal o escrita, desordenes degluto-
rios que limitan la alimentacion por
via oral, y lesiones de la musculatura
y tejidos oromotores, son algunas de
las caracteristicas que pueden apa-
recer en estas condiciones. De ahi
qgue la atencion por fonoaudiologia
en estos escenarios cobre valor.

Sin embargo, la informacion so-
bre el actuar profesional del fonoau-
dioclogo en contexto de cuidados pa-
liativos es incipiente, hasta ahora los
equipos interdisciplinares en algu-
nas instituciones desconocen la ne-
cesidad de atencion fonoaudiologica
al final de la vida, en otros escenarios
las acciones de confort para la deglu-
cion, comunicacion y bienestar oro-
motor se minimizan.

En Colombia, dentro de los profe-
sionales que hacen parte del equipo
de cuidados paliativos y son quienes
identifican necesidades de atencion
en esta poblacion, estan: enfermeros,
meédicos, terapeutas ocupaciona-
les, fisioterapeutas, trabajadores so-
ciales, psicologos y fonoaudidlogos.
Justificar la presencia del fonoaudio-
logo en cuidados paliativos, requie-

re explorar visiones de profesionales
del grupo interdisciplinar en cuida-
do paliativo, por lo tanto, la pregun-
ta problema de-esta-investigacion-se
sintetizo en:

cCuales son las percepciones de
los profesionales de salud frente al
guehacer fonoaudiologico y las ne-
cesidades de la poblacion en cuida-
dos paliativos en Colombia?

Objetivo general

Analizar las percepciones de los pro-
fesionales de la salud (enfermeros,
medicos, terapeutas ocupaciona-
les, fisioterapeutas, trabajadores so-
ciales, psicologos y fonoaudidlogos)
acerca del quehacer fonoaudiologi-
co y las necesidades de la poblacion
en cuidados paliativos en Colombia.

Objetivos especificos

» ldentificar la pertinencia del
fonoaudidlogo en el equipo de
trabajo de cuidado paliativo a
través de la revision documen-
tal y la exploracion por medio
de una encuesta.

» Determinar la importancia de
la participacion fonoaudiologi-
ca en el cuidado paliativo.

» Caracterizar las necesidades de
atencion fonoaudiologica en
cuidados paliativos a partir de
otros profesionales de la salud
gue integran el equipo de cui-
dado paliativo.




Metodologia

Se disend un estudio de tipo Mmixto
con alcance descriptivo. Los parti-
cipantes fueron profesionales de la
salud que: 1. Fueran miembros de
asociaciones profesionales y se des-
empenaran en atencion de cuidados
paliativos. 2. Profesionales habilita-
dos segun REPS (Registro Especial
de Prestadores de Salud) para aten-
cion en cuidado paliativo, se selec-
cionaron los 5 departamentos con
mayor numero de profesionales ha-
bilitados para atencion en servicios
de cuidado paliativo. Se diseno, va-
lido e implementd un cuestionario
con 24 preguntas de opcion con Uni-
ca respuesta en las cuales se indago
sobre la presencia y percepcion del
guehacer fonoaudiolégico en cuida-
do paliativo y se convocaron dichos
profesionales a través de correo elec-
tronicoexplicando el objetivoy alcan-
ces de la investigacion y las condicio-
nes de respuesta del cuestionario.

La investigacion se
desarrollé en cuatro
fases:

Fase |. Desde el analisis de la litera-
tura se identificaron antecedentes
relacionados con el quehacer del fo-
noaudidlogo en cuidados paliativos,
incluyendo conceptos de humaniza-
cion, trabajo interdisciplinar, requeri-
mMientos y necesidades de personasy
familias en cuidado paliativo.

Fase Il. Se determinaron las varia-
bles para el diseno del instrumento
del cuestionario, este fue evaluado y
validado por tres expertos. El cues-

tionario contenia 25 preguntas sobre
informacion demografica y percep-
cion de los profesionales en salud so-
bre el trabajo del fonoaudidlogo en
cuidado paliativo.

Fase Illl. Se identificaron en el
Registro de Prestadores de Salud -
REPS del Ministerio de Salud, profe-
sionales e IPS habilitados en cuidado
paliativo en ciudades capitales de
Colombia, asi como asociaciones y
gremios fundamentados en cuidado
paliativo.

Fase IV. Con los resultados se rea-
liz6 un analisis estadistico descriptivo
por medio de frecuencias, medidas
de tendencia central y medidas de
variabilidad. En cuanto a los datos
cualitativos se identificaron catego-
rias.de formacion. especifica en el
area, percepcion de los profesiona-
les en salud, las posiciones laborales
y profesionales de los participantes
y las necesidades asociadas con su
guehacer profesional y laboral.

Resultados

Se logro la participacion de 38 pro-
fesionales de la salud, la mayoria
fonoaudidlogos, aunque también
participaron enfermeros, meédicos,
psicologos, terapeutas ocupaciona-
les y fisioterapeutas. La mitad de los
profesionales reportaron trabajar en
cuidados paliativos, predominando
el servicio de hospitalizacion en con-
junto de servicios de consulta exter-
Nna a traves de atencion domiciliaria
y unidades de cuidado oncoldgico.
El 84% de los profesionales recono-
cieron a todos los profesionales de



la salud como prestadores de servi-
cios de cuidado paliativo. Algunaos,
excluyeron a profesiones dentro del
equipo como a terapia ocupacional
(4), trabajo social (4), enfermeria (1) y
fisioterapia (2). También se mencio-
naron servicios de guia 0 apoyo espi-
ritual y de terapia respiratoria. El 89%
de los profesionales considerd que la
comunicacion es indispensable y/o
totalmente importante en los cui-
dados paliativos, el 8% categorizo la
comunicacion como muy importan-
te y el 3% como importante. El 32%
de los profesionales de la salud men-
cionan por lo menos dos profesio-
nes relacionadas con el manejo de
la comunicacion, las mas frecuentes
Fonoaudiologo, Psicologo y enfer-
mero. El 68% de los profesionales de
la salud consideraron que el manejo
de la deglucion es indispensable y/o
totalmente importante en los cuida-
dos paliativos. El 26% considerd im-
portante el manejo de la deglucion
en cuidados paliativos y el 5% impor-
tante. Al indagar sobre los profesio-
nales que se encargan del manejo
y/o rehabilitacion de la deglucion en
la atencion de cuidado paliativo, el
71% eligid un unico profesional como
responsable de esta actividad. El 68%
de ellos refirieron al fonoaudidlogo
como indispensable y/o totalmente
importante en este escenario. El 50%
de los profesionales que respondie-
ron el cuestionario aseguran trabajar
con fonoaudiologos en cuidado pa-
liativo, el 42% conoce fonoaudidlogos
gue trabajan en cuidado paliativo y
el 8% asegura no conocer ni trabajar
con fonoaudidlogos en cuidado pa-
liativo. Los profesionales de la salud
qgue trabajan en cuidado paliativo

reconocieron las acciones de conse-
jeria a familia, levaluacion diagnosti-
CO e intervencion como las acciones
que desarrolla el fonoaudidlogo en
cuidado paliativo en un 87%, con la
respuesta de todas las acciones. Res-
pecto al papelidel fonoaudidlogo en
procesos de cuidados paliativos, en
su mayoria los profesionales lo con-
sideraron indispensable (68%). Se
encontré que algunos profesionales
asumen como area predominante
del fonoaudidlogo en.cuidados palia-
tivos la comunicacionty otros exclu-
sivamente para funcion oral faringea
— deglucion. Sin embargo, ta. mayo-
ria de los profesionales, reconecen
el trabajo integral del fonoaudidlogo
en el manejo de la comunicacion y
de la funcion oral faringea en cuida-
do paliativo. Al indagar por las con-
diciones de los pacientes o usuarios
en cuidado paliativo, que de mane-
ra frecuente requerian atencion fo-
noaudiologica, los profesionales re-
firieron una uUnica condicion (11%) vy
mMultiples condiciones en mayor pro-
porcion (89%). Entre las condiciones
relacionadas con mas frecuencia de-
terminaron las secuelas de enferme-
dades neurologicas, seguida de con-
diciones respiratorias que afectan la
deglucion, lesiones en cavidad oral y
enfermedades neurocognitivas.

Conclusiones

Los resultados de esta investigacion
permitieron reflexionar en torno a la
interdisciplinariedad en cuidado pa-
liativo, dado el crecimiento de nece-
sidades de las poblaciones y pacien-
tes. La atencion y el manejo requiere
un equipo interdisciplinar alineado




con este tipo de cuidado, donde se
comparten objetivos y estrategias en
pro del bienestar para pacientes y fa-
milias.

Aungque existe conocimiento
sobre multiples profesionales rela-
cionados con el cuidado paliativo,
Nno esta tan claro el rol de la rehabi-
litacion en este tipo de cuidado. Sin
emlbargo, se reconocieron acciones
especificas para el manejo de la co-
muhnicacion y deglucion relacionado
con los fonoaudidlogos.

Dentro de las acciones profesio-
nes del fonoaudidlogo en cuidado
paliativo se reconocen la consejeria,
evaluacion diagnostico e interven-
cion, en las areas de comunicacion,
funcion oral faringea y deglucion.

Estas acciones posicionan la par-
ticipacion para la toma de decisiones
de acuerdo con las condicionesy ne-
cesidades de los usuarios y sus fami-
lias en cuidados paliativos.

El papel de los fonoaudidlogos en
cuidados paliativos debe establecer-
se hacia la garantia de comodidad y
confort del paciente, siempre invo-
lucrando factores vinculados con la
seguridad y eficacia de la deglucion,
evitando el sufrimiento del paciente
y evadiendo toda accion innecesaria.
Como accion adicional debe velar
por el bienestar comunicativo y oro-
faringeo del usuarioy el apoyo a la fa-
milia, promoviendo y ofreciendo una
guia a los familiares y equipo de sa-
lud, acerca de la comunicacion con el
paclente, generando un sistema que
potencie las relaciones interpersona-
les a través de canales de cualquier

modalidad, segun las necesidades
del usuario y su familia.

De manera progresiva los fo-
noaudidlogos han incursionado en el
abordaje de desordenes de comuni-
cacion y funcion orofaringea, para el
mantenimiento de calidad vida y el
aseguramiento del bienestar comu-
nicativo y deglutorio. El cuidado pa-
liativo ha merecido la atencion dis-
ciplinar, en cuanto los profesionales
gue se desempehan en esta filosofia
de cuidado han dimensionado la im-
portancia de la comunicacion y los
cuidados de la cavidad oral al final de
la vida y cuando exista una limitacion
terapéutica.
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Resumen

Objetivo: Identificar laimportancia de la pre-
sencia del fonoaudidlogo en equipos profe-
sionales en salas de urgencias, las funciones
y acciones dentro del equipo interdisciplinar,
y las contribuciones a la atencion en estos
contextos. Metodologia: El procedimiento
se plantea desde una busqueda de literatura
descriptiva, en bases de datos: Ebsco, Pub-
med, Scielo, Elsevier, Web of Science y Reha-
bilitation Reference, con el propodsito de en-
contrar evidencia acerca de la presencia del
fonoaudiologo en salas de urgencias. Resul-
tados: Los documentos seleccionados fue-
ron 51 con criterios de inclusion, debian dar
cuenta sobre procesos de rehabilitacion en
salas de urgencias, que incluyeran acciones
desde fonoaudiologia. La evidencia mues-
tra la incursion del trabajo fonoaudioldgico
en un contexto no tradicional, motivado por
las necesidades en la toma de decisiones
clinicas en dialogo interdisciplinar, principal-
mente en condiciones de disfagia y altera-
ciones deglutorias. Conclusiones: Este con-
texto representa retos profesionales hacia
habilidades de juicio clinico, argumentacion
cientifico profesional, uso de instrumentos
de deteccion y trabajo interdisciplinar. que
hacen la diferencia entre aspectos como:
el egreso y la hospitalizacion, tratamiento o
procedimiento y en algunos casos, entre la
vida y la muerte.



Abstract

Objective: |dentify the importance of the
presence of the speech therapist in profes-
sional teams in emergency rooms, the func-
tions and actions within the interdisciplinary
team, and the contributions to care in the-
se contexts. Methodology: The procedure is
proposed from a search of descriptive lite-
rature, in databases: Ebsco, Pubmed, Scielo,
Elsevier, Web of Science and Rehabilitation
Reference, with the purpose of finding evi-
dence about the presence of the speech
therapist in emergency rooms. Results: The
selected documents were 51 with inclusion
criteria, they had to report on rehabilitation
processes in emergency rooms, which inclu-
ded actions from speech therapy. The evi-
dence shows the incursion of speech therapy
work in a non-traditional context, motivated
by the needs in clinical decision-making in
interdisciplinary dialogue, mainly in condi-
tions of dysphagia and swallowing disorders.
Conclusions: This context represents profes-
sional challenges towards clinical judgment
skills, professional scientific argumentation,
use of detection instruments and interdis-
ciplinary work. that make the difference be-
tween aspects such as: discharge and hos-
pitalization, treatment, or procedure and in
some cases, between life and death.

Introduccidn

La presencia y actuar de fonoaudio-
logos ha evolucionado hacia niveles
de atencion en salud poco tradicio-
nales, como las unidades de cuidado
intensivo, centros de cuidados pa-
liativos e incluso servicios de urgen-
cias. La evidencia de los ultimos anos
confirma el impacto favorable de la
intervencion fonoaudiologica en cui-
dado critico, en poblaciones neona-
tal, pediatrica y adultos, en la reha-
bilitacion de la funcion deglutoria y
de la comunicacion (Rodriguez Ria-
no & Duarte Vanderrama, 2018) vy
(Vega Rodriguez, Torres Rodriguez,
& Campo Rivas, 2017). De la misma

manera, las acciones del fonoaudio-
logo en cuidados paliativos han per-
mitido establecer vinculos irrefuta-
bles entre el bienestar comunicativo
para la calidad de vida, incluso al fi-
nal de la vidal|(Aguirre & Sampallo,
2015). En el caso de la funcion deglu-
toria, por ejemplo, la participacion
temprana del fonoaudidlogo en el
manejo de la disfagia puede reducir
potencialmente el nUmero de ingre-
S0s hospitalarios por neumonia y por
aspiracién (Muzereng, Herd, Rick, &
Clarke, 2016). Estos panoramas ra-
tifican que la atencion para los cui-
dados de la cavidad oral, la~funcion
deglutoria y la comunicacion en.es-
tados de salud complejos, permiten
garantizar confort, bienestar, toma
de decisiones y voluntades informa-
das, tanto para los pacientes, como
sus familias y los profesionales del
equipo. El problema de investiga-
cion se sintetiza en Identificar cual es
el rol del fonoaudidlogo en la sala de
urgencias, explorando qué areas de
la fonoaudiologia trabaja el profesio-
nal en este contexto y delimitar cua-
les son los procesos de este dentro
de un equipo interdisciplinar.

Objetivos General

Explorar evidencia internacional, so-
bre la presencia del fonoaudidlogo
en la sala de urgencias.

Objetivos especifco

» Delimitar qué area de fonoau-
diologia se presenta de manera
frecuente en la sala de urgen-
cias.




» Determinar las acciones que
ejecuta el profesional en fo-
noaudiologia.

» Establecer el rol del fonoaudio-
logo dentro de la sala de urgen-
cias y en un equipo interdisci-
plinar

Metodologia

Se trata de una revision documental
narrativa y descriptiva disenada para
identificar evidencia internacional
sobre la presencia del fonoaudiodlo-
go en sala de urgencias, desde do-
cumentos académicos y cientificos
(Gulrao, 2015); (Merino Trujillo, 2013).

Resultados

Se encontraron alrededor de 165 ar-
ticulos y documentos cruzados en-
tre las diferentes bases de datos.
Teniendo en cuenta los criterios de
inclusidn, y en donde se mencionan
acciones del fonoaudidlogo, su rol y
el area de abordaje. Los documen-
tos seleccionados se analizaron en
funcion de su contenido referente a
la presencia del fonoaudidlogo, las
acciones y poblaciones dentro de
los servicios de urgencias. La eviden-
cia menciona implicitamente al fo-
noaudidlogo dentro de las salas de
urgencias, principalmente con el ob-
jetivo de evaluacion e intervencion
de la disfagia y otras alteraciones re-
lacionadas con la deglucion (Almei-
da, [IMahmud, & Finard, 2018); (Liu,
y otros| 2020); (Milazzo, Panepinto,
Sabatini, & Danti, 2019); (Schrock,
Lou, Ball, & Van , 2018). Se menciona
la importancia de este tipo de accio-

nes dentro de equipos interdiscipli-
nares para la toma de decisiones cli-
nicas de manera oportuna (Akhtar,
y otros, 2016); (Reid, y otros, 2019);
(Middleton, y otros, 2016); (Rodgers
& Price, 2017); (Yong, Kyun, & Sang,
2018). Destaca el ejercicio profesio-
nal de fonoaudidlogo en la rehabili-
tacion e intervencion de la disfagia
en pacientes con diversas condicio-
nes, principalmente neuroldgicas,
gue puede generar riesgo para la
vida y la calidad de vida de los usua-
rios y sus familias (Andrade, y otros,
2017); (Leite , Sassi, Medeiros, Co-
merlatti, & Anndrade, 2019); (Muze-
reng, Herd, Rick, & Clarke, 2016) ;
(Schrock, Lou, Ball, & Van , 2018);
(Wates, Higginson, Kichenaradjou,
& McVeigh, 2018). Las alteraciones
de la deglucion suelen ser marcado-
restempranosy dealtoimpacto, por
lo que, en urgencias es fundamen-
tal la deteccion y manejo oportuna
para disminuir riesgos y asegurar di-
reccionamiento medico clinico ade-
cuado (Markle-Reid, y otros, 2020). El
fonoaudidlogo dentro del equipo in-
terdisciplinar apoya procesos de eva-
luacion-diagnostico principalmente
de la deglucion y la funcion oromo-
tora, que son determinantes para la
toma de decisiones clinicas. La litera-
tura muestra que basado en un ejer-
cicio profesional ético y responsable.
Los profesionales de rehabilitacion,
en este caso los fonoaudidlogos,
aportan a decisiones como definir el
egreso con estrategias de deglucion
seguras, hospitalizacion en casos de
disfagia o trastorno deglutorio severo
en fases agudas de enfermedades o
alteraciones oromotoras, cognitivas o
neuromotoras, interconsulta a otros



profesionales para manejo nutricio-
nal, o derivacion y/o solicitud de exa-
menes que apoyen el juicio clinico y
permitan conductas oportunasy se-
guras. Este analisis permite visualizar
el panorama que la evidencia mues-
tra de la labor del fonoaudidlogo en
salas de urgencias, espacio profesio-
nal con un valor incipiente dentro de
la evolucion disciplinar. En muchos
escenarios clinicos el fonoaudidlogo
ha incursionado en servicios de ur-
gencias principalmente por la nece-
sidad que ha detectado el equipo in-
terdisciplinar, para tomar decisiones
respecto a conductas derivadas a se-
guir. El fonoaudidlogo aporta conoci-
mientos y estrategias fundamenta-
les en las decisiones médicasy en las
condiciones respiratorias, cognitivas,
psicoldgicas y nutricionales.

Conclusiones

Las acciones del fonoaudidlogo en
sala de urgencias como propuesta
de valor resaltan la oportunidad de
tomar decisiones, permeadas por el
dialogo interdisciplinar y fundamen-
tadas en argumentos cientificos pro-
fesionales, que hacen la diferencia
entre aspectos como: el egreso vy la
hospitalizacion, un tratamiento o
procedimiento y en algunos casos,
entre la vida y la muerte. La opor-
tunidad del trabajo del fonoaudio-
logo en sala de urgencias permite
transitar en acciones, que pueden
ir desde la promocion y prevencion
y el cuidado critico, incluso hasta el
cuidado paliativo, dada la diversidad
de necesidades de la poblacion que
ingresa a este contexto. De la misma
manera los objetivos de la atencion

fonoaudioldgica en sala de urgen-
cias demandan de los profesionales,
habilidades de deteccion temprana
de riesgos para promover la salud y
prevenir desenlaces negativos; juicio
clinico y trabajo interdisciplinar para
tomar decisiones en situaciones de
cuidado critico, e incluso favorecer
estados de bienestar al final de la
vida.
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Resumen

El objetivo general es determinar la ruta de
atencion integral para los ninos y adolescen-
tes con discapacidad auditiva de la ciudad
de Bucaramanga. Dentro de los especificos
esta identificar las barreras y facilitadores en
los contextos educativo, de salud y familiar
en los ninos y adolescentes con discapaci-
dad auditiva, también identificar los servicios
y atenciones que se brindan actualmente en
los contextos educativo, de salud y apoyo fa-
miliar, construir una propuesta que integre
una ruta de atencion integral y evaluar la
factibilidad para la implementacion de una
prueba piloto de la ruta de atencion integral.
Metodologia: la investigacion se enmarca en
un enfoque cualitativo, paradigma socio cri-
tico, con un diseno de estudios de campo, la
poblacion son los nifos y adolescentes con
discapacidad auditiva de la ciudad de Bu-
caramanga. El procedimiento, mediante la
recoleccion de datos por fuentes primarias y
secundarias. La primera es la observacion y
grupos focales que permitan identificar las
barreras y atenciones en los contextos fami-
liar, educativo y de salud de los niflos y ado-
lescentes con discapacidad auditiva en la
ciudad de Bucaramanga. Resultados espe-
rados: la construccion de 3 articulos cientifi-
cos, ligados a la investigacion en mencion, 4
tesis de pregrado del programa de Fonoau-
diologia asociadas al macroproyecto, una
ponencia nacional, una ponencia internacio-
nal, la Ruta de atencion integral de los ninos



vy adolescentes con discapacidad auditiva de
la ciudad de Bucaramanga y un libro sobre
el tema en mencion. Conclusiones: Proyec-
to en fase 1 de planteamiento del macropro-
yecto de investigacion.

Abstract

The _general objective is to determine the
comprehensive care route for children and
adolescents with hearing disabilities in the
city of Bucaramanga. Among the specifics is
to identify the barriers and facilitators in the
educational, health and family contexts in
children and adolescents with hearing disa-
bilities, also to identify the services and care
that are currently provided in the educatio-
nal, health and family support contexts, build
a proposal that integrates a comprehensive
careroute and evaluate the feasibility for the
implementation of a pilot test of the com-
prehensive care route. Methodology: the re-
search is framed in a qualitative approach,
socio-critical paradigm, with a design of field
studies, the population is children and ado-
lescents with.hearing.disabilities.in.the.city
of Bucaramanga. The procedure, by collec-
ting data from primary and secondary sour-
ces. The first is observation and focus groups
that allow the identification of barriers and
care in the family, educational and health
contexts of children and adolescents with
hearing disabilities in the city of Bucaraman-
ga. Expected results: the construction of 3
scientific articles, linked to the research in
question, 4 undergraduate theses from the
Speech Therapy program associated with
the macroproject, a national presentation,
an international presentation, the Compre-
hensive care route for children and adoles-
cents with hearing disabilities in the city of
Bucaramanga and a book on the subject in
question, Conclusions: Project in phase 1 of
approach of the research macroproject.

Introduccion

Las condiciones de discapacidad au-
ditiva limitan a las personas en mu-
chos sentidos, para un nino es mayor-
mente complejo desde sus primeras
etapas en no contar con la cualidad

del audio en todo su esplendor, afec-
tando su desarrollo cognitivo, emo-
cional, y psicologicos, entre otros. Por
ende, se debe indagar mas a fondo
en las afectaciones que pueden pro-
ducirse a partir de la discapacidad
auditiva. Secuencialmente, se estima
qgue el 12% de los sujetos en Colombia
a partir de un estudio estadistico na-
cional del Dane, que presentan pro-
blemas de audicion son ninos entre
Oy 14 anos. Dentro de las caracteris-
ticas de estos ninos considerandolos
como un todo, el 30% poseen proble-
mas avanzados de audicion, el 26%
por alteracion congénita, el 18% por
limitaciones auditivas. El grupo mas
afectado, son ninos de 4 anos, en los
cuales se han ejecutado un tamizaje
retardado que ha demorado la expo-
sicion clara de un diagnostico, lo cual
afecta el proceso desordera o hipoa-
cusia, segundo término que se adju-
dica a nihos con sordera parcial, y por
tanto tienen mayores oportunida-
des de rehabilitacion, no obstante, el
diagndstico tardio no es una ventaja
competitiva para estos casos, (Rivera,
2014). Por otra parte, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) calcula
gue existen 446 millones de perso-
nas con problemas auditivos, siendo
mas del 5% de estos, los que pierden
la audicion total. Haciendo énfasis a
estos datos, de esa cantidad de su-
jetos, se estiman 500.000 personas
colombianas, lo cual implica al 1% de
la poblacion total del pais con sorde-
ra permanente. Estas patologias, se
fortalecen por la falta de prondsticos
tempranos, la ausencia de una aten-
cion adecuada a los signos dealarma
enlos ninos desde su nacimiento, en-
tre otros factores internos y externos



al nucleo familiar, tanto genéticos,
como del sistema de salud nacional.
Si bien existen, vacunas, tratamien-
tosy método de evaluacion y preven-
cion de la sordera, en muchos hoga-
res o circulos esta situacion no se da,
y a largo plazo la calidad de vida de
los pacientes desmejora, (Portafo-
lio, 2020). Ante el planteamiento, se
orienta a la organizacion de grupos
focales que permitan identificar las
barreras comunicativas que experi-
mentan los menores en los ambitos
educativo, de salud y en el contexto
familiar, en relacion a la posible au-
sencia de un seguimiento adecuado,
meétodosy estrategias; para crear una
ruta de atencion efectiva de ninos y
adolescentes con problemas auditi-
vos. Por ende, el presente proyecto
se orienta a indagar mas a fondo en
la situacion y a partir de las posibles
barreras y facilitadores para crear
una ruta de atencion pertinente ha-
cia la rehabilitacion de ninos y ado-
lescentes con discapacidad auditiva.
Lo que nos lleva a realizar la siguiente
pregunta problema de investigacion
¢Cuadles son los criterios para la aten-
cion integral de ninos y adolescentes
con discapacidad auditiva de la ciu-
dad de Bucaramanga?

Objetivos general:

Determinar la ruta de atencion in-
tegral para los ninos y adolescentes
con discapacidad auditiva de la ciu-
dad de Bucaramanga.

Objetivos especificos:

» |ldentificar las barreras y facili-
tadores en los contextos edu-

cativo, de salud y familiar en los
NniNnos y adolescentes con disca-
pacidad auditiva de la ciudad
de Bucaramanga

» |ldentificar los servicios y aten-
ciones que se brindan actual-
mente en los contextos educa-
tivo, de salud y apoyo familiar
a los ninos y adolescentes con
discapacidadiauditiva de la ciu-
dad de Bucaramanga

» Construir una propuesta que
integre una ruta de atencion
integral para los niNos_y ado-
lescentes con discapacidad.au-
ditiva de la ciudad de Bucara=
manga

» Evaluar la factibilidad para la
implementacion de una prue-
ba piloto de la ruta de atencion
integral para los ninos y ado-
lescentes con discapacidad au-
ditiva de la ciudad de Bucara-
manga

Metodologia

Enfoque de
investigacion

El enfoque cualitativo segun (Her-
nandez, Fernandez, & Bautista,
2014)se define como el abordaje
subjetivo e inductivo de un fendme-
Nno social que enmarca sujetos en
los hechos. De acuerdo a ello, el es-
tudio actual se enmarca dentro del
enfoque cualitativo, porgue a traves
de la observacion y la organizacion
de grupos focales busca describir los
problemas, barreras y facilitadores




entorno a la discapacidad auditiva
de los ninos, y las posibles debilida-
des en el proceso de rehabilitacion,
atencion y seguimiento de los parti-
Cipantes.

Paradigma de
investigacion

(Hernandez, Fernandez, & Bautista,
2014)los condiciona a un proceso de
ajustes de busqueda de informacion,
casado con el enfoque y facilitan la
postura del investigador, entre tan-
to, el estudio se enmarca dentro del
paradigma socio critico, el cual se en-
carga de evaluar una situacion social,
diagnosticar un problema, y brindar
soluciones implementadas que ori-
ginen un cambio en la problematica
inicial.

Poblacion

(Arias, 2012), afirma, que la pobla-
cion esta constituida por el universo
dentro del objeto de estudio, que po-
sea caracteristicas comunes al anali-
sis de la situacion, las cuales son ex-
tensivas para reconocer el problema.
A partir de ello, el estudio maneja la
poblacion de ninos y adolescentes
con discapacidad auditiva de la ciu-
dad de Bucaramanga, Colombia

Diseno de investigacion

(Arias, 2012), define el diseffio como
las técnicas de abordaje e aun pro-
blema, los estudios de campo, de
esta manera apoyan el proceso de
recoleccion de datos desde el lugar
de los acontecimientos. Por ende, se
considera de campo, porque los da-

tos serdn recolectados directamen-
te desde las instituciones educativas
objeto de analisis.

Procedimientos

(Hernandez, Fernandez, & Bautis-
ta, 2014) define los procedimientos,
como las técnicas de recoleccion
empleadas para la recogida de la in-
formacion, en este punto, se descri-
ben dos fuentes de datos, clasifica-
das como primarias y secundarias.
Las fuentes primarias, se integran
por los datos obtenidos directamen-
te de los participantes, para el caso
del estudio se emplea la técnica de
observacion, a través del instrumen-
to diario de campo, el cual detectara
los procesos entorno a la discapaci-
dad auditiva, y atencion y rehabilita-
cion actual empleadas;, también se
llevaran a cabo grupos focales que
permitan la identificacion dellas ba-
rreras y atenciones en los contextos
familiar, educativo y salud. En cuan-
to a las fuentes secundarias, estan
integradas por todos los datos que
no tiene relacion directa con los par-
ticipantes, pero si con el objeto de
estudio, para ello se emplean libros,
articulos, antecedentes y toda infor-
macion pertinente y validada para la
Investigacion.

Técnicas para el
Analisis de datos

Las técnicas de procesamiento de
acuerdo a la naturaleza cualitati-
va de la recoleccion se determinan
como subjetivas y analiticas, las cua-
les seran analizadas de acuerdo a los
indicadores, y presentadas en textos



por categorias indicativas, propicias a
brindar informacion pertinente para
la creacion de la ruta de atencion di-
rigida al objeto de estudio.

Fases del Estudio

Las fases de estudio se dividen en 4
aspectos elementales, delimitados
de la siguiente forma;

Fase 1. la fase 1 del estudio se en-
marca dentro del proceso de indaga-
cionydesarrollo de la propuesta, esto
implica la construccion del plantea-
miento, justificacion, objetivos, apor-
tes tedricos y metodoldgicos, los ul-
timos deben delimitar claramente la
postura investigativa, el abordaje del
problema, los instrumentos y formas
de procesamiento de la informacion,
hacia la obtencion del diagnostico
claro. Articulo cientifico de revision
bibliografica.

Fase 2: la segunda fase, se com-
pone por la aplicacion de los instru-
mentos a los ninos para la obtencion
de la informacion, esto implica su
procesamiento y presentacion de los
resultados, para obtener un panora-
ma mas claro de las situaciones de
los Ninos en relacion a tratamiento e
informacion, orientacion y rehabilita-
cion.

Fase 3. en relacion a la tercera
fase, se desarrolla la propuesta to-
mando en consideracion los resulta-
dos, las necesidades de la poblacion
objeto de estudio, los aportes tema-
ticos y epistémicos, para crear una
ruta de atencion idonea hacia la re-
habilitacion efectiva de los ninos con
discapacidades auditivas.

Fase 4: finalmente, la fase 4, se
enmarca dentro del proceso de im-
plementacion de la propuesta, don-
de se denotaran los aspectos mas
relevantes del proceso, seguidos de
la evaluacion, donde se compararan
los avances entorno al diagnostico, y
a partir de alli develar las mejoras en
el pro

Resultados

Los resultados esperados

Construccion de 3 artfculos cien-
tificos, ligados a la investigacion en
mencion

4 tesis de pregrado del programa
de Fonoaudiologia asociadas al ma-
croproyecto

1 ponencia nacional
1 ponencia internacional

Ruta de atencion integral de los
NniNnos y adolescentes con discapaci-
dad auditiva de la ciudad de Bucara-
manga

Libro

Conclusiones

Proyecto en fase 1 de planteamiento
del macroproyecto de investigacion.
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habilidades viso espaciales, habilidades del
lenguaje, abstraccion y atencion. Se desarro-
llaron actividades interdisciplinares donde
se enfatizaron aspectos comunicativos Se di-
sefaron actividades especificas para ser im-
plementadas mediante un aplicativo web, el
cual contiene: actividades Conclusiones: El
diagndstico participativo permite que toda
la comunidad se integre dando sus aportes



en la identificacion y priorizacion de sus ha-
bilidades y necesidades comunicativas, es
una herramienta que se ajusta a cualquier
grupo social, permite identificar cualidades
y habilidades de las personas y se llegan a
acuerdos entre todos los actores del proceso,
genera la informacion basica para el proceso
de seguimiento y evaluacion. Es necesario el
desarrollo de programas de fortalecimiento
de _habilidades comunicativas en personas
mMayores puesto que estas actividades pue-
den prevenir el deterioro cognitivo, favorecer
la interaccion y el desempefno comunicativo
de esta poblacion.

Abstract

Objective: To develop a communicative tele-
health primary care program for the elderly
through a participatory approach. Methodo-
logy: This research was based on the parti-
cipatory research methodology. Results: 42
older people belonging to the community
surrounding the ECR, participated throu-
ghout the investigative process. The geogra-
phical location.of.the participants..homes,
the communication needs, the technolo-
gical toals used for communication were
identified. The skills that should be worked
on the most for maintenance in the elderly
are those related to naming and discrimi-
nation of phonemes and messages, since
they could be considered within the as-
pects that are most difficult for the elderly.
it was unlikely to acquire dementias or cog-
nitive dysfunctions in the different types of
skills that were applied such as orientation,
visual-spatial skills, language skills, abstrac-
tion, and attention. Interdisciplinary activi-
ties were developed where communicative
aspects were emphasized. Specific activities
were designed to be implemented through
a web application, which contains: activities
Conclusions: Participatory diagnosis allows
the entire community to integrate giving its
contributions in the identification and prio-
ritization of their communication skills and
needs, it is a tool that adjusts to any social
group, allows identifying qualities and skills
of people and agreements are reached be-
tween them. all the actors in the process, ge-
nerates the basic information for the moni-
toringand evaluation process. It is necessary
to develop programs to strengthen commu-
nication skills in older people since these ac-

tivities can prevent cognitive deterioration,
favor interaction and communication per-
formance of this population.

Delimitacion del
problema

Elenvejecimiento es la consecuencia
de la acumulacion de una variedad
de danos molecularesy celulares a lo
largo del tiempo; se caracteriza por
una serie de modificaciones morfolo-
gicas, psicologicas, funcionales, y bio-
guimicas, que conllevan a la pérdida
progresiva de habilidades cognitivas,
linguisticas, sociales y motoras. En
este sentido, el envejecimiento trae
consigo una serie de cambios a ni-
vel fisioldgico que impactan directa-
mente la salud de las personas (ta-
reas cotidianas e interaccion social)
y tienen implicaciones en la toma de
decisiones y la salud publica (OMS,
2021).

A lo largo del ciclo vital las fun-
ciones cognitivas experimentan una
serie de cambios, los cuales pueden
traducirse con la presencia de défi-
cits cognitivos o de péerdida de me-
moria, que interfieren en la realiza-
cion de actividades complejas. La
funcion cognitiva de un individuo es
el resultado del funcionamiento glo-
bal de la percepcion, atencion, habi-
lidad viso-espacial, orientacion, me-
moria, lenguaje y calculo, algunos de
los cuales sufren un grado de dete-
rioro variable con el envejecimiento.
(Custodio et al. 2012).

Por lo tanto, se encuentran dos
grandes procesos que se abarcaran
a lo largo de este escrito; la cognicion
y el lenguaje. El deterioro cognitivo



al igual que el envejecimiento son
procesos individuales que dependen
de factores fisioldgicos y ambienta-
les. Segun Jara (2017) es toda alte-
racion de las capacidades mentales
superiores (la memoria, juicio, razo-
namiento albstracto, concentracion,
atencion, praxias).

Las personas mayores tienen
un riesgo elevado de padecer algu-
na enfermedad que repercute en el
estado de su cognicion, este riesgo
aumenta cuando las condiciones
ambientales son poco estimulantes
(Jara, 2007). Segun Benavides (2017)
La cognicion se entiende como la
capacidad gue tiene el ser humano
para construir y procesar el conoci-
miento e informacion, permite in-
teractuar con el medio en el que se
desenvuelven.

Por otro lado, Lastre (2019) men-
ciona que el lenguaje es uno de los
procesos que sufre mayores trans-
formaciones con el envejecimiento
natural, en su estudio investigativo
sobre los efectos de un programa de
estimulacion del lenguaje en per-
sonas Mmayores con envejecimiento
comunicativo normal afirma que se
produce una involucion y deterioro
del desarrollo del lenguaje y destaca
que entre los aspectos mas compro-
metidos se encuentran la compren-
siony la produccion del lenguaje.

Debido a esto, es necesario com-
prender los cambios fisioldgicos y
morfologicos asociados al envejeci-
miento y asi poder hacer frente a las
demandas comunicativas de las per-
sonas mayores, por o tanto, se plan-
tea el programa de atencion primaria

en salud basado en tele salud con el
fin de que permitiera determinar las
necesidades comunicativas, de las
personas mayores y asi mismo poder
plantear diferentes intervenciones
comunitarias que contribuyan a su
bienestar integral y al envejecimien-
to activo de la poblacion (OMS, 2021).

Objetivo'general

Desarrollar un programa de atencion
primaria en salud comunicativa en
telesalud, para personas mayores a
través de un enfoque participativo.

Objetivos especificos

» Caracterizar la situacion de la
salud comunicativa de las per-
sonas mayores a través de un
enfoque participativo.

» Disehar un programa en te-
lesalud para la promocion del
bienestar comunicativo en per-
sonas mayores, a través de un
enfoque participativo.

» Determinar las caracteristicas
gue deben tener las activida-
des a nivel comunicativo, para
ser implementadas en una he-
rramienta tecnoldgica web

Metodologia

Esta investigacion se basd en la me-
todologia de investigacion participa-
tiva, la cual busca reconocer, analizar
y sistematizar el conocimiento de in-
dole popular a fin de facilitar la par-
ticipacion real de los grupos involu-
crados en la planeacion y ejecucion




de las acciones que corresponden y
se relacionan con el desarrollo (Sam-
pieri 2016).

Se admitieron para el estudio per-
sonas que cumplieran los siguientes
criterios de inclusion:

Personas mayores de 50
anos no institucionalizadas
y sin deficiencia comunica-
tiva o del lenguaje severa.

Instrumentos:

Para el desarrollo de la investigacion
se | implementaron instrumentos
cuantitativos y cualitativos que per-
mitieron abordar la poblacion para
recolectar la informacion necesaria
para el desarrollo de las actividades
posteriores, estos instrumentos fue-
ron:

» ' Mapa parlante: cartografia par-
ticipativa realizada por grupos
dela poblacion y un taller.

»  Pruebas de evaluacion del pro-
cesamiento linguistico (PEPLA)
y evaluacion cognitiva (MoCA).

» [Formatos de caracterizacion
aplicados individualmente a la
poblacion sobre la percepcion
desu bienestar comunicativo.

Fases Del Proyecto

Fase 1. Diseno y ejecucion de acti-
vidades del proceso de diagnostico
participativo, en torno a las necesida-
des propias de la comunidad en tor-
Nno a la comunicacion

Fase 2: Diseno y ejecucion de un
programa de bienestar comunicati-
vo dirigido a las personas mayores y
sus entornaos, a partir del diagnostico
participativo y analisis situacional,

Fase 3: Diseno y elaboracion de
apoyo para su uso a través de las TIC,
para el apoyo del programa de forta-
lecimiento de habilidades comuni-
cativas

Resultados

Fase 1l

Se realizo la convocatoria de partici-
pacion a la poblacion, a esta convo-
catoria asistieron 42 personas mayo-
res pertenecientes a la comunidad
aledana.a la ECR, las cuales partici-
paron durante todo el proceso inves-
tigativo.

Mapa parlante:

a través de preguntas orientadoras
la poblacion identifico la ubicacion
geografica de su vivienda las necesi-
dades comunicativas, las herramien-
tas tecnoldgicas que utiliza para la
comunicacion y los sitios donde fre-
cuentemente se comunica como
instituciones de salud, centros cultu-
rales, religiosos y comunitarios que
se consideran importantes en su sa-
lud y bienestar

Encuesta de caracterizacién
sociodemografica.

por medio de la cual se identifico las
caracteristicas propias de la pobla-



cion participante, edad, sexo, estrato,
direccion y otros datos.

Prueba para la evaluacion del
procesamiento linguistico en
el adulto PEPLA

Esta prueba se uso para determinar
los aspectos de comprension de pa-
labras, comprension de oraciones,
lectura de palabrasy pseudopalabras

En esta prueba, en los items de
comprension de mensajes hablados,
discriminacion de fonemas, repeti-
cion de pseudopalabras, decision leé-
Xica, entre y 63 y un 69% de las per-
sonas contestaron correctamente
todos los items presentados en cada
una de estas pruebas. Mientras que
para las pruebas de Emparejamien-
to palabra oida-dibujo, comprension
de ironiasy metaforasy repeticion de
palabras, mas del 80% de las perso-
nas mayores lograron contestar co-
rrectamente todos los items de estas
pruebas.

En las tareas de denominacion
por definicion, denominacion de ac-
ciones y denominacion de objetos,
menos del 62% de las personas lo-
graron responder correctamente a la
totalidad de items presentados para
estas pruebas.

Las habilidades que mas de de-
ben trabajar para mantenimiento en
las personas mayores son las relacio-
nadas con denominacion y discrimi-
nacion de fonemasy mensajes pues-
to que podrian considerarse dentro
de los aspectos que mas se les difi-
culta a las personas mayores.

Evaluacion Cognitiva de
Montreal MoCA.

Esta prueba evalla la funcion ejecu-
tiva y visoespacial, la identificacion, la
memoria, la atencion, el lenguaje, la
abstraccion, elirecuerdo vy la orienta-
cion.

se evidencio gue la mayoria de |la
poblacion tiene un porcentaje igual
O superior a 26 que es considerado
normal en las funciones cognitivas,
lo que podemos observar que en
los participantes era poco probable
adquirir demencias o disfunciones
cognitivas en los diferentes tipos de
habilidades que se aplicaron como
orientacion, habilidades viso espa-
ciales, habilidades del lenguaje, abs-
traccion y atencion. Asi mismo, se en-
contro en el item de memoria a corto
plazo dificultades en la evocacion de
informacion en algunos de los parti-
Cipantes que se evidencia con menor
porcentaje.

Fase 2

Se desarrollaron actividades interdis-
ciplinares donde se enfatizaron as-
pectos comunicativos

» Categorizacion semantica de la
poblacion

» Actividades de memoria se-
mantica

» Lenguaje comprensivo

» (fonologia, semantica, sintaxisy
pragmatica)

» Salud comunicativa




» Comunicacion verbal y no ver-
bal.

Fase 3

De acuerdo con los resultados del
diagnadstico participativo, y las activi-
dades del programa de bienestar co-
Mmuhnicativo, se disenaron actividades
especificas para ser implementadas
mediante un aplicativo web, el cual
contiene:

» lactividades en memoria se-
mantica

» lactividades de lenguaje com-
prensivo

» ractividades de memoria auditi-
va

» lactividades de lenguaje com-
prensivo

Conclusiones

El diagnostico participativo permi-
te que toda la comunidad se inte-
gre dando sus aportes en la identifi-
cacion y priorizacion de problemas,
es una herramienta que se ajusta a
cualquier grupo social, permite iden-
tificar cualidades y habilidades de las
personas, se llegan a acuerdos entre
todos los actores del proceso, genera
la informacion basica para el proceso
de seguimiento y evaluacion.

Dentro de los resultados obteni-
dos por medio de la aplicacion de la
prueba PEPLA se logrd identificar
gue la poblacion en general no pre-

senta deterioros comunicativos gra-
ves, sin embargo, se evidenciaron
ciertas dificultades relacionadas con
habilidades de comprension inferen-
cial, conllevandolos a comprensiones
literales en sus contextos comunica-
tivos, por otro lado, también se iden-
tificd presencia de dificultades en
repeticion de palabras o pseudopala-
bras relacionado con las habilidades
auditivas, ya que parte de la pobla-
cion reporta ciertas dificultades de
audicion.

La mayoria de la poblacion a la
gue se le realizo la prueba de Moca
no representa algun tipo de dete-
rioro cognitivo representativo ni ha-
llazgo de demencia, sin embargo, el
componente en el que se presenta
mayor dificultad es en el de memo-
ria, dado que se evidencia dificultad
en la evocacion de informacion a cor-
to plazo.

Durante la ejecucion de la prue-
ba la mayoria de los participantes
requieren de constante retroalimen-
tacion para la comprension de ins-
trucciones. En el desarrollo del test
los usuarios involucran coordinacion
Viso motora, atencion, pensamien-
to logico matematico, abstraccion y
memoria de trabajo.

Es necesario el desarrollo de pro-
gramas de fortalecimiento de habi-
lidades comunicativas en personas
mayores puesto que estas| activi-
dades pueden prevenir el deterioro
cognitivo, favorecer la interaccion vy
el desempeno comunicativo de esta
poblacion.
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Resumen

Objetivo: Determinar la importancia del rol
del fonoaudidlogo dentro del equipo inter-
disciplinario que atiende el reflujo gastroe-
sofagico en el neonatoy el lactante. Metodo-
logia: Estudio de tipo cualitativo, de alcance
descriptivo y disefio documental. Poblacion
de 25 profesionales de diversos equipos in-
terdisciplinarios de Colombia, Panama, Peru,
Chile y Argentina, entre los cuales habia
gastroenterdlogos, pediatras, neonatélogos,
nutricionistas, enfermeros y fonoaudiodlogos.
Se usa entrevista semiestructurada para la
recoleccion de los datos y el software ALTAS.
ti para el analisis de estos. Resultados: Los
profesionales que comparten equipo con
los fonoaudidlogos consideran importante
Su participacion e indican conocer su papel
frente al abordaje del nino con RGE, desta-
cando como importante su conocimiento
sobre la via de alimentacion adecuada, posi-
ciones para la lactancia y manejo de consis-
tencias para favorecer la alimentacion Con-
clusiones: La intervencion fonoaudioldgica
no debe centrarse solamente en el neona-
to y el lactante, la inclusion de los padres es
fundamental en el proceso, ya que son ellos,
quienes deben ser entrenados para el ma-
nejo de la condicion de su hijo en casa y de-
tectar posibles alteraciones.
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Abstract

Objective: To determine the importance of
the role of the speech therapist within the
interdisciplinary team that cares for gastroe-
sophageal reflux in neonates and infants.
Methodology: Qualitative study, with a des-
criptive scope and documentary design.
Population of 25 professionals from various
interdisciplinary teams from Colombia, Pa-
nama, Peru, Chile and Argentina, including
gastroenterologists, pediatricians, neonato-
logists, nutritionists, nurses and speech the-
rapists. Semi-structured interviews are used
for data collection and ALTAS.ti software for
data analysis. Results: The professionals who
share a team with the speech therapists
consider their participation important and
indicate knowing their role in dealing with
the child with GER, highlighting as impor-
tant their knowledge about the proper fee-
ding route, positions for breastfeeding and
handling of consistencies to favor the fee-
ding Conclusions: The speech-language in-
tervention should not only focus on the new-
born and infant, but the inclusion of parents
is also essential in the process, since it is they
who must be trained to manage their child’s
condition at home and detect possible alte-
rations..

Delimitacion del
problema

Desde el inicio de la vida, en el pe-
riodo gestacional, el fonoaudidlogo
tiene un rol importante en el acom-
pafamiento de la madre gestante,
como orientador sobre el desarrollo
de este nuevo ser, en busca de facili-
tar y garantizar el futuro proceso de
alimentacion a través de la lactancia
materna, como la forma mas natu-
ral y completa de proveer elemen-
tos de nutricion fisica y emocional a
la diada madre-hijo (Munyo et al,, s.
f.). Sin embargo, situaciones ajenas a
la madre y al bebé afectan este pro-
ceso natural; el reflujo gastroesofagi-

co, es una de ellas, considerado una
condicion fisiologica en la mayoria
de neonatos y lactantes, no obstan-
te, muchos de sus signos y sintomas
son tratados como enfermedad de
reflujo gastroesofagico, dadas las ca-
racteristicas observables en el bebé
(Jaime, 2019). Razon por la cual en-
tender la fisiologia de esta condicion
Yy suimpacto en el funcion deglutoria,
facilitara el adecuado manejo de las
manifestaciones clinicas y por ende
tendra una importante relevancia a
la hora de proponer unwplan de trata-
miento, siendo determinante identi-
ficar el manejo fonoaudioldgico que
debe hacerse frente a esta situaeion,
con el fin dar el apoyo al equipo in-
terdisciplinario a la hora de tomar
decisiones oportunas y pertinentes
sobre las formas y vias de alimenta-
cion adecuadas para el bebé y su fa-
milia (Belatatinez, 2018).

Surgiendo la siguiente pregunta
de investigacion: ¢Cual es la impor-
tancia del fonocaudidlogo dentro del
equipo interdisciplinario que atiende
el reflujo gastroesofagico de neona-
tosy lactantes?

Objetivo general

Determinar la importancia del rol del
fonoaudidlogo dentro del equipo in-
terdisciplinario que atiende el reflujo
gastroesofagico en el neonato y el
lactante.

Objetivos especificos

» Realizar una revision docu-
mental que permita establecer
el rol de fonoaudidlogo frente
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al abordaje del reflujo gastroe-
sofagico.

» Conocer la percepcion de algu-
Nos equipos interdisciplinarios
sobre el rol del fonoaudidlogo
en el manejo del reflujo gas-
troesofagico vy la alimentacion
en neonatosy lactantes.

Metodologia

Estudio de tipo cualitativo, de alcan-
ce descriptivo y diseno documental.
Para el desarrollo de la investigacion
se contd con una poblacion de 25
profesionales de diversos equipos in-
terdisciplinarios de Colombia, Pana-
ma, Perd, Chiley Argentina, entre los
cuales habia gastroenterdlogos, pe-
diatras, neonatdlogos, nutricionistas,
enfermeros y fonoaudioclogos. Como
Instrumento se usd una entrevista
semiestructurada de 5 preguntas
validadas previamente por un gru-
po de expertos en cuento a claridad,
pertinencia y suficiencia se refiriere,
donde se pretendio conocer la per-
cepcion del trabajo interdisciplinar
en el abordaje de neonatos y lactan-
tes con reflujo gastroesofagico. El es-
tudio consto de 3 fases: Revision do-
cumental, aplicacion de entrevistas y
analisis de resultados, en un periodo
de 6 meses.

Resultados

El fonoaudidlogo tiene una partici-
pacion importante en el abordaje y
manejo del RGE, al ser el especialista
responsable de la supervision y cui-
dado de la funcion de alimentacion
y que por ende debe estar presente

en el momento del manejo de este
tipo de patologias tempranas, ase-
gurando no solo la supervivencia del
neonato y el lactante sino su bien-
estar y confort al ser alimentado. Sin
embargo, se pudo observar que no
siempre se encuentra inmerso en
los equipos interdisciplinarios de pa-
cientes con condiciones especificas
como el reflujo gastroesofagico, por
lo que existe desconocimiento de su
labor frente a esta condicion; el ma-
yor desconocimiento se observa por
parte de profesionales de enferme-
ria y en menor proporcion pediatria,
rescatando que saben cual es el tra-
bajo que hace la fonoaudiologia a ni-
vel general pero no en relacion con
el RGE. Los profesionales que com-
parten equipo con los fonoaudidlo-
gos consideran importante su parti-
Cipacion e indican conocer su papel
frente al abordaje del nino con RGE,
destacando como importante su co-
nocimiento sobre la via de alimen-
tacion adecuada, posiciones para la
lactancia y manejo de consistencias
para favorecer la alimentacion. En
general los profesionales participan-
tes consideran que la participacion
de los padres es fundamental y que
deberian ser parte del equipo de ma-
nejo como un profesional Mas, no
obstante, se observa que es el ideal
de los equipos, pues No es una cons-
tante en la clinica actual.

Conclusiones

El rol del fonoaudidlogo en el abor-
daje de los nihos con RGE y ERGE
es clave para el adecuado manejo
del neonato, especialmente cuando
se encuentra en una UCI, en don-



de cumple un papel fundamental
para la deteccion temprana de tras-
tornos deglutorios, orientando en la
eleccion de via de alimentacion mas
adecuada y brindando una interven-
cion tempranay oportuna (Mariotto,
2003). La intervencion fonoaudiolo-
gica no debe centrarse solamente
en el neonato y el lactante, la inclu-
sion de los padres es fundamental en
el proceso, ya que son ellos, quienes
deben ser entrenados para el mane-
jo de lacondicion de su hijoen casay
detectar posibles alteraciones. Es asi
como la intervencion en los recién
nacidos, neonatos y lactantes, con
estas condiciones de salud especi-
ficas debe estar centrada en lograr
una mejor calidad de vida para ellos
y su familia, promoviendo mejor nu-
tricion y ascenso ponderal, mejor vin-
culo terapeuta/paciente durante la
ingesta y mejor relacion del pacien-
te con el momento de alimentacion,
generando instancias de confort y
placer durante la ingesta, asi como,
una adecuada adquisicion y desa-
rrollo de habilidades oromotoras que
ademas son precursoras del habla y

del crecimiento y desarrollo armoni-
co del sistema estomatognatico

Recomendaciones:

Es necesario documentar con mayor
detalle el rol del fonoaudidlogo en su
guehacer con los neonatos y lactan-
tes, con el fin de\tener mayor eviden-
Cia sobre la importancia de su papel
y presencia con esta poblacion tanto
a nivel intra como extrahospitalario
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Resumen

Objetivo: Determinar las alteraciones lin-
guisticas en pacientes post — COVID - 19. Me-
todologia: Estudio no experimental, trans-
versal, de alcance descriptivo — correlacional,
realizado a un grupo de 30 participantes en-
tre 30 y 54 anos, de la Region Metropolitana,
Chile, recuperados de COVID-19, los cuales
fueron evaluados a través de las pruebas;
MoCA, FAS y PELA. Resultados: Se infiere
que el COVID - 19 deja secuelas a nivel del
lenguaje mayormente en el area de fluidez
verbal y procesamiento léxico auditivo. Con-
clusiones: Los resultados obtenidos mues-
tran una tendencia a que las personas pre-
sentan dificultades cognitivas y del lenguaje
post COVID-19, no obstante, solo son validos
para la muestra con la cual se trabajo y no
son extrapolables al campo de la fonoau-
diologia por no ser una muestra estadistica-
mente representativa

Abstract

Objective: The objective of this research is to
determine possible linguistic alterations and
which are they, as a consequence. Metho-
dology: It is a non-experimental, cross-sec-
tional, descriptivecorrelational study, carried
out on a group of 30 participants between
30 and 54 years old, from the Metropolitan
Region, recovered from COVID-19. The par-
ticipants were evaluated through the tests:



MoCA, FAS and PELA. Results: It is inferred
that COVID -19 leaves language level seque-
lae, mostly in the areas of verbal fluency and
auditory lexical processing. Conclusions: The
research results indicate a tendency of peo-
ple having cognitive and language difficul-
ties post COVID-19. However, they results are
only valid for the sample used in this study.
They are not extrapolable to the field of pho-
noaudiology because the sample it's not sta-
tistically representative

Delimitacion del
problema

Segun el (MINSAL, 2019), “el nuevo
coronavirus COVID-19 es una cepa de
la familia de coronavirus que no se
habia ident ificado previamente en
humanos” (Seccion ¢qué es?, parra-
fo 1); senala que “los coronavirus son
causantes de enfermedades que van
desde el resfriado comun hasta en-
fermedades mas graves, como Insu-
ficiencia Respiratoria Aguda Grave”
(Seccion (qué es?, parrafo 2).

Asimismo, en un estudio de (Ne-
grini, y otros, 2020), con pacientes
gue estuvieron hospitalizados por
sindrome de dificultad respiratoria
aguda (SDRA) debido al COVID-19,
observaron un deterioro cognitivo
general en el 33% de los casos, con
un puntaje patolégico en el Mini
Examen del Estado Mental (MMSE),
evidenciandose alteraciones en ha-
bilidades de atencion, memoria, len-
guaje y praxis.

(Sanchez & Torres J. Martinez,
2020), exponen gue las personas re-
cuperadas de alguna enfermedad
cronica presentan deficiencia a nivel
fisico y cognitivo que pueden per-
manecer durante anos, dificultando

su regreso a la vida normal, merman-
do su calidad de vida.

Ademas, existen estudios clinicos
y en animales que han demostra-
do que los caronavirus pueden ex-
pandirse al sistema nervioso central
(SNC): reportandose trastornos neu-
rologicos y dificultades cognitivas.
Refieren también que el hipocampo
que cumple un rol fundamental en
el aprendizaje y laamemoria parece
ser particularmente\wulnerable a las
infecciones por coronavirus, lo que
aumenta la posibilidad de un dete-
rioro de la memoria post —infeccion,
asi como la aceleracion de trasternos
neurodegenerativos como la enfer=
medad de Alzheimer (Ritchie, Chan,
& Watermeyer, 2020); (Mobley,
2019).

(Ritchie, Chan, & Watermeyer,
2020), también indican gue los sin-
tomas neurologicos y la disfuncion
cognitiva subclinica post COVID-19
son el resultado de multiples causas:
en particular danos ocasionados por
el virus a la corteza.

Ademas sehnalan que los pacien-
tes que sufren COVID - 19 requeriran
ventilacion mecanica y que segun
se conoce en base a estudios neu-
ropsicolodgicos el uso de ventilacion
mecanica conlleva a déficits en la
‘atencion, memoria, fluidez verbal,
velocidad de procesamiento y fun-
cionamiento ejecutivo en el 78% de
los pacientes” (Ritchie, Chan, & Wa-
termeyer, 2020) pudiendo perma-
necer estas fallas cerca de 1a 2 anos
e incluso han referido problemas
de memoria hasta 5 anos despuées,
lo cual afecta significativamente su




vida diaria. Advierte también que es
muy frecuente que los pacientes con
SDRA presenten depresion, ansie-
dad y sindrome de estrés post trau-
matico, lo cual puede contribuir al
deterioro cognitivo.

Sabiendo que el lenguaje es un
proceso cognitivo superior, se pre-
tendio determinar si el COVID - 19
deja algun tipo de secuela a nivel del
lenguaje expresivo y comprensivo
oral en los pacientes que lo han pa-
decido, a fin de aportar al area de la
fonoaudiologia sobre un tema que
aun es nuevo, en el que todavia hay
mucho por indagar y conocer, con-
tribuyendo de esta forma a recabar
informacion sobre las repercusiones
del COVID - 19 en el lenguaje, lo cual
podria ser crucial en el futuro mane-
jo de los pacientes recuperados de
COVID =19.

Dado lo anterior, en este trabajo
se plantea la siguiente pregunta de
Investigacion:

¢ Existen alteraciones linguisticas
CoMo consecuencias de haber pade-
cido COVID - 19? y de ser asi ;Cuales
serian?

Objetivo general

Determinar las alteraciones linguisti-
cas en pacientes post COVID - 19.

Objetivos especificos

»  Detectar la presencia de altera-
ciones cognitivas en pacientes
post COVID —-19.

» Medir el rendimiento en fluidez
verbal en pacientes post COVID
-19

» Evaluar la comprension verbal
en pacientes post COVID -19

» Evaluar el procesamiento léxico
en pacientes post COVID -19

» Establecer el perfil linguistico
en pacientes post COVID -19

Metodologia

Esta investigacion se realizd bajo un
enfoque cuantitativo,ya que los datos
recogidos son producto de medicio-
nes representadas numéericamente;
éstos ademas fueron analizados es-
tadisticamente a fin de determinar
formas de comportamiento y poder
plantear conclusiones respecto a la
hipdtesis (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2010).

El diseno de investigacion fue de
tipo No experimental, transversal; ya
gue no hubo manipulacion intencio-
Nnada de las variables, se observaron
y recogieron datos de condiciones
ya existentes dentro de su contex-
to natural en una sola ocasion para
después analizarlos y establecer con-
clusiones (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2010).

El alcance del estudio fue des-
criptivo — correlacional, porgque se
establecieron caracteristicas e in-
cidencias de las variables en los su-
jetos estudiados y ademas se esta-
blecieron asociaciones, relaciones y
comparaciones entre el comporta-



miento de las variables. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010).

Nuestra poblacion o muestra es-
tuvo conformada por 30 participan-
tes, de los cuales segun el género
fueron 13 hombres y 17 mujeres; se-
gun la edad 13 de entre 30 a 39 anos,
13 entre 40 a 49 anos y 4 entre 50 a
54 anos; segun la escolaridad 10 con
ensenanza media completa, 7 con
estudios técnicos profesionales y 13
con estudios universitarios.

Las etapas o fases de nuestra in-
vestigacion se pueden dividir en:

» La busqueda de participantes
a través de una convocatoria
anunciada en las redes sociales,
donde se subido un Formulario
de Google para que las perso-
nas que se interesaban en par-
ticipar de la investigacion pu-
diesen dejar sus datos.

» Contactar a los interesados vy
explicarles detalladamente de
gué se trataba la investigacion
y Ssu participacion, asi como
también aplicarle una breve
Anamnesis a fin de conocer su
historia y determinar sicumplia
O No con los criterios de inclu-
sion Jexclusiéon. Si la persona
cumplia con los criterios y es-
taba de acuerdo en participar,
se les entregaba un Consenti-
miento Informado, donde se
les explicaba de forma escrita la
Investigacion, en qué consistia
su participacion y sus derechos,
el cual debia firmar.

»

»

Proceso de evaluacion, para lo
cual se utilizaron los 3 Instru-
mentos: MoCA para evaluar
cognicion (@ modo de scree-
ning), FAS para evaluar fluidez
verbal y PELA para poder eva-
luar el procesamiento léxico en
los participantes post COVID
—19. Estas evaluaciones se rea-
lizaron a través de videollama-
das por las plataformas Zoom
/Meet y para ellas se utilizaron
los formatos de respuesta de
cada test y una presentacion
de Power Point para presentar
los estimulos visuales al partici-
pante.

Proceso de analisis de datos
que consto de 2 etapas; en pri-
mera instancia un analisis des-
criptivo donde se presentaron
los resultados y valores alcan-
zados en los diferentes test, asi
como la distribucion y frecuen-
cia de las puntuaciones obte-
nidas y, una segunda etapa en
la que se realizd un analisis in-
ferencial, donde se aplicaron
pruebas estadisticas para esta-
blecer correlaciones entre las
variables, permitiendo probar
la hipodtesis, estimar parame-
tros y generalizar los resulta-
dos de la muestra a la pobla-
cion (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2010). Ambas eta-
pas se realizaron mediante el
software de analisis estadistico
SPSS version 26




Resultados

En el Test de MoCA se evidencid que
un 5333% salio descendido, donde
las mayores dificultades se presenta-
ron en las areas de: recuerdo diferi-
do (73,33%), atencion (70%), abstrac-
cion (53,33%), visuoespacial ejecutiva
(43,33%) y en menor medida el len-
guaje (30%), donde en las subprue-
bas de repeticion de frases y fluidez
verbal rindieron bajo lo esperado un
26,67% vy 13,33% respectivamente; no
obstante, estos resultados segun la
prueba estadistica X? no son signifi-
cativos.

Por otra parte, (Crivelli, 2021)
menciona gque en el post COVID las
personas pueden desarrollar trastor-
nos en las funciones ejecutivas ade-
mas dé producir una disminucion
en la velocidad del procesamiento,
lo que conlleva a responder ante los
estimulos lentamente con mayor
esfuerzo, lo cual se puede reafirmar
a traveés de la prueba FAS donde se
observé que la mayoria de los parti-
cipantes accedian al léxico de forma
mMas pausada, saliendo descendi-
dos, tanto a nivel fonolodgico (86,67%)
como semantico (60%) con un valor
0,000y 0,273 respectivamente lo que
infiere que son valores estadistica-
mente significativos.

Comparando los resultados de la
Fluidez verbal fonologica en el Test
de MoCA y FAS se percibe que exis-
te Uuna notable diferencia entre los
resultados de ambas pruebas, don-
de rindieron por debajo de lo espe-
rado.un 13,33% versus el 86,67% con
un valor P de 0,715 y 0,000 respecti-
vamente que evidencia que estadis-

ticamente soélo son significativos los
resultados del FAS; sin embargo, es
Importe senalar que aungque la ins-
truccion y el tiempo para ambos test
son iguales, éstos se realizan con fo-
nemas diferentes, por tanto, No son
comparables, infiriéendose que obtu-
vieron mejores resultados en el Test
de MoCa pues se realizd con el fone-
ma /p/ que segun Justicia 1995, cita-
do en Susanibar et al, 2013 este fone-
ma participa con mayor frecuencia
en silabas directas, difonos y aparece
frecuentemente como silaba inicial
en el espanol, por ende facilita el ac-
ceso a las palabras.

En el procesamiento |éxico, me-
diante la Prueba PELA se evidencio
un rendimiento descendido en el
procesamiento léxico auditivo donde
un 66,67% presentd dificultad para
diferenciar palabras reales y no rea-
les con un valor P de 0,068 que los
considera estadisticamente iguales a
los que rindieron normales; ademas
un alto porcentaje de ellos presen-
taron alteraciones en la conyersion
acustica —fonoldgica (43,33%) y léxico
fonologico (40%) dificultandoles la
repeticion de no palabras y denomi-
nar imagenes, lo cual se infiere que
es producto de haber padecido CO-
VID -19 pues se ha comprobado que
este virus deja secuelas a nivel cogni-
tivo, afectando el lenguaje yalque es
un proceso cognitivo superior.

Por otra parte, llama la atencion
gue en esta prueba en la subcate-
goria de fluidez verbal categorial el
100% de los participantes obtuvo la
puntuacion maxima, cuanda en la
prueba FAS a nivel categorialiel 60%
de ellos salio descendido; no obstan-



te, ambas pruebas no son compara-
bles ya que la instruccion y forma de
evaluar ambas son distintas, siendo
mMas exigente en la prueba FAS.

Conclusiones

Las principales conclusiones obteni-
das en este estudio son:

Se pudo evidenciar a través del
Test de MoCA gue la mayoria de los
participantes rindieron por debajo
de lo esperado.

El rendimiento en fluidez verbal
fue descendido de acuerdo con su
edad y nivel educacional tanto a ni-
vel fonoldégico como semantico en
un gran numero de personas evalua-
das.

Enlacomprension verbal se pudo
evidenciar menor rendimiento en
las subpruebas de repeticion de no
palabras y decision de palabras; sin
emlbargo, para poder tener certeza
acerca de la comprension verbal o
mas adecuado seria incluir en la eva-
luacion otros aspectos.

En el procesamiento |éxico se evi-
dencio que la mayoria de los partici-
pantes presento dificultad a nivel del
procesamiento léxico auditivo, no-
tandose ademas que un considera-
ble numero de ellos también presen-
taron dificultad a nivel de conversion
acustico — fonologico y léxico fonolo-
gico.

Al querer establecer el perfil lin-
guistico en pacientes post COVID -
19 se evidencio que los participantes
presentaron alteraciones Unicamen-

te en la subprueba de procesamien-
to léxico auditiyo, por lo que se puede
inferir gue no hay mayores alteracio-
nes linguisticas a consecuencias del
COVID -19.

Se logro evidenciar en una gran
cantidad de participantes dificulta-
des en varios modulos del procesa-
miento del lenguaje oral implicados
tanto en la comprension como en la
produccion.

Al contrastar nuestra hipote-
sis con los resultados obtenidos se
podria concluir que existe.una alta
tendencia a que el COVID - 19._deje
secuelas a nivel de fluidez verbal, asi
como de expresion y comprension
oral.

Finalmente, ante la pregunta
¢Existen alteraciones linguisticas
como consecuencias de haber pa-
decido COVID -19? y de ser asi ¢Cua-
les serian?, a la luz de los resultados
obtenidos se podria concluir que los
participantes de este estudio si pre-
sentaron dificultades tales como:

» Desempeno descendido a nivel
cognitivo, mayormente en las
habilidades de recuerdo diferi-
do, atencion, y abstraccion.

» Déficit a nivel de fluidez verbal
tanto fonoldgica como seman-
tica. — Dificultad a nivel del pro-
cesamiento léxico auditivo para
diferenciar palabras reales y no
reales. — Rendimiento inferior
en conversion acustica — fono-
l6gica al repetir palabras inven-
tadas.




» Errores a nivel [éxico fonologico
al denominar imagenes, evi-
denciandose parafasiasseman-
ticas (/biblia/ por /libro/ - /oerso-
na/ por /doctor/) y fonoldgicas (/
terrier/ por /perrier/ — /bite/ por
/bitle/), llama la atencidon que
se hayan presentado parafasias
semanticas al denominar ima-
genes, siendo que las mismas
eran muy sencillas y comunes
para el nivel de escolaridad de
las personas evaluadas.

Todas estas alteraciones se po-
drian resumir en 2 grandes grupos:
dificultades a nivel de expresion (flui-
dez verbal, denominacion de image-
nes) y comprension oral (repeticion
de no palabras, decision de fonemas).

Podemos. .inferir._que.  todo. lo
mencionado anteriormente es pro-
ducto de haber padecido COVID -19,
ya que se ha comprobado que este
virus deja secuelas a nivel cognitivo,
por tanto, también afecta al lenguaje
considerando que éste es un proceso
cognitivo superior.

Aungue los resultados obtenidos
en esta investigacion muestran una
tendencia a que las personas pre-
senten dificultades cognitivas y del
lenguaje post COVID - 19, éstos no se
pueden generalizar al no tener una
muestra representativa.

Dificultades y
Limitaciones
No fue factible obtener la muestra

esperada de 46 personas para que
los resultados fueran significativos;

aun cuando en un principio hubo
muchas personas dispuestas a parti-
cipar, llegado el momento se retrac-
taron.

En ocasiones habia dificultad
para coordinar el dia de evaluacion
con los participantes, ya que muchos
estaban regresando a su vida laboral
post COVID - 19, asimismo algunos
de ellos mencionaron que tenian di-
ficultad para conectarse a las sesion
por lo que se tuvo que reagendar la
misma para que no interfiriera con
el proceso de evaluacion y afectara
la validez de los resultados; sin em-
bargo, esto hizo que se alargara mas
el proceso de recoleccion de datos y
gue incluso alguno de ellos después
manifestaran que ya no guerian co-
nectarse nuevamente o que no te-
nian tiempo para ello, lo cual tam-
pbien influyd en que no se pudiera
obtener la muestra deseada.

Proyecciones

Aungue no era parte de la investi-
gacion, se pudo apreciar quée hubo
un pequeno grupo de participantes
de este estudio gque tuvieron reque-
rimientos respiratorios en los cuales
cualitativamente no se logra apre-
ciar un rendimiento mas bajo que el
resto del grupo evaluado, a pesar de
gue la teoria senala que son los que
tienen alta probabilidad de presen-
tar alteraciones

Por otra parte, se pudo eviden-
ciar que la mayoria de los partici-
pantes de este estudio no tuvieron
dificultades respiratorias y de igual
manera presentaron déficits a nivel



del lenguaje, por tanto, se sugiere a
futuro realizar una evaluacion donde
se puedan comparar el rendimiento
de personas post COVID - 19 que ha-
yan presentado insuficiencia respira-
toria con requerimiento de oxigeno
Vversus otro grupo que no lo haya re-
guerido a fin de poder comparar su
rendimiento a nivel del lenguaje.

AsimIisMo, se propone incorporar
en la investigacion una prueba mMmas
exhaustiva que permita evaluar con
mayor detalle los errores en la pro-
duccion, ya que llama la atencion
qgue 12 personas hayan presentado
parafasias semanticas considerando
qgue la prueba utilizada esta hecha
para personas con danos a nivel cere-
bral y sospecha de afasia, empleando
estimulos sencillos para el nivel de
educacion de las personas evalua-
das, por lo cual no se esperaria que
presentaran este tipo de dificultades.

Ademas, se recomienda que se
realice una investigacion con una
muestra mas representativa para
poder generalizar los resultados ob-
tenidos en el campo de la fonoaudio-
logia.
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Resumen

Objetivo: Determinar las caracteristicas ana-
tomicasy del habla segun tipo de frenillo lin-
gual alterado en ninos de 6 a 12 anos de una
institucion educativa de Tacna — Peru. Meto-
dologia: de naturaleza cuantitativa de tipo
descriptivo, de corte transversal y diseno no
experimental. La muestra estuvo constituida
por todos los ninos que presenten alteracio-
nes en el frenillo de la lengua, siendo esta de
37 ninos que acuden a una institucion edu-
cativa de Lima. Peru. Para la recoleccion de
datos se utilizd un consentimiento informa-
doy el protocolo de identificacion de frenillo
lingual propuesto por la Dra. Irene Marche-
san. Resultados: Se determina que tanto
el FC, el FA 'y el FCyA, presentan una mayor
elevacion del piso con un 77.3%, 77.8 y 50%
respectivamente. Finalmente, las caracteris-
ticas del habla mas resaltantes segun el tipo
de frenillo de la lengua, se determina que la
distorsion del habla se manifiesta en todos
los tipos de frenillo de la lengua, es decir en
el FCyA, FAy FC, con un 50%, 44.4% y 36.4%,
respectivamente; seguido de una articula-
cion trabada con un 40.9%, 33.3% v 17%, para
el FC, FA, y FCyA, respectivamente. Conclu-
siones: |as caracteristicas anatdmicas segun
el tipo de frenillo de la lengua, se determina
gue tanto el FC, el FA y el FCyA, presentan
una mayor elevacion del piso. En las caracte-
risticas del habla segun el tipo de frenillo de
la lengua, se evidencia con mayor frecuencia
la distorsion del habla y una articulacion tra-
bada.



Abstract

Objective: To determine the anatomical
and speech characteristics according to the
type of altered lingual frenulum in children
aged 6 to 12 years in an educational institu-
tion in Tacna-Peru.Methodology: quanti-
tative in nature, descriptive, cross-sectional
and non-experimental design. The sample
consisted of all the children who present al-
terations in the frenulum of the tongue, this
being 37 children who attend an educatio-
nal institution in Lima. Peru. Informed con-
sent .and the lingual frenulum identification
protocol proposed by Dr. Irene Marchesan
were used for data collection. Results: It is
determined that both the FC, the FA and the
FCyA, present a higher elevation of the floor
with! 77.3%, 77.8 and 50% respectively. Fina-
lly, the most outstanding speech characte-
ristics according to the type of tongue tie, it
is determined that speech distortion is ma-
nifested in all types of tongue tie, that is, in
FCYA, FAand FC, with 50% , 44.4% and 36.4%,
respectively; followed by a locked joint with
409%, 33.3% and 17%, for FC, FA, and FCyA,
respectively.Conclusions: the anatomical
characteristics according to the type of fre-
nulum of the tongue, it is determined that
both the FC, the FA and the FCyA, present a
greater elevation of the floor. In the charac-
teristics of speech according to the type of
tongue tie, speech distortion and a locked
articulation are more frequently evident.

Introduccidn

La lengua es un organo localizado
en la cavidad oral que participa de
las funciones de deglucion, succion,
masticacion y habla. Posee en su
base inferior, un pequeno pliegue de
membrana mucosa que la conecta
al piso de la boca, siendo denomina-
da frenillo de la lengua. (Martinelli,
Marcheésan, & Berretin, 2013)

El frenillo lingual es una estruc-
turasamatomica fundamental para la
succion, el hablay la alimentacion. La
alteracion del frenillo lingual puede

impedir el movimientode lalenguay
con ello causar impactos anatomicos
y funcionales para el paciente. (Ju-
nior, Ferreira, & Vasconcelos, 2019)

Los sintomas mas comunes gue
pueden suscitar tales hipotesis se-
rian: imprecision de la articulacion
del habla, como por ejemplo del fo-
nema /r/ vibrante simple, que por lo
general lo cambia por otro fonema
o lo distorsiona, colocando una pe-
guena apertura de la boca durante el
habla imprecision o ineficacia de los
movimientos de la lengua en movi-
mientos aislados, de lengua, cuando
es protruida, formando un corazon
en su apice, 0 con poca protrusion, o
aun con protrusion llevando su api-
ce hacia abajo, lengua con postura
en el piso de la boca, dificultades de
hacer movimientos con la punta de
la lengua como lamer helados, difi-
cultades de succionar el pecho en la
época de la lactancia, masticacion
ineficiente y deglucion con altera-
cion por dificultad de acoplamiento
de lalengua en el paladar duro, entre
otras. (Pomini, y otros, 2018)

En el recién nacido el frenillo lin-
gual se coloca del apice de la lengua
hasta la base del proceso mandibu-
lar alveolar. En la medida que existe
desarrollo y crecimiento 0seo, con
prolongacion lingual y erupcion den-
tal, el frenillo migra a posicion central
hasta ocupar su fijacion definitiva
con erupcion de los segundos mola-
res deciduos (Navarro y Lépez, 2021).

La alteracion del frenillo lingual
dificulta la articulacion normal con
las demas estructuras estomatogna-
ticas, resultando en un disturbio del



habla fonética, ya que éste, de acuer-
do con la literatura, es el trastorno
orofacial mas frecuentemente en-
contrado en presencia de un frenillo
alterado (Rolando & Chipana, 2020)

En la edad preescolar y escolar,
la alteracion del frenillo lingual se
manifiesta por dificultades en la ar-
ticulacion de los fonemas cuyo apice
lingual debe tocar papila incisiva y
/ o palatina (/, In/, Ir/, It/, /d/, /s/, [z/).
(Araujo, y otros, 2020)

Pocos estudios buscan evaluar
el frenillo a travées de medidas cuan-
titativas. Probablemente esto ocu-
rre por la dificultad en medir tejidos
blandos, ya que imprecisiones pue-
den ser frecuentes. Encontramos
solo tres estudios que buscaron cri-
terios cuantitativos para medir y cla-
sificar los frentes de lengua. En el
primer estudio los frentes linguales
se midieron con una regla creada
para este fin y se clasificaron de la
siguiente forma: longitud media del
frenillo con menos de 10 mm seria
una anquiloglosia suave; entre 10 vy
15 mm moderada; mas de 15 mm an-
quilogosia severa tipo 1y por ultimo
fue clasificado como anquiloglosia
severa tipo 2 aquellos frenillos que
clinicamente eran clasificados como
severa anquiloglosia aungque tenian
menos de 15 mm de longitud (Zaghi,
y otros, 2019)

Objetivo general:

Determinar las caracteristicas anato-
micas y del habla segun tipo de fre-
nillo lingual alterado en ninos de 6 a

12 anos de una/institucion educativa
de Tacna - PerU.

Objetivos especificos:

» Determinar las caracteristicas
anatomicas del frenillo lingual
en niNos de 6 a 12 anos de una
institucion educativa de Tacna
— Peru.

» Determinar las caracteristicas
del habla segun clasificacion
del frenillo linguaken ninos de
6 a 12 anos de una institucion
educativa de Tacna — PerU.

Metodologia

El presente estudio fue de naturale-
Za cuantitativa de tipo descriptivo, de
corte transversal y diseno no experi-
mental.

La muestra estuvo constituida
por todos los NiNos que presenten al-
teraciones en el frenillo de la lengua,
siendo esta de 37 ninos que acuden
a una institucion educativa de Tacna
— Peru.

Esinstrumento usado fue un pro-
tocolo de identificacion de frenillo
lingual propuesto por (Marchesan,
2010) el mismo gue fue traducido al
espanol. Se evaluaron caracteristicas
fisicas y funcionales del frenillo lin-
gual, siendo ellas: corto (agquel que
No permite movimientos y extension
apropiados de la lengua, no permite
la elevacion adecuada de la lengua al
paladar. Cuando la lengua esta ele-
vada su forma es mas cuadrada que
redondeada y para alcanzar el pala-




dar es necesario cerrar la mandibula.
El valor de la medida interincisal con
la lengua hacia el paladar es menor a
13 mm) anteriorizado (Es aquel cuya
insercion se encuentra posterior a la
parte media del piso de boca hacia
la punta de la lengua), corto anterio-
rizado (presentan caracteristicas del
frenillo corto con insercion anterior y
anquiloglosia (totalmente adherido
al piso de la boca)

Paralarealizacion del presente es-
tudio, primero se envio un documen-
to al director de la institucion infor-
mandole sobre la investigacion que
se pretendio realizar con el apoyo de
los ninos que acudian a la institucion
educativa “San Martin de Porras No.
3046" de la ciudad de Tacna, que él
lo dirige. Después de la autorizacion
para realizar el estudio, se selecciono
la muestra que debid cumplir con to-
dos los criterios de inclusion para el
estudio. Los alumnos que presenta-
ban los criterios necesarios para tal
fin fueron considerados y a los pa-
dres o familiares se les solicitod su par-
ticipacion informada (consentimien-
to informado) (Anexo |) y voluntaria.
Los alumnos restantes que no selec-
cionadas fueron informados de las
razanes de su no seleccion. Después
de la autorizacion de los mismos fue
explicado a los padres de los alum-
nos seleccionados, los objetivos del
estudio y su forma de realizacion.

Finalmente se procedid a la re-
colecta de informacion mediante el
protocalo de evaluacion del frenillo
de la lengua para su posterior trata-
mMiento estadistico.

Resultados

Con respecto a las caracteristicas
anatomicas mas resaltantes segun
el tipo de frenillo de la lengua, se de-
termina que tanto el frenillo corto, el
frenillo anteriorizado y el frenillo de
tipo corto y anteriorizado, presentan
una mayor elevacion del piso con un
773%, 778 y 50% respectivamente;
seguido de la punta rectangular o
cuadrada con un 409% y 50% en los
tipos de frenillo cortos y el de tipo
cortoy anteriorizado, respectivamen-
te. El frenillo de lengua tipo anteriori-
zado presenta una punta en corazon
con un 44.4%.

Con respecto a las caracteristicas
del habla mas resaltantes segun el
tipo de frenillo de la lengua, se de-
termina que la distorsion del habla
se manifiesta en todos los tipos de
frenillo de la lengua, es decir en el
frenillo corto y anteriorizado, frenillo
anteriorizado y frenillo corto, con un
50%, 44.4%y 36.4%, respectivamente;
seguido de una articulacion trabada
con un 409%, 33.3% vy 17%, para el
frenillo corto, frenillo anterorizado, y
frenillo corto y anteriorizado, respec-
tivamente.

Conclusion

Con respecto a las caracteristicas
anatomicas segun el tipo de frenillo
de la lengua, se determina que tanto
el FC, el FAy el FCyA, presentan una
mayor elevacion del piso. Enilas ca-
racteristicas del habla segun el tipo
de frenillo de la lengua, se evidencia
con mayor frecuencia la distorsion
del habla y una articulacion trabada.
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Resumen

Objetivo: Esta investigacion comprende el
diseno de un programa fonoaudioldgico de
proyeccion social enfocado en el emprendi-
miento como propuesta de innovacion en
las practicas formativas de los estudiantes de
fonoaudiologia permitiendo mejorar la co-
bertura de la atencion a partir de programas
de atencion fonoaudiologica. Metodologia:
Es una investigacion cualitativa de disefno
fenomenolodgico que describa la experien-
cia de los participantes en las instituciones
de practica y su actuacion con la poblacion
desde el gjercicio académico, percibido des-
de el reconocimiento de las intenciones, ac-
titudes, la norma subjetiva, autoeficacia y re-
des de apoyo. Resultados: En relacion con el
comportamiento emprendedor, se destaca
una intencion emprendedora favorable, con
evidencia de disminucion en las acciones
dirigidas; del mismo modo, los estudiantes
se perciben menos autdnomos para el reco-
nocimiento de areas de crecimiento profe-
sional y nuevos mercados Conclusiones: En
conclusion, los estudiantes resaltan el apor-
te social de su practica, siendo necesaria la
vinculacion del Fonoaudidlogo formado en
estrategias de liderazgo, a partir de modifi-
caciones curriculares que fomenten las ha-
bilidades autébnomas, el reconocimiento de
las propias capacidades y el reconocimiento
de las oportunidades que ofrece el mercado
laboral, vinculando al sector productivo pro-
fesionales competentes, innovadores, criti-
COS Yy con una vision mas amplia del impacto
social.



Abstract

Objective: It includes the design of a social
projection speech therapy program focused
on entrepreneurship as a proposal for in-
novation in the training practices of speech
therapy students, allowing the improve-
ment of care coverage from speech therapy
programs. Methodology: A qualitative re-
search of phenomenological design is pro-
posed that describes the experience of the
participants in the practice institutions and
their action with the population from the
academic exercise, perceived from the re-
cognition of intentions, attitudes, subjective
norm, self-efficacy and support networks.
Results: In relation to entrepreneurial be-
havior, a favorable entrepreneurial intention
stands out, with evidence of a decrease in
directed actions, in the same way, students
perceive themselves as less autonomous
for the recognition of areas of professional
growth and new markets. Conclusions: In
conclusion, the students highlight the social
contribution of their practice, requiring the
involvement of the speech therapist trained
in leadership strategies, based on curricular
modifications that promote autonomous
skills, the recognition of their own abilities
and the recognition of the opportunities
offered. The labor market, linking compe-
tent, innovative, critical professionals with a
broader vision of social impact to the pro-
ductive sector.

Delimitacion del
problema

En Colombia, la Constitucion Politi-
ca, garantiza la seguridad social que
se presta por el Estado, a través de |a
Ley de Seguridad Social (Constitu-
cion Politica de Colombia, 1991).

Por otro lado, con relacion a la
oferta de servicios de salud en Co-
lombia, las competencias y perfiles
de los recursos humanos en salud
son insuficientes para cubrir la de-
manda haciendo necesario fortale-

cer la gestion en salud publica a tra-
veés de la construccion participativa
de los planes de salud territorial y la
motivacion de las acciones intersec-
toriales sobre llos determinantes so-
ciales que promuevan la salud de la
poblacion.

En este sentido el Fonoaudiolo-
go, como profesional que garantiza
la calidad de los\ procesos de inte-
raccion social, familiar, de acceso al
lenguaje y transmision de la cultura,
a partir de su objetode estudio, la
comunicacion humana, sus variacio-
nes y desordenes a lo largo-del ciclo
vital de los individuos, grupos+y. po-
blaciones (Reglamentacion de Ta
profesion de Fonoaudiologia, 1997),
realiza el abordaje necesario para ga-
rantizar la comunicacion humana
COMO un sistema social y abierto en
los ambitos comunitario, de educa-
cion, clinico, laboral y en otros donde
se requiera su contribucion, ya que la
comunicacion humana es un com-
ponente fundamental para la parti-
cipacion, la convivencia, la inclusion
social y el desarrollo humano.

En este sentido, se debe conside-
rar la necesidad de crear modelos de
abordaje fortaleciendo la atencion
a las comunidades e individuos en
atencion primaria en saludy que a su
vez permita el desarrollo de la profe-
sion a travées de modelos precursores
de estrategias de emprendimiento
laboral paralos egresados a fin de cu-
brir las necesidades de los territorios,
teniendo en cuenta que (Guevara,
Munoz, & Campos, 2011) mencionan
las dificultades de los egresados para
desarrollar el ejercicio de la profesion,
asi entre 2001 y 2007, se graduaron




00.312 profesionales de los cuales
51,644 lograron vincularse laboral-
mente en el area de su profesion, el
15% de los egresados no se desempe-
Aa como fonoaudidlogo, igualmente
existe un predominio de trabajo por
campo de accion en el ambiente de
salud 49,38%, el 2099% en el cam-
po de la educacion, el 17,28% labora
simultaneamente en los campos de
salud y educacion, en una muestra
de 81 egresados (p. 157.).

Por eso es necesario tomar accio-
nes para mejorar el perfil profesional
Yy promover la profesion, fomentar el
interés del estudiante por dicho sec-
tor y cubrir la atencion de las comu-
nidades, a traves de un modelo de
emprendimiento, que beneficie a
las poblaciones vulnerables que re-
guieren la atencion fonoaudiologica
y modifique el comportamiento o in-
tencion laboral de los egresados.

De ‘acuerdo con las necesida-
des surgidas sobre la innovacion en
procesos asistenciales y en aras de
posibilitar una cobertura mas am-
plia de la poblacion y a la necesidad
del estudiante de fonoaudiologia de
adquirir competencias para el em-
prendimiento, generando de esta
manera la visibilizacion y el desarro-
llo profesional, se expone a continua-
cion, elinterrogante que orienta esta
investigacion.

(Como ampliar la cobertura de
la poblacion que requiere atencion
fonoaudioldgica y fomentar el em-
prendimiento laboral de los egresa-
dos?

Objetivo general

Disenar un programa fonoaudiolo-
gico de proyeccion social con par-
ticipacion en los sectores publico y
privado, mediante la practica profe-
sional enfocada al emprendimiento,
con el fin de cubrir las necesidades
de la poblacion con y sin desérdenes
de la comunicacion.

Objetivos especificos

» Seleccionar las instituciones
publicas o privadas donde se
realiza practica académica que
podran desarrollar los progra-
mas fonoaudioldgicos con pro-
yeccion social

» |ldentificar las caracteristicas de
la poblacion que con el fin de
determinar las necesidades de
diseno de programas fonoau-
diologicos

» Determinar las caracteristicas
de los programas de atencion
fonoaudioldgica que se prestan
en las Instituciones de acuerdo
con las areas de atencion vy la
poblacion atendida

» Disefar un programa para de-
terminar la intencion empren-
dedora de los futuros egresa-
dos a partir de las practicas
académicas

Metodologia

Se pretende emplear una metodo-
logia empirica por medio encuestas
orientadas a describir las caracteristi-



cas que se relacionan con elempren-
dimiento en los estudiantes, ademas
de las caracteristicas de las institu-
ciones y la poblacion para la que se
implementaran los programas fo-
noaudiologicos.

De esta manera, es preciso indi-
car que el método inductivo carac-
terizado por la experimentacion es
el adecuado para llevar a cabo esta
Investigacion puesto gue correspon-
de a la investigacion cualitativa y ésta
a su vez se fundamenta en la des-
cripcion de fenomenos a partir de
las teorias, yendo de lo general a lo
particular (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014).

Lo anterior toda vez que el diseho
de un programa de atencién fonoau-
diologica surge de la interpretacion
gue los estudiantes hacen de la pro-
pia realidad como producto del im-
pacto de las practicas formativas en
el comportamiento relacionado con
el emprendimiento.

Por lo tanto, el alcance de esta in-
vestigacion se define como procedi-
mental puesto que la interpretacion
de la informacion obtenida por me-
dio de las encuestas aplicadas per-
mite la realizacion del diseno de un
programa de atencion fonoaudiolo-
gica que proporcione a los futuros
egresados herramientas para desa-
rrollar nuevos modelos de atencion a
partir de una perspectiva emprende-
dora aplicadas al contexto formativo
de las practicas académicas

De acuerdo con el objetivo que
la investigacion plantea se propone
una investigacion cualitativa de di-

sefo fenomenoldgico que permita
la descripcion/de la perspectiva de
los participantes a partir de las expe-
riencias obtenidas desde las institu-
ciones de practica y su actuacion en
el abordaje de la poblacion desde el
ejercicio académico.

Lo anterior de acuerdo con (Her-
nandez, Ferndhdez, & Baptista,
2014) quien describe que el diseno
fenomenologico permite la com-
prension de las percepciones de los
individuos con el propodsito de co-
nocer los elementos que se presen-
tan en comun, permitiendo.de esta
manera la construccion de una-pers-
pectiva colectiva, que en el caso de la
presente investigacion se encuentra
delimitada contextualmente por el
entorno de la formacion profesional
desde la practica formativa.

De esta forma, se propone la re-
coleccion de informacion a partir de
la aplicacion de encuestas orienta-
das a medir los comportamientos de
los estudiantes de practica formativa
relacionados con el emprendimiento
por medio de un analisis lineal que
permitan su descripcion.

De acuerdo con lo anterior, el es-
tudio de variables como la intencion,
la actitud, la subjetividad, la autoe-
ficacia y los apoyos y redes permiti-
ran comprender el comportamiento
orientado hacia el emprendimiento
gue desarrollan los estudiantes du-
rante la realizacion de sus practicas
formativas

|. Identificar las caracteristicas
de las Instituciones de practica
formativa de manera tal que se




describan en el contexto desde
el tipo de Institucion, la finali-
dad lucrativa de la misma, el
tiempo de existencia y el sector
de desempeno, para lo cual se
aplico una encuesta de carac-
terizacion.

| Caracterizar la poblacion que
requiere los servicios profesio-
nales en las diferentes Institu-
ciones a partir de la identifica-
cion de los grupos etarios, la
etnia, la presencia o no de dis-
capacidad, la presencia o no de
vulnerabilidad y el tipo de vin-
culacion con las Instituciones;
informacion que se recolectd
por medio de la aplicacion de
encuesta de caracterizacion.

| Determinar..las..caracteristicas
de los programas fonoaudiolo-
gicos prestados en las Institu-
ciones con el finde reconocer el
tipo de prestacion de servicios
profesionales, la contratacion
de los profesionales, las areas
de abordaje y las acciones rea-
lizadas por el personal profesio-
nal en el desempeno asisten-
cial, para lo cual se realizd una
encuesta de caracterizacion.

|Determinar el comportamien-
to emprendedor de los estu-
diantes a partir de la realizacion
de las practicas académicas,
por medio de una encuesta de
intencion de emprendimiento
que considera aspectos como
la intencion, la actitud, la sub-
jetividad, la autoeficacia y los
Mmecanismos de apoyo y redes.

Por lo anterior, el centro de la
investigacion sera la poblacion es-
tudiantil la cual se identifica como
fuente primaria de informacion a
partir de la aplicacion de una encues-
ta que abarca la construccion de un
cuestionario.

Resultados

Intencién
emprendedora

La percepcion sobre la intencion de
emprendimiento identifica la posibi-
lidad de emplear los conocimientos
obtenidos durante la practica en un
proyecto de emprendimiento, obser-
vando que la valoracion en cuanto a
una intencion favorable hacia el em-
prendimiento-en-los-estudiantes es
alta encontrandose por encima de
4, particularmente para la intencion
de emprender a partir de los cono-
cimientos adquiridos en la practica
formativa.

Acciones sobre la
intencion

Se determina que las acciones so-
bre la intencion de emprendimiento
identifican comportamientos rela-
cionados con las acciones concretas
gue se relacionan con la intencion de
emprender.

La puntuacion relacionada con
la intencion es baja, aunque se de-
muestra mejor desempeno (en los
items que indican mayor relacion
entre las acciones concretas de la
practica formativa y pueden enten-



derse como acciones que fomentan
la intencion de emprendimiento, por
otro lado, es relevante que las accio-
nes autonomas no derivadas directa-
mente de la practica profesional tie-
nen menor intencion.

Percepcion sobre la
actitud auténoma

Las actitudes autdonomas que favore-
cen las intenciones de emprender se
permiten identificar los comporta-
mientos voluntarios y decididos que
involucran percepciones sobre las
capacidades de los estudiantes para
desarrollar las iniciativas relaciona-
das con el emprendimiento.

Los resultados obtenidos sobre
la actitud autonoma permiten re-
conocer gue los estudiantes valoran
de manera positiva el ejercicio de la
autonomia como propuesta de de-
sarrollo profesional, notandose ligera
disminucion en los procesos relacio-
nados con la formacion disciplinar
de manera auténoma.

Norma subjetiva

Para la norma subjetiva entendida
como la influencia de los entornos en
relacion con la decision de empren-
der, se mide por medio de items que
refieren la influencia de la familia, los
amigos vy los pares académicos en el
comportamiento orientado hacia el
emprendimiento.

La puntuacion de los items rela-
cionados con la norma subjetiva es
alta, observando mejor rendimiento
en la norma subjetiva relacionada

con el colectivo familiar, es decir, se
observa leve disminucion en el des-
empeno relacionado con la influen-
cia de los amigos en el comporta-
miento emprendedor del estudiante
de fonoaudiologia.

Autoeficacia

La autoeficacia que identifica el re-
conocimiento de‘las oportunidades
qgue se presentan ‘para emprender
muestra que el gradode autoeficacia
para emprender es aceptable, con
menor capacidad para.reconocer
nuevas areas de incursion profesio-
nal, asi como la capacidad de auto-
gestionar en relacion con el manejo
del estrés, sin embargo, describen
mayor capacidad de los estudiantes
para identificar nuevas ideas y for-
mas de mejorar los servicios fonoau-
diologicos.

Para los mecanismos de redes
gue influyen a través de los apoyos
ofrecidos por el entorno académicoy
gue pueden ser considerados como
beneficiosos para el comportamien-
to emprendedor; observando que en
general la percepcion sobre el apoyo
gue brinda la universidad esfavorable
para el emprendimiento, sobre todo
desde el reconocimiento de la profe-
sion de fonoaudiologia, pero que dis-
minuye ligeramente la percepcion
favorable desde el conocimiento de
los contextos externos relacionados
con la normativa laboral colombiana
y la creacion de proyectos sociales.

Para las redes que se fomentan
desde mecanismos pedagdgicos
en las practicas, se evidencia que el
aporte mas significativo se obtie-




ne del relacionamiento y la interac-
cion con pares de otras profesiones;
mientras que las interacciones con
pares fonoaudioldgicos No generan
una percepcion muy favorable sobre
como incentivar el emprendimiento
a partir de la practica formativa.

Conclusiones

Desde la perspectiva de la practica
formativa de los estudiantes de Fo-
noaudiologia es importante resaltar
el aporte social de su participacion
en las instituciones donde realizan
su ejercicio académico, consideran-
do sobre todo la necesidad de vincu-
lacion del Fonoaudidlogo formado
en estrategias de liderazgo que abor-
de de manera integral a la poblacion
que requiere de los servicios profe-
sionales, maxime si se evidencia que
la mayoria de las instituciones ofre-
cen los servicios fonoaudioldgicos sin
contar con profesionales de planta
gue ejerzan desde el planteamiento
de programas que cubran las necesi-
dades de la poblacion.

Por lo anterior, se hace necesa-
rio formar al fonoaudidlogo como
un lider que emprenda procesos
de cambio y promueva mejoras en
las condiciones de prestacion de los
servicios profesionales, involucrando
una perspectiva mas amplia desde
el contexto de relacionamiento e im-
pacto social a través de su practica
laboral.

Lo anterior permite determinar
la impaortancia de realizar adaptacio-
nes en’los curriculos con el fin de fo-

mentar las habilidades para el ejerci-
cio autonomo, el reconocimiento de
las propias capacidades y el recono-
cimiento de las oportunidades que
ofrece el mercado laboral, vinculan-
do al sector productivo profesionales
competentes, innovadores, criticos
y con una vision mas amplia del im-
pacto social, de manera tal que, de-
rivado de esto, se incremente la visi-
bilizacion positiva del profesional en
fonoaudiologia y su valor dentro de
la sociedad.

Por su parte, los resultados deri-
vados de la investigacion permiten
determinar que los estudiantes de-
muestran interés y comportamien-
tos relacionados con la intencion
de emprender, sin embargo, en los
aspectos relacionados con la actua-
cion sobre el emprendimiento no se
muestran resultados tan favorecedo-
res, demostrado en una disminucion
del comportamiento, asociado ade-
mas a la falta de reconocimiento de
los recursos para emprender.

Lo anterior se puede asociar a
gue el emprendimiento académico
es derivado del aprovechamiento de
las oportunidades del contexto, de
manera tal que se puede concluir
gue en los estudiantes de fonoaudio-
logia se presenta una baja compren-
sion de la relacion y el impacto de la
formacion profesional con descono-
cimiento de las actividades de prac-
tica profesional como situaciones
contextuales que facilitan y promue-
ven el fortalecimiento del comporta-
miento emprendedor.
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Resumen

Objetivo: El presente trabajo pretende en el
adulto con parélisis cerebral caracteristicas
fonoaudioldgicas que se presentan en pa-
cientes con secuelas de paralisis cerebral en
un Centro de Motricidad Orofacial (CeMOf).
Metodologia: Se evaluaron 35 adultos por-
tadores de PC. Se utilizo los sistemas de cla-
sificacion de desempeno en el control de la
saliva, alimentos y comunicacion-expresion
y la version espanola de Frenchay Dysarthria
Assessment (Version 2). En cuanto a la des-
ventaja de deglucion y voz, se aplicado las
versiones en espanol de los cuestionarios
Deglutition Handicap Index e Voice Handi-
cap Index. Resultados: Los adultos portado-
res de PC, participantes en el estudio, tienen
una edad promedio de 35 anos, la mayoria
eran mujeres (23 personas). La mayoria pre-
senta dificultades de desempefio en el con-
trol de la saliva (11 personas), alimentacion (15
personas) y en la comunicacion-expresion
(20 personas). Se presentan disartria de gra-
do leve (en el tipo de clasificacion espastico y
ataxico) a moderado (en el tipo de clasifica-
cion disquinético). Se presentan desventajas
en la deglucion y voz. Conclusién: Se identi-
ficaron alteraciones en el desempeno en el
control de la salivacion, en la alimentacion y
comunicacion-expresion, disartria de grado
leve a moderado y desventaja resultante de
las alteraciones de la deglucion y voz.



Abstract

Objective: The present work intends in the
adult with cerebral palsy phonoaudiological
characteristics that occur in patients with
cerebral palsy sequelae in an Orofacial Mo-
tor Center (CeMOf). Methodology: 35 adults
with PCwere evaluated. We used performan-
ce classification systems in the control of sa-
liva, food and communication-expression
and the Spanish version of Frenchay Dysar-
thria Assessment (Version 2). Regarding the
disadvantage, the Spanish versions of the
Deglutition Handicap Index and Voice Han-
dicap Index questionnaires were applied.
Results: The adults carrying PC, participants
in the study, have an average age of 35 years,
are mostly women (23 persons). The majo-
rity present performance difficulties in the
control of saliva (11 persons), nutrition (15 per-
sons) and communication-expression (20
persons). There is mild dysarthria (in the type
of spastic and ataxic classification) to mode-
rate (in the type of dyskinetic classification).
There are disadvantages in swallowing and
voice. Conclusion: Alterations in performan-
ce in the control of salivation, in feeding and
communication-expression, mild to mode-
rate dysarthria and disadvantage resulting
from the loss of swallowing and voice altera-
tions were identified.

Delimitacién del
problema

El tema del presente trabajo de plan
de tesis surgio por un interés que
causa el conocimiento sobre las ca-
racteristicas fonoaudiologicas, entre
ellas |la disartria y las perturbaciones
en las areas de la disfagia, control de
sialorrea y habla en personas adul-
tas con secuela de Paralisis Cerebral
(PC), Posteriormente, la compara-
cion entre ambas surge como for-
ma de reflexion de dos percepciones
diferentes (la del terapeuta y la del
adulto con PC).

La Surveillance of Cerebral Palsy
in Europe (SCPE), una organizacion,
fundada en 1998, es una asociacion
desarrollada por pediatras, neurope-
diatras, epidemidlogos y terapeutas
de toda Europa, cuyo objetivo es uni-
formizar y divulgar conocimientos
sobre la PC, a traves de datos epide-
miologicosy pretende formar buenas
practicas para prestar mejor cuidado
a los ninos con Paralisis Cerebral. La
Paralisis Cerebral, segun esta organi-
zacion, es caracterizada por dificul-
tades de movimiento, caracterizadas
por alteraciones en partes especifi-
cas del cerebro que controlan esos
MISMOS Mmovimientos. Se caracteriza
pOr un conjunto de perturbaciones
gue implica una alteracion motora
de la postura y del movimiento. Es
una deficiencia no inmutable y per-
manente, NoO es progresiva, pues se
debe a una lesion y/o anomalia du-
rante el desarrollo del cerebro inma-
duro. Las lesiones del cerebro, mu-
chas veces se reflejan en dificultades
motoras asociadas como la vision, la
audicion, la cognicion, la comunica-
cion y la alimentacion. Estas dificul-
tades pueden afectar el bienestar y
la capacidad del individuo para parti-
cipar plenamente en sus actividades
de la vida diaria.

El 35 % de la poblacion con Pa-
ralisis Cerebral presenta disartria
(Kennes, y otros, 2002), que a su
vez puede también reflejar dificul-
tades en la alimentacion, deglucion
y control de la saliva, debido a alte-
raciones oromotoras, caracteristi-
cas de esta poblacion (Rosendahl,
Jensen, & Holst, 2022). En cuanto a
la clasificacion de la Paralisis Cere-




bral segun Surveilance (Jin, y otros,
2020) y sus caracteristicas, surge la
comparacion de las dificultades pre-
sentes en las personas con Paralisis
Cerebral y a nivel mas especifico su
comparacion con la clasificacion de
la Paralisis Cerebral. Segun la investi-
gacion realizada, la Paralisis cerebral
del tipo disquinético presenta mayo-
res alteraciones en el control del ba-
beo (Myles, 2020) deglucion y habla
(Sullivan, 2000). En las personas con
Paralasis Cerebral del tipo espastico,
también se observa una tendencia a
presentar alteraciones de deglucion
(Garcia & Castelao, 2019).

Objetivo general

Determinar caracteristicas fonoau-
diologicas que se presentan en pa-
cientes con secuelas de paralisis ce-
rebral en un Centro de Motricidad
Orofacial (CeMOf).

Objetivos especificos

»  Determinar el grado de dificul-
tad de la disartria que se pre-
senta en pacientes con secue-
las' de paralisis cerebral en un
Centro de Motricidad Orofacial
(CeMOf).

»  Determinar el grado de desem-
peno en el control de la saliva,
alimentacion y comunicacion
que se presenta en pacientes
con secuelas de paralisis cere-
bral en un Centro de Motrici-
dad Orofacial (CeMOf).

» ldentificar la desventaja que se
presenta en la deglucion y voz

de la persona con paralisis ce-
rebral en un Centro de Motrici-
dad Orofacial (CeMOf).

Metodologia

La poblacion fue constituida por 35
individuos con secuelas de parali-
sis cerebral que acuden al Centro
de Motricidad Orofacial (CeMOf). La
muestra fue el total de la poblacion
pOr ser una poblacion peguena sien-
do constituida por 35 adultos con pa-
ralisis cerebral, 31 de los cuales con
comunicacion oral y 4 con medios
de comunicacion alternativa que
acuden al Centro de Motricidad Oro-
facial (CeMOf).

El presente estudio fue de natu-
raleza cuantitativa de tipo descripti-
VO, prospectivo de corte transversal y
diseno no experimental. Descriptivo
porgue se describieron los hechos y
fendmenos tal cual se presentany se
buscaron las caracteristicas de las va-
riables; prospectivo porque la inves-
tigacion se realizo con los datos que
representan a la toma de muestras;
de corte transversal porque estudio
las variables en un determinado es-
pacio de tiempo; de diseo NoO expe-
rimental porque es un estudio obser-
vacional que describio lo que existe
en la realidad.

Este estudio fue de tipo descrip-
tivo, la cual permitio saber las carac-
teristicas fonoaudioldgicas que se
presentan en las secuelas de paralisis
cerebral del Centro de Motricidad. El
presente estudio correspondio a los
disenNos no experimental por gue No
se manipulan las variables, mas aun,



se realizd una observacion directa de
la variable de como estas se presen-
tan en la realidad problematica. Asi
tambiéen fue de corte transversal por-
qgue se realizd la recoleccion de los
datos en un determinado momento
de la realidad problematica, median-
te la ficha de recoleccion de datos.

Se realizaron criterios de selec-
cion, Teniendo en cuenta los objeti-
vos del estudiose realizd un muestreo
Nno probabilistico segun evaluacion.

Criterios de Inclusion

» Mayores de edad con secuelas
de paralisis cerebral.

» Pacientes que acuden al Cen-
tro de Motricidad Orofacial (Ce-
MOf).

Criterios de Exclusion

» Individuos con un compromiso
cognitivo moderado a severo,
certificado por examen psico-
l6gico.

Para el presente trabajo se usa-
ron los siguientes protocolos de eva-
luacion:

» Evaluacion clinica por el tera-
peuta del habla a través de una
encuesta sociodemografica y

» Aplicacion de las escalas de Cla-
sificacion del Desempeno en la
Alimentacion (CDA), Clasifica-
cion del Control de la Baba o
saliva (CCB), vy la Clasificacion
de la Comunicacion — Expre-
sion (CCE).

Resultados

Referentes al tipo de paralisis cere-
bral segun el género de los pacien-
tes adultos con PC. Se observo que la
mas frecuente es la del tipo espasti-
co con un 51.3% (18), seguidos del tipo
disquinético con un 40% (14), y por
ultimo el tipo ataxico con un 8.7%.
Se observd que en los tres tipos de
paralisis cerebral las presentaban en
mayoria los pacientes femeninos con
28.6%, 34.3% y 2.9%.

Referentes al grado de disartria
segun género en la poblacion de es-
tudio, se constatd que la gravedad.de
la disartria presente es leve para am-
oS sexos, pero ligeramente superior
en el sexo femenino, aunque la dife-
rencia Nno es estadisticamente signi-
ficativa (p> 0.05).

Respecto al grado de disartria
segun tipo de paralisis cerebral, se
pudo observar que el grado de disar-
tria en funcion del tipo de PC varia
entre leve a la espasticidad y ataxia
y moderado para la disquinesia. La
diferencia entre el tipo espastico y el
disquinético no es estadisticamente
significativa (p> 0.05). En la persona
con PC del tipo espastico y ataxico,
las evaluaciones parciales en, reposo,
funciony habla, tienen menor grave-
dad que en el tipo disquinético.

Respecto del grado de desempe-
Nno en el control salivar, en la alimen-
tacion y en la comunicacion-expre-
sion en pacientes adultos con PC, se
observan a un grupo con desempe-
no normal en el control salivar con un
68.6% (24), en la alimentacion 57.1%
(20), y en la comunicacion-expresion




429% (15). En cuanto a las personas
con un Nivel de desempeno altera-
do, con respecto al control salivar el
porcentaje es del 31.4% (11), en la ali-
mentacion 42.9% (15) y en la comuni-
cacion-expresion 57.1% (20).

Referentes al grado de desempe-
Ao en el control salivar segun el tipo
de paralisis cerebral, se observd que
todos los tipos de PC presentan un
mMayor porcentaje de personas en el
nivel I (normalidad), siendo que la PC
del tipo espastico con un 88.8%, el
tipo disquinético con 42.9% vy el tipo
ataxica con 66.7%.

Referente al grado de desempe-
Ao en la alimentacion segun el tipo
de paralisis cerebral, Se observo que
la alimentacion es normal (nivel 1)
para el 55.6% para las personas con
PC del tipo espastico, el 50% de las
personas con PC del tipo disquinéti-
cay el 100% del tipo ataxico.

Referentes al grado de desem-
peno en la comunicacion-expresion
segun el tipo de paralisis cerebral,
Se observo que la PC del tipo ataxi-
CO presenta un mayor porcentaje de
personas en el nivel | (normalidad)
con un 66.7%, seguido del tipo espas-
ticaicon un 44.4%y del tipo disquineé-
tica.con un 35.7%.

Respecto a la desventaja de la de-
glucion y voz segun el género, no se
observaron diferencias significativas
(p> 0.05).

Respecto a la desventaja de la de-
glucion y voz segun el tipo de parali-
sis cerebral, se verifico que no existen
valores discrepantes en las medias
presentadas en cuanto al género.

Conclusiones

Después de realizar el presente tra-
bajo de investigacion es posible con-
cluir gue en las 35 personas porta-
doras de PC estudiadas, El grado de
desempeno que se presenta con ma-
yor frecuencia es el de alteraciones
en el nivel de la comunicacion-ex-
presion, seguido del desempeno de
la alimentacion, y por ultimo del con-
trol de la saliva. Se concluye también
gue el tipo de PC disquinético es el
que presenta mas cambios en la ali-
mentacion, comunicacion y control
de la saliva; ademas el grado de di-
sartria varia entre leve (espasticidad
y ataxia) y moderado (disquinético) y
no existen diferencias significativas
con respecto a la gravedad de la di-
sartria para el sexo ni para el tipo de
PC. Tambien se identifico una rela-
cion inversa significativa entre la eva-
luacion clinica de la postura vy la fun-
cion delos érganosfonoarticulatorios
(FDA-2) y el indice de desventaja del
control de la salivay la deglucion res-
pectivamente. En lo concerniente a
la relacion entre la evaluacion clini-
cay la desventaja del impacto de las
disfunciones, se encontro correlacion
negativa significativa entre la evalua-
cion clinica de las estructuras en re-
pPoso. La relacion entre la evaluacion
delafuncion en la FDA-2 se relaciono
significativamente, con el indice de
desventaja de la deglucion. En cuan-
to a la desventaja del impacto de los
cambios de voz se senala que las per-
sonas portadoras de PC presentan
alteraciones de la voz, asociadas a la
disartria.
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Resumen

La afasia definida como un trastorno a con-
secuencia de una lesion a las partes del ce-
rebro responsables del lenguaje, afectando
la expresion, la comprension, la lectura y la
escritura. (ASHA.,2020), es una consecuen-
Ccia comun de las enfermedades cerebro-
vasculares, lesiones traumaticas, tumores
o enfermedades neurodegenerativas. Esta
condicion acarrea un agravante en las for-
mas de interaccion, porque se afecta de ma-
nera primaria el lenguaje, repercutiendo en
la comunicacion y la cognicion. Adiciona al
es frecuente la dependencia para realizar
actividades cotidianas y por supuesto para
acceder a la rehabilitacion Este proyecto de
innovacion tuvo como objetivo: Disenar un
programa de interaccion comunicativa para
sujetos con afasia, basado en el uso de las
herramientas tecnoldgicas sincronas. El di-
sefo metodoldgico fue cuantitativo. A partir
de una valoracion de pertinencia, relevancia,
claridad y relacion realizadas por jueces ex-
pertos, a una serie de actividades organiza-
das en cuatro modulos: interaccion comu-
nicativa, cognicion, lenguaje oral y lenguaje
lecto-escrito, disefados a partir de modelos
de procesamiento linguistico. Al programa
se le aplicd un cociente de confiabilidad a
partir de la obtencion del puntaje alfa de
cronbach, producto de este analisis se reali-
zaron ajustes al programa. Una segunda fase



estuvo compuesta por la aplicacion a sujetos
con afasia con funcionalidad comunicativa,
quienes también evaluaron las actividades
y presentaron recomendaciones. Obtenidas
las valoraciones respectivas, se hicieron ajus-
tes al diseho inicial y se paso6 al diseno de las
actividades mediante el uso de un software
gue crea contenidos interactivos para que
pueda ser aplicado a comunidades virtuales
mediante herramientas de interaccion sin-
cronas.

Abstract

Aphasia defined as a disorder resulting from
injury to the parts of the brain responsible
for language, affecting expression, compre-
hension, reading and writing. (ASHA., 2020),
is a common conseguence of cerebrovas-
cular diseases, traumatic injuries, tumors, or
neurodegenerative diseases. This condition
causes an aggravation in the forms of inte-
raction because language is affected prima-
rily, affecting cormmunication and cognition.
In addition, dependency is frequent to carry
out daily activities and, of course, to access
rehabilitation. This innovation project aimed
to: Design a communicative interaction pro-
gram for subjects with aphasia, based on
the use of synchronous technological tools.
The methodological design was quantitati-
ve. Starting from an assessment of pertinen-
ce, relevance, clarity, and relationship carried
out by expert judges, to a series of activities
organized in four modules: communicati-
ve interaction, cognition, oral language and
reading-writing language, designed from
models of linguistic processing. A reliability
quotient was applied to the program from
obtaining the cronbach alpha score, as a re-
sult of this analysis adjustments were made
to the program. A second phase consisted
of the application to subjects with aphasia
with communicative functionality, who also
evaluated the activities and presented re-
commendations. Once the respective eva-
luations were obtained, adjustments were
made to the initial design and the activities
were designed through the use of software
that creates interactive content so that it can
be applied to virtual communities through
synchronous interaction tools.

Introduccion

Las herramientas de comunicacion
sincronas, son.aguéllas que facilitan
la comunicacion en tiempo real, para
lo cual los participantes deben estar
conectados en el mismo momento
(ej. Chat, la videoconferencia, etc), la
ventaja de este tipo de herramientas,
es que son independientes del lugar,
en la medida que no se requiere que
los participantes estén en el mismo
espacio, todos los participantes estan
conectados en el mismo momento,
la comunicacion puede ser grupal
O persona a persona, el intercambio
de la informacion puede ser oral.o
escrita, permiten el intercambio de
material de manera simultanea a la
conversacion.

Actualmente existen diferentes
meétodos, enfoques y técnicas de re-
habilitacion para las afasias, clasifi-
candose de manera general en en-
foques linguisticos, comunicativos,
mixtos, que se desarrollan de mane-
ra individual o grupal. Hay algunos
avances en el empleo de herramien-
tas tecnoldgicas, como es el caso de
uso de ordenadores, Tablet, sistemas
de comunicacion aumentativo y al-
ternativo, pero se conoce muy pPoco
acerca de la rehabilitacion grupal
empleando herramientas sincronas,
Yy suU importancia radica, no solo por
ser novedoso, sino que se constituye
en un elemento gque se puede inte-
grar facilmente a la practica fonoau-
dioldgica y por otra, porque ayuda a
mitigar una de las barreras mas fre-
cuentes que presenta el sujeto afa-
sico para su rehabilitacion que es la
dependencia de otra persona para el




desplazamiento hasta el lugar de la
rehabilitacion.

Las experiencias en el proceso de
rehabilitacion han indicado que si
bien la terapia individual para la per-
sona afasica llega a ser beneficiosa
porque permite trabajar elementos
puntuales, también puede generar
angustia y fatiga para el afasico, al
verse involucrado en una interaccion
contando con mMenos recursos co-
mMuhnicativos que su interlocutor. Por
lo tanto, generar nuevas alternativas
buscando propiciar un ambiente re-
lajante para el sujeto, donde pueda
interactuar con otros afasicos y con
el fonoaudiologo, desde la comodi-
dad de un ambiente familiar, puede
ser de gran ayuda en su proceso de
rehabilitacion.

El factor diferenciador de la pro-
puesta es que se pretende que el
programa no sea de comunicacion
exclusiva fonoaudidlogo — usuarios,
sing gue se puedan conectar varios
usuarios, como una comunidad vir-
tual, constituyendo en un grupo de
apoyo que les permita tener un es-
pacio de interaccion social, y les fa-
cilite incrementar las competencias
comunicativas y favorecer las habili-
dades del lenguaje.

Como pregunta de orientado-
ra del proceso innovador se plantea.
;Qué elementos debe contener un
programa que emplee las herra-
mMientas de comunicacion sincronas
para favorecer el proceso de interac-
cion comunicativa en sujetos con
afasia funcional?

Hipotesis El uso de herramien-
tas sincronas para el abordaje de los
sujetos afasicos se convierte en una
nueva opcion terapéutica que bene-
ficia el proceso de interaccion comus-
nicativa, siendo una herramienta de
INnNnovacion

Objetivo general:

Disenar un programa de interaccion
comunicativa para sujetos con afasia,
pasado en el uso de las herramientas
tecnologicas sincronas

Objetivos especificos:

» Construccion tedrica y concep-
tual del procesamiento linguis-
tico, cognitivo y comunicativo
del sujeto afasicoy.sus.repercu-
siones en la interaccion comus-
nicativa.

» Proponer una serie de activida-
des para trabajar a través de las
herramientas tecnoldgicas de
la comunicacion sincrona. —

» Validary ajustar el programa de
intervencion a través de jueces
expertos. — Desarrollar un pilo-
taje del programa con sujetos
afasicos.

»  Ajustar el programa presen-
tando los resultados a la comu-
nidad académica.

Metodologia

El enfoque es cuantitativo, . donde
la recoleccion de los datos permiti-
ra corroborar o desestimar las hipo-



tesis planteadas, considerando los
resultados arrojados a través de la
medicion numeérica y el analisis es-
tadistico (Hernandez, Fernandez vy
Baptista,2014) Diseno metodologi-
co: Esta investigacion es de tipo no
experimental transversal. Donde se
recogen datos en un solo momento,
en un tiempo Unico y su proposito es
describir variables y su incidencia de
interrelacion en un momento dado.
(Herndndez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2014) Tipo
de muestra es no probabilistica (Ar-
gibay, 2009), porgue el proceso de
validacion se realizara con fonoau-
diologos expertos en el abordaje de
sujetos adultos con afasia. La pobla-
cion estuvo constituida por fonoau-
diologos con formacion posgradual y
experiencia laboral en el abordaje de
sujetos afasico, se conto con la partici-
pacion de 16 jueces expertos, quienes
realizaron la valoracion del programa
de intervencion considerando aspec-
tos como la relevancia, la pertinencia,
claridad de la instrucciony la relacion
de la actividad con el modulo de pro-
cesamiento. El grupo de sujetos con
los que se implemento el programa,
pertenecen a una comunidad virtual
denominada “afasia vital” que es un
grupo que establece comunicacion
via WhatsApp con personas con afa-
sia de Colombia, Peru, Chile, Argenti-
na, Estados Unidos, México y Espana.
Con ellos se programan encuentros
para el desarrollo de este proyecto a
través de la plataforma teams.

Resultados

El programa consta de tres modulos

»

»

»

»

»

»

Modulo de'comunicacion
Modulo de Cognicion

Modulo de-tenguaje-(Lenguaje
oral y lector)

Los resultados obtenidos fueron:

Criterio de Pertinencia: Se
conformo una matriz de anali-
sis que permitiera la tabulacion
de la vez resultados obtenidos
por la valoracion. realizada por
los 16 jueces expertos. Se eva-
luaron en total 51 items. Obte-
niendose Una sumatoria-de va-
rianza por items de: 30,44 Una
varianza de la sumatoria por
items de: 362,52 Alfa de Cron-
bach de: 0,916 que indica que el
criterio es confiable en la valo-
racion.

Criterio de relevancia: Se pre-
tendid determinar si los jueces
consideraron que la actividad
erarelevante para el trabajo con
la persona afasica obteniéndo-
se Una sumatoria de varianza
por items de: 21,58 Una varian-
za de la sumatoria por items
de: 339,13 Alfa de Cronbach de:
0,9167, que indica que hay con-
fiabilidad de los items al valorar
el criterio de relevancia.

Criterio de Relacion entre
itemsy las actividades, que eva-
luaba si las actividades plantea-
das correspondian al nivel de
procesamiento linguistico ubi-
cado.Sumatoria devarianza por
items de: 29,58 Varianza de la
sumatoria por items de: 329,43
Alfa de Cronbach 0,92841271,




gue indica confiabilidad en el
item de relacion entre la activi-
dad vy el nivel del procesamien-
to linguistico ubicado.

» Criterio de claridad: Donde se
evaluaba si las consignas para
el desarrollo de las activida-
des fueron claras. Obteniéndo-
se. Sumatoria de varianza por
items de: 37,05 Varianza de la
sumatoria por items de: 666,65
Alfa de Cronbach: 0,9633. Lo
qgue indica que el criterio es
confiable estableciendo entre
los jueces que hay claridad en-
tre las consignas.

Programa de interaccion comu-
nicativa para sujetos con afasia fun-
cional

Las actividades estan fundamen-
tadas en el procesamiento linguisti-
cos de la informacion desde el mo-
delo de Fernando Cuetosy el modelo
neurolinguistica.

Se lcompone de actividades de
comunicacion, cognicion y lenguaje,
para ser trabajadas de manera gru-
pal o individual empleando herra-
mientas de comunicacion sincronas.
Estas actividades se presentaran em-
pleando una herramienta que per-
mMita tener contenidos interactivos y
animados.

Este programa pasa a la fase de
diseno con un ingeniero obtenién-
dose como producto final un domi-
nio de pagina web, un hosting que
contiene las actividades estipula-
das ‘para: comunicacion, cognicion,

lenguaje oral y lectura. El programa
consta de 48 actividades

Conclusion

La afasia es un alteracion del lengua-
jeeneladultocomo consecuenciade
una alteracion neuroldgica, que ge-
nera dificultades e incapacidad para
comunicarse, comprender, y/ o ex-
presarse en la modalidad oral, escrita
0 ambas (Rodriguez - Riafo, 2012),
existen pocos instrumentos de inter-
vencion disenados por fonoaudidlo-
gos, Yy que consideren los modelos
tedricos de procesamiento linguis-
tico (Fonseca, 2007), este producto
ofrece una alternativa plausible para
sSuU uso, empleando medios de comu-
nicacion tecnoloégica sincronas.

El contar con un instrumento de
intervencion avalado por expertos fo-
noaudidlogos y por la poblacion con
afasia que participo en el pilotaje,
hace posible indicar que se esta ante
un Mmaterial que puede ser altamen-
te beneficioso para el abordaje de los
sujetos con afasia con funcionalidad
comunicativa, que favorezca la inte-
raccion comunicativa, consideran-
dose también una forma de partici-
pacion social. Se logro que el grupo
de trabajo estuviera conformado por
personas afasicas de Colombia, Chile,
México, Argentina, Estados Unidos y
Espana, convirtiéndose adicional en
un espacio intercultural, donde se
compartieron experiencias entre los
sujetos, que fueron mas allal de las
actividades planteadas, de tal forma
gue lo que se busca con estelinstru-
mento es orientar procesos de inter-



vencion grupales empleando la tec-
nologia, pero sobre todo propiciando
la socializacion y evitar el aislamiento
social.

Una de las dificultades asocia-
das a la alteraciones neuroldgicas,
es la dependencia que llega a tener
el sujeto de sus cuidadores, limitan-
do sus posibilidades de socializacion
y de encuentros sociales, las herra-
mientas tecnoldgicas se convierten
entonces en una fuente importante
para superar esta barrera, pero desa-
fortunadamente los fonoaudidlogos
no han desarrollado programas que
permitan su uso, de tal forma que
esta producto se convierte en una
opcion innovadora, que abre camino
para nuevas investigaciones y aplica-
ciones relacionadas con la efectivi-
dad de las mismas.

Un panorama importantes es la
continuidad de procesos de rehabi-
litacion que empleen la tecnologica,
pero no referida sélo al uso de objetos
fisicos como una Tablet o computa-
dor sino a programas estructurados,
con procesos de confiabilidad para
su aplicacion, que permitan tanto la
rehabilitacion en el area del lenguaje,
pero sobre todo que aborden la co-
mMunicacion, la participacion social y
la interaccion comunicativa entre pa-
res comunicativos, que se convierten
a su vez en coadyuvadores del proce-
so de recuperacion de la confianza
necesaria para superar las barreras
gue muchas veces la sociedad impo-
ne, producto del desconocimiento.

Este producto de innovacion es
una oportunidad para seguir avan-
zando en lasinvestigaciones que em-

pleen la tecnologia sincrona, a través
de la conformacion de comunidades
virtuales, en este caso de sujetos con
afasia. Se pretende seguir investigan-
do en esta linea considerando otros
niveles de desempeno linguistico en
los sujetos afasicos, dado de algunos
pierden casi por completo procesos
de comprension y expresion, ge-
nerando una situacion de angustia
tanto para el sujeto que la presenta
como su familia y'entorno cercano,
gue muchas veces no.comprende en
gue consiste la condicion de salud y
como poder ayudar a su ser querido.
En este ambito se considera~que hay
muchas posibilidades de continuar
con la investigacion para implemen-
tar el uso de la tecnologia en las dife-
rentes fases de la rehabilitacion.
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Resumen

Objetivo: Explorar e identificar percepcio-
nes sobre las dificultades de voz y habla en
pacientes con enfermedad de Parkinson.
Metodologia: se realizd un estudio cualita-
tivo de enfoque fenomenoldgico. La mues-
tra estuvo compuesta por 15 participantes
y la informacion se obtuvo a través de una
entrevista semiestructurada, las cuales fue-
ron grabadas mediante una grabadora de
voz digital y luego transcritas para el analisis
tematico. El estudio cuenta con el consenti-
miento de cada uno de los entrevistados y la
aprobacion del comité de ética. Resultados:
Del analisis de los datos surgieron 4 catego-
rias: conocimiento sobre la afectacion de la
voz y el habla en la enfermedad, progresion
de la sintomatologia vocal, afectacion de la
calidad de vida y afrontamiento de las difi-
cultades de voz. Todos los participantes con-
sideran que la voz y habla se ven afectadas
producto de la enfermedad. Los sujetos de
edad mas avanzada manifiestan mayo-
res dificultades lo que se relacionaria con
la mayor cantidad de anos de evolucion de
la enfermedad. Debido a estas dificultades
la gran mayoria se han vuelto poco a poco
mas introvertidos, impactando esto en di-
ferentes ambitos de su vida. Conclusiones:
Las personas con enfermedad de Parkinson
experimentan afectacion de la voz y habla
en grados variables, afectando su vida la-
boral, social y familiar, lo que va generando
retraimiento y frustracion. El afrontamiento



positivo y poder compartir con otros pacien-
tes con EP es una herramienta potente para
poder sobrellevar la enfermedad.

Abstract

Objective: The purpose of this work is to ex-
plore and identify perceptions about voice
and-speech difficulties in patients with Par-
kinson's disease. Methodology: For this, a
qualitative study with a phenomenological
approach was carried out. The sample con-
sisted of 15 participants and the information
was obtained through a semi-structured in-
terview, which was recorded using a digital
voice recorder and then transcribed for the-
matic analysis. The study has the consent of
each of the interviewees and the approval
of the ethics committee. Results: From the
analysis of the data, 4 categories emerged:
knowledge about the affectation of the voi-
ce and speech in the disease, progression
of the vocal symptomatology, affectation of
the quality of life and coping with voice di-
fficulties. All the participants consider that
the voice and speech are affected as a re-
sult of the disease. The older subjects show
greater difficulties, which would be related
to the greater number of years of evolution
of the disease. Due to these difficulties, the
vast majority have gradually become more
introverted, impacting this in different areas
of their lives. Conclusions: In conclusion,
people with Parkinson's disease experien-
ce voice and speech impairment to varying
degrees, affecting their work, social and fa-
mily life, which is generating withdrawal and
frustration. Positive coping and being able
to share with other PD patients is a powerful
tool for coping with the disease.

Introduccidn

A nivel mundial la prevalencia de
EP se ha duplicado en los ultimos
26 anos, pasando de 2,5 millones de
personas en 1990 a 6,1 millones en el
ano 2016. Ademas, se determind que
la EP fue la causa de 211.296 muertes
en el mundo el ano 2016 y responsa-

ble de 3,2 millones de anos de vida
ajustados por discapacidad, siendo
la mortalidad y anos de vida ajusta-
dos por discapacidad 2,6 y 2,5 veces
mayor en relacion con el ano 1990
(Leiva, 2019).

La prevalencia en Chile aumen-
to un 19,9% en los Ultimos 26 anos,
situandolo como el pais Latinoame-
ricano que registra el mayor aumen-
to de prevalencia (GBD 2016 Parkin-
son’s Disease Collaborators, 2018) Un
tercio de los pacientes con Parkinson
padecen disfonia y presentan una
vOz entrecortada y aspera como su
déficit mas debilitante (Majdinasab,
2012)). Sobre todo, destaca la dismi-
nucion progresiva del volumen de
voz (Darley, 1975)

La inteligibilidad del ' habla es un
aspecto que no debe subestimarse,
pues la calidad de vida se resiente y
el deterioro de la capacidad de co-
municacion provoca aislamiento so-
cial (Chiaramonte, 2020).

Segun (Miller, 2008), la EP por los
trastornos vocales asociados, ejerce
una influencia negativa sobre la co-
municacion, independientemente
del sexo o edad de la persona. A su
vez, podria existir una interaccion en-
tre la depresion y la comunicacion
alterada en la EP, posiblemente bidi-
reccional. Los individuos, en general,
sienten que han perdido el control
en la comunicacion, tienen mMmenos
confianza en si Mismos, se sienten
frustrados y menos independientes,
evitando muchas veces participar en
la comunicacion. Esto es concordan-
te con lo expresado por otros autores



como (Schalling, 2017) que indican
gue los problemas del habla y la co-
municacion llevan a la persona con
EP a una participacion comunicativa
restringida, asi como a sentirse mu-
chas veces avergonzados de su ha-
bla.

Existe gran heterogeneidad en
como los pacientes con EP conviven
con su enfermedad. Se han iden-
tificado factores que propician la
adaptacion como son el apoyo in-
terpersonal que reciben los pacien-
tes, algunos rasgos de personalidad
como el optimismo vy el significado
de la enfermedad para la persona
(Wong, 2014)

La EP afecta todos los niveles de
vida del individuo, por o mismo es
sumamente importante poder ob-
servar desde una perspectiva del
sujeto como se vive y aborda este
proceso con la finalidad de poder
comprender mejor el problemay po-
der contribuir de mejor forma en el
tratamiento.

En relacion con el problema de
voz y EP, no se conocen por el mo-
mento en Chile, estudios que com-
paren la percepcion del problema de
voz desde el punto de vista del pa-
ciente por lo cual surge la necesidad
de investigar y generar conocimien-
to, sobre todo cuando a nivel nacio-
Nnal se promueve una atencion inte-
gral centrada en la familia y calidad
de vida del usuario.

Objetivo general

Describir percepciones sobre dificul-
tades de voz en_usuarios con Parkin-
son gue pertenecen a la Agrupacion
de personas con enfermedad de Par-
kinson, familiares y amigos de la ciu-
dad de Temuco,

Objetivos especificos

» Describir que \entienden los
pacientes con enfermedad de
Parkinson por los problemas de
VOZ.

» Describir cuales son los sinto-
mas y signos vocales que los
pacientes atribuyen a su enfer-
medad.

» Explorar si los pacientes a me-
dida que avanza la enfermedad
sienten que hay mayores pro-
blemas de voz.

» Comprender cuando esta di-
ficultad de voz pasa a ser un
real problema de salud para los
pacientes con enfermedad de
Parkinson.

» Describir 'y comparar trata-
mientos y/o estrategias perso-
nales utilizadas por los pacien-
tes en su cotidianeidad para
mejorar la voz.

Metodologia

Para este estudio se utilizd una me-
todologia cualitativa, con enfoque
fenomenologico ya que pretende,
desde la narrativa que las personas




hacen de la realidad, reconstruir la
experiencia de los usuarios con en-
fermedad de Parkinson en relacion
con las dificultades de voz y habla.

Se utilizd6 un mMmuestreo no pro-
babilistico de tipo intencionado. La
muestra se obtuvo de usuarios diag-
nosticados con enfermedad de Par-
kinson que asisten a la “Agrupacion
de personas con enfermedad de
Parkinson, familiares y amigos” de
la cludad de Temuco, que cumplen
estrictamente con los criterios de in-
clusion y que accedan a participar
voluntariamente de la investigacion
mediante el consentimiento infor-
mado. La muestra estuvo compues-
ta por un total de 15 sujetos.

Para la realizacion del presente
estudio.la.muestra.seleccionada.de-
bia cumplir con ciertos criterios de in-
clusion: 1) Hombre o mujer diagnos-
ticado con enfermedad de Parkinson
idiopatica, 2) Pertenecer a la “Agru-
pacion de personas con enfermedad
de Parkinson, familiares y amigos” de
la ciudad de Temuco, 3) Participacion
voluntaria en el estudio mediante un
consentimiento informado. Los cri-
terios de exclusion fueron: 1) Sujetos
con enfermedad de Parkinson que
tengan trastornos vocales debido a
otros compromisos neuroldgicos o
patologias vocales de base organica
o funcional, 2) Sujetos que presenten
deterioro cognitivo que no les permi-
ta comprender las instrucciones.

Se utilizd como técnica de reco-
leccion de la informacion una entre-
vista semiestructurada la cual fue
creada por el investigador principal
en base a los objetivos del estudio

y bibliografia revisada. También se
permitio a los participantes explayar-
se de tal manera que pudiera surgir
informacion nueva de valor para el
presente estudio

Resultados

Luego del analisis de las entrevistas
se pudieron identificar 4 categorias
relacionadas a los objetivos que per-
sigue el estudio: 1) Conocimiento so-
bre la afectacion de la voz y el habla
en la enfermedad; 2) Progresion de
la sintomatologia vocal; 3) Afectacion
de la calidad de vida; y 4) Tratamien-
to y/o afrontamiento de las dificulta-
des de voz.

La primera categoria detectada
tiene relacion con los conocimien-
tos y preconceptos que pudieran te-
ner los sujetos en cuanto a la voz vy
qgué es el habla y si consideran que
se afectan en la EP. La totalidad de
los participantes del estudio consi-
deran que la EP les afectara la voz,
el habla o su forma de comunicarse
en donde once de los quince sujetos
ya estan experimentando esas difi-
cultades. Los cuatro restantes si bien
no experimentan dificultades a este
nivel creen que en algun momento
podrian tenerlas

Uno de los aspectos que se iden-
tifico es que la mayoria de los en-
trevistados, especificamente doce
pacientes son mayores de 75 anos,
lo cual nos indica que los usuarios
gue asisten a la Agrupacion de Par-
kinson de Temuco son de avanzada
edad. Por un lado, la voz puede sufrir
el deterioro esperado con el paso del



tiempo (presbifonia), pero ademas
los pacientes de edad mas avanzada
son los que tienen Mas anos de evo-
lucion de la enfermedad, justamen-
te tales pacientes son los que mani-
fiestan mayores problemas de voz y
habla. Ademas, los problemas de voz
asociados a la EP no solo afectan al
paciente, sino que también repercu-
ten en los oyentes y cercanos (fami-
liares, vecinos, amigos) a quienes les
cuesta entender los mensajes por las
dificultades de dichos pacientes.

La tercera categoria surgida es la
de calidad de vida, la cual pretende
describir como estos trastornos de la
voz y habla impactan en su vida coti-
diana. Las personas con diagnaostico
de Parkinson sufren grandes cam-
bios en su vida relacionados con la
enfermedad y entre ellos se ve afec-
tado el ambito laboral. De los quin-
ce entrevistados que manifestaban
trastornos de voz dos se encuentran
aun trabajando, pero debido al au-
mento de dificultades relatan que ya
Nno pueden seguir. Los restantes se
hallaban incapacitados para seguir
desarrollando alguna actividad labo-
ral por la edad vy las dificultades que
se presentaban.

La ultima categoria surgida es el
afrontamiento de estas dificultades,
gue tiene relacion con las estrategias
que utilizan diariamente y/o trata-
mientos para sobrellevar estos pro-
blemas de habla y/o voz. Un aspecto
en el que concuerdan todos los en-
trevistados que tienen problemas de
voz y habla es el de ser conscientes
de su enfermedad y el de tener que
estar constantemente reafirmando-
se como tienen que hablar. Otro as-

pecto importante a la hora de afron-
tar las dificultades relacionadas a la
enfermedad es el estado animico, en
ese sentido uno de los participantes
menciona el hecho de ser optimista
y restarles importancia a los proble-
mas. Todos los usuarios con Parkin-
son que participaron asisten a una
Agrupacion en donde reciben apoyo
de distintas Universidadesy profesio-
nales, lo cual indican ha sido funda-
mental para hacer yn afrontamiento
activo de la enfermedad y sobrellevar
las dificultades que le plantea.

Conclusiones

Las personas con enfermedad de
Parkinson experimentan afectacion
de la voz y habla en grados variables,
siendo muchas veces este uno de los
primeros sintomas de la enferme-
dad. Lasdificultades van en aumento
a medida que avanza la enfermedad,
lo cual va generando cambios im-
portantes en la vida de estos pacien-
tes, tales como la reduccion parcial
o total de sus actividades laborales,
y reestructuracion de tareas a nivel
familiar y cambios en lo social. La
gran mayoria de ellos son conscien-
tes de sus dificultades y ven como a
medida que avanza la enfermedad
se va deteriorando la comunicacion,
lo cual muchas veces los lleva a re-
traerse y aislarse generando senti-
mientos de frustracion. No obstante,
el ser conscientes de sus dificultades
comunicativas es fundamental para
poder asumir la enfermedad vy reali-
zar un afrontamiento activo en pos
de una mejor calidad de vida; en ese
sentido el participar de una agru-
pacion en donde pueden socializar




con otras personas que atraviesan
la misma situacion, la posibilidad de
Mmantenerse ocupados, productivos
y recibir distintos tipos de apoyo, se
torna una herramienta importante
gue contribuye a su fortaleza animi-
ca, permitiéndoles aceptar-afrontar
la enfermedad e integrarla a su vida.
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Correlacion de
pruebas diagndsticas
comportamentales y

electrofisiolégicas

personas cony sin sintomas de dificultades de
procesamiento auditivo central

Resumen

Title: La American Speech and Hearing Associa-
Correlation of behavioral and tion (ASHA, 1996) se refiere al Procesamien-
electrophysiological diagnostic tests to Auditivo Central (PAC), como el medio

por el cual el Sistema Nervioso Auditivo Cen-

Subtitle tral (SNAC) usa e interpreta la informacion
people with and without symptoms of obtenida desde los oidos. Sus alteraciones
central auditory processing difficulties conducen a falta de concordancia entre la

sensibilidad auditiva y la discriminacion (Eg-

Filiacion: germont, 2015).

Universidad Nacional de Colombia;

< e , Cuando el proceso se encuentra alterado
Corporacion Universitaria lberoamericana —

se evidencian manifestaciones como: “es-

Colombia cuchar, pero no entender” dificultando el
desempeno en contextos familiares, socia-

Autor(es): les, laborales, entre otros. La (ASHA, 2005)
Neira Torres, Liliana Isabel; sefala que existen diversos tipos de pruebas
Espinel Munoz, Laura C.y para evaluar los procesos auditivos en aso-

AKli Serpa, Liliana ciacion con los niveles o regiones del SNAC,

involucrados en el PCA, estas incluyen prue-
bas comportamentales, electroacusticas
y electrofisioldgicas recomendando el uso
complementario de las mismas para la eva-
luacion completa. Actualmente en Colom-
bia la evaluacion de PAC en adultos es poco
abordaday se ha limitado a la realizacion de
pruebas comportamentales sin establecer
una relacion con métodos electrofisiologi-
cos gque son de gran ayuda en el diagndstico
diferencial.

Esta investigacion tuvo como propdsito des-
cribir la correlacion entre pruebas compor-
tamentales y electrofisioldgicas en personas



adultas con y sin sintomas de dificultades de
PCA. Este estudio es descriptivo-correlacio-
nal. Se aplicd la prueba de Ro de Sperman.
Se aplicaron las pruebas de U Mann Whitney
y la prueba de Kruskal Wallis para muestras
No parameétricas.

El tamano de la muestra se calculd para
determinar la correlacion entre las pruebas
comportamentales y las pruebas electrofi-
siolégicas mediante la prueba Z de Fisher.
Los resultados obtenidos aportan a la ge-
neracion de nuevo conocimiento, sirviendo
a la academia y a asociaciones cientificas
con informacion de normativas de pruebas
de electrofisiologicas en la evaluacion del
procesamiento central auditivo de personas
adultas, aportan en la elaboracion de futuros
protocolos de evaluacion de PCA basados
en la complementacion de pruebas com-
portamentalesy electrofisioldgicas. Palabras
clave: Procesamiento auditivo central, BEPA-
DI, SANTIAGO, evaluacion comportamental,
evaluacion electrofisiologica, P300.

Abstrac

The American Speech and Hearing Associa-
tion (ASHA, 1996) refers to Central Auditory
Processing (PAC) as the means by which the
Central Auditory Nervous System (CNAS)
uses and interprets information obtained
from the ears. Its alterations lead to a lack of
concordance between auditory sensitivity
and discrimination (Eggermont, 2015).

When the process is altered, manifestations
such as: “listen, but not understand” are evi-
dent, making it difficult to perform in fami-
ly, social, and work contexts, among others.
The (ASHA, 2005) points out that there are
various types of tests to evaluate the auditory
processes in association with the levels or re-
gions of the SNAC, involved in the PCA, the-
se include behavioral, electroacoustic and
electrophysiological tests, recommending
the complementary use of the same for the
full evaluation. Currently in Colombia, the
evaluation of CAP in adults is little addressed
and has been limited to behavioral tests wi-
thout establishing a relationship with elec-
trophysiological methods that are of great
help in differential diagnosis.

The purpose of this research was to descri-
be the correlation between behavioral and
electrophysiological tests in adults with and
without symptoms of PCA difficulties. This
study is descriptive-correlational. Sperm’s Ro
test was applied. The U Mann Whitney tests
and the Kruskal Wallis test for non-parame-
tric samples were applied.

The sample size was calculated to determi-
ne the correlation between behavioral tests
and electrophysiological tests using Fisher's
Z test. The results obtained will contribute to
the generation of new knowledge, serving
the academy and scientific associations with
information on electrophysiological test re-
gulations in the evaluation'of the central au-
ditory processing of adults, it.will contribute
in the elaboration of future PCA evaluation
protocols based on the complementation of
behavioral and electrophysiological tests

Delimitacion del
problema

Entender como la informacion que
llega a través del sistema auditivo es
transportada y procesada en la cor-
teza auditiva ha sido tema de interés
creciente. En 1996 La ASHA en un in-
tento por consolidar una definicion,
senald que el PAC es el medio por
el cual el Sistema Nervioso Auditivo
Central usa e interpreta la informa-
cion obtenida desde los oidos. Katz y
Cols (1992) definieron el PCA como:
‘lo que nuestro cerebro hace con lo
gue nuestros oidos escuchan”. Mu-
sieken el (2006) senalo el PCA: “como
puedo escuchar palabras en el cere-
bro y como el cerebro que escucha
puede entender lo que las palabras
dicen”. Segun Hugdahl, Helland, Mu-
siek y Chermak (2014), el PAC es la
interaccion de factores bottom-up,
sensoriales, top-down y cognitivos,
gue dan forma y modulan como un
sonido del habla es procesado y que




requiere de la decodificacion fonolo-
gica y otros procesos cognitivos para
gue la senal de interés pueda ser pro-
cesada. Canete (2000); Sharma et al,
(2009): Bellis, (2002), citado por Akliy
Morales, (2011) senalan que un déficit
de la actividad neurobioldgica que
subyace el procesamiento percep-
tual de los estimulos auditivos puede
generar dificultades en actividades
cotidianas.

Sin embargo, dada la diversidad
de signos y sintomas presentes en
los Desordenes de Procesamiento
Auditivo Central (DPAC) que no coin-
ciden necesariamente con la sensibi-
lidad auditiva periférica, que suele ser
normal, su evaluacion y tratamiento
suelen ser complejos impactando
negativamente en la calidad de vida
de las personas con DPAC. Auto-
res como Carter, Mitchell and Hood
(2004) senalan que en la poblacion
mayor dependiendo de la rigurosi-
dad deinclusion la prevalencia de los
desordenes de procesamiento au-
ditivo central va del 2% (bajo) — 76%
(alto), sin embargo, a la falta de rigu-
rosidad en los protocolos hace dificil
determinar la prevalencia de DPAC,
adicionalmente las causa asociadas
a desordenes neurologicos aun se
esta estudiando.

Actualmente en Colombia la eva-
luacion de PAC en adultos es poco
abordada y se ha limitado a la reali-
zacion de pruebas comportamenta-
les que dependen de las habilidades
cognitivas del usuario sin establecer
una relacion con metodos electrofi-
sioldgicos que son de gran ayuda en
el diagnostico diferencial. La litera-
tura existente en el contexto colom-

biano referente al procesamiento
auditivo central en poblacion adulta
es escasa y esta enfocada en el pro-
ceso de caracterizacion y evaluacion,
sin establecer claras concordancias
entre las pruebas diagndsticas y no
existe informacion sobre la correla-
cion de los diferentes métodos de
evaluacion del procesamiento cen-
tral auditivo, lo que repercute direc-
tamente en la calidad de atencion y
los servicios prestados por el Espe-
cialista en Audiologia.

De acuerdo con Carvajalino, et al,,
(2008) esta realidad se evidencia aun
mas durante la busqueda de baterias
para la evaluacion de Habilidades
Auditivas, pues las pruebas dispo-
nibles no precisan la emision de un
diagndstico certero ni confirmacion
de un desorden. Dado que tanto la
Corporacion Universitaria lberoame-
ricana y la Universidad Nacional de
Colombia estan comprometidas la
salud audio — comunicativa de la po-
blacion Colombiana y se han desta-
cado por ser pioneras en la investi-
gacion en el area, y considerando las
repercusiones que las dificultades
de procesamiento auditivo generan
en la comunicacion, se ve la necesi-
dad de establecer la relacion entre
las pruebas comportamentales vy
electrofisiologicas en la evaluacion
del procesamiento auditivo central
y responder a la siguiente pregunta:
¢Cual es la relacion de las pruebas
comportamentales y electrafisiolo-
gicas en la evaluacion del procesa-
miento central auditivo en personas
adultas con y sin sintomas de dificul-
tades del procesamiento central au-
ditivo?



Objetivos General

Describir la correlacion entre prue-
bas comportamentales y electrofi-
siologicas en personas adultas con y
sin sintomas de dificultades de pro-
cesamiento auditivo central

Objetivos especificos:

» ldentificar la presencia de sin-
tomas de alerta de dificultades
de procesamiento auditivo cen-
tral de acuerdo con la encuesta
EPA — UNAL y categorizar a los
sujetos segun su presencia o
no.

» Determinar las habilidades au-
ditivas centrales por medio de
pruebas comportamentales en
personas adultas con y sin sin-
tomas de dificultades de pro-
cesamiento auditivo central

» Determinar los registros elec-
trofisioldgicos auditivos por
medio de prueba P300 en per-
sonas adultas con y sin sinto-
mas de dificultades de proce-
samiento auditivo central

» ldentificar la correlacion entre
los resultados de las pruebas
electrofisioldgicas y comporta-
mentales en personas adultas
con y sin sintomas de dificulta-
des de procesamiento auditivo
central.

Aspectos
metodoldgicos

Tipo y Diseino de
Investigacion:

Estudio descriptivo-correlacional Po-
blacion: Para el\presente estudio se
tomo como poblacion objeto de es-
tudio a los miembros de la comuni-
dad académica de\las instituciones
UNAL e lberoamericana, asi como a
los usuarios gque asistan a consulta
ambulatoria del HUN.

Tamano de la muestra: Se calculo
el tamano de la muestra para deter-
minar la correlacion entre las prue-
bas comportamentalesy las pruebas
electrofisiologicas mediante la prue-
ba Z de Fisher, teniendo en cuenta
los siguientes parametros: Nivel de
significacion: 0,05; Potencia: 0,8 Ta-
mano del efecto; HO: Correlacion de
0, Ha: Correlacion de 0,5 (Rodriguez;
Pias; Soares; Pinto & Vargas, 2018).

Tamano muestral estimado: El
tamano muestral total fue de 60 su-
jetos. 30 con signos de alerta de di-
ficultades de PAC y 30 sin signos de
alerta de dificultades de PAC. Los
cuales fueron pareados por edad y
género.

Criterios de inclusion:

Para ser tenido en cuenta como su-
jeto de estudio en la presente investi-
gacion, cada sujeto debia cumplir los
siguientes criterios:

» Ser residentes de la ciudad de
Bogota




» Tener entre 20 y 49 anos

» Tener una evaluacion audiolo-
gica basica dentro de parame-
tros de normalidad (PTA de O a
20 dB) Presentar otoscopia nor-
mal bilateral.

»1Demostrar una discriminacion
bilateral del habla concordante
con el promedio de tonos pu-
ros (PTA). SRT entre Oy 25 dB

»  Presentar timpanograma Tipo
A bilateral sugestivo de funcion
normal del oido medio. Diligen-
ciar a completitud la encuesta
EPA UNAL 2019-1

» [Aceptar la participacion me-
diante la firma del consenti-
miento informado

Criterios de exclusion:

» Padecer algun tipo de trastor-
No! psiquiatrico o neurologico
confirmado Padecer de enfer-
medades neurodegenerativas
del Sistema Nervioso Central

» Tener alguna afectacion para
responder a las pruebas com-
pofrtamentales

» Carecer de capacidad de deci-
sion legal

Las variables se definieron a nivel
operacional y de describieron los pro-
cesos a desarrollar. Se establecieron
los mecanismos de control de poten-
Ciales sesgos (sesgos en la seleccion
y sesgos en la medicion).

En cuanto al procesamiento de

datos

a. Fuentes de informacion: Las

fuentes de informacion fueron
los mismos sujetos de estudio,
guienes respondieron directa-
mente las preguntasy en quie-
nes se realizaron y aplicaron de
manera prospectiva las diferen-
tes pruebas y/o cuestionarios.

-Recoleccion y almacenamien-
to de la informacion: Para la re-
coleccion de la informacion se
utilizo el sistemna REDCap de la
Facultad de Medicina de la Uni-
versidad Nacional de Colombia.
Adicionalmente se disenaron
diferentes formatos y plantillas
con los que se alimentd de ma-
nera.automatica, uUnha.base de
datos, debidamente codificada
y estandarizada. Este archivo
electronico estuvo ubicado en
la nube del sistema REDCap
cuyo acceso fue permitido me-
diante clave de ingreso, entre-
gada unicamente a uno de los
investigadores del estudio.

. Plan de Analisis. Para la carac-

terizacion de los sujetos vy la
descripcion de resultados en
cada prueba, se realizd la des-
cripcion de las variables segun
su distribucion y naturaleza,
describiendo las variables cua-
litativas con frecuencias abso-
lutas vy relativas y las variables
cuantitativas con medidas de
tendencia central y de disper-
sion.



Mediante graficos de disper-
sion se describid la correlacion en-
tre cada prueba comportamental y
cada prueba electrofisiologica. Tanto
para las pruebas comportamentales
como para las electrofisiologicas, se
evalud la normalidad, como los re-
sultados no tienen una distribucion
normal y se aplicd la prueba de Ro
de Sperman. Se aplicaron las prue-
bas de U Mann Whitney y la prue-
ba de Kruskal Wallis para muestras
Nno paramétricas. Tanto los graficos
de dispersion como los coeficientes
de correlacion se calcularon para los
sujetos con y sin sintomas de dificul-
tades de PAC. Finalmente se aplico
regresion lineal para identificar las
variables predictivas. El analisis esta-
distico de la informacion se realizé en
el software Stata V. 14)

Resultados

Los resultados muestran que No hay
diferencias significativas entre los re-
sultados

Del BEPADI en el grupo con y sin
sintomas auto reportados en la en-
cuesta de percepcion. Excepto para
las respuestas de Digitos dicoticos de
Oido derecho p value:0.40 y para la
tarea de bisilabos dicoticos de Oido
derecho p value: 0.40 En las Prue-
bas de U de Mann — Whitney y Krus-
kal-Wallis. Santiago grupo con vy sin
sintomas: los resultados indican que
la tarea de fusion binaural Ol presen-
to diferencias estadisticamente sig-
nificativas entre ambos grupos. Las
demas tareas del test de Santiago no
tuvieron respuestas con diferencias
significativas entre los grupos estu-

diados. Posteriormente, se aplico la
prueba de P300 con las medidas pre-
liminares de P1, N1, P2 y N2. La tarea
de P300 fue medida en amplitud y
latencia. El total de la poblacion que
fue evaluadal presentd resultados
para la pruebade P300 dentro de los

valores siguientes.
Prueba P300 oD ol
Min 222 240
Max. 368 380

Con relacion al comportamiento
de las latencias del p300-en los dife-
rentes rangos de edad, se presentan
a continuacion los promedios y-des-
viaciones estandar correspondientes
a cada rango de edad: No se encuen-
tran diferencias estadisticamente
significativas en las medidas segun

g é n e r e
rango de edad P3_Ol P3_OD
Media 319 308,2
1_(5(9) N 20 20
afos) | Desviacion | 50, | 42846
estandar
Media 308,6 297.8
2_(335 N 20 20
anos) | Desviacion| 5557 | 39739
estandar
Media 296,4 3047
° (jg N 20 20
afos) | Desviacion | zg 429 | Hg g
estandar
Media 308 303,57
Total N 60 60
Deistéf;fr” 38108 | 37036




Al comparar las medidas obteni-
das entre el grupo con y sin autoper-
cepcion de

sintomas de dificultad en el pro-
cesamiento no se identificaron dife-
rencias estadisticamente significati-
Vas.

Pruebas de U de Mann — Whit-
neyy Kruskal-Wallis. P300 grupo con
y sin signos de auto reporte: Para es-
tablecer algun tipo de relacion entre
las diferentes medidas obtenidas en
toda la poblacion estudiada se aplico
la prueba de Rho de Spearman. Los
resultados permiten identificar que:

Se identifica relacion entre los re-
sultados de p300 del Ol y los resulta-
dos de la tarea de escucha en ruido
+0 de la prueba de Santiago del Ol.

Se identifica relacion entre los
resultados de p300 de OD con los
resultados de palabras trisilabas de
la prueba de BEPADI. Esta relacion
podria significar que los resultados
de las tareas de escucha en ruido y
de palabras trisilabas de las pruebas
comportamentales se asocia con la
latencia resultante en la prueba de
P300. Sin embargo, los resultados no
son concluyentes pues se identifica
la asociacion solo para los resultados
en un oido.

Los resultados de regresion lo-
gistica laplicados se identifica que
las tareas de BEPADI: fusion binau-
ral, monosilabos y digitos dicoticos y
de la prueba de Santiago la tarea de
fusion binaural, son predictoras del
comportamiento de los datos. Esto
podria indicar que son las tareas que

tienen mayor peso en el momento
de realizar la evaluacion de las habi-
lidades de procesamiento auditivo
central en la poblacion.

La tarea de fusion binaural de
ambas pruebas comportamentales
parecen tener mayor capacidad de
predecir los resultados en el resto de
las tareas comportamentales y en la
latencia de la prueba p300. La poca
asociacion entre los resultados de las
pruebas comportamentales y elec-
trofisiologicas podria indicar que las
habilidades que evaluan los dos mé-
todos (comportamentales y electro-
fisiologicos) no son redundantes sino
complementarias.

Conclusiones

Existen diferentes formas de acercar-
se a la evaluacion de las habilidades
de procesamiento auditivo central.
El presente estudio contemplo la
evaluacion audiologica basica, una
encuesta de autopercepcion de sin-
tomas auditivos, pruebas compor-
tamentales a partir de la aplicacion
de 2 test (BEPADI y Prueba de San-
tiago) vy pruebas electrofisioldgicas
(p300) como herramientas para de-
terminar el estado de la audicion pe-
riferica y central en 60 adultos entre
20y 49 anos.

Todas las personas evaluadas tu-
vieron audicion periférica dentro de
parametros normales. Se identifi-
caron como principales quejas en
el cuestionario de autopercepcion
UNAL reportado por los sujetos del
estudio las tres siguientes: a) Ruidos
intensos (conciertos, trancones, rui-



dos industriales), b) ha sentido pitos,
sonidos o zumbidos en sus oidos, ¢)
necesita subir el volumen del televi-
sor, celular o equipo de sonido para
entender.

Las habilidades auditivas centra-
les revisten una alta complejidad a
la hora de ser evaluadas y diagnos-
ticadas. La ASHA (2005) sugiere que
la evaluacion debe ser combinada
entre pruebas comportamentales
y pruebas electrofisiologicas. Es im-
portante reconocer que las pruebas
comportamentales requieren un alto
componente cognitivo que implica
gue las habilidades auditivas actuan
en conjunto siendo especificas de
una sub habilidad particular, por su
parte las pruebas electrofisioldgicas
como el P300 son de gran utilidad
para la evaluacion de la funcionali-
dad de la via auditiva en procesos de
atencion, como lo describe

Picton T (1992) “el P300 se produ-
ce solo si el sujeto esta activamente
comprometido en la tarea de de-
tectar los estimulos objetivos, y sus
caracteristicas pueden variar con la
dificultad de discriminar el estimulo
objetivo de los estimulos estandar y
con la disminucion de la capacidad
cognitiva que pueda presentar el su-
jeto”.

Es importante contar en Colom-
bia con un protocolo de evaluacion
estandarizado para la evaluacion del
PCA privilegiando el uso de pruebas
comportamentales validadas y sobre
todo sensibles para la deteccion de
desordenes de Procesamiento Cen-
tral Auditivo que pueden ser com-
plementadas con pruebas electro-

fisiologicas, mientras se establecen
con rigurosidad valores normativos
o de referencia para la poblacion co-
lombiana para la evaluacion, asunto
al que aportan los resultados de esta
Investigacion.

Del mismo imodo, se debe com-
prender que las habilidades de pro-
cesamiento auditivo no se encuen-
tran desligadas una de otra y no son
facilmente evaluables sin que una
interfiera en las otras. Si bien cada
prueba comportamental se enfoca
en una sub habilidad, aplicarlas en
conjunto permite hacer un-diagnos-
tico integral.

En la evaluacion del procesa-
miento auditivo central es necesa-
rio el uso de estimulos verbales y no
verbales, el uso de pruebas compor-
tamentales que evaldan la funcion
auditiva periférica y central, asi como
las tareas comportamentales de
habilidades auditivas y las pruebas
electrofisiologicas ya que permitiran
hacer un diagnostico completo.

En cuanto al objetivo principal de
esta investigacion los resultados de-
muestran gque Nno hay una clara rela-
cion entre los resultados de las prue-
bas comportamentalesy las pruebas
electrofisiologicas (p300). Esto indi-
Ca que para realizar una evaluacion
no es suficiente la aplicacion de una
sola prueba, ni son reemplazables
entre si. Los resultados concuerdan
con los obtenidos por Santos, T. S.
D., Mancini, P. C., Sancio, L. P., Cas-
tro, A. R, Labanca, L., & Resende, L.
M. D. (2015), quienes afirman que las
pruebas electrofisiologicas presen-
taron una correlacion débil con las




conductuales en el estudio realizado,
lo que puede explicarse por el tipo
de cada una de estas evaluaciones.
Mientras que la evaluacion compor-
tamental proporciona una medida
del desempeno funcional del indivi-
duo (funcionamiento de todo el sis-
tema auditivo), la evaluacion electro-
fisiologica proporciona una medida
de la sincronia neural, presenta una
variabilidad mas amplia entre los in-
dividuosy menor influencia de facto-
res externos. Por tanto, no existe un
acuerdo proporcional entre las dos
modalidades de evaluacion. Aun asi,
las | valoraciones electrofisiologicas
pueden contribuir a una conclusion
en el diagnodstico, avalando el origen
auditivo del trastorno. Ademas, el es-
tudio electrofisiologico puede ayu-
dar a evaluar la efectividad del entre-
namiento auditivo, ya que revela1a
integridad del sistema nervioso cen-
tral auditivo, con la posibilidad de in-
dicar el nivel o el lugar del trastorno.

Los resultados de la evaluacion
con el instrumento BEPADI apuntan
a que las tareas con mayor suscepti-
bilidad para la identificacion de difi-
cultades auditivas centrales son las
tareas de digitos dicoticos, bisilabos
dicaticos y fusion binaural. Esto se
correlaciona con gue algunas de las
principales quejas de los adultos son
la escucha en ambiente ruidoso o el
seguimiento instruccional.

Del mismo modo la tarea de fu-
sion binaural del test de Santiago
presentod correlacion con las respues-
tas a la encuesta de autopercepcion.
Esta tarea en particular integra habi-
lidades de recepcion y procesamien-
to binaurales que ponen en juego las

vias auditivas centrales en el comple-
jo olivar superior y en el coliculo in-
ferior. Fisioldgicamente, estos puntos
de procesamiento de informacion
auditiva se han descrito como encar-
gados de la comparacion y comple-
mentacion de la informacion binau-
ral.

En los diferentes rangos de edad
se identifican cambios en las medi-
das electrofisioldgicas, identifican-
do una disminucion en la latencia a
la que se presentan las ondas con el
aumento de la edad. Al compararlo
con otros estudios como el realizado
por Gutiérrez, Rangel y Tovar (2013)
se identifican rangos similares en las
latencias de respuesta encontradas.
Sin embargo, ambos estudios No son
comparables completamente dado
gue los rangos de edad contempla-
dos fueron diferentes.

Los resultados pueden servir de
guia para establecer una normativa
para la poblacion colombiana. Aun-
gue la muestra es limitada por ran-
go de edad, la investigacion permite
identificar diferencias significativas
entre los grupos. No se encuentran
diferencias en los resultados por gé-
nero. Los resultados indican permi-
ten identificar resultados similares
tanto en las pruebas comportamen-
tales como en la tarea electrofisio-
logica p300 en todos los rangos de
edad.

Anthony Marcotti F. y Sebastian
Rivera en el 2021 reportaron que
‘existe ambiguedad en relacion con
la utilidad de las latencias de apari-
cion de los componentes, por lo que
SuU uso como elemento diferenciador



entre la normalidad auditiva y algun
tipo de alteracion es limitado”. El
presente estudio refuerza esta afir-
macion al no encontrar diferencias
significativas entre los resultados
electrofisiologicos entre la poblacion
con y sin sintomatologia asociada a
DPAC. Sin embargo, se identifican
diferencias significativas en las laten-
cias del P300 por rango etario que
podrian servir de base comparativa.

Se identifica como limitacion del
estudio el nUmero de personas eva-
luadas. Proximos estudios podrian
incluir un NnUMero Mayor de partici-
pantes para poder ampliar el rango
de evaluacion, manteniendo las ca-
racteristicas de rango etario y equili-
brio de sexo.

Una de las limitaciones mas im-
portantes del estudio esta en la clasi-
ficacion de los grupos por medio de
una encuesta de autopercepcion. Es
sabido el uso de encuestas de auto-
percepcion como estrategia de diag-
nostico, pronostico y medicion de
efectividad en los procesos de inter-
vencion en diferentes condiciones.
Sin embargo, la autopercepcion pue-
de ser muy ambigua y variar al ser
aplicada en diferentes momentos. Se
sugiere en proximos estudios utilizar
alguna otra prueba que permita la
distribucion de los grupos con vy sin
dificultades de procesamiento audi-
tivo con mayor certeza como el crite-
rio profesional. Desafortunadamente
Nno existe una prueba Gold Standard
en espanol que pueda ser utilizada
como punto de partida para el diag-
nostico diferencial de los DPAC.

Los resultados indican que las
pruebas comportamentales y elec-
trofisiologicas/para la evaluacion del
procesamiento auditivo central son
complementarias. Sin

emlbargo, las tareas de fusion bi-
naural de ambas test comportamen-
tales usados parecen ser predictivas
de los resultados de las demas prue-
bas. Esto lleva a pensar que una eva-
luacion completa y.certera de las ha-
bilidades de procesamiento central
auditivo deben contemplar no solo la
evaluacion auditiva periférica y una
de las pruebas propuestas, sino la su-
matorias de un panel de evaluacion
completo que incluya evaluacion pe=
riférica, comportamental y electrofi-
siologica. Puede interpretarse como
un proceso de evaluacion de alto cos-
to al tener que hacer el proceso com-
pleto. Sin embargo, poder rastrear de
forma completa las habilidades de
la via auditiva y contar con pruebas
electrofisiologicas permite hacer un
diagnodstico diferencial e identificar
las habilidades particulares que se
ven alteradas para poder construir
un plan de intervencion direcciona-
do con mayor capacidad resolutiva
en corto tiempo
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Resumen

El proceso de certificacion es un compromi-
so de Colombia con las personas con disca-
pacidad que se deriva del cumplimiento de
la Convencion de la ONU para garantizar los
derechos de la poblacion. La certificacion
de discapacidad y RLCPD son herramientas
para apoyar la garantia de derechos de las
personas sordas. La investigacion se propuso
crear una guia orientadora de los aspectos
gue optimicen el procedimiento de certifi-
cacion. Sus contenidos fueron transferidos a
diferentes actores del proceso de certifica-
cion con el fin de priorizar el reconocimiento
de las particularidades de este grupo pobla-
cional y de esta manera acudir a la garantia
del derecho.

Parti6 de la revision del proceso de certifi-
cacion con la comunidad sorda, con entes
territoriales y con actores del sistermna como
IPS y representantes de ministerios. A partir
de grupos focales se identificaron dificulta-
des y fortalezas que fueron consignadas en
una guia de recomendaciones elaborada
con elementos direccionados a cada uno de
los actores implicados en el proceso. Poste-
riormente se socializaron los resultados con
la poblaciéon sorda y el ministerio de salud y
proteccion social



Abstract

The certification process is a Colombian
commitment to people with disabilities that
derives from compliance with the UN Con-
vention to guarantee the rights of the popu-
lation. Disability certification and RLCPD are
tools to support the guarantee of the rights
of deaf people. The research was proposed
to create a guiding guide of the aspects that
optimize the certification procedure. Its con-
tents were transferred to different actors in
the certification process in order to prioritize
the recognition of the particularities of this
population group and thus go to the gua-
rantee of the right.

It started from the review of the certification
process with the deaf community, with terri-
torial entities and with actors of the system
such as IPS and representatives of ministries.
From focus groups, difficulties and streng-
ths were identified that were recorded in a
recommendations guide prepared with ele-
ments addressed to each of the actors invol-
ved in the process. Subsequently, the results
were socialized with the deaf population and
the Ministry of Health and Social Protection.

Introduccidn

Mediante la (Ley 1346 de 2009), Co-
lombiaincorporod al orden normativo
nacional la Convencion de la ONU
sobre los derechos de las personas
con discapacidad. En el articulo 31 de
dicha ley se establece la obligatorie-
dad del estado para recopilar datos y
estadisticas que permitan formulary
aplicar politicas que den efecto a los
derechos enunciados en la Conven-
cion.

La obligacion de recopilar datos y
estadisticas se complementa con la
aplicacion de normas aceptadas in-
ternacionalmente para proteger los
dereehios humanos vy las libertades
fundamentales de las personas con

discapacidad, en adelante PcD, asi
como con los principios éticos en la
recopilacion y el uso de datos. Desde
estos parametros se establece que
la informacion recopilada se utilizara
como ayuda para evaluar el cumpli-
miento de obligaciones por los Esta-
dos Parte, asi como para identificar
y eliminar las barreras a las que se
enfrentan las personas con discapa-
cidad en el ejercicio de sus derechos.

Un aspecto fundamental es la
responsabilidad de difundir las esta-
disticas y asegurar que sean accesi-
bles para las personas con discapa-
cidad. De la misma manera, a traves
de (ley 1618 de 2013, Art 5), se estable-
ce la garantia del ejercicio efectivo
de todos los derechos de las perso-
nas con discapacidad y de su inclu-
sion, identificandose en el numeral
5 la implementacion de mecanis-
mos de actualizacion del Registro
para la Localizacion y Caracteriza-
cion de Personas con Discapacidad,
en adelante RLCPD, integrado en el
Sistema de Informacion de Protec-
cion Social, SISPRO. Se suman a este
propodsito  normativas especificas
enunciadas en el (acuerdo 002, 2013)
y del (Conpes Social 166, 2013) (Politi-
ca publica nacional de Discapacidad
e inclusion social 2013-2022). En este
ultimo, se recomienda al Ministerio
de Salud ampliar la cobertura del RL-
CPD y garantizar dentro del plan de
beneficios en salud, la certificacion
de discapacidad, entre otros aspec-
tos.

En este contexto, la Certificacion
de Discapacidad y RLCPD son he-
rramientas visibilizadas como me-
canismos para certificar, localizar vy



caracterizar a las personas con disca-
pacidad en el territorio nacional. Su
implementacion se fija inicialmente
en la Resolucion 583 del ministerio
de salud (2018), estableciendo como
fecha de inicio para la expedicion de
la certificacion, el 1° de febrero de
2019. Sin embargo, por requerimien-
tos de alistamiento y adecuacion del
sistema de informacion para iniciar
la expedicion, se emite la Resolucion
246 (2019) que amplia el plazo para
iniciar la expedicion de certificados
de discapacidad a 1° de febrero de
2020. Dadas las circunstancias de ais-
lamiento producidas por la pande-
mia COVID 19, se hizo necesaria la ex-
pedicion de la Resolucion 113 (2020),
mediante la cual se adoptan modifi-
caciones al proceso de certificacion
y registro, en la cual se establece el
1° de julio de 2020 como fecha para
iniciar el proceso de certificacion, en-
tre otras disposiciones. Las anterio-
res normativas han generado accio-
nes en el Ministerio de Salud para su
implementacion. Especificamente,
para la certificacion de discapacidad
se realizd un proyecto piloto de apli-
cacion territorial con la participacion
de personas con discapacidad, Verifi-
cacion de equipos multidisciplinares
en IPS, entrenamiento a profesiona-
les de grupo multidisciplinar, Capaci-
taciones a IPS, entre otras.

Sin embargo, los procesos gene-
rados no se enfocan en las particu-
laridades de cada discapacidad, sino
gue plantean los aspectos generales
para el procedimiento de certifica-
cion. Aungue la normatividad es am-
plia y expone el paso a paso, las res-
ponsabilidades, principios y criterios
aplicables al proceso de certificacion,

se hace necesario considerar orien-
taciones particulares en diversos as-
pectos dentro de los que se incluyen
el acceso a la informacion, ajustes
razonables y recursos basicos, que
encaucen a los profesionales e insti-
tuciones sobre las condiciones ope-
rativas adecuadas a las necesidades
particulares de la poblacion sorda. Al
omitir las directrices que conlleven a
la optimizacion del proceso de certi-
ficacion para personas sordas, se vul-
neran los derechos expuestos en los
articulados de las leyes.revisadas an-
teriormente, dado que se. dificultara
el acceso al certificado con+la opor-
tunidad requerida y con la especifi-
cidady precision de informacion que
exige el proceso de recoleccion de
datos para la valoracion clinica y apli-
cacion de componentes de discapa-
cidad de acuerdo a la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, la
discapacidad y la Salud CIF.

Objetivo general

Construir una guia de orientaciones
que permita enriguecer las condicio-
nes operativas y ajustes razonables
para la implementacion de la certifi-
cacion de discapacidad de personas
sordas.

Objetivos especificos

» ldentificar en el proceso de cer-
tificacion de discapacidad, las
implicacionesy requerimientos
especificos para los solicitantes
sordos.

» Recolectar las propuestas de
ajustes razonables desde |la




perspectiva de personas sordas
sobre la implementacion de
certificacion y RLCPD a nivel
de secretarias de salud depar-
tamentales e IPS autorizadas.

» Explicitar en el proceso de cer-
tificacion de discapacidad vy
RLCPD las orientaciones indis-
pensables para certificar a per-
sonas sordas.

» Transferir a los actores del pro-
ceso de certificacion las orien-
taciones que componen la
guia.

Metodologia

Enfoque: El presente estudio utilizo
un enfoque cuantitativo

Tipo de Estudio: Se desarro-
16 un tipo de estudio instrumental.
De acuerdo con la clasificacion de
(Montero, 2002), este tipo de estudio
se enfoca en propuestas para hacer
mejoras a un procedimiento o una
forma de hacer algo, en este caso el
procedimiento para la obtencion del
certificado de discapacidad por par-
te de personas sordas. Las unidades
de analisis identificadas en la pre-
sente investigacion estuvieron con-
formadas por los procesos y requeri-
mientos, actores, comunidad sorda,
e instituciones que se involucran en
la certificacion de discapacidad y RL-
CPD de personas sordas en el con-
texto de la prestacion de servicios de
salud para la inclusion social.

Participantes: Los participantes
de la presente investigacion fueron
personasde lacomunidad sorda: par-

ticiparon representantes directivos
y presidentes de 11 asociaciones de
sordos del pais: SORDEBOG — Socie-
dad de Sordos de Bogota ASORSAN
— Asociacion de Sordos de Santander
ASORSUB - Asociacion de Sordos de
Suba ASORBOL - Asociacion sordos
de Bolivar ASISBOG - Asociacion de
Sordos para la Inclusion Social en
Bogota ASANSO — Asociacion Antio-
qguena de Personas Sordas ASONOR-
TE — Asociacion de Sordos del Norte
de Santander ASORGUAVIARE — Aso-
ciacion Departamental de Sordos de
Guaviare ASORSO - Asociacion de
Sordos de Soacha ASORMAG - Aso-
ciacion de Sordos del Magdalena
ASORCALI — Asociacion de Sordos de
Cali

Referentes de Discapacidad de
Secretarias de Salud Territoriales:
Participaron 25 referentes de disca-
pacidad de las Secretarias de Salud
de: Atlantico, Soledad, Cordoba, Na-
rino, Tolima, Bogota D.C., Guaviare,
Polonuevo, Tumaco, Santander, Bo-
livar, Suan, Meta, Tubara, Antioquia,
Caqueta, Cali.

Funcionarios de IPS respon-
sables del proceso de certifica-
cion: Participaron Centro de Reha-
bilitacion para adultos ciegos CRAC
Hospital Universitario del Valle So-
luciones vy asistencia en salud SAS
Hospital San Vicente de Paul Hospi-
tal La Buena Esperanza de Yumbo
IPS Oimos — Fundacion Rotaria de
Palmira Subred integrada de servi-
cios de salud sur occidente ESE Bo-
gota Subred integrada de servicios
de salud norte ESE Bogota Compen-
sar Red de salud del centro ESE Bo-
gota Hospital Departamental Tomas
Uribe Uribe ESE Hospital San Rafael.



Otros participantes en las me-
sas desarrolladas fueron: Ministerio
De Salud y Proteccion Social, Univer-
sidad Nacional De Colombia, Depar-
tamento Administrativo De La Fun-
cion Publica e INSOR.

Instrumentos: Se disenaron, ela-
boraron y pilotearon los siguientes
instrumentos para la recoleccion de
datos — Consentimiento informado.
Cufa de grupo focal con personas
sordas. — Entrevista semiestructura-
da funcionarios Secretarias de Salud.
— Entrevista semiestructurada fun-
cionarios IPS. — Matriz de analisis y re-
guerimientos procedimentales.

Resultados

Una vez realizadas las entrevistas a
cada uno de los actores convocados,
las correspondientes transcripcio-
nes y clasificacion de la informacion
recolectada, se procedi¢ a la identi-
ficacion de logros y dificultades del
proceso de certificacion y RLCPD
para personas sordas. Se presentan
y se analizan los principales logros y
dificultades reportados por los parti-
Cipantes en las entrevistas grupales
en el desarrollo del proceso de certi-
ficacion en discapacidad. Este anali-
sis contempla la experiencia de tres
actores fundamentales del proceso:
Inicialmente se focaliza a las perso-
nas sordas, luego a las IPS y por Ulti-
Mo, a las Secretarias de Salud Depar-
tamentales.

Cada actor describe los principa-
les logros y dificultades que poste-
riormente fueron traducidos en reco-
mendaciones dirigidas a los mismos
actores del sistema.

A continuacion, se realiza la pro-
puesta de recomendaciones para la
optimizacion del proceso de certi-
ficacion de discapacidad para per-
sonas sordas. Cada recomendacion
esta direccionada a un actor del pro-
ceso.

Recomendaciones para Minis-
terio de Salud y Proteccion Social
Promover la capacitacion del perso-
nal del sistema de\salud de las EPS
sobre discapacidad, categorias de
discapacidad, caracterizacion de los
tipos de discapacidad y atencion en
garantia de derechos a laspersonas
con discapacidad. Asi mismo la-apli-
cacion del enfoque diferencial en
cuanto a la comprension de disca-
pacidad, la diversidad y la accesibi-
lidad a servicios que requieren para
Implementar mecanismos y herra-
mientas pertinentes de atencion. Se
hace necesaria también la formacion
del personal de las EPS en la norma-
tiva vigente en certificacion de dis-
capacidad, enfoque de derechos, hu-
Mmanizacion en la atencion en salud,
gue incluya la cualificacion sobre los
mMinimMmos que debe contemplar un
diagndstico y soportes de historia
clinica cuando los usuarios solicitan
los documentos para iniciar el trami-
te de certificacion de discapacidad.
Esto con relacion a gue muchas ve-
ces el meédico tratante no tiene co-
nocimiento de las personas sordas,
de sus formas de comunicacion, ni
de la certificacion de discapacidad
y el procedimiento que se requiere.
Se hace necesaria la modificacion de
la norma que regula la certificacion
de discapacidad contemplando la
atencion a dificultades de los actores
involucrados, incorporar la especifi-




cacion de garantia y uso de apoyos y
ajustes razonables para cada una de
las 7 categorias de discapacidad.

Asi mismo, es necesario incluir en
los costos de la certificacion el servicio
de interpretacion. Gestionar dentro
de |la capacitacion dada por el SENA
y en los instructivos del proceso de
certificacion, la especificacion de los
ajustesy apoyos para cada una de las
7 categorias de discapacidad. Para
discapacidad auditiva es indispensa-
ble:: Contar con servicio de interpre-
tacion capacitado pertinentemente
sobre el anexo técnico, las categorias
y componentes que lo conforman,
preguntas de la entrevista contem-
pladas en el anexo, formas de valora-
cion y calificacion de las dificultades
en el desempeno diario, porcentajes
asignados, habeas data y ética en
el mangjo de la informacion. Imple-
mentar modificaciones en los tiem-
pos estimados de certificacion de las
personas sordas ya que 40 minutos
pueden resultar insuficientes dado
qgue los promedios establecidos en
la resolucion 113 (2020) no contienen
los tiempos reales de interpretacion,
Nni los requerimientos extras que se
plantean por explicacion y amplia-
cion de contextos linguisticos que se
generan en el paso de la informacion
desde el espanol hacia la lengua de
senas.

A nivel regional pueden incre-
mentarse alun Mas los tiempos por
requerimientosde ampliacion de sig-
nificados por situaciones linguisticas
particulares de los solicitantes de la
certificacion, tales como el no acceso
a la lengua de senas, el uso de codi-
gos comunicativos restringidos a en-

tornos inmediatos y por variaciones
linguisticas, entre otras. Articular con
el Sistema Nacional de Discapacidad
SND vy la Consejeria Presidencial para
la Participacion de las Personas con
Discapacidad las acciones intersec-
toriales que faciliten el uso del cer-
tificado de discapacidad para el ac-
ceso a derechos y para la obtencion
de beneficios. Establecer acuerdos
intersectoriales respecto a las formas
Yy propositos en que el certificado
sera solicitado ya que la realidad que
se esta viviendo en los territorios es
gue, aunque se dice que la certifica-
cion es voluntaria, las personas con
discapacidad estan encontrando, al
no tenerlo, una barrera mMas para la
inclusion. Especificar las condiciones
para realizar la certificacion median-
te modalidad de telemedicina. No es
clarosi'es una opcidn para todas las
personas. En caso de poder ofertarse
a personas sordas, se sugiere especi-
ficar los requerimientos que deben
cumplir tanto la persona como la IPS
en cuanto a apoyos y ajustes razona-
bles.

Recomendaciones para las Secre-
tarias de Salud Departamental Las
secretarias deben contar con apoyos
y ajustes para la garantia del derecho
al acceso a la informacion, contar con
servicio de interpretacion en lengua
de senas — espanol, disponerlo y or-
ganizarlo de acuerdo con necesida-
des, para generar una comunica-
cion mas adecuada y en igualdad de
oportunidades. Asi mismo, el perso-
nal administrativo debe tener la su-
ficiente informacion y recursos para
orientar pertinentemente el proceso
a las personas sordas, lo que es facili-
tado por este servicio. Articular accio-



nes con el Comité de Discapacidad
Territorial y con la asociacion local de
sordos para conocer los obstaculos
y formas de solucion a las dificulta-
des del proceso de certificacion en
discapacidad. Promover estrategias
gue permitan la capacitacion de los
intérpretes acerca la norma sobre
certificacion de discapacidad y de los
contenidos y formas de valoracion
estipuladas en el anexo técnico que
emplea el equipo multidisciplinario
gue emitira el certificado de discapa-
cidad y RLCPD. Incorporar la especi-
ficacion de garantia y uso de apoyos
y ajustes razonables para cada una
de las 7 categorias de discapacidad.
Para discapacidad auditiva, debe in-
cluir, servicio de interpretacion, divul-
gacion de informacion en video de
lengua de senas colombiana, para
qgue las secretarias de salud distri-
tales y municipales o las entidades
gue hagan sus veces garanticen el
adecuado acceso a la informacion y
la toma de decisiones de |la persona
sorda. Ofrecer distintos medios de
comunicacion para que las personas
sordas puedan enviar sus documen-
tos y agendar la solicitud del trami-
te, incluyendo pagina web inclusiva
con informacion en lengua de senas,
lengua escrita, aumento de tamanos
de letra, legibles ante lector de pan-
tallas, instrucciones directas, claras
y faciles de encontrar, considerando
gue todas las personas sordas ma-
nejan diferente nivel de habilidades
lectoras.

Las secretarias de salud deben
garantizar emitir y facilitar la infor-
macion a las IPS, asi como la iden-
tificacion de apoyos y ajustes que
requiere el solicitante. Seria impor-

tante que desde la recepcion de la
informacion por parte del solicitante
se verifigue que se encuentren com-
pletos los datos, que se garantice la
completitud de la informacion vy la
remitan con anticipacion a la cita del
grupo multidisciplinar en la IPS. Al-
gunas IPS han manifestado dificulta-
des con el acceso a datos de contacto
y resumen de la historia clinica de los
usuarios. Articulanacciones entre las
EPS, secretarias de'salud territoriales
y las IPS para facilitar]a gestion de la
Historia Clinica y examenes de diag-
Nostico y apoyos requeridos para ini-
ciar el tramite de certificacion de dis-
capacidad.

Construir en conjunto con la co-
munidad sorda una base de datos e
informacion sobre la disponibilidad
de intérpretes en el territorio. Reco-
mendaciones para las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud IPS
Prever la disposicion del servicio de
interpretacion en lengua de senas -
espanol, como un ajuste o apoyo mi-
nimo requerido para la atencion en
salud, en general,y en la certificacion
de discapacidad, en particular, para
las personas sordas. Verificar la ido-
neidad del servicio de interpretacion
bajo criterios de comportamiento
ético y del conocimiento acerca de
la normatividad que rige el proceso
de certificacion de discapacidad, los
contenidos y formas de valoracion
estipuladas en el anexo técnico que
emplea el equipo multidisciplinario
gue emitira el certificado de disca-
pacidad y RLCPD.

El equipo multidisciplinario que
realice el procedimiento de certifi-
cacion de discapacidad a personas




sordas debe tener una capacitacion
especifica sobre aspectos comuni-
tarios, linguisticos y culturales de las
personas sordas. Lo anterior para
gue sepan las implicaciones de pa-
sar preguntas de espanol a lengua
de senas colombiana, las caracteris-
ticas del servicio de interpretacion
y lainecesidad de precision en la in-
formacion que se busca encontrar
de manera pertinente y adecuada a
las situaciones de vida de la persona
sorda. Incorporar la especificacion
de garantia y uso de apoyos y ajus-
tes razonables. Para discapacidad
auditiva, debe incluir, servicio de in-
terpretacion, divulgacion de infor-
mMacion en video de lengua de sefas
colombiana, para que las institucio-
nes prestadoras de servicios de salud
garanticen el adecuado acceso a la
informacion y la toma de decisiones
de las personas sordas. Promover la
formacion o cualificacion del talento
humano de atencion en salud acer-
ca de caracteristicas y particulari-
dades de los tipos de discapacidad,
ajustes de movilidad, comunicacion
y formas de interaccion. Incluyendo
la comprension de la diversidad fun-
cional en todas sus dimensiones.

Direccionar los ajustes razona-
bles segun tipo de discapacidad con
base en la informacion recolectada
de las personas citadas. Para esto
se recomienda establecer contacto
por medio telefonico, virtual o correo
electronico para determinar las nece-
sidades de atencion de cada persona
antes de agendar la cita con el equi-
po Interdisciplinario. Incluir capaci-
taciény sensibilizacion sobre carac-
teristicas y particularidades de cada
una de las categorias de discapaci-

dad, no solo sobre el procedimiento
sino también sobre las personas vy
sus necesidades dependiendo de la
discapacidad. Respecto a las perso-
nas sordas, se deben capacitary sen-
sibilizar sobre aspectos, particulari-
dades y necesidades comunicativas,
linguisticas y culturales. La IPS debe
contemplar los apoyos vy ajustes para
la garantia de derecho al acceso a la
informacion, contar con servicio de
interpretacion desde la consecucion
de la cita y el personal administrati-
vO debe estar formado e informado
para atender y entregar la informa-
cion que solicita la persona con dis-
capacidad.

Recomendaciones para las Per-
sonas Sordas La desinformacion o la
informacion imprecisa, poco clara,
incompleta o informacion que no se
tenga puede crear barreras o pasos
innecesarios y pérdida de tiempo y
esfuerzos al tramitar la certificacion
de discapacidad. Por tanto, es indis-
pensable asegurar el acceso y aten-
der a la informacion basica sobre
certificacion de discapacidad. Lide-
rar acciones de articulacion de la co-
munidad sorda en los territorios para
compartir y difundir entre todos los
integrantes la informacion y avances
relacionados con la certificacion de
discapacidad, a través del contacto
con representantes del Comité de
Discapacidad local. Organizarly crear
comisiones de la comunidad sorda
para solicitar acceso a la informacion
sobre certificacion de discapacidad
con Referentes de discapacidad en la
Secretaria de salud del territorio. Ase-
gurar conexion con el centro de rele-
VO para la realizacion de esta gestion.



Reportar con los referentes de
discapacidaden lasecretaria de salud
del territorio los inconvenientes que
obstaculizan la obtencion del certi-
ficado de discapacidad y los apoyos
y ajustes que deben implementarse
para la atencion de necesidades de la
comunidad sorda. Acceder a la infor-
macion disponible y actualizada que
se encuentra en redes, tales como
videos de informacion, instruccion y
explicacion del paso a paso para rea-
lizar la certificacion de discapacidad
en paginas web, youtube, facebook
live de entidades relacionadas como
Ministerio de Salud, INSOR, Depar-
tamento Administrativo de Funcion
Publica. Solicitar asesoria que se re-
quiera sobre el procedimiento de
certificacion con entidades afines
tales como la secretaria de salud vy el
INSOR para cerciorarse de aplicar los
pasos obligatorios de manera per-
tinente segun la normativa actual.
Aclarar requerimientos de cada paso
del procedimiento,cumplir requisitos
para cada paso, solicitar aclaracion o
explicacion cuantas veces sea nece-
sario para Nno cometer errores como
pagar por la certificacion o acudir a
IPS no autorizadas. Obtener informa-
cion con el grupo familiar acerca de
datos de su historia clinica para fa-
cilitar la entrega de informacion en
la entrevista de valoracion multidis-
ciplinar y RLCPD. Por ejemplo, edad
de adquisicion de la sordera, causa,
si tiene familiares sordos. Asi mismo,
datos basicos de identificacion y da-
tos sociodemograficos, tales como
nombre completo, tipo y numero
de identificacion, la direccion, el nu-
mero de teléfono, barrio donde vive,
si la vivienda es propia, estrato de la

vivienda. Requerir el servicio de inter-
pretacion para consulta con el mé-
dico tratante de la EPS o anticipar
contacto con el centro de relevo. Re-
querir de manera explicita al medico
tratante de la EPS la historia clinica y
examenes de diagnostico relaciona-
dos con la discapacidad.

Por ejemplo, exigir el examen au-
diologico, resumen de historia emiti-
da por un médico'y formulario don-
de se especifique el codigo CIE-10 del
diagnodstico y los ajustes razonables.
Exigir la entrega de la documenta-
cion acorde a lo establecido en la
resolucion 113 (2020). Cerciorarse de
gue en el formulario que se entrega=
ra a la secretaria de salud el médico
tratante identifique los apoyosy ajus-
tes razonables que usted necesita,
por ejemplo, debe decir claramente
si requiere servicio de interpretacion
y otros ajustes necesarios. Requerir
a la secretaria de salud el servicio de
iNnterpretacion o utilizar el apoyo del
centro de relevo para verificar que
se hayan incluido los apoyos vy ajus-
tes razonables que debe disponer la
IPS autorizada para la cita de valo-
racion multidisciplinar. Requerir a la
IPS autorizada para realizar el proce-
dimiento de certificacion la disposi-
cion del servicio de interpretacion o
apoyosy ajustes que requiera la valo-
racion multidisciplinar, previamente
a la cita con el equipo. Gestionar de
manera colectiva con miembros de
la comunidad la disposicion de in-
formacion y datos de intérpretes que
puedan ser aportados a los referen-
tes de discapacidad de la secretaria
de salud territorial y a las IPS autori-
zadas para facilitar la disposicion de
ajustes razonables y apoyos requeri-




dos por las personas sordas. Retroali-
mentar a los actores involucrados en
el proceso de certificacion sobre las
necesidades particulares con el fin
de establecer un mejoramiento con-
tinuo de las instituciones y del proce-
SO en si MisMmo

Conclusiones

El proceso de certificacion de disca-
pacidad se encuentra definido en la
resalucion 113 (2020). En este se pre-
sentan los actores responsables del
proceso, las acciones para su desa-
rrollo y los resultados esperados. El
Ministerio de Salud y Proteccion So-
cial se ha encargado de hacer la di-
vulgacion adecuada de los pasos que
se contemplan para que cada perso-
Nna de forma voluntaria solicite la cer-
tificacion. Las personas sordas han
encontrado dificultades y barreras
para acceder al proceso de certifica-
cion en los términos establecidos en
la normativa vigente, principalmente
porgue No se estan considerando las
necesidades diferenciales para este
grupo y, por tanto, tampoco se dis-
ponen los apoyos y ajustes razona-
bles indispensables, lo que conlleva
en Mmuchas ocasiones a desistir del
tramite.

Las/dificultades que mas se iden-
tifican en las mesas técnicas realiza-
das con los diferentes participantes
resaltan fallas en el primer contacto
con el médico tratante para la con-
secucion de los documentos soporte
para dar inicio al tramite, limitacio-
nes.constantes en la comunicaciony
comprension del proceso, de los tra-
mites y de los cuestionamientos que

se realizan durante la consulta multi-
disciplinar. Asi mismo, falta de expli-
caciones adecuadas hacia las perso-
nas sordas sobre la informacion que
contiene el certificado emitido, los
porcentajes de calificacion utilizados
y los usos de la certificacion en bus-
gueda de los beneficios. Por parte de
las entidades y profesionales desco-
nocimiento del proceso, de las nece-
sidades de ajustes razonables, de las
caracteristicas de la poblacion sorda
y de la forma de comunicacion.

Dentro de los logros mas destaca-
dos se identifica la implementacion
del proceso de certificacion en dife-
rentes departamentos y municipios,
el enfrentar las dificultades, buscar y
aplicar soluciones para lograr el cum-
plimiento de la normativa, la identifi-
cacion de fallas y la implementacion
de procesos de mejoramiento en las
IPS vy las secretarias de salud, la bus-
gueda de estrategias como el uso
del centro de relevo, participacion
de acompanantes, recursos digitales,
entre otros. El Instituto Nacional para
Sordos y la Universidad Nacional de
Colombia como entidades asesoras
interesadas en la garantia de dere-
chos, iniciaron el proceso de evaluar
las situaciones, oportunidades y difi-
cultadesalas que se ven enfrentadas
las personas sordas para conseguir
la certificacion de discapacidad vy
construir recomendaciones para los
actores del proceso. Las recomenda-
ciones especificadas para los actores
involucrados acuden a la responsa-
bilidad propia y también a la hecesi-
dad de actuar de manera articulada
para facilitar y optimizar la aplicacion
del procedimiento. En la medida que
se continuUe la implementacion del



proceso se identificaran nuevas ne-
cesidadesy ajustes que implican que
los actores se encuentren dispuestos
a asumirlas.
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Resumen

Esta investigacion corresponde a la fase dos
del proyecto titulado disefio de estrategias
y actividades interactivas, comunicativas y
cognitivas, mediadas desde la tele-practica
en el contexto del hogar para la promocion
de la lectura inicial en Colombia y Chile. La
presente investigacion busca responder a
las necesidades que se identificaron dentro
del contexto del hogar dadas la educacion
mediada por la virtualidad en el acompana-
miento de la lectura inicial en ninos y ninas
en edades comprendidas 3 — 6 anos, para
ello se hace necesario la aplicacion de estas
actividades y que favorezca este proceso, asi
como también medir su impacto en un esta-
do de pilotaje para identificar potencialida-
des y posibles falencias y realizar los ajustes
correspondientes. Con esta investigacion se
busca disminuir las condiciones de inequi-
dad, favorecer el desarrollo integral mejo-
rando la calidad educativa y desarrollo social,
asi como también contribuir al quehacer fo-
noaudioldgico a nivel de la tele-practica.

Abstract

This research corresponds to phase two of
the project entitled “design of interactive,
communicative and cognitive strategies



and activities, mediated from tele-practice
in the context of the home for the promotion
of initial reading in Colombia and Chile”. The
present investigation seeks to respond to the
needs that were identified within the con-
text of the home given the education me-
diated by virtuality in the accompaniment
of the initial reading in boys and girls aged
3 to 6 years, for this it is necessary the appli-
cation of these activities and that favors this
process, as well as measuring its impact in
a piloting state to identify potentialities and
possible shortcomings and make the corres-
ponding adjustments. This research seeks to
reduce the conditions of inequity, promote
comprehensive development by improving
educational quality and social development,
as well as contribute to speech therapy at
the level of tele-practice.

Introducciéon

Bajo el ejercicio profesional orienta-
do por la tele-practica, dada la emer-
gencia .sanitaria.por.Covid-19_espe-
cialmente en el ambito escolar a
nivel nacional e internacional, como
respuesta a evitar el desplazamiento
y asistencia hacia los establecimien-
tos .educativos. La implementacion
de esta modalidad surge de manera
sorpresiva sin dar tiempo a la prepa-
racion y analisis profundo de la situa-
cion, quizas las comunidades educa-
tivas y los mismos fonoaudidlogos se
preguntaban si verdaderamente se
llevarian a cabo procesos de calidad,
en especial, el proceso inicial de lec-
tura delos estudiantes, el cual es cla-
ve para la continuidad educativa de
éstas. Ademas el hecho de migrar o
transformar las practicas hacia la vir-
tualidad, generd incertidumbre, sin
embargo, esta experiencia permitio
develar oportunidades de acceso al
servicio fonoaudiolégico (Ruiz, Zu-
luaga, & Trujillo, 2007). En tal situa-

cion, los equipos técnicos observan
una triangulacion del aprendizaje en
la virtualidad, la cual se compone del:
a) contexto escolar, (profesionales fo-
noaudidlogos y docentes), b) contex-
to familiar (padres y/o tutores) y c) por
los estudiantes. Frente a la relevancia
gue en éstas circunstancias alcan-
zan los padres y/o tutores de los estu-
diantes en el proceso de aprendizaje,
se hace imperativo crear estrategias
interactivas comunicativas, linguisti-
cas y cognitivas para dicha situacion,
en especial en el proceso de lectura
inicial, bajo el modelo de la tele-prac-
tica , el cual cuenta con especifica-
ciones técnicas que deben seguir un
orden y habilidades a trabajar para
ser adquirida de forma significativa,
para todos los estudiantes y muy en
especial para aquellos con variabi-
lidades de aprendizaje, cognitivas vy
linguisticas.

Dado que la investigacion en su
primera fase logro identificar cuales
son las caracteristicas que deben te-
ner las estrategias y actividades inte-
ractivas, comunicativas, linguisticas
y cognitivas para la promocion en
la lectura inicial mediada por la tele
practica en el contexto del hagar de
Colombia y Chile, la presente investi-
gacion busca identificar

¢Cual es el impacto en torno al
pilotaje, en la aplicacion de las estra-
tegias y actividades interactivas, co-
municativas, linguisticas y cognitivas
para la promocion en la lectura ini-
cial mediada por la tele practica en
el contexto del hogar de Colombia y
Chile?



Objetivo general

Medir el impacto en torno al pilotaje
de las estrategias y actividades inte-
ractivas, comunicativas, linguisticas y
cognitivas, mediadas por la tele prac-
tica en el contexto del hogar para la
promocion de la lectura inicial.

Objetivos especificos

» Disefar un sitio web que con-
tengan las estrategias y activi-
dades interactivas comunica-
tivas, linguisticas y cognitivas,
gue promuevan la lectura ini-
cial en el contexto del hogar.

» Ejecutar el programa de pro-
mocion de lectura inicial en el
hogar con base a las estrate-
gias y actividades interactivas
comunicativas, linguisticas vy
cognitivas, mediada por la te-
le-practica.

» Realizar pilotaje y medicion
pre y post relacionada con la
ejecucion del programa de
promocion de lectura inicial
en el hogar mediada por la te-
le-practica.

Metodologia
Diseifo

La presente investigacion se enmar-
cabajounenfoque mixtoconalcance
descriptivo, (Johnson & et. al, 2006)
citado por (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2014) visualizan la inves-
tigacion mixta como un continuo
en donde se mezclan los enfoques

cuantitativo y cualitativo centrando-
se mas en uno de ellos o dandoles el
mismo “peso”,

Teniendo en cuentalo anterior en
un primer momento se realizara el
diseno de la pagina web que conten-
gan las actividades y estrategias de
acuerdo con los hallazgos encontra-
dos en la primera fase del proyecto.

Posteriormente, se realizara una
primera medicion pretest, antes de
la aplicacion de las estrategias y ac-
tividades interactivas, comunicativas,
linguisticas y cognitivas, 'mediadas
por la tele practica en el contexto del
hogar para la promocion de la lectu-
ra inicial.

Estas mediciones tienen que ver
con:

» Evaluacion de la conciencia fo-
noldgica

» Test de conocimiento de las le-
tras

» Tamizaje en lenguaje

Luegoserealizaralaimplementa-
cion de un programa de 10 sesiones
virtuales, donde se utilizard como he-
rramienta de intervencion principal
el sitioweb disenado con las activida-
des que promueven la lectura inicial.
En estas intervenciones participaran:
la fonoaudidloga, los padres y/o cui-
dadoresy los estudiantes.

Al finalizar el programa de pro-
mocion de lectura inicial se proce-
dera a aplicar nuevamente una me-
dicion post-test para determinar el
impacto en la aplicacion de las estra-




tegias utilizadas mediadas por la te-
le-practica.

Como ultimo proceso se llevara
a cabo en analisis de los resultados,
discusion y conclusiones para pos-
teriormente realizar los documentos
finales.

Analisis de los datos

Se llevara a cabo un analisis a nivel
cuantitativo y de corte descriptivo
segun los resultados de las pruebas
pre-test y post-test, la cual sera ana-
lizada estadisticamente por el pro-
grama Statistical Package for the So-
cial ' Sciences (SPSS) version 26, nos
permite realizar analisis y graficos
estadisticos sin tener que conocer la
mecanica de los calculos ni la sintaxis
de los comandos-del-sistema;ade-
mMas es bueno a la hora de organizar
y analizar datos, ordenarlos, calcular
nuevos'y realizar una gran variedad
de analisis estadisticos (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014)

Resultados

En este momento el proyecto se en-
cuentra en la fase de aplicacion del
programa de intervencion, se espera
gue a lafecha del encuentroya se ob-
tenga informacion sobre el resultado
de dicha aplicacion y su impacto. asi
como también se hara presentacion
de analisis de las valoraciones inicia-
les, el cual se encuentra en fase de
ingreso de datos al programa SPSS.

Conclusiones

Este proyecto busca impactar dentro
de la Corporacion Universitaria lbe-
roamericana (CUI) vy la Universidad
Austral de Chile sede Puerto Montt
visibilizandolas como instituciones
pioneras en la realizacion de investi-
gaciones dirigidas al campo educati-
VO y social, y de esta manera respon-
deralos ODS 4. Educacion de calidad
y 10. reduccion de las desigualdades,
ya que con ello permitiria que las po-
blaciones menos favorecidas tengan
acceso a informacion, estrategias y
actividades dirigidas al fomento de la
lectura inicial mitigando a futuro di-
ficultades de aprendizaje, y aumen-
tando la capacidad de comprension
y analisis de informacion, lo cual im-
pactaria en el desarrollo social con
sujetos mas criticos ante las realida-
des de sus sociedades y territorios.

También busca establecer ma-
yor corresponsabilidad familiar fren-
te a las practicas de lectura dentro
del hogar dando cumplimiento a los
estipulado en la ley 1098/2006 vy la
1804/2016 ya que la familia es la pri-
mera corresponsable el desarrollo in-
tegral de la infancia, entendiéndose
COMO una practica rectora de esta
esta etapa inicial: la literatura y por
medio de ella acceder de manera sig-
nificativa a la lectura inicial asi como
tambiéen dentro del pais Chileno dar
cumplimiento a los Lineamientos de
politica para la primer Infancia de
Chile y a la politica nacional de ninez
y adolescencia (2015-2025)

Asimismo, esta investigacion
aporte como insumo para la forma-
cion de fonoaudidlogos ampliando
el quehacer fonoaudiolégico en el
marco de la tele-practica principal-



mente en procesos de consejeria,
promocion y prevencion, asi como
el rescate y reconocimiento de los
procesos de lectura y escritura como
una modalidad comunicativa, con
valor social y cultural y no solo desde
la mirada académica.
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Utilizacion de sistemas
alternativos y aumentativos
de la comunicacion en
escuelas especiales publicas
de la ciudad de Rosario (prov.
de Santa Fe, Argentina)

Title: Resumen
Use of alternative and augmentative - o o
communication systems in public special El siguiente trabajo indaga acerca de la utili-
schools in the city of Rosario (Province of zacion de los Sistemas Alternativos y Aumen-
Santa Fe, Argentina). tativos de la Comunicacion (SAAC) por parte

de los docentes y profesionales que trabajan
en las distintas Escuelas Publicas Especiales
de la ciudad de Rosario (Prov. de Santa Fe,
Argentina).

Filiacion:
Escuela de Fonoaudiologia. Facultad de
Ciencias Médicas; Universidad Nacional de

Rosario (UNR) - Argentina Las dificultades del lenguaje oral imponen

ciertas limitaciones a la comunicacion de las

Autor(es): personas, es por ello que en aquellos sujetos

Sammartino Lopez, Nadia en quienes la oralidad se ve parcial o total-

mente comprometida es importante contar

con medios que puedan suplantarla posibili-
tando su relacion con el mundo.

Palabras claves:
SAAC, Comunicacion, Escuelas,
Fonoaudiologia.

La tecnologia y la informatica aplicadas al

Keywords: o uso de los SAAC son para las personas con
SAAC, Communication, Schools, Speech discapacidad dos grandes aliadas. Con ellas
therapy. se pudieron desarrollar nuevas Ayudas Tec-

nicas que le estan permitiendo como primer
paso el acceso a una mejor educacion, como
segundo paso a un empleo vy tercero y fun-
damental a una mejor calidad de vida.

Elinterés radica en mostrar el uso que hacen
las Escuelas Especiales de los SAAC como
herramienta de intervencion pedagodgica,
y en brindar un mayor conocimiento de los
mismos a los profesionales Fonoaudiodlogos
Tb - y Lic. en Fonoaudiologia ya que en la actua-



lidad estos sistemas constituyen una poten-
tisima herramienta a ser utilizada desde la
perspectiva terapéutica.

La actual presentacion no pretende llegar a
conclusiones definitivas, sino establecer el
comienzo de una mayor difusion y conoci-
miento sobre la importancia acerca del uso
delos SAAC en aguellas personas que tienen
dificultado el acceso a la comunicacion.

Abstract

The following work inquires about the use
of Alternative and Augmentative Communi-
cation Systems (SAAC) by teachers and pro-
fessionals who work in the different Special
Public Schools of the city of Rosario (Prov. of
Santa Fe, Argentina).

The difficulties of oral language impose cer-
tain limitations on people's communication,
which is why in those subjects in whom ora-
lity is partially or totally compromised, it is
important to have means that can supplant
it, enabling their relationship with the world.

Technology and information technology
applied to the use of SAAC are two great
allies for people with disabilities. With them,
it was possible to develop new Technical As-
sistance that is allowing access to a better
education as a first step, as a second step to
a job and third and fundamental to a better
quality of life.

The interest lies in showing the use made by
the Special Schools of the SAAC as a peda-
gogical intervention tool, and in providing
greater knowledge of the same to profes-
sionals Speech-Language Pathologists and
Craduates in Speech-Language Pathology,
since these systems currently constitute a
very powerful tool to be used from a thera-
peutic perspective.

The current presentation is not intended to
reach definitive conclusions, but rather to
establish the beginning of a greater diffu-
sion and knowledge about the importance
of the use of the SAAC in those people who
have difficult access to communication

Delimitacion del
problema

Dentro de esta tematica se enfoca el
problema de la utilizacion los Siste-
mas Alternativos y Aumentativos de
la Comunicacion en las Escuelas Es-
peciales PUblicas de la ciudad de Ro-
sario (Prov. de Santa Fe, Argentina)

Se desarrollan los siguientes ejes
de investigacion:

» Titulo posee la persona desig-
nada como responsable o con
mayor experiencia en la imple-
mentacion de los SAAC.

» Tipos de SAAC que son utiliza-
dos.

» Las razones y objetivos de su
uSso.

» La/s finalidad/es en la imple-
mentacion.

» El origen de la idea de su utili-
zacion.

» Los obstaculos que se registran
en su implementacion

Objetivo general

Tomar conocimiento acerca de si son
utilizados los Sistemas Alternativos y
Aumentativos de Comunicacion en
las Escuelas Especiales Publicas de la
ciudad de Rosario (Prov. de Santa Fe,
Argentina).



Objetivos especificos

» |ldentificar el titulo de forma-
cion del miembro de la institu-
cion responsable o con mayor
experiencia en la implementa-
cion de los SAAC.

» Conocer acerca de los tipos de
sistemas utilizados en las dife-
rentes instituciones en los ca-
sos en los que el lenguaje se
encontrara afectado.

» Indagar acerca de las razones,
objetivos y/o finalidad que justi-
ficaran la utilizacion de los mis-
MOoS.

» Rastrear el origen de la idea de
incorporarlos a la actividad pe-
dagogica de la Institucion.

» Relevar las dificultades u olbs-
taculos que se presentan a la
hora de ser implementados.

» Procurar informacion acerca
del impacto de los SAAC en el
campo de la escolaridad espe-
cial, asi como el de proveer una
amplia informacion al ambito
pre — profesional y profesional
fonoaudioldgico acerca de es-
tos sistemas y de su valor como
recurso de intervencion tera-
peutica.

Metodologia

La poblacion, objeto de estudio del
presente trabajo de investigacion,
esta constituida por las Escuelas Es-
peciales Publicas de la ciudad de Ro-

sario (Prov. de/Santa Fe, Argentina)
en las que se realizo la busqueda de
informacion acerca de la utilizacion
en las mismas-de-os-Sistermas-Alter-
nativos y Aumentativos de Comuni-
cacion.

Las Escuelas Especiales en total
son 13 (trece), maotivo por el cual no se
considerd conveniente extraer una
muestra.

La metodologia utilizada en esta
investigacion fue predominante-
mente cualitativa de tipe_descripti-
vo-exploratorio, de caracter transver-
sal.

Se tomaron como informantes
claves, los docentes o profesionales
determinados por el director, es de-
cir, el miemlbro de la Institucion con-
siderado con mayor experiencia en el
tema.

Para poder recolectar los datos
necesarios a esta investigacion se
planteod, en primera instancia concu-
rrir a la sede del Ministerio de Educa-
cion de la Provincia de Santa Fe en la
ciudad de Rosario, con el fin de obte-
ner el listado completo de Escuelas
Especiales Publicas de la ciudad de
Rosario, asi como la direccion de las
mismas.

Se elabord una encuesta con pre-
guntas abiertas y cerradas. Fue se-
parada en dos partes, la Parte A para
ser aplicada al personal directivo y la
Parte B al miembro de la institucion
designado por el Director/a, ya sea
maestro o profesional universitario.




Resultados

En la presente investigacion, los re-
sultados expresan que la mayoria de
las escuelas usaban los SAAC (92%)
debido a que consideraban necesa-
ria su implementacion en aqguellos
alumnos que tienen dificultades de
lenguaje, ya sea por ausencia o esca-
sa produccion del mismo. Estos faci-
litan el acceso al aprendizaje escolar
y a la vida de relacion.

Segun informacion obtenida del
personal directivo, en dichas escue-
las concurren alumnos de diferentes
grupos etarios y con diversas patolo-
gias:

De 13 escuelas, 10 trabajan con ni-
nos y adolescentes, 1 trabaja con ni-
Nnos solamente, 1 exclusivamente con
adolescentes y 1 sola Institucion con
adultos,

De acuerdo a los resultados ob-
tenidos, el miembro de la institucion
con mayor experiencia en el uso de
los SAAC es el profesional Fonoau-
diologo, le siguen el Psicologo y el
Docente.

Los SAAC que mas se utilizan (1°
lugar) son los sistemas con ayuda, es
decir que necesitan de un soporte fi-
sico o de una ayuda técnica para la
indicacion o la produccion. Fueron
senalados en el siguiente orden: Ob-
jetos, Imagenes, Escritura ortografi-
ca, Pictogramas.

Un 2° lugar, ocupan los sistemas
sin ayuda. A estos, se los define como
las posibles formas de intercambiar
la informacion usando el cuerpo.

Fueron senalados en el siguiente or-
den: Gestos, Signos manuales.

Cabe sefnalar que, en la encuesta,
ante la consulta sobre la utilizacion de
Ayudas técnicas de baja o alta tecno-
logia como ser tableros de comuni-
caciony comunicadores electronicos
la respuesta generalizada fue negati-
va. Algunas escuelas lo atribuian a la
falta de equipamientos actuales y a
los escasos medios econdMicos para
incorporarlos.

Se destaca gue, segun la pobla-
cion objeto de estudio, las finalida-
des mas sefaladas en cuanto a la uti-
lizacion de los SAAC son la educativa
y la terapéutica. Siendo indicada en
menor medida la diagnostica segun
lo expresado por las Instituciones.

Se determind que los SAAC apa-
recieron tras la busqueda de otros
modos, medios o formas de comuni-
cacion, es decir como una necesidad
de mejorar la comunicacion de los
educandos.

También explicaron que surgio la
idea parala mejora de la calidad edu-
cativa, y también que los sistemas se
ofrecen al docente como recursos
complementarios a la propuesta pe-
dagogica.

En otras se menciond que por
una necesidad de implementar re-
cursos y estrategias para el lagro de
los objetivos institucionales nacio la
idea de una evaluacion diagnhdstica
atendiendo a las dificultadesy carac-
teristicas de los alumnos.

Algunas escuelas detallaron que
emergio la idea de utilizar los SAAC



como un instrumento para el con-
tacto con el mundo, y asi poder favo-
recer la relacion social de cada alum-
no.

Otra afirma que se inicid de ma-
nera espontanea, gque no fueron
pensados previamente. De manera
similar, otra dijo que se usan en for-
Ma permanente ya que son parte de
la formacion vy el trabajo.

También se investigd sobre difi-
cultades en la utilizacion de los SAAC.
Mas de la mitad de las Instituciones
(7 casos) no presentd ninguna difi-
cultad a la hora de poner en practica
los SAAC. El resto se divide entre difi-
cultades econdmicas (2 casos) y otras
dificultades (3 casos).

Conclusiones

A partir de los resultados de esta in-
vestigacion y del analisis correspon-
diente se arriba a las siguientes con-
clusiones:

a. En cuanto a la utilizacion de los
SAAC, la mayoria de los direc-
tivos respondid que se utilizan
con los alumnos (12 escuelas);
excepto en una escuela en la
que el directivo manifestd que
no se implementaban.

0. De las 12 escuelas en las que se
verificod el uso de los sistemas,
la mitad de los directivos reco-
nocio al profesional Fonoaudio-
logo como la persona miembro
de la institucion con mayor ex-
periencia en el tema (6 casos).
En segundo término, recono-
cio al profesional Psicologo (3

casos) y en dltimo término a
aquellos que presentan titulo
de formacion Docente (2 ca-
S0S).

Respecto de las respuestas da-
das por la persona miembro de la
institucion indicada como la mas ex-
perimentada en el uso de los SAAC,
pudieron realizarse las siguientes ob-
servaciones:

C. Los tipos de SAAC usados con
los alumnos son diversos.

Se observo que los mas imple-
mentados fueron los Sistemas
con ayuda, siendo senalados en. el
siguiente orden: objetos (11 casos),
imagenes (10 casos), escritura (9
Casos) y pictogramas (8 casos).

Dentro de los Sistemas sin ayuda
el que se registro como de uso
mas generalizado fue los gestos
(10 casos).

Entre las Ayudas técnicas para la
comunicacion que se utilizaron la
Unica designada fue la computa-
dora (8 casos). Por lo que se obser-
vO en las escuelas no hacen uso
de los tableros de comunicacion
ni de los comunicadores electro-
nicos, esto puede deberse entre
otras razones a la insuficiencia de
recursos economicos de los que
dispone el sistema educativo.

d. Los datos arrojados permitie-
ron destacar que la razon prin-
cipal por la cual se utilizan los
sistemas, cuando el lenguaje se
encuentra afectado, es el acce-
so a la comunicacion (12 casos).

e. Los principales objetivos de la
utilizacion de los SAAC se re-
saltaron el posibilitar al alum-




Nno interactuar con el entorno
inmediato (11 casos) asi como
la provision de ayudas técnicas
compensatorias para la comu-
nicacion, la escritura, el acceso
a la educacion y al trabajo (11
Casos).

Por otra parte, también se in-
dago sobre las finalidades de
uso de los sistemas siendo las
mas destacadas en casi todas
las escuelas la terapéutica vy la
educativa (11 casos).

' Respecto de la pregunta abier-
ta que indagaba sobre el origen
de |la idea de utilizar los SAAC
en las instituciones, se registra-
ron las siguientes:

La intencion de busqueda de en-
contrar otro medio, forma o modo
de comunicacion para el alumno.

El 'mejoramiento de la calidad
educativa de la institucion prove-
yendo al docente de recursos que
recreen las propuestas pedagogi-
cas,

La necesidad de implementar re-
cursos vy estrategias para el logro
de los objetivos institucionales
respecto del alumnado.

Praveer al alumno de instrumen-
tos. mas apropiados para favore-
cer su relacion social y un mayory
mejor contacto con el mundo.

Sin evaluacion previa, de manera
espontanea a partir de la forma-
cion y el trabajo de los miembros
integrantes de la institucion.

‘En' cuanto a las respuestas
abiertas sobre las dificultades
que ofrece la utilizacion de los

SAAC se pudo distinguir que
mas de la mitad de la pobla-
cion no encontré ninguna di-
ficultad a la hora de poner en
practica los sistemas (7 casos).
El resto de las dificultades
estan en relacion a cuestio-
nes “‘economicas” (2 casos) y
a “otras” dificultades (3 casos)
como, por ejemplo: “queda re-
ducido a contextos acotados”.
En relacion a las dificultades
economicas, profesionales Fo-
noaudidlogas destacaron que
en las escuelas hay falta de ac-
tualizacion tecnoldgica y/o es-
Ccaso acceso a tecnologia de
avanzada.

Podemos concluir que los Siste-
mas de Signos y las Ayudas Técnicas
de cualquier grado tecnoldgico son
importantisimos para el acceso a la
comunicacion y la escritura, como
también al desplazamiento, el espar-
cimiento, el estudio y la ocupacion
laboral.

Pero lo principal sera que las per-
sonas con discapacidad cuenten con
interlocutores, educadores y tera-
peutas que sepan ensenarles y que
sepan crear un entorno capaz de fo-
mentar su desarrollo y su plena inte-
gracion en la sociedad.
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la intervencion mediante los dos programas;
entorno adaptativo — TIC e intervencion con
estrategias convencionales parecen tener la
misma eficacia para mejorar las habilidades
de oralidad en los estudiantes. Sin embargo
al implementar estrategias con recursos tec-
nolégicos se obtienen mejores respuestas
en la actitud y motivacion por parte de los
estos; ademas se observo mayor seguridad y
comodidad durante las intervenciones.

Abstract

Objective: To compare the efficacy of two
orality intervention programs in eleventh
grade students from an Educational Insti-
tution in the city of Popayan. Methodology:
This quantitative study with a quasiexperi-
mental design was carried out in an educa-
tional institution in Popayan during the year
2022. 20 students were selected 11th graders
who were initially given a pretest. We com-
pare the effectiveness of a intervention with
TIC and adaptive environment (experimental
group) versus the intervention conventional
(control group), both received 9 intervention
sessions, distributed in 2 weekly sessions. The
variability of the responses after the interven-
tion 'was evaluated through a subsequent
test that contained the same sections as the
initially applied test. Results: Treatment with
intenvention programs using a framewaork of
The TIC tools virtual — reality and with con-
ventional strategies, present a variability Si-
milarly; since in both groups 80% of the stu-
dents present an improvement important in
oral skills. In addition, the bivariate analysis
vields a p value of 0.008, which means that
the two interventions regardless of the pro-
gram are Effective for improving oral skills.
Conclusions: The data obtained allowed us
to determine that the intervention through
the two programs; adaptive environment —
ICT and intervention with conventional stra-
tegies they appear to be equally effective in
improving students’ oral skills. However, by
implementing strategies with TIC resources,
better responses are obtained. on the part of
the students observing greater security, and
comfort during the intervention.

Delimitacion del
problema

La oralidad, de acuerdo con (Alvarez
& Parra, 2015), es un elemento valio-
so de todos los actos del habla que
pretende mejorar la expresion oral,
permitiendo transmitir y/o consoli-
dar conocimientos. Por ende, la co-
municacion oral es fundamental y
de suma importancia en el desarrollo
académico de un individuo ya que a
traves de ella se organizan, ejecutan
y evalUan todas las practicas de en-
sefanza y aprendizaje. Sin embargo,
Yy a pesar de ser una habilidad trans-
versal usada en muchos ambitos de
la vida y que se desarrolla desde la ni-
nez, se suelen presentar muchas difi-
Cultadesenelcomponente de expre-
sion oral y mas aun en el ingreso a la
vida universitaria donde el estudian-
te se somete a multiples cambios, lo
cual puede generar confusion, mie-
do y estrés. Por lo tanto, siendo la
oralidad una habilidad necesaria en
el dia a dia de las personasy mas aun
en el entorno universitario, es natural
pensar en alguna forma de mitigar
las dificultades que puedan presen-
tarse en el desarrollo de dicha habili-
dad comunicativa.

Conforme a lo anterior, se en-
contro que con la tecnologia que se
dispone en la actualidad, es factible
pensar en un sistema que permita
superarodisminuir estasdificultades
o entrenar la habilidad transversal de
hablar en publico. Por consiguiente,
este estudio propone usar un entor-
no de realidad virtual y herramientas



TIC para mejorary fortalecer las habi-
lidades en oralidad de los estudian-
tes universitarios.

Al respecto conviene mencionar
que la realidad virtual se presenta al
usuario de forma gue éste la pueda
aceptar como un entorno real en el
gue interactUa de una manera simi-
lar o igual al mundo fisico. Con estos
meétodos innovadores se persigue
un objetivo primordial como crear
herramientas reactivas para los ora-
dores, de forma que se les permita
practicar sus presentaciones ante
una audiencia virtual.

Por ello, se ve la necesidad de
realizar esta investigacion, con el fin
de aportar desde el ambito fonoau-
diologico a esta problematica, in-
cursionando en la implementacion
de nuevas tecnologias con el fin de
corroborar si son efectivas o no en el
tratamiento de las dificultades ora-
torias. Lo anterior abre paso al inte-
rrogante primordial de este trabajo
Investigativo:

:Cual es la eficacia del uso de
programas de intervencion en la ora-
lidad; entornos virtuales de aprendi-
zaje y metodologia convencional?

Objetivo general

Comparar la eficacia de dos pro-
gramas de intervencion en oralidad
en estudiantes de grado once de una
Institucion Educativa en la ciudad de
Popayan.

Objetivos especificos

» |dentificar las caracteristicas
sociodemograficas de los es-
tudiantes/del grado once de la
institucion educativa Nuestra
Senora de Fatima.

>

» |ldentificar \las habilidades de
oralidad de'la poblacion suje-
to de estudio\previo a la imple-
mentacion de, actividades de
oralidad.

» Implementar actividades basa-
das en herramientas TIC y un
entorno adaptativo paraa_in-
tervencion de la oralidad.

» Determinar la variabilidad de
los efectos de las actividades
de oralidad usando entornos
adaptativos en estudiantes de
formacion media.

Metodologia

Investigacion cuantitativa con un di-
seNo cuasi experimental. Este estu-
dio implico la presencia de un gru-
po de control o comparacion, este
se utilizd ya que la seleccion de los
sujetos no fue de forma aleatoria, es
decir estaban elegidos. Ademas, este
disenNo presenta a dos grupos, uno
gue recibio el estimulo experimen-
tal, mediante el uso a las TIC y un
entorno adaptativo, y el otro imple-
mentando estrategias de forma con-
vencional en una intervencion; por lo
cual, a ambos grupos se le aplico un
pre test, para determinar el grado de
equivalencia inicial de los grupos y
una pos prueba con el propdsito de




medir los efectos de |a variable inde-
pendiente sobre la dependiente.

Para llevar a cabo esta investiga-
cion se utilizdé el método no probabi-
listico que de acuerdo con (Gonza-
lez, 2021), se utiliza cuando se desea
elegir a una poblacion teniendo en
cuenta sus caracteristicas en comun
O POr un juicio tendencioso por par-
te del investigador. Por ello, los estu-
diantes seleccionados fueron aque-
llos quienes se encontraban en el
grado once de la Institucion Educa-
tiva/Nuestra Senora de Fatima, ade-
mMas sobre quienes no se realizaba
Nninguna accion con anterioridad.

La poblacion con la que se reali-
zO el proyecto estuvo constituida por
una muestra de 20 estudiantes de
grado once.de. la institucion.men-
cionada anteriormente, la cual esta
orientada a la educacion de los hijos
del personal uniformado y no unifor-
mado de la Policia Nacional Colom-
biana. Los estudiantes seleccionados
fueron de sexo femenino y masculi-
No, quienes se encontralbban dentro
deunrangodel5al7anosdeedady
eran provenientes de zonas urbanas
y rdrales del municipio; cabe agre-
gar que existe una minoria pertene-
ciente a las etnias afrocolombiana e
indigena. Finalmente, todos los estu-
diantes objeto de estudio se encon-
traban acogidos a los criterios de in-
clusiony exclusion.

Con el objetivo de realizar una
evaluacion cuantificable que permi-
tiera identificar las posibles caracte-
risticas /de oralidad en los estudian-
tes, el proyecto investigativo tomo y
adaptd la prueba de expresion e inte-

raccion orales del examen DELE. Por
lo que se refiere al DELE, es un exa-
men oficial que acredita el grado de
competencia y dominio del espanol
de un usuario y estan disefados si-
guiendo las directrices del Marco co-
mun europeo de referencia (MCER).
Esta prueba evalla categorias del
discurso como: coherencia, fluidez,
alcance, correccion y holisticamente.

También se utilizo el test TE.P.H.A
con la finalidad de realizar una eva-
luacion prosodica del habla, la cual
consta de sub-pruebas de entona-
cion linguistica y emocional, acen-
tuacion, velocidad del habla, lectura
expresiva, velocidad del habla espon-
tanea. Finalmente se realizé el anali-
sisdel lenguaje no verbal de los estu-
diantes durante la aplicacion de las
pruebas mencionadas anteriormen-
te. Los aspectos a tener en cuenta 1
durante este proceso fueron: expre-
sion facial, contacto visual, postura
corporal, gestualidad.

Fases:

Primero, se realizd la busqueda, se-
leccion y adaptacion de las pruebas
qgue evaluaron la oralidad en nuestra
poblacion objeto de estudio. Poste-
riormente, se aplicd una prueba pi-
loto a estudiantes de 1° semestre de
fonoaudiologia de la Universidad del
Cauca. Esta prueba, se hizo con el
fin de identificar posibles fallas en la
aplicacion de los test seleccionados y
realizar correcciones oportunasy dis-
minuir sesgos en la recoleccion de
informacion.

Mas adelante, se dividio la pobla-
cion objeto de estudio en dos grupos



(experimental y control), a ambos
se les realizd una evaluacion inicial
O pretest, la cual contd con los mis-
Mos apartados y preguntas. Luego
de terminado el proceso evaluativo,
se procedio a realizar la intervencion
en 9 sesiones, 2 sesiones semanales.
El grupo experimental, recibio inter-
vencion mediante las TICS y un en-
torno adaptativo de realidad virtual,
mientras que el grupo control, fue
intervenido de forma convencional.
Finalmente, se aplicd el postest, en
el cual se evaluaron los mismos ins-
trumentos apartados de las pruebas
iniciales.

Ahora bien, el analisis de datos se
desarrolld usando el paquete estadis-
tico SPSS.22. En primer lugar, se hizo
un analisis exploratorio con el fin de
organizar, preparar los datos y detec-
tar fallas en el diseho y recogida de
los datos. Ademas, de reconocer las
variables cualitativas y cuantitativas.
Lo anterior nos llevo al segundo paso
gue fue el analisis descriptivo univa-
riado, aqui se llevd a cabo el analisis
de porcentajesy frecuencias para las
variables cualitativas; por otro lado,
para el caso de las variables cuanti-
tativas hallamos las medidas de ten-
dencia central y dispersion. También
se dicotomizaron las variables cuali-
tativas para realizar comparaciones
entre estas. Por ultimo, en el analisis
bivariado elegimos la prueba esta-
distica de chi cuadrado de Mcnemar
cuyo objetivo es determinar la varia-
bilidad de antesy después de una in-
tervencion. Nuestro primer paso fue
la formulacion de las hipotesis; la al-
terna, plantea que si hay variabilidad,
es decir, que el uso del entorno adap-
tativoy las herramientas tic son efec-

tivas para mejorar las habilidades de
oralidad. Tuvimos en cuenta un nivel
de significancia del 0.05. Finalizamos
con laestimacion del pvalory latoma
de decision; entonces, si el p valor era
menor al 0,05 rechazamos la hipdte-
sis nula y nos quedamos con la hipo-
tesis del investigador.

Resultados

El analisis de los resultados se llevo
a cabo teniendo en cuenta las cate-
gorias de la oralidad; expresion e in-
teraccion oral, prosodia, ~expresion
facial, contacto visual, postura-corpo-
ral y gestualidad. Este analisis se rea-
lizO mediante la prueba estadistica
de chi cuadrado de Mcnemar, con la
cual se determino la variabilidad de
antesy después de una intervencion.

Inicialmente, se encontrd que los
estudiantes del grupo experimental
presentaban dificultades en las ca-
racteristicas de la oralidad. EI 90% de
los estudiantes tenian una expresion
e interaccion oral no adecuada; asi
mismo, el 70% presentaban prosodia
Nno adecuada y en el 70% no era ade-
cuado el lenguaje no verbal.

Mientras tanto, en los 10 estudian-
tes del grupo control, el 90 % de los
estudiantes tenian una expresion e
interaccion oral no adecuada; igual-
mente, el 80% presentalban prosodia
no adecuada y en el 90% no era ade-
cuado el lenguaje no verbal.

Después de las intervenciones,
los resultados muestran que el tra-
tamiento con los programas de in-
tervencion mediante un entorno de
realidad virtual-herramientas TIC vy




con estrategias convencionales, tie-
nen una variabilidad similar; ya que
en ambos grupos, el 80% de los es-
tudiantes presenta una mejora sig-
nificativa en las habilidades orales.
Ademas, el analisis bivariado arroja
un p valor de 0,008, lo que quiere de-
cir que las dos intervenciones inde-
pendientemente del programa son
eficaces para mejorar las habilidades
de la oralidad.

Conclusiones

La intervencion en las caracteristicas
de oralidad sin duda es un elemento
de gran importancia para el desarro-
llo de las habilidades comunicativas
en los estudiantes, pues se evidencio
gue a medida que estas mejoran, se
obtiene un avance en cuanto a las di-
ficultades presentes en la interaccion
Con sU$ pares y en sus asignaturas,
permitiendo asi un mejor aprendiza-
je yrendimiento dentro de la institu-
cion académica.

Los' datos obtenidos permitie-
ron determinar que la intervencion
mediante el uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion
(tics), entornos de realidad virtual e
intervencion convencional son efica-
ces para mejorar las habilidades de
oralidad en los estudiantes de gra-
do once de la institucion educativa
Nuestra Senora de Fatima, existien-
do variabilidad significativa en los
puntajes promedios gque presenta
la poblacion en las condiciones ini-
ciales y luego de haber sido aplicado
los des programas; sin embargo, no
parecen tener diferencia significati-

va en la eficacia entre los dos progra-
mas. Aun asi, se evidencio que la im-
plementacion de las TIC y el entorno
adaptativo de realidad virtual fue de
Mmayor motivacion e interés por parte
de los estudiantes durante las sesio-
nes de intervencion, ya que fue una
estrategia diferente en su proceso de
aprendizaje, ademas los estudiantes
manifestaron mayor seguridad y co-
modidad al realizar las actividades
propuestas por los investigadores.

Finalmente, los beneficios obte-
nidos con el desarrollo de este pro-
yecto, se muestra que las TIC es una
INniciativa como instrumento para in-
tervenir las dificultades en oralidad
e incentivar la aplicacion de estos
entornos adaptativos como apoyo
terapeutico.y.de.ensenanza, de este
modo, convertirse en una herramien-
ta que pueda ser utilizada por docen-
tes, estudiantes y profesionales de la
fonoaudiologia, ya que es un meétodo
gue genera en los estudiantes emo-
cion, interés, motivacion, creatividad
Yy amor por nuevos aprendizajes, ade-
mas de generar innovacion, porgue
es evidente que la participacion cada
vez es mas masiva de las nuevas tec-
nologias y podrian implementarse
como instrumentos que fomentan
las destrezas orales.
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Resumen

Objetivo: Disenar una cartilla informativa
para promover la salud vocal, auditiva y las
habilidades comunicativas en los centros de
atencion telefonica. Metodologia: Se realizo
revision de literatura de fuentes primarias
y secundarias para posteriormente llevar a
cabo la organizacion de una cartilla con he-
rramientas multimediales. Resultados: Se
obtiene como resultado una cartilla com-
puesta por secciones, graficos, tablas, reco-
mendaciones que permitan el bienestar y la
calidad de vida de las personas. Conclusio-
nes: Crear habitos que promuevan la salud
vocal, auditiva y las habilidades comunica-
tivas, mejoran e desempeno ocupacional
que se vera representado en una mejor ca-
lidad de vida para el profesional de servicio
al cliente.

Abstract

Objective: Design an information booklet
to promote vocal and hearing health and
communication skills in call centers. Me-
thodology: A literature review of primary
and secondary sources was carried out to
later carry out the organization of a booklet
with multimedia tools. Results: As a result, a
booklet made up of sections, graphs, tables,
recommendations that allow the well-being
and quality of life of people is obtained. Con-
clusions: Create habits that promote vocal
health, hearing and communication skills,



improve occupational performance that will
be represented in a better quality of life for
the customer service professional.

Delimitacion del
problema

Conelavance delascomunicaciones,
el servicio al cliente se ha convertido
en un aliado en la venta de servicios,
atencion al cliente para atencion de
solicitudes, quejas, entre otros. Por
lo tanto, esta poblacion en su mayo-
ria jovenes muchas veces no tiene la
preparacion suficiente para cuidar su
salud vocal y auditiva, lo cual a futu-
ro puede representar en la reduccion
de los niveles de audicion y en altera-
ciones de la calidad de voz, adicional
a esto, el ser consciente de las habi-
lidades comunicativas, les permite a
estos profesionales ser asertivos a la
hora de atender al cliente y con esto
lograr una mayor competencia vy
competitividad en el mercado labo-
ral.

Objetivo General

Disefar una cartilla informativa diri-
gida a profesionales que trabajan en
servicio al cliente, con el fin de ofre-
cer consejos que le permitan man-
tener una adecuada salud auditiva,
vocal y estrategias relacionadas con
las habilidades comunicativas, con el
proposito de lograr una comunica-
cion asertiva y un adecuado servicio
al cliente.

Objetivos especificos:

» Promover la salud vocal, auditi-
va y las habilidades comunica-

tivas en los centros de atencion
telefonica.

» Bridar estrategias que permi-
tan el automonitoreo y autoe-
valuacionide la salud auditiva,
vocal y comunicativa.

Metodologia

Fase 1. Se realiza revision de literatura
de fuentestedricas'con el fin de obte-
ner la informacion necesaria a cerca
la salud auditiva, saludwocal y las ha-
bilidades comunicativas;.se indaga
desde la anatomia y fisiologia de la
produccion de lavozy la audicidon, los
factores de riesgo, recomendaciones,
estrategias, imagenes, entre otros.

Fase 2. Se realizan 4 observacio-
nes con cada uno de los Teleperfor-
mance, donde se indaga sobre sus
habitos vocales, auditivos, jornada la-
boral entre otros aspectos relevantes;
asi mismo, se envian cuestionarios de
autopercepcion y escalas correspon-
dientes a Cuestionario del handicap
de fatiga vocal, Indice de fatiga vocal,
Indice de incapacidad vocal v la Es-
cala de sintomas vocales. Se realizan
capacitaciones grupales a cerca de la
salud auditiva, salud vocal donde se
realiza una explicacion desde la ana-
tomia y fisiologia, se indaga sobre
aspectos tanto personales como am-
bientales, se realizan ejemplos y se
resuelven dudas. Finalmente, se rea-
liza una sesion de calentamiento vo-
cal donde se llevan a cabo ejercicios
de extension y flexion de los muscu-
los del cuello junto con ejercicios con
sonidos fricativos correspondientes a
cada Teleperformance.




Fase 3. Con base en la informa-
cion recolectada se realiza una carti-
lla informativa de forma dinamica y
en un lenguaje sencillo con el fin de
gue sea brindada al publico en gene-
ral, especialmente, a los Teleperfor-
mMance quienes presentan mMayores
factores de riesgo en las areas men-
cionadas, esto debido a sus funcio-
nesy labores. Se pretende brindar la
cartilla como resultado final, tenien-
do en cuenta que esta beneficiara
a los funcionarios, quienes podran
conocer la anatomia y fisiologia tan-
to de la audicion como de la voz, los
factores de riesgo que las afectan,
tips, recomendaciones y estrategias
para cuidarlas, asi como, autoevalua-
ciones en el caso de las habilidades
comunicativas, las cuales van a llevar
a mejorar la comunicacion con los
interlocutores

Resultados

El contenido de la cartilla se encuen-
tra dividido en 3 secciones principa-
les (Salud auditiva, salud vocal y habi-
lidades comunicativas), cada una de
las secciones cuenta con una defini-
cion, factores de riesgo, recomenda-
ciones, listas de chequeo, audios con
ejemplos y/o explicaciones, graficos y
habitos personales que pueden be-
neficiar o afectar la salud. Asi mismo,
la cartilla cuenta con recomendacio-
nes para lograr una adecuada salud
vocal y auditiva, asi como, una comu-
nicacion asertiva con el cliente, por
lo que, se cuenta con estrategias de
presentacion tales como explicacion,
audiorvideos, listas de chequeo.

Conclusiones

Las cartillas informativas se
convierten en una estrategia de facil
acceso para que los teleoperadores
aprendan mas sobre la salud vocal,
auditiva y las habilidades comuni-
cativas, buscando asi, un mejor des-
empeno ocupacional que se vera re-
presentado en una mejor calidad de
vida
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Resumen

Objetivo: Establecer las cualidades acUsticas

v la calidad de a voz a través de pruebas ob-

jetivas y subjetivas en los docentes que usan

Filiacion: mascarillas en modalidad de alternancia.
Universidad Manuela Beltran - Colombia Metodologia: Se tomaron muestras de voz

en el contexto real del docente de la emision
de las vocales sostenidas /a/ e /i/ lectura de
un texto estandarizado y habla espontanea
en el 100% de los docentes de una intuicion
de Bogot§, estos tres anteriores para ser ana-

Autor(es):
Bovea Barraza, Twiggy Sydney:
Cantor Cifuentes, Valentina y

gaieano Bueno, Wendy Lg lizados con el GRBAS y el PRAAT, obtener la
Palabras claves: frecuencia fundamental, jitter, shimmer,
oz ocupacional, Tapabocas, GRBAS, HNR e intensidad; ademas se realizo el Vocal
VFI. Praat, Modalidad de alternancia, Fatigue Index (VFI) para determinar como
Docentes perciben la voz los docentes y correlacionar

los datos. Resultados: Al correlacionar los
datos se encontré que, aungue la mayoria
de los docentes no percibe una fatiga vocal
y los resultados del GRBAS mostraron que
Nno cursan una disfonia, si se encontraron los
valores de shimmer, HNR e intensidad alte-
rados en el 100% de la muestra, lo cual indica
que estan realizando un esfuerzo vocal resul-
tado de la demanda vocal. Conclusiones: Es
importante la incursion en la investigacion
dentro del campo fonoaudioldégico y mas
cuando esta va dirigida hacia la salud de la
poblacion trabajadora como el profesorado,
con los resultados que se obtuvieron es in-
dispensable ahondar mucho mas en las ac-
ciones de promocion y prevencion que po-
drian ser clave para mantener la salud vocal

Keywords:
Occupational voice, Tapabocas, GRBAS,
VFI, Praat, Alternation mode, Teachers



de los docentes teniendo en cuenta su con-
texto real, generando asi soluciones viables
gue estos puedan poner en practica diaria-
mente.

Abstract

Objective: Establish the acoustic qualities
and quality of the voice through objective
and subjective tests in teachers who wear
masks in the form of alternation. Methodo-
logy: Voice samples were taken in the real
context of the teacher of the emission of sus-
tained vowels /a/ and /i/, reading of a standar-
dized text and spontaneous speech in 100%
of the teachers of an intuition of Bogot3,
these three previous to be analyzed with the
GRBAS and the PRAAT, obtain the funda-
mental frequency, jitter, shimmer, HNR and
intensity; In addition, the Vocal Fatigue In-
dex (VFI) was carried out to determine how
teachers perceive the voice and correlate the
data. Results: \WWhen correlating the data, it
was found that although most teachers do
not perceive vocal fatigue and the GRBAS re-
sults showed that they do not have dyspho-
nia, the shimmer, HNR and intensity values
were found to be altered in 100% of the sam-
ple, which indicates that they are making a
vocal effort as a result of vocal demand. Con-
clusions: The incursion into research within
the field of speech therapy is important and
even more so when it is directed towards the
health of the working population such astea-
chers, with the results obtained it is essential
to delve much more into the promotion and
prevention actions that could be the key to
maintaining the vocal health of teachers ta-
king into account their real context, thus ge-
nerating viable solutions that they can put
into practice day by day.

Introduccion

La Organizacion Mundial de la Sa-
lud (OMS) decretd pandemia en el
2020 por el SARS-COV 2, por lo que
se generaron orientaciones dirigidas
hacia la proteccion individual y de la
comunidad, estas medidas de pre-
caucion como mantener la distancia
fisica, ventilar apropiadamente las

habitaciones, evitar aglomeraciones,
lavarse adecuadamente las manos
con agua vy jabon, cubrirse la boca y
Nnariz con mascarillas se convirtieron
en la manera como se puede mante-
ner la salud.

En Colombia el decreto 126 del 10
de mayo del 2020 estipuld las nuevas
medidas para el manejo de |la pande-
mia por COVID - 19, especificamente
en el articulo uno 'se estipuld el uso
obligatorio del tapabocas o mascari-
lla que cubra nariz y boca, para todas
las personas cuando esten fuera de
su domicilio independientemente
de la actividad o labor a las que_sal-
gan.

Teniendo en cuenta la variedad
de mascarillas que utilizd la pobla-
cion se encontro que uno de los
efectos por el uso del tapabocas es
la atenuacion de la voz debido a que
puede conducir a un aumento del
volumen o intensidad vocal, ade-
mas puede influir en otros niveles
de produccion vocal y descoordina-
cion neumo-fono-articulatoria que
impiden visualizar la articulacion; asi
mismo el mal usoy el abuso de la voz
asociado con ajustes vocales inade-
cuados y tension muscular excesiva
pueden provocar malestar e incluso
desencadenar disfonia conductual
(Ribeiro et al., 2020). Asi mismo, la
organizacion internacional del tra-
bajo (OIT) considera a los docentes
como el primer grupo en riesgo de
presentar patologias vocales. (Gar-
cia-Planas & Torres, 2021).

Se hizo importante estudiar la
poblacion docente no solo por las ra-
zones mencionadas anteriormente,




sino también por los nuevos linea-
mientos que establecian la educa-
cion presencial en tiempos de pan-
demia en modalidad de alternancia,
es decir, que algunos docentes ten-
drian que encontrarse en un salon
de clases con estudiantes en presen-
cialidad, y un dispositivo electronico
mostrando los rostros de aqguellos
estudiantes que desde casa recibian
su educacion, haciendo que los pro-
fesores tuvieran que proyectar su voz
hacia distintos contextos.

Es por ello, que resultd la nece-
sidad de indagar sobre las cualida-
des acusticas y calidad vocal en los
docentes que usan mascarillas en la
modalidad de alternancia, esta inves-
tigacion puede ampliar el panorama
de la voz de los docentes que usan
tapabocas en tiempos de pandemia,
y posteriormente darse acciones de
promocion y prevencion en pro de la
salud y el bienestar comunicativo.

:Como son las cualidades acusti-
cas y calidad de la voz en los docen-
tes gue usan mascarilla en la modali-
dad dealternancia?

Objetivo general

Establecer las cualidades acusticas y
la calidad de la voz a través de prue-
bas objetivas y subjetivas en los do-
centes que usan mascarillas en mo-
dalidad de alternancia.

Objetivos especificos

»  Determinar las caracteristicas
perceptuales y auto-percep-
tuales de la voz en docentes

gue usan tapabocas en moda-
lidad de alternancia, por medio
de evaluaciones subjetivas.

» ldentificar los parametros acus-
ticos de la voz de los docentes
gue usan mascarilla en la mo-
dalidad de alternancia por me-
dio de evaluaciones objetivas.

» Caracterizar la voz de acuerdo a
los parametros acusticos y cali-
dad de voz de los docentes que
usan mascarilla en la modali-
dad de alternancia.

METODOLOGIA

Se realizo un estudio cuantitativo de
alcance descriptivo de corte trans-
versal, en los docentes de un Institu-
to deeducacion mediaenlaciudad
de Bogota, la muestra es representa-
tiva no probabilistica.

Los instrumentos de evalua-
cion fueron el GRBAS, el VFI (Vocal
fatigue Index) y para el analisis de
parametros acusticos se uso el PRA-
AT.

Fases de proyecto:

|. Realizacion del anteproyecto y
aprobacion del comité de in-
vestigacion.

2. Perfeccionamiento del proyec-
to y aprobacion del comité de
ética.

5. Recoleccion de informacion vy
analisis de datos.



%4 Interpretacion de datos vy ela-
boracion del producto final.

RESULTADOS

De acuerdo con los resultados del VFI
se observo que el 80% de los partici-
pantes no perciben una fatiga vocal,
sin embargo, los resultados del anali-
sis acustico mostraron una perturba-
cion en el shimmer y en el HNR, los
cuales podrian dar a pensar que los
docentes estan presentando un es-
fuerzo vocal que no perciben.

En primera instancia se analiza
el GRBAS en donde se observd que
ninguna de las personas presentan
disfonia, sin embargo se encontra-
ron leves perturbaciones en algunos
items evaluados como lo son ron-
guera, asteniay tension, en el caso de
la ronquera se notd como el 20% de
los docentes la presentan, esta se re-
laciono con los valores de la frecuen-
cia fundamental que estan fuera de
los parametros de normalidad, en
cuanto a la tensidon que presentaron
los participantes se acoto el esfuerzo
vocal que estos deben realizar al mo-
mento de dictar las clases, esto para
dar respuesta a la demanda vocal
que se esta presentando.

En relacion a esto se encontro
gue el 100% de los docentes presen-
tan perturbaciones en los parame-
tros shimmery el HNR puesto que se
encontraban fuera de los parametros
de normalidad demostrando una
vez mas que existe un esfuerzo vocal
gue puede desencadenar una fati-
ga vocal, es importante resaltar esto
dado que es una alerta, pues aunque

no presenten alteraciones vocales se
encuentran en riesgo, sin embargo
cabe resaltar que el parametro de
HNR se vio alterado principalmente
porque la grabacion se realizd en el
contexto de trabajo de los docentes
el cual no es el adecuado por la re-
verberacion que se presenta en este
espacio.

Asimismo, es Importante recono-
cer un factor que puede influir y es el
uso del tapabocas, ya que aumenta
el ruido durante la produccion vo-
cal por lo que los docentes tienden
a aumentar la intensidad vecal para
gue los oyentes puedan comypren-
der el mensaje generando asi una
fatiga vocal, en este orden de ideas
fue esencial observar el entorno en
el gue se encontraban, dado que las
instalaciones del instituto eran es-
pacios muy abiertos, con ventanas,
puertas, tableros, entre otros, que
contribuye a que la voz del docente
se pierda y deba elevarla mas. Por
dltimo, es importante mencionar la
toma de muestras de voz en diferen-
tes formas como lo son la vocal sos-
tenida, lectura estandarizada y habla
espontanea, esto con el fin de poder
analizar la voz en diferentes posturas,
ademas, esta permitid dar un diag-
nostico mas certero al usuario.

CONCLUSIONES

En conclusion, es imprescindible re-
conocer que los docentes son con-
siderados como uno de los mayores
grupos en riesgo de presentar una
patologia vocal, por esta razéon es im-
portante estar realizando estudios e
investigaciones en donde se puedan




actualizar datos y a su vez encon-
trar nueva informacion, como en el
caso de esta investigacion en donde
se indago cuales eran las cualida-
des acusticas y calidad de la voz de
los docentes que usan mascarilla en
modalidad de alternancia durante la
pandemia por COVID-19.

Se evidencid que la mayoria de los
docentes no percibe una fatiga vocal,
sin embargo, en los resultados de los
parametros acusticos se infiere que
existe una inadecuada respuesta a la
demanda vocal representado en los
valores alterados de HNR, intensidad
y shimmer, ademas, aungque estos
valores no arrojan un diagnostico de
patologia vocal, sus variaciones fuera
de los parametros indican un llama-
do de alerta a desarrollar programas
de conservacion vocal a la poblacion
docente.

Teniendo en cuenta que la inves-
tigacion se realizd durante la pan-
demia por COVID - 19 y la muestra
no es tan amplia, aun asi, el estudio
permitioc vislumbrar la importancia
de relacionar los examenes objeti-
VOS 'y sUbjetivos para obtener resul-
tados confiables con respecto a las
cualidades y calidad de la voz de los
docentes de Bogota, reafirmando la
necesidad de tomar acciones de pro-
mocion y prevencion en pro de su
bienestar comunicativo.

La pandemia dejo conocimientos
y nuevas investigaciones que en defi-
nitiva deben tenerse en cuenta en el
ambito ocupacional, en primera ins-
tancia el COVID 19 ya es considerado
un riesgo ocupacional que antes no
seteniaencuenta, peroademasde la

sintomatologia que pueden presen-
tar los docentes, existen otros facto-
res que pasan desapercibidos como
el uso de tapabocas, es por esto que
se recomienda ahondar mas sobre
este riesgo que afecta tanto a la labor
como a la salud del docente y reali-
zar mas investigaciones enfocando-
se en cOMo prevenir alteraciones vo-
cales por el uso de tapabocas, pues
aun muchos docentes usan tapabo-
cas para dictar sus clasesy no se esta
exentos de una nueva pandemia.

Finalmente, como fonoaudidlo-
gos expertos en la comunicacion y
sus desordenes, competentes en el
area devoz es indispensable dar a co-
nocer el trabajo y mostrar la impor-
tancia de los examenes ocupaciona-
les como se evidencia en la presente
investigacion, debido a que ayudan a
evidenciar pequenas alteraciones en
la voz que se pueden tratar a tiempo
y asi mismo prevenir futuras compli-
caciones.
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Resumen

El objetivo del estudio fue identificar y ana-
lizar cambios a nivel comunicativo y linguis-
tico de estudiantes vinculados al Proyecto
“Salud Escolar”, implementado en entornos
escolares, para poblaciéon de 6 a 17 anos.
Metodolégicamente se realizd un estudio
cuantitativo, no experimental, alcance des-
criptivo, longitudinal (retrospectivo). Los ins-
trumentos utilizados fueron la encuesta y
revision documental, los cuales permitieron
identificar al programa “Juguemos con los
sonidos” con mayor continuidad; en la di-
mension “efectividad del aprendizaje”, todos
los encuestados reportaron dificultades en
el desempeno y habilidades escolares de los
NiNos y NiNas, antes de vincularse al proyecto,
con puntuaciones porcentuales comprendi-
das entre (max.= 99%; D=18,2) a (max.= 30%;
D=9,8%); pero, después de vinculados al pro-
yecto estas puntuaciones mejoraron (Mmax.=
95%: D= 14,5%) a (max.= 90%: D= 10%). Para
la dimension “capacidades de desempefo
adquirido”, todos los participantes coincidie-
ron en que las habilidades alcanzadas son:
comunicacion oral, conciencia fonologica y
procesos de lectoescritura, aungue docen-
tes y administrativos de instituciones educa-
tivas incluyen también comprension lectora,
buenos habitos orales y el autocuidado de la
audicion, con porcentajes obtenidos entre
50 % y 100 %.En conclusién, se pueden ob-
servar cambios en habilidades comunicati-
vasy linguisticas de estudiantes, después de



implementarse estrategias de promocion y
prevencion en el entorno escolar. Conclusio-
nes: Proyecto en fase 1 de planteamiento del
macroproyecto de investigacion.

Abstract

The objective of the study was to identify
and analyze changes at the communicati-
ve and linguistic level of students linked to
the “School Health” Project, implemented in
school environments, for a population aged
6 to 17 years.Methodologically, a quantitati-
ve, non-experimental study, descriptive, lon-
gitudinal (retrospective) scope was carried
out. The instruments used were the survey
and documentary review, which made it
possible to identify the program “Let’s play
with sounds” with greater continuity; In the
dimension “learning effectiveness”, all res-
pondents reported difficulties in the per-
formance and school skills of boys and girls,
before joining the project, with percentage
scores between (max. = 99%; D =18.2) a (max
= 30%; D = 9.8%); But, after being linked to
the project, these scores improved (max =
95%; D = 14.5%) to (max = 90%; D = 10%). For
the dimension “acquired performance skills”,
all participants agreed that the skills achie-
ved are: oral communication, phonological
awareness and literacy processes, although
teachers and administrators of educatio-
nal institutions also include reading com-
prehension, good oral habits and self-care
of hearing, with percentages obtained be-
tween 50% and 100%.In conclusion, changes
in communication and linguistic abilities of
students can be observed, after implemen-
ting promotion and prevention strategies in
the school environment.

Introduccion

El entorno escolar es considerado
uno de los ambientes mas importan-
teseneldesarrollointegral del ser hu-
mano (Castro & Morales, 2015). Por
tal motivo, al acompanar actividades
de ensehanza, con estrategias inte-
grales de aprendizaje, complemen-
tada esta con una adecuada aten-

cion y fortalecimiento de todas las
areas de desarrollo (motor, cognitivo,
personal-social, adaptativo y comu-
nicativo) del infante y adolescente,
se reflejara a futuro en un adecuado
avance del ser humano. Por lo an-
teriormente expuesto, se considera
gue desde las instituciones de edu-
cacion deben surgir iniciativas que
vayan en pro de fortalecer las rutas
de atencion integral de estudiantes,
desde una perspectiva de derechos,
ahondando en aspectos que permi-
tan el desarrollo pleno'de ninos y ni-
nas (Politica Nacional de_Infancia y
Adolescencia 2018-2030).

Por tal motivo, esimportante que
la poblacion infantil y juvenil acceda
a servicios de salud integrados. Estos
servicios de salud integrales, segun
la (Organizacion Panamericana de
la Salud, y Organizacién Mundial de
la Salud, 2010)se consideran como:

La gestion y prestacion de ser-
vicios de salud de forma tal que las
personas reciban un continuo de
servicios de promocion, prevencion,
diagnodstico, tratamiento, gestion de
enfermedades, rehabilitacion y cui-
dados paliativos, a través de los dife-
rentes niveles y sitios de atencion del
sistema de salud, y de acuerdo a sus
necesidades a lo largo del curso de
vida. (p. 29)

Por otro lado, para la (Organiza-
cion Panamericana de la Salud, y
Organizacién Mundial de la Salud,
2010)es de gran importancia una
atencion primaria en salud renova-
da, cuya caracteristica principal se
enfoque en atender a las poblacio-
nes mMas necesitadas, ofreciéndoles




servicios permanentes, bien planea-
dos,y buscando siempre la participa-
cion activa de todos los involucrados
en los procesos, bajo la intervencion
coordinada de instituciones repre-
sentativas de diferentes sectores so-
ciales, que tengan como base hacer
gue esas comunidades en situacion
de subdesarrollo alcancen un ade-
cuado bienestar social y calidad de
vida.

Asi las cosas, se considera de gran
importancia destacar que, desde |a
educacion, los temas relacionados
con salud es importante abordarlos
desde edades tempranas, teniendo
en cuenta tanto el contexto familiar
como el escolar, constituyéndose la
escuela como ese espacio propicio
para inculcar en los niNos y nihas ha-
bitos saludables (Florian , 2019). En
otras palabras, se puede considerar
al colegio como uno de los elemen-
tos fundamentales en el desarrollo
de la nihay el nino, en tanto juega un
papel fundamental en la elaboracion
de aquellos saberes y habilidades
gue permiten la toma de decisiones
saludables, relacionadas con el auto-
cuidado de su salud y la salud de los
gue le rodean.

Este tipo de comportamientos
son losique van a establecer los es-
tilos devida de los individuos. Por tal
motivo, se debe preparar a los niNos
y a las ninas, desde etapas tempra-
nas, para que adqguieran y moldeen
conductas saludables, a través de la
educacion y promocion en salud, lo-
grando asi que estas perduren a lo
largo de la vida (Bennasar, 2011).

En este sentido, la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universi-
dad de Sucre (UNISUCRE), la cual la
conforman los departamentos de
Fonoaudiologia, Enfermeria y Me-
dicina, ha venido implementando
estrategias de trabajo comunitario,
gue conjugan los tres ejes misiona-
les de la Universidad: docencia, pres-
taciones de servicios e investigacion,
desde su programa de Extension y
Proyeccion Social, lo que ha permiti-
do su posicionamiento como institu-
cion de educacion superior con coms-
promiso social.

Dentro del programa de proyec-
cion social de la Facultad se encuen-
tra el proyecto “Salud escolar”, cuyo
escenario de accion son las escuelas
de los barrios de la zona suroriental
de la ciudad de Sincelejo, Colom-
bia. El proyecto tiene como objetivo:
“‘desarrollar acciones orientadas a la
valoracion del desarrollo fisico, men-
tal y social del escolar, con el fin de
fomentar habitos higiénicos y com-
portamientos saludables, desde su
entorno escolary familiar” (Villarreal,
2012). Asi las cosas, desde el accionar
fonoaudioldgico se viene trabajando,
con el apoyo de docentes y estudian-
tes en formacion, los tres subproyec-
tos que de este se desprenden, como
son: Juguemos con los sonidos, el
subproyecto Leo, escribo y aprendo
y el subproyecto Comuniquémonos
mejor, para asi contribuir con/la me-
jora permanente de la calidad audi-
tiva, comunicativa, del lenguaje y del
aprendizaje de menores y adoles-
centes en condiciones de vulnerabili-
dad del municipio, siendo abordadas
desde el ambiente escolar, a traves
de actividades de promocion, pre-



vencion (desde los niveles uno y dos
de atencion), consultoria, asesoria y
evaluacion, las cuales son asumidas
CON cCoMpromiso y respeto a lo esti-
pulado en las politicas de desarrollo
nacional, que buscan propender por
el beneficio de los usuarios y de la co-
munidad en general.

Objetivo general:

Evaluar el efecto del Programa Salud
Escolar, durante los anos 2013-2017,
sobre la comunicacion y lenguaje de
estudiantes de la Zona suroriental,
Sincelejo-Colombia.

Metodologia

El proyecto de investigacion se llevo
a cabo desde un enfoque cuantita-
tivo, diseno no experimental, con un
alcance descriptivo, longitudinal —re-
trospectivo. Se realizd un muestreo
Nno probabilistico por conveniencia
de todos los egresados y docentes
coordinadores responsables de las
actividades comunitarias de la zona,
especificamente los que trabajaron
el proyecto Salud Escolar, y docentes
y administrativos de las instituciones
educativas de la zona que asistian en
la jornada matinal.

Teniendo en cuenta que los pro-
gramas de proyeccion social que se
desarrollan en la Universidad, en zo-
nas vulnerables del municipio, son
planeados para ser ejecutados du-
rante un periodo Nno mayor de 5 anos,
para este estudio se tomo el periodo
comprendido entre los anos 2013-
2017, teniendo en cuenta que en di-
cho tiempo la Facultad Ciencias de la

Salud de la UNISUCRE hizo presen-
cia en la zona suroriental del munici-
pio de Sincelejo.

Para la seleccion de la muestra
poblacional se tuvo en cuenta crite-
rios de inclusion como: haber estado
adscrito (para los docentes coordina-
dores) y matriculados (para los egre-
sados) en el proagrama de Fonoau-
diologia de la Universidad de Sucre;
igualmente, haber realizado activida-
des académicas comunitarias en las
escuelas de la zona suroriental, estar
vinculados al proyecto Salud Esco-
lar en las escuelas de la zona, haber
realizado actividades comunitarias
en el proyecto Salud Escolar, duran=
te los anos 2013 al 2017, y diligenciar
la encuesta (ya sea de forma virtual
o fisica). Para docentes y administra-
tivos de las instituciones educativas:
pertenecer a las escuelas de la zona
suroriental de Sincelejo, estar vincu-
lado y participar activamente en el
proyecto Salud Escolar; diligenciar la
encuesta para docentes y adminis-
trativos proporcionada en medio fisi-
Co, y pertenecer a la jornada matinal.
Lo anterior, permitio que la muestra
poblacional quedara conformada de
la siguiente manera: 50 egresados
del programa de Fonoaudiologia,
seis docentes, incluyendo un coordi-
nador de las practicas comunitarias
del programa de Fonoaudiologia,
y 13 docentes y dos administrativos
de las instituciones educativas de la
zona de impacto del programa.

Para la recoleccion de la infor-
macion se utilizdé como instrumento
de evaluacion: la encuesta, en tanto
para (Valls-Llobet, 2008)las encues-
tas de salud de poblacion podrian




ser un buen instrumento de observa-
cion de las necesidades, a este nivel,
de la vida de las personas. En la in-
vestigacion, para el diseno de esta, se
utilizo el método de Likert, incluyen-
do preguntas cerradas con respues-
tas de tipo si — no y de seleccion. Las
preguntas fueron elaboradas por los
investigadores, teniendo en cuenta
gue permitieran establecer los nive-
les de impacto del programa, segun
los objetivos planteados. Igualmente,
fueron disenadas para ser respondi-
das de manera fisica y electronica.

Durante el diseno de las encues-
tas se planed organizar la informa-
cion requerida en tres dimensiones,
con sus respectivas variables; las di-
mensiones fueron las siguientes:
efectividad del aprendizaje, capaci-
dades de desempeno adquirido vy
actitud

Para la primera dimension se
tuvo en cuenta las siguientes varia-
bles: porcentaje de cambio en los
pProcesos ensenanza-aprendizaje,
después de la participacion del gru-
po de estudiantes de las institucio-
neseducativas al proyecto; porcenta-
je de desempeno a nivel escolar del
estudiante en la institucion educa-
tiva, antes de vincularse al proyecto,
y después de vinculado al proyecto;
proceso comunicativo y de aprendi-
zaje del estudiante antes de vincular-
se al proyecto y después de vincula-
do al proyecto.

Para la segunda dimension, se
tuvo en cuenta las variables: cam-
bios presentados a nivel comuni-
cativo, del lenguaje y escolar, de los
estudiantes de la institucion educa-

tiva, a partir de su participacion en el
proyecto; habilidades cognitivas, del
lenguaje, aprendizaje y comunicati-
vas, desarrolladas por los estudiantes
despues de participar en el proyecto.
Finalmente, para la tercera dimen-
sion: participacion de los docentes
de la institucion educativa en el de-
sarrollo del proyecto; interés de los
docentes por los logros alcanzados
por los ninos a nivel comunicativo,
del lenguaje y escolar; y contribucion
del docente en la reafirmacion de los
conocimientosy habilidades adquiri-
dos por los ninos, a partir de las acti-
vidades desarrolladas en el proyecto.
Paralelo al diseno de las encuestas,
se elabord un cuestionario que per-
mitiera a los investigadores identi-
ficar los profesionales externos con
experticia y dominio en la realizacion
de proyectos comunitarios,y poder
ser seleccionados como jueces ex-
pertos para que evaluaran y valida-
ran las encuestas realizadas, previo
contacto con universidades del pais
gue ofertaran los programas de fo-
noaudiologia, como son Cauca, Bo-
gotay Cartagena.

Posteriormente, se procedio a va-
lidar las encuestas, al tener en cuen-
ta cada uno de los aportes y ariterios
dados por los evaluadores. Luego,
fueron aplicadas a egresados, do-
centes coordinadores de las practi-
cas comunitarias (de la UNISUCRE),
docentes y coordinadores (dellas ins-
tituciones educativas), teniendo en
cuenta criterios personales, conoci-
miento de la ejecucion del programa
y voluntariedad de cada uno de los
encuestados (Andreu, 2000); Igual-
mente, para conocer la fiabilidad de
las encuestas aplicadas, se calculd el



coeficiente de Alpha de Cronbach
(a), arrojando como resultado un a >
0,7, lo que permitic corroborar la fia-
bilidad de las encuestas elaboradas.
Otro instrumento de evaluacion uti-
lizado para la recoleccion de la infor-
macion fue la revision documental, la
cual es:

Una técnica en donde se recolec-
ta informacion escrita sobre deter-
minado tema, teniendo en cuenta
proporcionar variables que se rela-
cionan indirecta o directamente con
el tema establecido, vinculando es-
tas relaciones, posturas o etapas, en
donde se observe el estado actual de
conocimiento sobre ese fendmeno o
problematica existente. (Nunez & Vi-
llamil, 2017)

En la Facultad Ciencias de la Sa-
lud se viene compilando el trabajo
realizado en la comunidad, a través
de informes escritos que sustentan
las actividades proyectadas durante
las practicas comunitarias por cada
uno de los programas que la confor-
man (Fonoaudiologia, Enfermeria y
Medicina). Para el presente proyecto,
se hace revision de los documentos
del accionar fonoaudiologico en las
comunidades (practicas comunita-
rias), de los ahos 2013-2017.

Posteriormente, se realizd el ana-
lisis de la informacion, utilizando los
estadisticos descriptivos para las va-
riables numeéricas y categdricas, da-
tos procesados a través de la herra-
mienta de analisis estadistico: IBM
SPSS Statistics, version 26.

Para el manejo de la informacion
suministrada se tuvo en cuenta lo es-

tipulado en la Resolucion 8430 del 4
de octubre de/1993, titulo Il de la In-
vestigacion en seres Humanos vy la
Declaracion de Helsinki.

Resultados

Al revisar la documentacion gue so-
porta el proyecto Salud Escolar, del
programa, se observd que son dos
las escuelas de la‘\zona Sur Oriental
del municipio de Sincelejo (Escuelas
La Union y San José) que se vincula-
ron al programa, centrandose la ma-
yor parte del trabajo en la tastitucion
Educativa La Union, con un 67.%. De
los subproyectos implementades
dentro del programa Salud Escolar
(Juguemos con los sonidos, Leo-es-
criboy aprendo y Comuniquémonos
mejor) se observa que la participa-
cion de los estudiantes de las insti-
tuciones educativas, para el 2013, en
el programa Juguemos con los soni-
dos, fue de 348 estudiantes, el cual se
incremento para el 2017, con una par-
ticion de 438 estudiantes. En el pro-
grama: Leo-escribo y aprendo, para
el 2013, se vincularon 181 estudiantes,
con un Minimo incremento para el
2014, donde participaron 189 estu-
diantes; para los anos posteriores, No
se reportan actividades. El progra-
ma Comuniguémonos mejor Vincu-
|6 para el 2013 a 900 estudiantes; sin
reporte de actividades para los anos
posteriores. Se evidencio, entonces,
gue el programa que presenta per-
Mmanencia en tiempo es Juguemaos
con los sonidos. En lo relacionado
con numero de egresados del pro-
grama de Fonoaudiologia, por anos,
se pudo evidenciar que el 2014 fue el
anNo en gque Mas egresaron estudian-




tes del programa de Fonoaudiologia
(67 egresados), cifra que disminuyo
para el 2017 en un 50 %. El programa
siempre ha contado con un coordi-
nador de practicas comunitarias, y
dos docentes que apoyan el proceso
en la comunidad, como se puede ob-
servar en la Tabla 1y Figura 1.

Después de analizar los resulta-
dos arrojados del analisis de las va-
riables categdricas Sly No, y de las
respuestas obtenidas de las encues-
tas diligenciadas por egresados vy
docentes coordinadores de las prac-
ticas del programa de Fonoaudio-
logia, y docentes y coordinadores
de las instituciones Educativas, se
pudo evidenciar que tanto egresa-
dos como docentes coordinadores
de las practicas comunitarias coinci-
den al responder que las habilidades
con mejores resultados son: nivel de
comunicacion oral, conciencia fono-
l6gica y procesos de lectoescritura,
con porcentajes reportados entre 50
% y 100/%. Mientras que los docentes
y administrativos de las instituciones
educativas reportan otras habilida-
des, a nivel comunicativo, compren-
sion lectora, buenos habitos orales y
de autocuidado de la audicion, con
un porcentaje comprendido entre
60 % y 100 %.

Al realizar el analisis de variables
NnuMeéricas en porcentajes (%) de la
dimension efectividad del aprendi-
zaje, de las encuestas diligenciadas
por egresados, coordinadores de las
practicas comunitarias y docentes
y administrativos de la institucion
educativa, encontrando que, en esta
dimension, los encuestados reporta-
ron que hay dificultades de desem-

peno y habilidades escolares de los
NiNos y ninas antes de vincularse al
proyecto, con puntuaciones porcen-
tuales comprendidas entre (max.=
99%; D=18,2) a (max.= 30%; D= 9,8%),
mientras que después de vinculados
al proyecto, estas puntuaciones por-
centuales mejoraron, reportandose
puntuaciones entre (Max.= 95%; D=
14,5%) a (max.= 90%; D= 10%).

Por su parte, al analizar las varia-
bles categodricas Sl y No, relaciona-
das con posibilidad de cambio en el
desempeno de los involucrados en el
proyecto (“actitud”), se observd que
docentes y administrativos de las
iNnstituciones educativas reportan su
participacion, interés y apoyo en las
actividades ejecutadas en el trans-
curso del proyecto, alcanzando pun-
tuaciones porcentuales entre 60 % vy
73 %.

Al cruzar algunas variables de |a
dimension “Capacidades de desem-
peno adquirido”, y segun los datos
reportados por los egresados en las
encuestas diligenciadas, se pudo ob-
servar que, de los 50 egresadas, el 56
% respondio que los estudiantes que
participaron en el proyecto Si alcan-
zaron una buena comunicacion oral;
de estos, el 64,3 % respondid que Si
alcanzd una buena comunicacion
escrita. Al cruzar la variable buenos
habitos orales y produccion correcta
de los sonidos del habla conbuena
comprension de lo escuchadoy lo lei-
do, se observo que, de los 50 egresa-
dos, el 32 % respondio que Sialcanzo
buenos habitos orales y produccion
correcta de los sonidos del habla; de
estos, el 56,3 % respondid que Si al-
canzo una buena comprension de



lo leido y lo escuchado. Al cruzar las
variables conciencia fonoldgica y co-
municacion efectiva, se observo que,
de los 50 egresados, el 78 % respon-
dio que Sialcanzo una comunicacion
efectiva; de estos, el 5,1 % Sialcanzo la
conciencia fonologica

Conclusion

Se puede concluir que el proyecto co-
munitario Salud Escolar contribuye a
mejorar indicadores comunicativos y
de aprendizaje en la poblacion edu-
cativa de la zona, como tambiéen se
evidencio una buena aceptacion por
parte de lacomunidad educativa (do-
centes, estudiantes y administrati-
vos), en lo relacionado con el desarro-
llo y mantenimiento de actividades
durante periodos largos. Esto lleva a
afirmar que la implementacion del
programa Salud Escolar pone en
manifiesto que, en las instituciones
educativas, el desarrollo de las prac-
ticas comunitarias da cumplimiento
a las necesidades comunicativas y
del lenguaje, al igual que ratifica que
se estan realizando los procesos ade-
cuados en la intervencion que se les
ofrece a los estudiantes.

Por otro lado, la ejecucion del pro-
yecto contribuye con el aporte de un
estudio con enfoque preventivo, que
aborda tempranamente el desarrollo
de habilidades cognitivas, lengua-
je y comunicacion, proporcionando
entornos educativos saludables. Lo
anterior, teniendo en cuenta que, al
desarrollar de forma sélida y tempra-
na el lenguaje y la comunicacion de
los NiNos, se les esta preparando para
la adquisicion de aprendizajes esco-

lares, de manera que comprendan
textos escritos, adquiera un mejor
rendimiento académico y mejores
resultados ocupacionales en el futu-
ro.

lgualmente, es posible afirmar
que el programa de Fonoaudiologia
de la UNISUCRE ha ofrecido a sus
estudiantes una\formacion adecua-
da, la cual les permite, a través de las
experiencias vividas en entornos co-
munitarios, integrar.el saber con el
hacer profesional de manera exitosa,
e igualmente, el impactar positiva-
mente en las comunidades.wulnera-
bles. Sin embargo, se debe conside-
rar que existen algunos aspectos a
mejorar dentro de las actividades de-
sarrolladas, como evaluar en tiempos
mas cortos el impacto que se esta
gjerciendo en las comunidades, con
la implementacion de los proyectos.
Igualmente, antes de implementar
los proyectos, realizar un diagnostico
inicial que dé cuenta de como se en-
cuentran las comunidades antes de
su vinculacion, lo cual permita visua-
lizar como se van produciendo cam-
pios.

En los documentos que reposan
en la Facultad Ciencias de la Salud y
en el programa de Fonoaudiologia,
producto del trabajo realizado duran-
te todos los anos en que el programa
hizo presencia en la zona Suroriental,
NoO se consiguieron reportes que vin-
cularan a entes estatales ni guberna-
mentales, microempresas ni empre-
sas privadas de gran envergadura de
la region, en acciones tendientes al
desarrollo de habilidades comunica-
tivas, lenguaje y aprendizaje con las
comunidades atendidas.




Para finalizar, se plantea la ne-
cesidad de establecer alianzas que
permitan la difusion y consolidacion
del conocimiento que esta practica
produce; igualmente, materializar
nuevas investigaciones con los dife-
rentes proyectos que se vienen im-
plementando a nivel comunitario en
la Facultad. Asimismo, involucrar a la
familia en los programas desarrolla-
dosi/con escolares.
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Resumen

Objetivo: Determinar la relacion entre las
habilidades locomotoras, atencion y adqui-
sicion de la lectura en nihos de 5 a 6 anos.
Metodologia: Estudio observacional, corre-
lacional longitudinal prospectivo se realiza-
ran 3 evaluaciones una inicial, una segunda
evaluacion a los 3 meses y una tercera eva-
luacion a los 6 meses. Las variables principa-
les objeto de medicion son las habilidades
locomotrices, el proceso atencional y la ad-
quisicion de la lectura. Resultados: Es una
investigacion que se proyecta a desarrollar
en dos anos, en el primer ano de ejecucion
se ha logrado efectuar los siguientes proce-
S0s: construccion tedrica de la investigacion,
busqueda de antecedentes relacionados
con la tematica, disefo de los formatos de
evaluacion sociodemografica con informa-
cion de los padres y los ninos que partici-
paran, calibraje de instrumento y Seleccion
de la muestra. Conclusiones: Se ha logrado
avanzar en el proceso de planteamiento ted-
rico, fundamentacion e iniciado el proceso
de valoracion de las habilidades definidas
en las variables, en los meses de septiembre,
octubre y noviembre se tendra un primer
cruce de variables.



Abstract

Objective: To determine the relationship
between locomotor skills, attention and rea-
ding acquisition in children 5 to 6 years of
age. Methodology: Observational, prospec-
tive longitudinal correlational study. Three
evaluations will be carried out: an initial one,
a second evaluation at 3 months and a third
evaluation at 6 months. The main variables
to be measured are locomotor skills, attentio-
nal process and reading acquisition. Results:
It is research that is projected to be develo-
ped in two years, in the first year of execution
the following processes have been achie-
ved: theoretical construction of the research,
background search related to the subject,
design of the sociodemographic evaluation
formats with information from parents and
children who will participate, calibration of
instrument and Selection of the sample.
Conclusions: Progress has been made in
the process of theoretical approach, founda-
tion and initiated the process of assessment
of the skills defined in the variables, in the
months of September, October and Novem-
ber there will be a first crossing of variables.

Introduccidn

El crecimiento y desarrollo de habi-
lidades durante los primeros anos
de vida son de interés de multiples
campos del saber, los procesos in-
vestigativos permiten en la actuali-
dad pronosticar el proceso evolutivo
de diversas habilidades, también, es
posible detectar algunos rezagos o
retrasos con diferentes gradientes
gue indican que un niho puede es-
tar presentando una alteracion que
afecte su envolvimiento en algunos
contextos y escenarios.

Considerar el estudio de las ha-
bilidades locomotoras, la atencion y
la adqguisicion de la lectura en ninos
de edades entre los 5y 6 anos como
procesos clave que se adquieren vy

perfeccionan de acuerdo a aspectos
tanto bioldgicos como contextuales,
gue se desarrollan durante los pri-
meros anos de vida y son relevantes
en el inicio del ciclo escolar, permite
reconocer la importancia de la esti-
mulacion integral, es por ello, que
esta propuesta pretende conocer a
profundidad la correlacion entre di-
chos elementos en ninos colombia-
Nos que inician su ciclo escolar.

En el contexto colombiano, se
conoce que a través de multiples
evaluaciones nacionales e interna-
cionales un porcentaje de ninos que
ingresan y contindan el proceso de
escolarizacion pueden presentar fa-
llas en la adquisicion de habilidades
fundamentales para el aprendizaje.

En_concordancia.con.lo.anterior-
mente expuesto, esta investigacion
pretende consolidar un referente
gue aporte al reconocimiento del
desarrollo integral en el inicio del ci-
clo integral como un elemento fun-
damental en la consolidacion de los
procesos educativos, asi mismo, ali-
neandose a la politica nacional “de
Cero a Siempre” considerando que
“en cada uno de los entornos en los
que transcurre la vida de las ninas
y los nifhos existan las condiciones
humanas, sociales y materiales para
garantizar la promocion y potencia-
cion de su desarrollo” (Congreso de
Colombia, 2016, pag. 1), comprender
la correlacion entre estos elementos
permiten plantear herramientas que
permiten proporcionar estrategias
gue aporten al fortalecimiento de
habilidades de forma integral.



De acuerdo con cifrasque en oca-
siones muestran un panorama preo-
cupante, las politicas nacionales e in-
ternacionales han buscado ocuparse
de aspectos inmersos en la calidad y
procesos educativos; uno de los refe-
rentes clave es el cuarto Objetivo de
Desarrollo Sostenible que pretende
‘garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje du-
rante toda la vida para todos” (Orga-
nizacion de las Naciones Unidas,
2016, p.2) este tipo de lineamientos
han conllevado a la movilizacion vy
ejecucion de procesos encamina-
dos en fomentar en los escenarios
educativos mejores condiciones que
permitan una aprendizaje y desarro-
llo integral en cada uno de los estu-
diantes.

En este sentido, para la presente
investigacion se ha planteado la si-
guiente pregunta ;Cual esla relacion
entre las habilidades locomotoras,
atencion, y adquisicion de la lectura
en ninos de 5a 6 anos?

Objetivo general

Determinar la relacion entre las ha-
bilidades locomotoras, atencion vy
adquisicion de la lectura en ninos de
5a 6 anos.

Objetivos especificos

» Caracterizar socio demografi-
camente la poblacion objeto
de estudio.

» Describir las habilidades loco-
motoras en ninos de 5 a 6 anos

de instituciones educativas pu-
blicas.

» Caracterizar los procesos de
atencion relacionados con la
lectura en ninos de 5 a 6 anos
de instituciones educativa pu-
blicas.

» Caracterizar el proceso de ad-
quisicion de la lectura en ninos
de 5 a 6 anhos'de las institucio-
nes educativa publicas.

» Relacionar las variables socio-
demograficas, habilidades lo-
comotoras, la atencion con la
adquisicion de lectura en la po-
blacion objeto de estudio.

Metodologia

Enfoque: Estudio observacional, co-
rrelacional longitudinal prospectivo
se realizaran 3 evaluaciones una ini-
cial, una segunda evaluacion a los 3
meses y una tercera evaluacion a los
6 Mmeses.

Variables/categorias de analisis:
De acuerdo con los objetivos plan-
teados, en este estudio las variables
principales objeto de medicion son
las habilidades locomotrices, el pro-
ceso atencional y la adquisicion de la
lectura.

Poblacién/unidad de andlisis: La
poblacion son nihos de 5 a 6 anos,
matriculados en instituciones edu-
cativas publicas, que no presenten
antecedentes clinicos relacionados
de forma significativa con la variable
de resultado principal, los cuales se
mencionan en los criterios de exclu-




sion. Al estar matriculados en institu-
ciones educativas publicas, la condi-
cion socioecondmica de las familias
de los nihos vinculados al proyecto
sera de media a baja.

Muestra/sujetos participantes:
La muestra estara conformada por
100 ninos de 5 a 6 anos, quienes cur-
san el grado preescolar y no tienen
antecedentes de repitencia escolar.
El muestreo sera de tipo aleatorio
simple cuya caracteristica es que to-
dos| los individuos tienen la misma
probabilidad de ser elegidos para
conformar la muestra de estudio.
Una caracteristica importante de
este muestreo es la representativi-
dad de la poblacion.

Criterios de Exclusién: Antece-
dentes clinicos.como.algun. diagnos-
tico de trastorno generalizados del
desarrollo, como sindrome de Rett,
Trastorno del espectro Autista, Sin-
drome de Asperger, entre otros. Con-
dicion neuroldogica de base como
epilepsia, traumatismo craneoence-
falico con pérdida de conciencia en
el Ultimo afo; alteracion visual y/o au-
ditiva no corregida.

Fases y procedimientos

Primera fase:

» Fase 1. Construccion tedrica de
la investigacion: Busqueda de
antecedentes relacionados con
la tematica y se llevara a cabo
durante las dos fases del desa-
rrollo de la investigacion.

» Fase 2. Visita y socializacion de
la propuesta de investigacion a
los rectores de las instituciones
educativas para la participa-
cion en el estudio.

» Fase 3. Diseno de los formatos
de evaluacion sociodemografi-
ca con informacion de los pa-
dres y los ninos que participa-
ran del estudio.

» Fase 4. Calibraje de instrumen-
to: Se llevara a cabo mediante
la revision de los instrumentos
y aplicacion de pruebas piloto
realizadas por los evaluadores
para evitar sesgos durante la
recoleccion de la informacion.

» Fase 5. Seleccion de la mues-
tra: Se seleccionara la muestra
de ninos que cumplan con los
criterios de inclusion estableci-
dos en la propuesta.

» Fase 6. Analisis de resultados
de evaluacion 1.

» Fase 7. Segunda evaluacion
de los ninos: esta evaluacion se
realizara a los tres meses des-
pués de la primera evaluacion.

» Fase 8. Andalisis de resultados
de evaluacion 2.

» Fase 9. Elaboracion de informe
de avances de la primera fase
(evaluaciones 1y 2 de los ninos).

Segunda fase:

Fase 1. Tercera evaluacion de los
NiNos: esta evaluacion se realizarad a



los tres meses después de la primera
evaluacion.

Fase 2. Analisis de resultados de
evaluacion 3 de los ninos.

Fase 3. Analisis de resultados to-
tales de las tres evaluaciones de los
NINOS.

Fase 4. Elaboracion de discusion
de los resultados.

Fase 5. Elaboracion de informe fi-
nal del proyecto.

Fase 6. Elaboracion de articulos.

Resultados

La correlacion de las variables plan-
teadas en el presente estudio es fun-
damental en el proceso de aprendi-
zaje y escolarizacion de estudiantes
gue ingresan a los primeros ciclos de
formacion, la investigacion ha permi-
tido delimitar elementos conceptua-
les y tedricos que permiten develar
algunas relaciones entre algunas va-
riables, una vez efectuada la evalua-
cion de las habilidades sera posible
establecer la relacion entre dichas
variables.

Para el mes de septiembre y oc-
tubre se avanzara en la evaluacion de
la muestra, 160 ninos que cumplen
con los criterios de inclusion plantea-
dos en el presente estudio.

Conclusiones

La fundamentacion teodrica genera
constructos sobre la relacion entre
algunas variables establecidas, hasta

el momento la indagacion no ha per-
mitido fundamentar desde la teoria
la relacion clara entre todas las varia-
bles, los procesos de evaluacion em-
prendidos en la fase en la que cur-
sa el proyectol permitiran ampliar el
analisis de dicha relacion.
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performance, initial assessment, interven-
tion, follow-up, and link with care circle in day
centers and long-stay homes. Conclusions:
The process of communicative and cogniti-
ve approach for the elderly, not only occurs
from clinical scenarios, but from community
and home environments such as day cen-
ters or long stays.

Delimitacion del
problema

El deterioro de las habilidades comu-
nicativas y cognitivas es un fenome-
no presente en los adultos mayores,
éste puede darse dentro de un en-
vejecimiento natural (Pertuz, 2019) o
como consecuencia de una deficien-
Cia, en este caso como lo mencionan
(Webb, 2010) “generan consecuen-
cias neuro-comportamentales que
son causa de problemas cognitivos
y comunicativos. En ocasiones afec-
ta aspectos de lenguaje (semantico,
sintactico, morfologico y fonoldgico),
pero en medida mucho menor que
en las afasias”.

Por ello, los ambientes contex-
tuales en los cuales se involucra este
adulto como son la familia y la socie-
dad, son de vital importancia para el
fortalecimiento de habilidades, que
si NoO son estimuladas se van deterio-
rando hasta desaparecer o dejar de
ser Utiles en su intercambio comuni-
cativo. Es aqui donde surge la nece-
sidad de generar acciones de apoyo
desde la fonoaudiologia y la psicolo-
gia, en escenarios diferentes al fami-
liar, como son las instituciones con
calidad de hogares de larga estancia,
en las cuales los usuarios permane-
cen institucionalizados con profesio-
Nnales que atienden sus necesidades,

pero carecen de acompahamiento
constante de sus familias, el cual se
ve reducido a visitas reguladas y re-
glamentadas.

El fortalecimiento de las habili-
dades cognitivas y comunicativas
favorecen aspectos como la memo-
ria, la atencion, el razonamiento, las
funciones ejecutivas y el lenguaje,
gue debe ser integrado dentro de
las rutinas diarias que se desarrollan
en los escenarios comunitarios. Este
fortalecimiento debe tener procedi-
mientos claros que sean disehados e
implementadas por fonoaudidlogos
y psicologos. Su correcta ejecucion
favorecera el bienestar de |la persona
mayor institucionalizada.

Siendo asi, este proyecto se jus-
tifica.en las dificultades comunica-
tivas en el ser humano que tienen
transcendencia en los aspectos del
lenguaje y de la cognicion, dado que
el lenguaje es una herramienta que
permite realizar o expresar ideas,
pensamientos, sentimientosy se ma-
terializa a través de signos verbales
(Gomez, 2010). De tal forma que son
aspectos que van conjuntamente en
busqueda de interacciones efectivas
dentro de contexto funcionales.

Teniendo en cuenta lo anterior
surge la pregunta de investigacion:

cQué procedimientos y ac-
ciones son pertinentes en
el diseno de un protocolo
para la atencion de la perso-
Nna mMayor institucionalizada
enfocado a las habilidades
cognitivas y comunicativas?



Objetivo general

Disefar de un protocolo para la aten-
cion para la persona mayor institu-
cionalizada enfocado a las habilida-
des comunicativas y cognitivas.

Objetivos especificos

» Reconocer las habilidades cog-
nitivas y comunicativas de la
persona Mmayor para la atencion
en escenarios comunitarios

» Caracterizar los modelos de
atencion de las habilidades
cognitivas y comunicativas de
la persona mayor en escenarios
comunitarios.

» Disefar procedimientos y ac-
ciones para el protocolo de
atencion enfocado en las ha-
bilidades cognitivas y comuni-
cativas de la persona mayor en
escenarios comunitarios.

Metodologia

Para formular el protocolo de aten-
cion desde la estructura sugerida
por (Vera, 2019), se realizd un diseno
cualitativo iniciando con la revision
documental sobre las guias, proto-
colos y recomendaciones propues-
tas para este tipo de intervenciones,
asi como la recuperacion de las ex-
periencias de los participantes del
proyecto, quienes fueron profesio-
nales de fonoaudiologia y psicologia
gue trabajan directamente con las
personas mayores.

Este trabajo se fundamentd en
un enfoque cualitativo de investiga-
cion, el cual segun (Galeano, 2012) se
centra en comprender fendmenos
desde la vision de los participantes y
en su contexto natural. Trata de en-
tender el sentido, de interpretar el
objeto que se estudia en términos de
lo que significa para un sujeto con el
fin de lograr mas acercamiento al fe-
nomMeno.

Se usaron dos técnicas de la in-
vestigacion cualitativa. para la reco-
leccion de datos, la entrevista se-
miestructurada y los grupos focales
o de discusion. Segun (Hernandez,
2014) y otros autores, las entrevistas
para recolectar datos cualitativos se
utilizan cuando el objeto de estudio
tiene alto nivel de complejidad y es
muy dificil de olbservar. Por consi-
guiente “el investigador debe contar
con un sistema de registro de la in-
formacion que posibilite la clasifica-
cion y recuperacion para su analisis
y confrontacion” (Galeano, 2012), Te-
niendo en cuenta esto, las sesiones
de entrevista se grabaran a través
de un dispositivo para su posterior
transcripcion.

Como técnica de procesamiento
y analisis de la informacion se realizo
una revision del sentido y contenido
de las expresiones de cada uno de los
profesionales entrevistados por me-
dio de memos y codigos, los cuales
sintetizaron los sentidos desde cada
una de las dimensiones propuestas
Yy permitieron establecer relaciones
entre ellos, con la intencion de inter-
pretar sus vivencias y su realidad a
partir de la vinculacion de los puntos
en comun o en triangulaciones; todo




lo anterior soportado en el software
para analisis cualitativo Atlas-Ti. Lo
cual favorecio¢ el diseno del protocolo
de atencion para la persona mayor.

Resultados

Como resultado se obtuvo un Pro-
tocolo de actuacion para fonoaudio-
logos, psicologos y estudiantes en
formacion, que contiene los procedi-
mientos y acciones dirigidas a la po-
blacion adulta mayor, que permite
orientar la labor de estos profesiona-
les de la salud, en torno a los niveles
de actuacion de ingreso, valoracion
inicial, intervencion, seguimiento vy
vinculacion con circulo de cuidado
en escenarios comunitarios.

El protocolo se estructurod en siete
capitulos: introduccion del protocolo,
objetivos (general y los especificos),
glosario de términos y abreviaturas
utilizadas, descripcion del proceso
de elabboracion del protocolo, des-
cripcion de la situacion comunicativa
y cognitiva de las personas mayores,
ruta de actuacion para la atencion
de la persona mayor institucionaliza-
da desde los servicios de psicologia y
fonoaudiologia, y anexos en los que
se encuentran las definiciones y con-
ceptos relacionados con el protocolo.

Conclusiones

Dado el proceso de envejecimiento
de la persona mayor, se requieren
equipos interdisciplinarios, entre los
que participen el fonoaudidlogo vy
el psicologo, quienes deben poseer
claridad en el abordaje terapéutico
con este grupo poblacional, siendo

necesario establecer procedimientos
y acciones claras a la persona mayor,
sobre todo en las instituciones de lar-
ga estancia.

El proceso de abordaje comu-
nicativo y cognitivo para la persona
mayor, Nno sélo se da desde los es-
cenarios clinicos, sino desde los am-
bientes comunitarios y domiciliarios,
desde el hogar, centros dia o de larga
estancia.

El envejecimiento sano y activo
requiere cuidado institucional espe-
cializado, no solo para envejecimien-
to patoldgico, sino para servicios de
mantenimiento y alli es donde es ne-
cesario el abordaje terapéutico del
psicologo y del fonoaudidlogo.
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Resumen

En Colombia uno de los ambitos de inter-
vencion del Fonoaudiodlogo se da en el sector
educativo, ejerciendo su quehacer profesio-
nal como fonoaudidlogo escolar, abordando
la relacion lenguaje — cognicion — comunica-
cion que se da durante el proceso de apren-
dizaje, presente en todos los niveles edu-
cativos. La formacion académica y el perfil
profesional habilita a este profesional para
hacer parte del equipo interdisciplinar en el
sector educativo, sin embargo, la incursion
en este sector es poco reconocido, siendo
necesario evaluar esta situacion identifican-
do si es necesario hacer ajustes curriculares
para que exista una correlacion entre la for-
macion y las exigencias sociales, politicas y
culturales que le hace la sociedad a este pro-
fesional.

El objetivo de esta investigacion es evaluar
el curriculo en el componente de fonoaudio-
logia escolar, para lo cual se aplicara el mo-
delo de evaluacion CIPP (contexto, insumo,
proceso y producto) propuesto por Daniel
Stufflebeam (1987), que permitan analizar
el curriculo vigente en una Universidad Co-
lombiana, que cuenta con el programa de
Fonoaudiologia.

Para la aplicacion del modelo se aplicé una
encuesta a todos los estudiantes que se en-
contraban realizando la practica profesional
en el dmbito educativo, a los docentes a car-



go de la formacion en esta linea y algunos
egresados del programa que ejercian como
fonoaudiologos escolares, adicional se hace
analisis de algunos referentes legales y con-
ceptuales a partir de los cuales se realiza la
evaluacion curricular y se presenta una pro-
puesta en la formacion académica para el
ambito educativo.

Abstract

In Colombia, one of the areas of intervention
of the speech trerapist is in the educational
sector, exercising his profesional work as a
school speech therapist, addressing the lan-
guaje-cognition — communication relations-
hip that occurs during the learning process,
present in all euducational levels. The aca-
demic trining and profesional profile ena-
bles him to be parto f the interdisciplinary
team in the educational sector, huevar the
incursion in this sector es Little recognized,
being necessary to evaluate this situation
identifyung if it is necessary to make curricu-
lar adjustments so that there is a correlation
between the training and the social, political
and cultural demands that society makes to
this profesional.

The objetive of this research is to evaluate
the curriculum in the school speech thera-
py component, for which the CIPP (contexto,
input, process and producto) evaluation mo-
del proposed by Daniel Stufflebeam (1987)
wil be applied to analyze the current curricu-
lum in a Colombian University, which has a
speech therapy program.

Fort ha application of the model, a survey
was applied to all the students who werw
doing their profesional practice in the edu-
cational field, to the teachers in charge of the
training in this line and to some graduates of
the program who were practicing as school
speech therapist. In addition, an analysus
of some legal and conceptual references is
made, from which the curricular evaluation
is carried out and a proposal is presented in
the academica training for the educational
field.

Delimitacion del
problema

Al considerar que la comunicacion y
el lenguaje hacen parte esencial de
la condicion humana y que soporta
los procesos de lectura-escritura, in-
teraccion social, habilidades comu-
nicativas y cognitivas, se vislumbra
gue el fonocaudidlogo hace parte del
equipo interdisciplinario que trabaja
en el sector Educativo.

Los lineamientos establecidos
para cada nivel escolar indicarian
gue el profesional en fonoaudiologia
deberia aportar de manera signifi-
cativa en los diversos procesos que
ocurren en cada uno de ellos.

El constructo principal que de-
terminan las acciones del fonoau-
didlogo escolar se fundamenta en la
relacion lenguaje — comunicacion y
construccion de conocimiento, me-
diado por el aprendizaje.

A pesar de gue se reconoce la im-
portancia del lenguaje como media-
dor del proceso de aprendizaje aun
hace falta que el fonoaudidlogo in-
cursione como parte fundamental
de los equipos de trabajo en la edu-
cacion.

Lo que fundamenta el plantea-
miento del problema es la baja parti-
cipacion del fonoaudidlogo enlasins-
tituciones educativas (Alvarez, 2012),
el desconocimiento y confusion por
parte de los docentes, sobre |0s roles
y funciones que realiza el profesional
dentro de las instituciones (Plazas,
2019) la poca preparacion de los fo-



noaudidlogos para el trabajo en la
educacion Inclusiva (Quintero, 2019).

Sumado a estos antecedentes, la
experiencia laboral de la investigado-
ra como docente de practica en el es-
cenario de educacion indican que los
estudiantes llega a desarrollar practi-
cas formativas, sin contar con el so-
porte conceptual y practica que les
permitan abordar los diferentes tipos
de poblacion que se encuentran en
el escenario educativo, siendo nece-
sario revisar si las diferentes asigna-
turas que componeny constituyen la
linea de fonoaudiologia escolar esta
organizada de una manera coheren-
te, y sicumple con la completitud de
saberes necesarios.

Esta investigacion analizo los
principales cambios sociales y poli-
ticos que repercuten en las acciones
del fonoaudidlogo escolar e indago
con profesionales en fonoaudiologia
gue ejercen, acerca del rol como fo-
noaudidlogos escolares, los retos y
dificultades que deben asumir en
su quehacer profesional, se consulto
con los docentes de una universidad
en Bogota — Colombia, sobre la per-
cepcion que tienen acerca de lacom-
pletitud, pertinencia y actualizacion
en la formacion actual y por ultimo
se identificod con los estudiante que
se encuentran cursando la practica
en el ambito educativo la percepcion
gue tienen acerca de su formacion.

La sistematizacion de estas ex-
periencias, sumado a estudios de
caracter cientifico proporcionado
por otras instituciones o instancias,
a la luz de los marcos de referen-
Cia establecidos por agremiaciones

permitieron evaluar el componente
curricular, empleando el modelo de
evaluacion curricular planteado por
Stufflebeam, desde |la perspectiva de
contexto, Entrada, Procesos, produc-
tos, que permitid el planteamiento
del quehacer del fonoaudidlogo en
los diferentes niveles de la educacion
en Colombia y se proponen elemen-
tos a incorporar en el curriculo.

Pregunta: ;Que ajustes cu-
rriculares requiere la forma-
cion del fonoaudidlogo para
desempenarse en “el am-
bito educativo acorde™a_las
transformaciones socialées,
culturales, politicas y econo-
micas, que respondan a las
necesidades reales en los
diferentes ciclos de la edu-
cacion?

Objetivo general

Establecer el quehacer del profesio-
nal en fonoaudiologia escolar en los
diferentes niveles de la educacion en
Colombia, mediante la indagacion
a diferentes actores y analisis de di-
mensiones del proceso, proponiendo
ajustes en la formacion académica
en un programa de Fonoaudiologia.

Objetivos especificos

» Evaluarla componente curricu-
lar de la linea de fonoaudiologia
escolar desde la perspectiva de
contexto, entrada, proceso, pro-
ducto.

» Analizar de las transformacio-
nes sociales, politicas y cultu-




rales que caracterizan el siste-
ma colombiano actual y que
repercuten en el quehacer del
fonoaudiologo escolar.

» Disenar una propuesta curricu-
lar en la linea de fonoaudidloga
escolar a partir de los hallazgos
qgue permitan el desarrollo de
competencias necesarias para
el ejercicio profesional en los di-
ferentes niveles educativos.

Metodologia

El método racional de analisis del
proyecto de investigacion fue el hipo-
tético deductivo, Teniendo en cuenta
esta informacion se realizo un proce-
so deductivo, para la obtencion de un
conocimiento racional, que consistio
en %analizar, sintetizar, generalizar y
extraer conclusiones sobre la esen-
cia y vinculos internos de los proce-
sos, hechos y fendmenos para expli-
carlps” e (Rodriguez & Pérez, 2017)
estableciendo las relaciones entre la
situacion actual de los egresados y
estudiantes en aspectos concernien-
tes al desempeno en el ambito edu-
cativo, versus las repercusiones que
tienen las transformaciones sociales,
culturales y politicas en los roles y
funciones del fonoaudidlogo escolar.

A 13 luz de estos elementos se
realizd 'un analisis del curriculo en
el componente relacionado con la
formacion el fonoaudiologo en la li-
nea de fonoaudiologia escolar, con lo
cual seidentificaron las necesidades
de ajustes curricular y se propuso los
elementos que se deberian incorpo-

rar en la linea de fonoaudiologia es-
colar.

El método hipotético-deductivo
desde la postura de Popper, busca
contrastar empleando la légica vy el
racionalismo critico, las teorias o le-
yes. La estructura que propone se-
guir es: a) Deteccion de un proble-
ma, b) Formulacion de una hipotesis
d) Deduccion de una o mas conse-
cuencias observables de la hipote-
sis, e) contrate de la hipdtesis. Con
esta investigacion se partido de ana-
lizar informacion proveniente tanto
de fuentes bibliograficas como de
diferentes instrumentos de recolec-
cion de datos, a partir de las cuales
se contrasto la hipodtesis y se propu-
SO una actualizacion en la formacion
del fonoaudidlogo en la linea escolar.

La poblacion de estudio estuvo
conformada por 10 egresados (mues-
tra por conveniencia no probabilisti-
ca), 6 Docentes (censo - total de do-
centes a cargo de la formacion en
fonoaudiologia escolar) 43 estudian-
tes (censo total de estudiantes que
se encontraban realizando la practi-
ca el periodo 2021-02).

Resultados

Se analizo el curriculo considerando
las variables de 1) contexto — conside-
rando a) caracteristica del contexto
b) Fortaleza-debilidad en el curricu-
lo ¢) : Necesidades de |la poblacion 2)
Variable Evaluacion Curricular a) Per-
tinencia Curricular b) Actualizacion
c) Completitud del curriculo d) Com-
petencias genéricas e) Competen-
cias especificas, f) roles y funciones



g) Quehacer profesional 3) Dimen-
siones gque repercuten en la educa-
cion considerando a) Caracteristicas
social b)Politicas c¢) aspectos cultura-
les d) Transferencias

Adicional se analizaron los apor-
tes legales relacionados con el des-
empeno del fonoaudidlogo en el
ambito educativo.

Se hace el analisis curricular iden-
tificando los aportes de los diferen-
tes cursos que componen la linea de
fonoaudiologia escolar y los reque-
rimientos que hacen falta por con-
templar

Producto de este analisis se ge-
neran una serie de recomendaciones
relacionadas con Rol del Fonoaudio-
logo en el ambito escolar, y se esta-
blecen las acciones que deberia lle-
var a cabo en la educacion Inicial y
prescolar, educacion primaria, edu-
cacion basica secundaria y educa-
cion superior.

Conclusiones

Desde el punto de vista tedrico, esta
investigacion suministro elemen-
tos de reflexion en torno a como los
factores politicos, sociales y cultura-
les repercuten tanto en la forma de
aprendizaje, como en las relaciones
gue se presentan en las situaciones
educativas al interior del aula, que
influyen en las acciones que puede
realizar un fonoaudidlogo como par-
te de los equipos en la educacion.

Se tomaron algunos aspectos le-
gales que han transformado la edu-
cacion en Colombia tanto para los

estudiantes con necesidades edu-
cativas permanentes, transitorio o
sin las mismas y como los procesos
de inclusion escolar han favorecido
0 generado barreras para el apren-
dizaje y la interaccion comunicativa,
elementos que un fonoaudidlogo no
debe desconocer porque en cierta
forma define Ios parametros sobre
los cual ejercer las diferentes accio-
nes en el ambito educativo.

Por otra parte, los aspectos so-
ciales y culturales hantransformado
tanto las formas de relacion comu-
nicativa, como los mecanismos de
ensenanza y aprendizaje, que,-si se
desconocen, el abordaje fonoaudio=
logico escolar no seria el apropiado
generando una barrera para el desa-
rrollo de competencias y habilidades
en la poblacion que se atienda.

Desde el aspecto practico, el
analisis de la pertenencia y actua-
lidad del curriculo en la linea de fo-
noaudiologia escolar redundara en
identificar las transformaciones que
soN necesarias suscitar para que la
formacion del futuro profesional se
acorde a las necesidades y lo facul-
ta a desarrollar competencias para
adaptarse de manera rapida y efi-
caz a los cambio que de manera fre-
cuentes ocurren en la educacion, lo
gue beneficiara su reconocimiento
social como actor importante en el
ambito educativo, y favorecera su es-
tatus profesional, abriendo nuevos
caminos labores.

Desde el punto de vista de la fo-
noaudiologia, los hallazgos favore-
cen a todo el gremio profesional en
la medida gque se constituye en una




herramienta de reflexion que los lleve
a impulsar las transformaciones que
se requieren para obtener profesio-
nales a la vanguardia de los cambios
que son necesarios incorporar en la
formacion de la linea de fonoaudio-
logia escolar.

Desde el punto de vista meto-
doldgico, esta investigacion empleo
la metodologia de CIPP (context, in-
sum, process and product) de Daniel
Stifflebeam que tiene en cuenta ele-
mentos como el contexto, entrada,
procesos y producto, resulta ser no-
vedoso para el analisis curricular en
fonoaudiologia, no encontrandose
en la busqueda de antecedentes in-
formacion que la emplee, aportando
como instrumento de evaluacion cu-
rricular.
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Resumen

Objetivo: Comprender el rol del fonoaudio-
logo v el educador diferencial en educacion
superior con poblacion sorda desde de la di-
versidad, reconociendo las acciones funda-
mentales en inclusion educativa. Metodolo-
gia: El proyecto tiene un enfoque cualitativo,

Ibér

Barreras y facilitadores.

diseno fenomenologico y de tipo compren-
sivo busca explorar, describir y comprender
lo que los fonoaudidlogos y educadores di-
ferenciales tienen en comun de acuerdo con
sus experiencias con el fenémeno de la edu-
cacion superior inclusiva de la persona sorda,
a través de la experiencia compartida duran-
te la investigacion. Resultados: Se analizo la
informacion desde un alcance descriptivo,
desde los datos obtenidos uniendo la in-
duccion de las categorias levantadas desde
el analisis documental con la deduccion de
los elementos significativos que derivan de
las respuestas a las entrevistas obteniéndose
resultados como: que el rol del fonoaudidlo-
go vy el educador diferencial se encuentran
barreras que requieren de facilitadores para
gue se generen acciones de inclusion en
educacion superior con en la persona sorda.
Conclusiones: Las funciones de los fonoau-
didlogos y educadores diferenciales se des-
tacan con la poblacion sorda especificamen-
te, en los escenarios educativos con basica
primaria, media y secundaria, sin embargo,
dichas funciones no tienen continuidad en
la educacion superior, limitando la participa-
cion de estos profesionales en este contexto.
La normativa, en Colombia y Chile indica el
gjercicio que ofrecen fonoaudiodlogos y edu-
cadores diferenciales en el contexto educati-
VO, N0 se evidencian reglas especificas para el
guehacer en la educacion superior, teniendo
COoMmo consecuencia un bajo impacto frente
a los roles.



Abstract

Objective: To understand the role of the
speech therapist and the differential edu-
cator in higher education with the deaf po-
pulation from diversity, recognizing the fun-
damental actions in educational inclusion.
Methodology: The project has a qualitative
approach, phenomenological design and
comprehensive type seeks to explore, descri-
be, and understand what speech therapists
and differential educators have in common
according to their experiences with the phe-
nomenon of inclusive higher education of
the deaf person, through through shared
experience during the investigation. Re-
sults: The information was analyzed from a
descriptive scope, from the data obtained by
joining the induction of the categories rai-
sed from the documentary analysis with the
deduction of the significant elements that
derive from the answers to the interviews,
obtaining results such as: that the role of the
speech therapist and the differential edu-
cator find barriers that require facilitators to
generate inclusion actions in higher educa-
tion with the deaf person. Conclusions: The
functions of speech therapists and differen-
tial educators stand out specifically with the
deaf population, in educational scenarios
with! elementary, middle and high school,
however, these functions do not have conti-
Nnuity in higher education, limiting the par-
ticipation of these professionals in this con-
text. The regulations in Colombia and Chile
indicate the exercise offered by speech the-
rapists and differential educators in the edu-
cational context, there are no specific rules
for the work in higher education, resulting in
a low impact on roles.

Introduccidn

Los fonoaudiologos como los educa-
dores diferenciales orientan su que-
hacer | profesional principalmente
hacia las instituciones educativas en
los niveles de educacion parvularia/
preescolar, basica y media; lo que se
evidencia por un lado, los fonoau-
diologos hacen parte de un equipo
profesional externo a las acciones

educativas, estas acciones se carac-
terizan como lo dice el Ministerio de
salud 2016, en el documento perfiles
y competencias profesionales en sa-
lud, apartado competencias especifi-
cas del fonoaudidlogo, en rehabilita-
cion integral, realizando acciones de
desempeno como: asesoria a indivi-
duos, grupos y poblaciones en estra-
tegias para el uso efectivo de comu-
nicacion en escenarios educativos,
laborales, salud y bienestar social.

Por otro lado, las educadoras dife-
renciales, contemplan sus funciones
desde el Ministerio de Educacion a
través del decreto 83 (Ministerio de
educacion, 2015) para los diferentes
niveles de educacion excepto el ter-
ciario, el cual es dejado en manos de
las entidades de educacion superior.

De esta manera, no se visualiza la
participacion de estos profesionales
en equipos de trabajo que determi-
nen los procesos o lineamientos de
inclusion a personas sordas en edu-
cacion superior, es asi como ésta in-
vestigacion busca dar respuesta a la
siguiente pregunta de investigacion.
¢Cual eselroldel fonoaudiologoy del
educador diferencial en la educacion
superior con poblacion sorda desde
la diversidad?

Objetivo general;

Identificar el papel del fonoaudiolo-
go y el educador diferencial en edu-
cacion superior con poblacion sorda
desde de la diversidad, reconociendo
las acciones fundamentales en inclu-
sion educativa.



Objetivos especificos:

» Determinar las funciones y ac-
ciones actuales del fonoaudio-
logo y el educador diferencial
para articular la necesidad de
acceso a la educacion superior
de la poblacion sorda.

» Especificar las funciones del
fonoaudidlogo y el educador
diferencial en las practicas edu-
cativas en educacion superior
de la Persona Sorda.

» Describir los facilitadores y ba-
rreras de la participacion del
fonoaudidlogo y el educador
diferencial en los espacios aca-
démicos de la educacion supe-
rior inclusiva de la Persona Sor-
da

Metodologia

El proyecto tiene un enfoque cualita-
tivo con un diseno fenomenologico
de tipo descriptivo, en palabras de
(Dugque & Diaz, 2019) “un enfoque
de Investigacion cualitativo que tie-
ne como razon de ser comprender
como las personas le otorgan signifi-
cado a sus experiencias’, desde esta
mirada, bajo esta investigacion bus-
ca explorar, describir y comprender
el significado que le otorgan los fo-
noaudidlogos y educadores diferen-
ciales a las barreras y facilitadores de
acuerdo con a sus experiencias con
la poblacion sorda en educacion su-
perior. Segun (Hernandez, Fernan-
dez, & Bautista, 2014)se identifica el
fendmeno y luego se recopilan datos
de las personas que lo han experi-

mentado, para finalmente desarro-
llar una descripcion compartida de la
esencia de la experiencia para todos
los participantes, de esta manera un
diseno descriptivo se enfoca en reca-
bar las narraciones o descripciones
de los sujetos gue forman parte del
estudio, respetando en todo momen-
to sus propias percepciones acerca
del fendmeno estudiado, generando
una descripcion minuciosa y profun-
da de las experiencias que viven los
participantes, de esta forma esta in-
vestigacion se centra en lo particular
en el fendmeno, por lo que se asocia
a un grupo reducido. Las poblacio-
nes escogidas para dicho proyecto
fueron: Fonoaudidlogos colombia-
nos y educadores diferenciales chile-
Nnos, mayores de 25 con experiencia
en educacion superior inclusiva en la
poblacion sorda. La investigacion se
desarroll6 en tres fases (Fuster, 2019).

Fase uno: Clarificacion de con-
ceptos o presupuestos, fase dos: Re-
coleccion de las experiencias, fase
tres: Reflexionar acerca de la expe-
riencia vivida-etapa estructural. En
esta fase, se trata de efectuar un con-
tacto mas directo con la experiencia
tal como se ha vivido.

Los instrumentos, utilizados fue-
ron revision de literaturay una matriz
comparativa entre el hacer, el deber
ser y condiciones de la academia, en
la segunda etapa se aplicd una en-
trevista semiestructurada por medio
de un cuestionario a fonoaudidlogos
y educadores diferenciales que ha-
yan tenido experiencia con pobla-
cion sorda en educacion superior,
por medio de un cuestionario, previo
a la aplicacion de instrumentos se




solicito la firma de los consentimien-
tos. Por ultimo, se realizdé una codifi-
cacion abierta y axial a través del pro-
grama Atlas ti, para la interpretacion
y el andlisis por parte de las investi-
gadoras.

Resultados

Los resultados se determinaron gra-
cias a un analisis por medio de una
codificacion abierta y una axial; ge-
nerando una revision Minuciosa de
la informacion expresada por los par-
ticipantes que plantea una categoria
general, en este caso Rol del Fonoau-
diologo y el rol del educador dife-
rencial en educacion superior, ésta
categoria se subdividio en dos pro-
piedades: educativa y administrativa,
dentro de ellas se destacan barreras
y facilitadores para la participacion
de los profesionales en procesos in-
clusivos con personas sordas en edu-
cacion superior.

Los resultados destacaron que el
rol de fonoaudidlogos y educadores
diferenciales para su participacion
dentro de los grupos de inclusion de
Instituciones de educacion superior
presenta mas barreras que facilita-
dores, limitando el reconocimiento y
la participacion en los equipos de in-
clusion. Esta investigacion permitio
ratificar que los roles fundamentales
en educacion superior de educado-
res diferenciales y fonoaudiologos se
desarrollan a nivel de docencia y ad-
ministrativa pero no tienen ninguna
influencia en la toma de decisiones
en las acciones de inclusion; ademas
no se identifican funciones dentro
de las practicas inclusivas, pero se

especifican claramente que las fun-
ciones prioritarias a desarrollar son
promocion y asesoria. Por ultimo, se
destacaron acciones, interacciones,
condiciones contextos, estrategias
qgue impactan en la participacion
de los fonoaudiologos y educadores
diferenciales en la inclusion efecti-
va para los estudiantes sordos en la
educacion superior.

Otro resultado es que: fonoau-
dioclogos y educadores diferenciales
en educacion superior, no tienen las
herramientas necesarias, ni el ma-
nejo del codigo (LS) para desarrollar
practicas inclusivas en procesos de
ensefanza aprendizaje con pobla-
cion sorda. En los contextos de edu-
cacion superior, se proyectan practi-
cas profesionales del fonoaudiodlogo
vy el educador diferencial que conlle-
ven a la promocion de habilidades
comunicativas tanto del estudiante
como del profesional dentro del aula
de clase, identificando las necesida-
des interpersonales y socioculturales
en los procesos académicos. Los fo-
noaudidlogos vy los educadores dife-
renciales estan inmersos dentro de
su ejercicio docente en las aulas con
la poblacion sorda, se hace necesario
la comprension de la existencia de |a
diversidad en la misma, para generar
acciones y decisiones en pro de me-
jorar los procesos inclusivos. Las es-
trategias que debe tener en cuenta
tanto el fonoaudidlogo como el edu-
cador diferencial para su participa-
cion en los contextos de educacion
superior deben relacionarse con las
condiciones de igualdad, equidad y
propuestas educativas, desdeun tra-
pajo colaborativo permanente con el
equipo interdisciplinario de educa-



cion inclusiva. Para la participacion
real de los profesionales se deben te-
ner en cuenta la claridad de sus fun-
ciones dentro de las necesidades co-
municativas, los objetivos en comun
delequipo, el permanente monitoreo
del proceso bajo el trabajo colabora-
tivo, esto permite nuevas propuestas
de investigacion, participacion den-
tro de la normativa nacional, la bus-
gueda del perfeccionamiento para
una educacion de calidad.

Conclusiones

Las funciones de los fonoaudidlogos
y educadores diferenciales se des-
tacan con la poblacion sorda espe-
cificamente, en los escenarios edu-
cativos con basica primaria, media
y secundaria, sin embargo, dichas
funciones no tienen continuidad en
la educacion superior, limitando la
participacion de estos profesionales
en este contexto. La normativa, tan-
to en Colombia como en Chile indica
el ejercicio que ofrecen fonoaudiolo-
gos y educadores diferenciales en el
contexto educativo, en basica, media
y secundaria, pero no se evidencian
reglas especificas para el quehacer
en la educacion superior, teniendo
COMO consecuencia un bajo impac-
to frente a los roles que desempena.

Dentro de las condiciones que
permiten o no la participacion de fo-
noaudidlogos y educadores diferen-
ciales en educacion superior, se des-
tacan pocas metas comunes, unas
practicas excluyentes, poco tiempo
de colaboracion entre los profesiona-
les, posicionamiento en los sectores
educativos superiores, pPoco presu-

puesto y conocimiento de los equi-
pos de inclusion de las IES, del que
hacer de fonoaudidlogo y educador
diferencial con la poblacion sorda. Se
destaca el rol docente, en los fonoau-
didlogos y educadores diferenciales
en educacion superior, sin embargo,
se evidencia gue no tienen las herra-
mientas necesarias, ni el manejo del
codigo (LS) para desarrollar practicas
inclusivas en procesos de ensehanza
aprendizaje con poblacion sorda. En
los contextos de educacion superior,
se proyectan practicas.profesionales
del fonoaudidlogo y el educador di-
ferencial que conlleven a la~promo-
cion y asesoria con el fin proyectar
las habilidades comunicativas tanto
del estudiante como del profesio-
nal dentro del aula de clase, de igual
Mmanera esto podra generar proce-
sos interdisciplinarios que permitan
identificar las necesidades interper-
sonales y socioculturales en los pro-
cesos académicos. Los fonoaudio-
logos vy los educadores diferenciales
estan inmersos dentro de su gjercicio
docente en las aulas con la poblacion
sorda, se hace necesario la compren-
sion de la existencia de la diversidad
en la misma, para generar acciones
y decisiones en pro de mejorar los
procesos inclusivos. Las estrategias
gue debe tener en cuenta tanto el
fonoaudiologo como el educador di-
ferencial para su participacion en los
contextos de educacion superior de-
ben relacionarse con las condiciones
de igualdad, equidad y propuestas
educativas, desde un trabajo cola-
borativo permanente con el equipo
interdisciplinario de educacion in-
clusiva. Para la participacion real de
los profesionales se deben tener en




cuenta la claridad de sus funciones
dentro de las necesidades comuni-
cativas, los objetivos en comun del
equipo, el permanente monitoreo
del proceso bajo el trabajo colabora-
tivo, esto permite nuevas propuestas
de investigacion, participacion den-
tro de la normativa nacional, la bus-
gueda del perfeccionamiento para
una educacion de calidad.

Se requiere un analisis de los pla-
nes de estudio, que promuevan el
aprendizaje significativo de la len-
gua de senas y las practicas de par-
ticipacion en los procesos inclusivos
de educacion superior.
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Abstract

Objective: The objective of this research was
to analyze the perception and reading com-
prehension of subtitles in audiovisual pieces,
during the projection of a documentary with
the help of the Sticky eye-tracking software
and a qualitative questionnaire. Methodolo-
gy: This research used a mixed approach. 64
people between 18 and 59 years of age parti-
cipated, who filled out the informed consent
and after watching the videos, answered a
validation questionnaire.Statistical analysis
of the eye tracking parameters and infor-
mation contained in the questionnaire was
performed. Results: In the videos subtitled
in Spanish with audio in English (standard
interlinguistic subtitles) and Spanish (intra-
linguistic subtitles in L1), the characters were
observed first (with a greater number of fixa-
tions) and then the subtitles, while in the du-
bbed video without subtitling the opposite
happened; however, most of the participants
felt that they focused more on the text. Con-
clusions: It is concluded that the subtitles in
Spanish (L1) are a support for competent and
non-English competent people (L2).

Introduccidn

La pandemia por SARS-CoV-2 vy las
medidas implementadas para la dis-
minucion de contagios generd au-
mento ' del consumo digital a nivel
mundial en distintos idiomas, espe-
cialmente en experiencias virtuales
de aprendizaje y entretenimiento,
como las plataformas de streaming
donde hay alto contenido de videos
con suptitulos que son vistos por
personas de diferentes nacionalida-
des, par lo que resulta fundamen-
tal analizar ;como es la percepcion,
comprension de imagenes y com-
prension de subtitulos en piezas
audiovisuales a partir de la metodo-
logia de seguimiento ocular?, inda-
gando posibles relaciones entre las
fijaciones oculares en los subtitulos

vy las imagenes dinamicas presenta-
dasy su relacion con la comprension
del contenido. Esta investigacion se
considera un aporte a los estudios de
lectura mediados por el seguimien-
to ocular, de igual forma contribuye
desde |a psicolinguistica a los proce-
sos de diseno de piezas audiovisua-
les, y a la evidencia de la correlacion
positiva “entre la ejecucion de los
movimientos oculares sacadicos y el
nivel de comprension lectora, lo que
implica que a mejor ejecucion en los
movimientos sacadicos mayor nivel
de comprension lectora” (Carballar,
Martin, & Gomez, 2017).

Objetivo General

Analizar la percepcion, comprension
de imagenes y comprension de sub-
titulos en piezas audiovisuales a par-
tir de la metodologia de seguimiento
ocular.

Objetivos especificos

» Indagar posibles relaciones en-
tre las fijaciones oculares en
los subtitulos y las imagenes
dinamicas presentadas y su re-
lacion con la comprension del
contenido.

Metodologia

El presente estudio fue de tipo des-
criptivo, integrando datos a partir de
las medidas de seguimiento aculary
un cuestionario aplicado a los parti-
cipantes, los cuales conformaron un
unico grupo de estudio.



Todas las mediciones fueron rea-
lizadas de forrma remota mediante el
software Sticky de Tobii Pro.

Participantes: 81 participantes di-
ligenciaron el consentimiento infor-
Mmado antes del estudio, de los cuales
participaron 73 personas en la visua-
lizacion de los videos (ver Tabla 1). 64
participantes concluyeron con todo
el estudio, de los cuales 72% eran
mujeres y 28% hombres con edades
entre 18-26 anos (60.9%). Con respec-
to a la competencia para compren-
der el idioma inglés, 35.9% manifes-
to que lo era, 489% tal vez y un 15.6%
respondio que no.

Los criterios de inclusion para el
grupo de participantes fueron: ser
mayor de 18 anos, no autoidentifi-
carse con alguna dificultad de tipo
cognitivo, neuroloégico y/o psiquid-
trico que comprometa sus habilida-
des comunicativas y/o comprensivas.
Ademas, la poblacion debia tener vi-
sion normal o poder realizar el ejer-
cicio sin gafas, debido a los criterios
requeridos para la grabacion de los
patrones oculares del software utili-
zado en la presente investigacion.

El presente estudio contd con la
aprobacion del comité de ética de la
Facultad de Medicina de la Universi-
dad Nacional de Colombia, en el Acta
018-197 de 2020, adicionalmente se
siguieron todos los protocolos de
confidencialidad y proteccion de los
datos personales.

Diseno implementado e instru-
mentos: Se empled el software Sticky
desarrollado por la organizacion (To-
bii Pro, 2018), el cual integra la tecno-

logia de seguimiento ocular que per-
mite evaluar por medio de la camara
web del computador de cada partici-
pante, el seguimiento ocular de largo
alcance y aporta el tiempo y porcen-
taje de visualizacion, y los puntos de
mirada o mapas de calor con el fin
de observar como se distribuye la mi-
rada sobre los estimulos multimedia
evaluadosy el foco de atencion visual
de los participantes (Tobii Pro, 2015).
Asimismo, este software, al permitir
la recoleccion de datos de manera
remota, facilito la ejecucion de la in-
vestigacion debido a las restricciones
por la emergencia sanitaria~(Antho-
nijsz, 2021); resultando Mmas comado
y accesible para los participantes e
investigadores, lo cual redujo el tiem-
PO, riesgos y costos comparados a la
investigacion clasica de eye-tracking
como lo expone (Gibaldi, Vanegas,
Bex, & Maiello, 2017).

Es asi que se evaluaron tres pie-
zas audiovisuales del documental
‘“What the Health” dirigido por An-
dersen & Kuhn (2017) que es de ca-
racter naturalista, el cual es un tipo
de estimulo que ha contribuido a
explicar el apoyo del hipocampo en
la segmentacion y memorizacion de
eventos cotidianos; que a su vez brin-
da informacion sobre los mecanis-
mos cerebrales de atencion genera-
dos cuando se adoptan perspectivas
especificas durante la visualizacion
de este tipo de contenido (Jaaskelai-
nen, Sams, Glerean, & Ahvenincen,
2021).

Estas escenas cumplieron con las
siguientes caracteristicas: dos per-
sonajes principales (entrevistador y
entrevistado) en primer plano, topico




sobre condiciones de salud, sin movi-
Mmientos drasticos ni cambios de es-
cenario, con la Unica diferencia entre
si por las condiciones de subtitulos y
audio, como se especifica en la Tabla
2.

Con el fin de recopilar datos acer-
ca de la comprension y percepcion
de los participantes durante la lec-
tura de los subtitulos, se disend un
cuestionario, el cual fue revisado y
aprobado por tres profesionales ex-
pertos quienes tuvieron un porcen-
taje de acuerdo del 90% de los items
presentados, en este se solicitaba in-
formacion util para cumplir el obje-
tivo de esta investigacion, con items
relacionados a los datos de los parti-
cipantes y el contenido de las esce-
Nnas:

» Primera seccién: tres pregun-
tasde introduccion sobre edad,
sexo bioldgico y comprension
del idioma inglés.

»  Segunda seccioén: una pregun-
ta sobre el contenido literal de
los subtitulos presentados; dos
preguntas sobre contenido in-
ferencial y comprension global
del video; una pregunta subje-
tiva sobre como se sintio res-
pecto a la condicion del video
(audio-subtitulos).

» | Tercera seccidén: cinco pregun-
tas de conclusion sobre qué
aspectos fijo mas su atencion,
queé elementos resalta, en cual
video fue mas facil su percep-
cion y compresion, el porqué
de su respuesta; por ultimo, si
observo algun error entre el au-

dio y el subtitulo que se ubica-
ba en cada video.

Las respuestas a estas preguntas
se encontraban en formato de selec-
cion multiple en su mayoria; algunas
de forma abierta, otras respuestas se
encontraban en formato de respues-
ta corta y Unicamente habia una de
verdadero/falso.

Procedimiento: Después de ha-
pber disenado el estudio en la plata-
forma Sticky y haber construido el
formulario y consentimiento, se pro-
cedid a hacer difusion masiva a los
posibles participantes, siguiendo los
criterios de inclusion descritos en la
seccion de participantes.

Las personas diligenciaron el
consentimiento informado que les
fue enviado. Posteriormente, obser-
varon por unica vez cada una de las
escenas, lo cual requeria que cada
sujeto tuviera un computador con
camara web, se ubicara en Uun am-
biente, segun su eleccion con buena
iluminacion, especialmente frente a
su rostro, y, ademas, no realizara mo-
vimientos de cabeza constantes, esto
con el fin de tener un mayor porcen-
taje de respuesta y grabacion en el
software.

Al finalizar, los participantes res-
pondieron el cuestionario relaciona-
do al contenido de los videos obser-
vados.

Analisis de datos: Al alcanzar el
registro de 30 datos usables por el
software Sticky, se realizo el cierre de
la visualizacion de los videos el cierre
del estudio y los formularios para la



posterior descarga de sus resultados,
de los cuales se analizaron en el Pro-
grama SPSS 22 teniendo en cuenta
la diferencia de medias. Adicional-
mente se analizaron los siguientes
estadisticos mas relevantes segun
el objetivo del estudio: duracion, nu-
mero de fijaciones, latencia (tiempo
promedio hasta la primera fijacion),
duracion total de la fijacion, tiempo
visto (tiempo promedio de fijacio-
nes), orden de visualizacion y la des-
viacion estandar del tiempo de fija-
cion.

Adicionalmente, se realizd un
analisis, a partir de la descripcion de
los principales fendmenos observa-
dos en los mapas de calor.

A su vez, se tabularon y compa-
raron los valores cuantitativos arroja-
dos por las estadisticas agregadas de
Aol. Finalmente, se analizaron las res-
puestas arrojadas en el cuestionario
de percepcion y comprension de la
escena, clasificando los diversos ele-
mentos en categorias.

Resultados

Video 1: Se analizaron dos areas de
interés, identificandose que los par-
ticipantes observaron mas tiempo
al personaje principal que a los sub-
titulos, sin embargo, no existen dife-
rencias significativas entre estos dos
valores.

Cracias al mapa de calor es noto-
rio que la mirada siempre sigue a los
subtitulos, independientemente de
la zona en la que son presentados. Se
encontro que la mayoria presento di-
ficultades para responder la pregun-

ta literal; sin embargo, respondieron
correctamente a la pregunta infe-
rencial.

Teniendo en cuenta su percep-
cion sobre las condiciones del video:
el 453% expresd que comprendio
parcialmente e| audio y leyo los sub-
titulos.

Video 2: En este se mantiene un
mayor foco atencional al personaje.
En el mapa de calor, se observo que
las fijaciones inician sobre la prota-
gonista; sin embargo, luego éstas se
dividen y son simultaneas. entre la
protagonista y los subtitulos. Akigual
gue el video anterior, el entrevistador
recibe atencion hasta que habla.

Se identifica que cuando hay un
cambio en el plano de la grabacion y
se muestra un escenario mas amplio,
los participantes concentran sus mi-
radas en el nuevo fondo. La mayoria
(43.8%) respondid correctamente a la
pregunta literal del video; al contrario
de los resultados del video anterior,
solo un 25% respondid correctamen-
te a la pregunta de inferencia. Con
respecto a como se sintieron con el
audio y subtitulos en espanol, consi-
derando que era de respuesta mul-
tiple, un 40.6% le sirvieron de apoyo.

Video 3: En este caso, el subtitulo
fue visto en menor medida. Una vez
inicia el video, los participantes se
enfocan en el texto correspondiente
a los datos del entrevistado. Inme-
diatamente después, pasan a la cara
del personaje (primero en los ojosy la
boca) y las fijaciones se reparten en-
tre estos dos elementos. Apenas apa-
rece el entrevistador, las fijaciones




van netamente al nuevo personaje y
luego se dirigen sutilmente a los di-
ferentes objetos de fondo, realizando
un recorrido ordenado de izquierda a
derecha.

En la pregunta literal del subtitu-
lo, la mayoria de la poblacion (53.1%)
Manifestd que No sabia la respuesta.
En las preguntas sobre el contenido,
en las que podian escoger varias res-
puestas, las opciones con mMayor por-
centaje fueron las correctas.

Debido a que ya no habia sub-
titulos, lo cual les permitic sentirse
mMas comodos (40.6%), un 48.4% ano-
to que se pudieron enfocar mas en
los elementos de la escena.

A nivel general, los participan-
tes | (39.1%) manifestaron haberse
concentrado mas en los subtitulos
mientras veian los videos. Ademas, el
81.2% de los participantes no identifi-
co errores de traduccion o inconsis-
tencias entre las palabras del audio y
las del texto, pero quienes los nota-
ron, reportaron que la traduccion no
era la mas adecuada entre el audio y
subtitulo durante el video 2,y que en
el video 1, la traduccion no era com-
pletamente exacta o Nno correspon-
dia a la gue hubiesen hecho.

Conclusion

Se concluye que los subtitulos en
L1 son un apoyo para las personas
competentes y no competentes en
L2, ademas, se destaca que los sub-
titulos son dinamicos y contribuyen
al procesamiento de la informacion
presentada, por ello hay una tenden-
cia a leerlos independientemente de

su competencia en la lengua extran-
jera.

Fue evidente que el dominio o
manejo de L2 influye en la percep-
cion y comprension de la pieza au-
diovisual, manifestado por los pro-
PIOS participantes en cuanto a sus
actitudes y la identificacion de erro-
res en la estrategia de subtitulaje,
como una traduccion no adecuada.

Por otro lado, las fijaciones fue-
ron mas altas en los personajes y
elementos de la escena, debido a la
constante actividad que se presenta
en estos en comparacion a los subti-
tulos; no obstante, la percepcion de
los participantes fue lo opuesto, pues
la mayoria expresd haber percibido
los detalles y comprendido mejor el
contenido.en el video sin subtitulos.

El orden de visualizacion de cada
uno de los objetos fue diferente en
las piezas audiovisuales presentadas,
ya gque en los videos subtitulados con
audio en inglés y espanol se obser-
varon primero los personajes y luego
los subtitulos, mientras que en el vi-
deo doblado y sin subtitulaje sucedio
lo contrario (video 3). Sin embargo,
no fue posible identificar si hay una
ganancia significativa en la com-
prension del contenido cuando hay
mas fijaciones en la imagen a en los
subtitulos.

Es importante resaltar que los
movimientos y expresion corporal
constituyen un medio de comunica-
cion no verbal (manos, emociones,
gestos, etc.) que apoya el mensaje
presentado en el input auditivo y Vi-
sual verbal (subtitulos). Por [0 men-



cionado anteriormente, son nece-
sarios mas estudios que incluyan
tecnologia de eye-tracking y consi-
deren la influencia de otros proce-
sos en la comprension, percepcion y
lectura de subtitulos con un posible
abordaje multidisciplinar, teniendo
en cuenta, la metodologia de evalua-
cion respecto a la comprension vy el
formato de los estimulos utilizados.

Los hallazgos de esta investiga-
cion aportan evidencia para las areas
de diseno de contenidos, usabilidad,
psicologia del consumidor, psicolin-
guistica, entre otras areas, dado que
se redne evidencia en torno a la re-
levancia de la lectura de subtitulos y
a marcadores diferenciales en la per-
cepcion de imagenes y texto en una
misma escena. Se espera profundi-
zar en estos campos en cuanto al es-
tudio de la interaccion de la percep-
cion, la atencion y la lectura en video.
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Resumen

Objetivo: Describir y analizar el proceso de
ensenanza de lectura y escritura apoyado
por la virtualidad de los nifnos con implante
coclear y audifonos durante el aislamien-
to por Covid 19 entre el periodo septiembre
2020 — abril 2021 Metodologia enfoque cua-
litativo — descriptivo, observacion no partici-
pante. Resultados se observaron 17 clases de

Tb — diferentes areas de conocimiento; 12 com-

COVID 19

prendidas en el periodo septiembre — no-
viembre 2020 y posteriormente 5 clases en
el mes de abril 2021. Este andlisis, da cuenta
de la metodologia de ensenanza de lectura
y escritura, las practicas de lectura y escritura
en la educacion mediada por la virtualidad,
los roles e interaccion de los participantes y
la incidencia de la virtualidad en el proceso
educativo, como estos se vieron modifica-
dos y adaptados al proceso de educacion
mediada por la virtualidad, ademas de cua-
les fueron sus ventajas y desventajas en el
aprendizaje de la lectura y escritura de esta
poblacion. Conclusiénes: El proceso ante-
riormente descrito, constituyo un desafio en
la medida que tuvo una aparicion abrupta a
causa del aislamiento generado por el Covid
— 19, e implicd multiples adaptaciones para
toda la comunidad escolar, que al no poder
encontrarse en persona tuvieron que cam-
biar la presencialidad por la mediacion de la
virtualidad en sus interacciones, adquirien-
do nuevas formas de comunicacion y herra-
mientas de ensehanza.

Abstract

Objective: The present work intends in the
adult with cerebral palsy phonoaudiological
characteristics that occur in patients with
cerebral palsy sequelae in an Orofacial Mo-
tor Center (CeMOf). Methodology: 35 adults



with PCwere evaluated. We used performan-
ce classification systems in the control of sa-
liva, food and communication-expression
and the Spanish version of Frenchay Dysar-
thria Assessment (Version 2). Regarding the
disadvantage, the Spanish versions of the
Deglutition Handicap Index and Voice Han-
dicap Index questionnaires were applied.
Results: The adults carrying PC, participants
in the study, have an average age of 35 years,
are mostly women (23 persons). The majo-
rity present performance difficulties in the
control of saliva (11 persons), nutrition (15 per-
sons) and communication-expression (20
persons). There is mild dysarthria (in the type
of spastic and ataxic classification) to mode-
rate (in the type of dyskinetic classification).
There are disadvantages in swallowing and
voice. Conclusion: Alterations in performan-
ce in the control of salivation, in feeding and
communication-expression, mild to mode-
rate dysarthria and disadvantage resulting
from the loss of swallowing and voice altera-
tions were identified.

Delimitacion del
problema

La lectura y la escritura son, para el
ser humano, un medio para acceder
al conocimiento e interactuar con su
entorno, ya que permite analizar, no
solo asociar letrasy sonidos, sino ana-
lizar, comprender, dar significado y
expresarse. Por lo tanto este, el pro-
ceso de aprender aleery a escribir no
solo se debe concebir desde |a etapa
escolar, sino desde las vivencias an-
teriores como el preescolar e incluso
en los espacios familiares, donde los
NiNos empiezan a relacionarse con
el lenguaje y adquieren su significa-
cion, lo cual constituye una base para
el aprendizaje del lenguaje escrito.

Para lograr lo anterior, es de vital
importancia el sentido de la audicion
ya gque a través de este, los ninos ad-
quieren la informacion del lenguaje

oral y las habilidades comunicati-
vas que le permitiran la integracion
escolar (Serraho & Pons, 2008), en
consecuencia, una afeccion en este
sentido afecta directamente el acce-
so al lenguajely por lo tanto a la lec-
tura y la escritura (Hinojosa, 2016).
Sin embargo, ante la presencia de
estas dificultades, se han desarrolla-
do herramientas, y dispositivos para
mejorar la capacidad auditiva del in-
dividuo, tales como\Jos audifonos y el
implante coclear, los\cuales median-
te tecnologia transmiten senales
acusticas o eléctricas hasta el senti-
do de la audicion (Manrique, 2002),
permitiendo a los nihos una Mmejor
funcion auditiva y el desarrollo de los
componentes del lenguaje. No obs-
tante, el proceso de aprender a leer
y a escribir, adicionalmente requiere
de apoyos como aulas incluyentes e
instituciones especializadas como
lo es el Instituto para Ninos Ciegos y
Sordos del Valle del Cauca (INCYS).
Institucion que debido a la aparicion
del COVID-19 se vio forzada a trasla-
dar sus procesos educativos de aula
de clases a los entornos virtuales.

Frente a esta situacion, la pre-
sente investigacion se planted des-
cribir y analizar el proceso de adap-
tacion de la ensehanza de la lectura
y la escritura para los niNos usuarios
de implante coclear y audifonos del
Instituto para Ninos Ciegos y Sordos
del Valle del Cauca en medio la de la
pandemia por COVID-19, en el perio-
do septiembre 2020 — abril 2021. Para
finalmente aportar al mejor desarro-
llo de los procesos educativos de la
poblacion con pérdida auditiva.




Pregunta de investigacion ;como
fue el desarrollo del proceso de en-
sefanza y aprendizaje de la lectura
y la escritura apoyado por la virtua-
lidad de los estudiantes usuarios
de implante coclear y audifonos del
Instituto para Ninos Ciegos y Sordos
del Valle del Cauca, en el periodo de
emergencia sanitaria por la pande-
mia del Covid-19.?

Objetivo general

Describir y analizar el proceso de en-
sefanza de lecturay escritura apoya-
do por la virtualidad de los ninos con
implante coclear y audifonos en el
Instituto para niNos ciegos y sordos
del Valle del Cauca durante el aisla-
miento por Covid 19 entre el periodo
septiembre 2020 — abril 2021

Objetivos especificos

»  Describir las estrategias aplica-
das para la adaptacion del me-
todo de ensenanza de lalectura
y la escritura de los estudiantes
con discapacidad auditiva del
INCYS a partir de la disrupcion
producida por la virtualidad du-
rante el periodo de aislamiento
por Covid 19.

» | Describiry analizar practicas de
lectura y escritura desarrollada
por los ninos del INCYS duran-
te el periodo de clases apoya-
das con la virtualidad durante
el periodo de aislamiento por
Covid 19.

» Evidenciar las ventajas y dificul-
tades que ofrece el proceso de

virtualizacion de clases para los
estudiantes con discapacidad
auditiva del INCYS

Metodologia

La investigacion se desarrollo bajo un
enfoque cualitativo-descriptivo, que
a través de la recoleccion de datos a
través de entrevistas, revision de do-
cumentos de la institucion y obser-
vacion no participantes de sesiones
de clase

Muestra y participantes

En el desarrollo de la investigacion,
se seleccionaron como participantes
los estudiantes usuarios de implante
coclear y audifonos, docentes y acu-
dientes.  pertenecientes. los. . grados
transicion, primero, segundo y terce-
ro de la seccion Bl del Instituto para
niNnos ciegos y sordos del Valle del
Cauca.

Técnicas e instrumentos
de recoleccién de datos

La recoleccion de datos de esta in-
vestigacion se realizé a partir de la
observacion directa no participante,
entrevistas semi estructuradasy revi-
sion de documentos.

Revision de
documentos de apoyo y
productos

Adicionalmente se observaron y ana-
lizaron los planes caseros y guias de
trabajo elaborados por las docentes,



productos de lectura y escritura rea-
lizados por los estudiantes

Categorizaciéon de datos

Para lograr el analisis de la informa-
cion recolectada se llevo a cabo un
proceso de categorizacion, el cual
permitio triangular las categorias es-
tablecidas con los datos y el marco
tedrico de la investigacion, estable-
ciendo parametros que permitieron
describir las relaciones entre los as-
pectos mas relevantes de la investi-
gacion

Resultados

El método de ensenanza del lengua-
je escrito en la institucion es el Meé-
todo de Lectura Invariante desarro-
llado por Solvieva & Quintanar (2005),
evidenciando que tanto docentes,
estudiantes como acudientes se en-
cuentran en un conocimiento pleno
del mismo y un proceso de apropia-
cion, especialmente estos ultimos.

Tambiéen se pudo observar que
las actividades planteadas por las
docentes siempre tuvieron en cuen-
ta las capacidades y conocimientos
previos de los ninos, para brindarles
apoyos que les permitieran realizar
tareas de mayor complejidad, evi-
denciando el uso de la zona de de-
sarrollo proximo) de esta forma los
ninos con implante coclear y audi-
fono junto con sus pares y docen-
tes van construyendo un proceso de
andamiaje que potencializa su zona
de desarrollo proximo vy les ayuda a
avanzar en la construccion del cono-

cimiento, en este caso de la lecturay
la escritura.

Por otra parte, unas de las estra-
tegias mas usadas para facilitar el'a
el aprendizaje de la escritura y la lec-
tura de los ninos del INCYS fueron el
juego vy las equivocaciones cometi-
das por los ninos

El proceso anteriormente descri-
to, constituyo un desafio en la medi-
da gque tuvo una aparicion abrupta a
causa del aislamiento.generado por
el Covid—=19,e implico multiplesadap-
taciones para toda la comunidad es-
colar, que al no poder encontrarse
en persona tuvieron que cambiarta
presencialidad por la mediacion de
la virtualidad en sus interacciones, en
la institucion observada se tuvieron
como herramientas la realizacion de
clases por medio de plataforma vir-
tual, el uso de las guias de trabajo y
los planes caseros.

Por otra parte se determind que
la accesibilidad fue un factor que fa-
vorecio y a la vez dificulto el proceso
de ensenanza, ya que la imposibili-
dad de acceder a las plataformas vir-
tuales ya sea por falta de habilidades,
dispositivos tecnologicos o acceso a
internet en los hogares, hizo que en
las primeras etapas de este proce-
so algunos estudiantes no pudieran
participar de los encuentros con sus
docentes y companeros.

Adicionalmente, se resalta el de-
sarrollo de las habilidades linguisti-
cas y auditivas de los estudiantes, las
cuales favorecen la comunicacion y
el acceso al lenguaje escrito. Puesto
qgue las interacciones a traves de los




dispositivos hizo que estos requirie-
ran mayor atencion auditiva, discri-
minacion y comprension a la vez que
aumentaron sus producciones orales
durante la sesiones.

En cuanto a los recursos y mate-
riales educativos, se reconoce que el
uso/de la virtualidad permitido acce-
der recursos multimodales para el
aprendizaje tales como juegos, ima-
genes, videos, diferente tipo de tex-
tos gue estaban a disposicion de los
estudiantes para volver a ellos las ve-
ces que fuera necesario

Conclusiones

En primer lugar, se establecid que,
en su aprendizaje de la lectura y la
escritura, los ninos con discapacidad
auditiva del INCYS, transitan en dife-
rentes etapas, descubriendo ademas
de las representaciones graficas que
el lenguaje escrito va mas alla de la
transcripcion del lenguaje oral, sino
gue les permite comunicar y cono-
cer su entorno, ademas que no solo
cuentan con grafemas sino con otras
herramientas como imagenes, grafi-
Cos, iconosy sonidos, a través de dife-
rentes estrategias que les permiten
leery escribir, asi como darle sentido
completo a los textos. Lo anterior se
evidencia mucho antes del uso ca-
nonico de la escritura pues los NiNos
tienen la posibilidad de interactuar
con el lenguaje escrito antes de su
representacion alfabética gracias al
usodelmétodo de lectura invariante.

También se resalta que esta me-
todolegia usada no es inamovible, ya
gue el proceso de ensenanza se basa

principalmente en los saberes pre-
vios y actuales de los niNos, y en sus
habilidades potenciales. Por |o tanto
y debido a la heterogeneidad de esta
poblacion, el cuerpo docente reco-
noce la diversidad en el acceso a la
lectura y la escritura por lo que brin-
dan diferentes herramientas para
gue todos los estudiantes logren este
aprendizaje.

Por otra parte, los factores ex-
puestos evidencian que el proceso
de ensenanza y aprendizaje del IN-
CYS mediado por la virtualidad, se
vio influenciado por las condiciones
contextuales, sociales y personales
de los participantes, ademas de las
practicas y concepciones didacticas
de las docentes, en este Ultimo resal-
tando el uso de los recursos, los cua-
les en su mayoria fueron trasladados
de la presencialidad a la virtualidad
evitando una mejor ganancia de las
herramientas virtuales.

Ademas, se demuestra que los
estudiantes usuarios de implante co-
clear y audifonos, pueden estar ante
nuevas formas de exclusion desde a
mediacion de la virtualidad, ya que
debido a la falta de herramientas y
habilidades se pueden crear barreras
de accesoy participacion de estos ni-
nos en los entornos virtuales por o
tanto limitar su proceso educativo.

Finalmente, se evidencia que
hay un esfuerzo por evolucionar en
la adaptacion y creacion de nuevos
materiales y herramientas, aln per-
sisten representaciones fieles de la
presencialidad, lo cual impide la in-
tegracion de las nuevas tecnologias
qgue brinda el uso de la virtualidad.
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