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Introduccidén

El decreto 1072 de 2015, reglamenta el sistema de seguridad y salud en el trabajo el
cual tienen que implementar todas las empresas en Colombia, indistintamente de la
actividad econémico y numero de trabajadores. Con base en el ciclo PHVA, Lo anterior
€s un gran avance, teniendo en cuenta que antes se tenia un programa de salud
ocupacional, el cual era poco flexible. Precisamos, el presente trabajo como una
oportunidad de mejora y fortalecimiento del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
en el Trabajo de Ecoperinatal. S.A.S. Se identificara el estado en el que se encuentra el
sistema aplicando la resolucién 3100 de 2019, norma vigente que definié el ministerio
de trabajo como herramienta técnica de monitoreo al cumplimiento de la
implementacion del sistema de gestion. Es suma, el presente proyecto es una
contribucion pertinente a la salud de los trabajadores de Ecoperinatal S.A.Sy a la
sociedad en General.



1 Capitulo 1. Descripcidon general del proyecto

1.1 Problema de Investigacion

En Colombia, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
(S.G.S.S.T.) es una obligacion para todas las empresas del territorio nacional con el
objetivo de dar cumplimiento al Decreto 1072/15, que se basa en la estrategia del
autocuidado para los trabajadores adaptando los requerimientos a las dimensiones y
actividades econdmicas de cada organizacion. Por tal motivo, ECOPERINATAL, tiene
la necesidad imperiosa de disefiar e implementar el Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo. Para evitar multas que pongas en riesgo la reputacion de la
organizacion. ¢la IPS ECOPERINATAL S.A.S. aplica el ciclo PHVA, en el SGSST, Y
fortalece los procesos y procedimientos?

1.1.1 Objetivo General
Fortalecer el Sistema de Gestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo de la IPS
ECOPERINATAL S.A.S del Municipio de Barrancabermeja Santander.

1.1.2 Objetivos Especificos

1. Realizar el diagndstico inicial del Sistema de Gestién y Seguridad en el
Trabajo.

2. Contribuir en la Implementacion Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Formular recomendaciones para el fortalecimiento del Sistema de Seguridad y

Salud en el Trabajo.



1.2 Justificacion

Un sistema de seguridad y salud en el trabajo para las empresas prestadoras de
salud se fundamenta en la planeacién estratégica, en el mejoramiento continuo y el
cumplimiento de los requisitos normativos de los diferentes entes de control que lo
regulan. La IPS ECOPERINATAL S.A.S, es una empresa que se dedica a prestar
servicios de salud y a poder identificar los riesgos criticos e identificar estrategias de
control para crear un ambiente de trabajo seguro. Permitiendo de esta forma apuntar
hacia una mejora continua de todos sus procesos operacionales. La directiva de la
IPS, tiene la intencion de fortalecer el SGSST, recalcando que las empresas deben
adaptarse para seguir cumpliendo en el mercado; por tal razon, es de vital importancia
tener toda la documentacion respectiva al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y demostrar una gestién eficaz manteniendo actualizado el ciclo PHVA,
permitiendo a la organizacién tener establecidos los procedimientos, acciones de
mejoras, acciones correctivas y todo lo relacionado con el SG-SST, facilitando asi la
creacion del mismo, la competitividad de la empresa en el mercado y dando
cumplimiento al decreto 1072 del 2015.La organizacion tiene asignada una persona
responsable de los sistemas de gestion, incluido el sistema de gestion y seguridad en
el trabajo, por tal, razén se quiere una mirada externa con el objetivo de fortalecer el
SGSST.



2 Capitulo 2. Marco de Referencia

2.1 Marco Teorico

Desde afios remotos en la época de la prehistoria la seguridad y Salud en el
Trabajo ha venido realizando sus apariciones gracias al trabajo del hombre que en su
afan de supervivencia y seguridad se vio en la obligacion de realizados esfuerzo para
desarrollar procedimiento que los salvaguardaban de todo peligro por ejemplo el
resguardaban en las cavernas, la creacion del fuego como herramienta de defensa son
esfuerzos que con el pasar de los afios lo fueron llevando a él perfeccionamientos de
herramientas y junto con ellos el desarrollo de una division primaria del trabajo
(Hernandez y Mendoza, 2018) .

A mediados de la edad media, cunado Ramazzini publico su obra: DE MORBUIS
ARTIFICUM DIATRIBA, cuyos estudios inicié en 1670, en la que se describen
aproximadamente 100 ocupaciones diferentes y los riesgos especificos de cada una;

desde entonces nace la medicina del trabajo (Nifo, 2019).

En Inglaterra, promediando el siglo XVIII eran tantos los accidentes producidos
por las maquinas movidas a vapor y el aumento de la mineria, que se publico la
primera Ley del Trabajo (Factory Act) en 1833, siendo un primer intento para el control
de las jornadas laborales, el trabajo infantil y los accidentes que producian muertes o

lesiones graves, siendo obligatorio su reporte e investigacion.

Para principios del Siglo XX, el tema de los accidentes de trabajo se manejé
como una batalla legal para dirimir quién debia pagar la indemnizacion, emergiendo la
figura de “riesgo creado” que se referia a que el patrono aceptaba que en su empresa
existia un riesgo, o el trabajador conociendo el riesgo, lo asumia como parte de su

contrato laboral (Hernandez y Mendoza, 2018)

Por otro lado, en nuestro Pais fue en 1904, el general Rafael Uribe Uribe, fue el

primero en plantear una platica orientada hacia la salud de los trabajadores y en 1910,



el mismo Uribe pidié que se indemnizara a los trabajadores victimas de accidentes de
trabajo incluyendo a las victimas de combate. Aparicion “Ley Uribe” o Ley 57 de 1915
sobre accidentalidad laboral y enfermedades profesionales y que se convirtiera en la
primera ley relacionada con el tema de salud ocupacional en el pais. (Hernandez y
Mendoza, 2018)

Luego, La Ley 100 de 1993 abrio todo el Panorama de la Seguridad Social
Integral y prestadores particulares entrarian a jugar un papel preponderante, dentro de
ellos las Administradoras de riesgos profesionales (ARP) que empezarian a funcionar
en 1996 (Hernandez y Mendoza, 2018)

Para el afio 2014 con la expedicion del Decreto 1443, ahora incluido en el
Decreto compilatorio 1072 del 2015, se definirian las directrices para la implementacion
del sistema de gestién de seguridad y Salud en el trabajo otrora Programa de Salud
Ocupacional, que consiste en “el desarrollo de un proceso légico y por etapas, que se
basa en la mejora continua, con el fin de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los
riesgos que puedan afectar a la seguridad y la salud en el Trabajo” (Hernandez y
cardenas, 2017).

Ademas, se suscriben normas concertadas y certificadas a nivel mundial como
la OHSAS 18001 con estandares voluntarios y genéricos aplicables a toda empresa y
gue buscan asegurar el mejoramiento continuo en materia de Seguridad y Salud de los

centros de trabajo (Araujo y Truijillo, 2002).

Recientemente, a través de la Resolucion 0312 de marzo de 2019 se expiden
los Estandares minimos del SG-SST mediante los cuales se “registra, verifica y
controla el cumplimiento de las condiciones béasicas de capacidad tecnoldgica y
cientifica: de suficiencia patrimonial y financiera: y de capacidad técnico-administrativa,
indispensable para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades de los
empleadores y contratantes en el Sistema General de Riesgos laborales”. (Rodriguez,
2008).

Con la Implementacion del SG-SST la empresa demuestra responsabilidad

social, mejoran su imagen y dan mayor valor a su nombre, contribuyendo a mejorar el

10



compromiso, las potencialidades y productividad de los trabajadores, reduce costos y
las tasas de accidentalidad, morbilidad y ausentismo con ocasion del trabajo.

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situacion no deseable.

Accion de mejora: Accidn de optimizacion del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desemperio de la

organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no

conformidad potencial u otra situacién potencial no deseable

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacién normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su

baja frecuencia de ejecucion.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accién humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la

prestacion de servicios y los recursos ambientales.

Autorreporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones

adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a

cielo abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento

continuo a través de los siguientes pasos:

11



Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden

mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.
Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan

consiguiendo los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la

seguridad y salud de los trabajadores.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte de
condiciones fisiologicas, psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblacién trabajadora.

Descripcién sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demogréficas
de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de
residencia, composicion familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza, ocupacion,

area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo con la maxima eficacia y la méxima eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la

realizacion de una accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados

12
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3 Capitulo 3. Marco Metodolégico

3.1 Investigacion aplicada
Se enfoca a un objetivo especifico practico, concerniente al disefio del Sistema de
Gestion y Seguridad en el Trabajo en la IPS

3.2 Instrumento

Ficha técnica: resolucién 0312 de 2019.

3.3 Poblacién objeto

Los clientes internos y los procesos misionales, y de apoyo.

3.4  Proyecto de intervencion

Se pretende impactar los procesos de la IPS.

3.5 Criterios deinclusidén

personal asistencial profesional. Todos los procesos y procedimientos asistenciales

3.6 Criterios de exclusion

personal practicante y administrativo.

3.7 Objetivo especifico 1

14



3.7.1 Instrumento

Para la autoevaluacion o el diagnostico se plantea trabajar con la resolucién 0312 de
2019, que limita a 7 estandares que se aplican a las empresas menos de 10 trabajadores,
dimension actual de la IPS ECOPERINATAL,

3.7.2 Responsables

los coinvestigadores de la presente propuesta

3.8 Objetivo especifico 2

3.8.1 Instrumento o método

Luego de aplicar la Resolucion 0312 de 2019, se formula una Andlisis del

cumplimiento

3.8.2 Responsable

Los coinvestigadores de la presente propuesta

3.9 Objetivo especifico 3

3.9.1 Instrumento o método

Documento con las conclusiones y recomendaciones del proyecto.

3.9.2 Responsable

Los coinvestigadores de la presente propuesta

15



3.10 Consideraciones Eticas

Declare segun el Articulo 11 de la Res. 008430 de 1993 del Ministerio de Salud
colombiano, la clasificacion de la investigacion segun las categorias a. Investigacion
Sin Riesgo/ b. Investigacion con riesgo Minimo/ c. Investigacién con riesgo mayor que

el minimo.

Es menester, declarar que la informacion recopilada, registrada y analizada es de
caracter confidencial y no puede ser develada en escenarios diferentes al académico.

16



4 Capitulo 4. Analisis de Resultados

El enfoque del proyecto, es el fortalecimiento del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, SG-SST. Una estrategia coherente con el ciclo PHVA,
Exigido por Ministerio de Trabajo en el Decreto 1072 de 2015, con base, en el
mejoramiento continuo. Esa contribucion busca la solidez del SG-SST, generando un
escenario en la companiia, que permita dar respuesta a los requerimientos del
ministerio, esta autoevaluacion en el insumo para demostrar el “Funcionamiento” del
sistema y evidenciar acciones recurrentes para la autoevaluacién (auditorias internas) y
generar el plan de mejoramiento que debe registrarse por la compafia en la pagina

gue el ministerio dispuso para tal menester.

El método que utilizamos para realizar la autoevaluacion es la aplicacion de 7

estandares de la resolucion 0312/2019; obligatorios para Ecoperinatal S.A.S.

Lo anterior constituye unas acciones de la mayor importancia para la

implementacion y el fortalecimiento del SG-SST.

Tabla 1.

Estandar 1.
1 | Asignacién de una persona que disefie e implemente el Sistema de Gestion de SST 0,5
2 | Asignacion de responsabilidades en SST 0
3 | Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en SST 0
4 Garantizar que todos los trabajadores, estan afiliados al Sistema de Seguridad Social en 05

Salud, Pensién y Riesgos Laborales.

Identificacion de trabajadores que se dediquen en forma permanente a actividades de alto

X o > . 0,5
riesgo y cotizacion de pension especial

o

Conformacion y funcionamiento del COPASST

5

Conformacidn y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

5
6
7 | Capacitacion de los integrantes del COPASST 0
8
9

Programa de capacitacion anual

10 | Induccion y reinduccion en SST

NN [NO

11 | Curso Virtual de capacitacion de cincuenta (50) horas en SST.

17



Figura 1.

Estandar 1.
Figura 1. Estandar 1
0% = Asignacion de una persona
° 0% que disefie e implemente el
Sistema de Gestion de SST
6%
= Asignacion de
responsabiilidades en SST
0%
= Asignacion de recursos para
el Sistema de Gestion en SST
Analisis

Luego de aplicar a Ecoperinatal, la resolucién 0312/19, podemos decir que hay
un cumplimiento del 63% en el estandar 1, no obstante, es importante advertir que es
aparente incumplimiento, la organizacién no cuenta con personal contratado
directamente para el area de SST, tiene una asesora externa que colabora prestando
servicios como profesional independiente, esto implica que no haya funciones
establecidas en el manual de funciones de la compainiia, no se evidencié un rubro en el
presupuesto general asignado para la gestién del SGSST, sin embargo el pago de los

honorarios a una asesora externa demuestra que la organizacion si tiene recursos que

18



sumados a la cotizacién obligatoria a la ARL, es una cifra considerable. En el comité
paritario COPASST se encuentra un acta de conformacion de 2020, en tanto no
podemos aseverar una gestion por no haber soporte documental o actos
administrativos que puedan sostener que ese comité tiene actividad. En el mismo
sentido, se puede concluir que no hay gestion de comité de convivencia, para gestionar
la salud mental de los clientes internos de la empresa.

Tabla 2.Estandar 2.

Plan Anual de Trabajo

Archivo y retencion documental del Sistema de Gestién de SST

Rendicion de cuentas
Matriz legal

Mecanismos de comunicacion
Evaluacion y seleccién de proveedores y contratistas

NP |INIOIN (N

Figura 2.

Estandar 2.

Figura 2. Estandar 2

l = Plan Anual de Trabajo

= Archivo y retencidn
documental del Sistema de

Gestion de SST
Rendicidn de cuentas

22%

Matriz legal
22%

0%

19



Andlisis del estandar 2

El cumplimiento es del 83%, se puede destacar el plan de trabajo anual de la
asesora externa, requisito suscribir el contrato de prestacion de servicios, asi mismo,
se tiene documentada la matriz legal, adaptada a la dimension de ECOPERINATAL,
también hay un proceso documentado e implementado que permite dilucidar que hay
una gestion efectiva del comité de compras en el cual se evidencia sesiones
recurrentes y documentadas. Para seleccionar a proveedores y contratistas sujetos al
cumplimiento del decreto 1072 de 2015.los canales de comunicacion del sistema de
gestion son muy débiles, solo hay una cartelera, lo cual como estrategia la

consideramos débil. No hay evidencia de rendicion de cuentas o informe por

memorizado de la gestién divulgado a los trabajadores, esto mas alla de representar un

peso porcentual del 17% es clave, en tanto, se pueda divulgar a los trabajadores los
avances del sistema de gestion. Y permitir opiniones o puntos de vista que logren

involucrar al personal.

Tabla 3.Estandar 3.

Descripcion sociodemografica y Diagnoéstico de las condiciones de salud de los
trabajadores

Actividades de medicina del trabajo y de prevencién y promocion de la Salud.

Perfiles de cargos

Evaluaciones médicas ocupacionales

Custodia de las historias clinicas

Restricciones y recomendaciones médico laborales

Estilos de vida y entorno saludable

Servicios de higiene

=1

Manejo de Residuos

Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y las enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales

Registro y andlisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Registro y andlisis estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Severidad de accidentalidad

Proporcion de accidentes de trabajo mortales

Prevalencia de la enfermedad laboral

Incidencia de la enfermedad laboral

O|O|0O|0O|O|O|] © |O
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| Ausentismo por causa médica o]

Figura 3.

Estandar 3.

Figura 3. Estandar 3

0% 0% 0% 0%

M Descripcion
sociodemografica y
Diagndstico de las
condiciones de
salud de los trabajadores

M Actividades de medicina del
trabajo y de prevenciony
promocion de la Salud.

Es muy preocupante el 33% de cumplimiento del estandar relacionado con la
gestion de medicina del trabajo de ECOPERINATAL, se logra evidenciar un contrato
vigente con un IPS, debidamente habilita encargada de realizar los exdmenes
periodicos a los clientes internos de la empresa, sin embargo, cuando se aplicé el
instrumento (Resolucién 0312/19) no se evidencia una gestion de medicina laboral, al
margen, te tener al dia los exdmenes del personal, no hay soporte documental de
instrumentos de gestiébn como indicadores para llevar registros estadisticos de la
incidencia y prevalencia de enfermedades laborales, en ese sentido la asistencia
técnica de la ARL no ha guiado a la empresa en la implementacion de procedimientos

de vigilancia epidemiolégica.
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Tabla 4.Estandar 4.

Metodologia para identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de 0
riesgos

Identificacion de peligros y evaluacion y valoracion de riesgos con 0
participacion de todos los niveles de la empresa

Identificacion de sustancias catalogadas como carcinégenas o con toxicidad 0
aguda

Mediciones ambientales 0
Medidas de prevencién y control frente a peligros/riesgos identificados 0
Aplicacion de medidas de prevencion y control por parte de los trabajadores 0
Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo 0
Inspecciones a instalaciones, maquinaria o0 equipos 0
Mantenimiento periédico de las instalaciones, equipos, maquinas y 0
herramientas

Entrega de los elementos de proteccidn personal — EPP y capacitacién en 0
uso adecuado

Figura 4.

Estandar 4.

Figura 4 .Estandar 4
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Analisis del estandar 4

En el momento del diligenciamiento del instrumento, no se logré demostrar por la

empresa la guia técnica colombiana GTC-45 diligenciado, en 2021. Donde estuviese
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consolidados los peligros, amenazas y riesgos inherentes a los procesos de la
organizacion, se argumento por las directivas, que en los proximos dias tenian una
visita 0 asesoria de la ARL. este hallazgo es evidentemente preocupante, en atencioén a
gue podria tener implicaciones legales en el evento de ocurrir un accidente, y seria un
agravante esa omision de la normatividad colombiana en materia de seguridad y salud
en el trabajo. Todo ese panorama se agrava en el sentido que se carece de evidencia
en inspecciones de maquinaria o equipos de la empresa. O peor aun no hay registros
de entrega de elementos de proteccion personal. Lo desconcertante, no es un estandar
incumplido. Es la naturaleza de los requisitos incluidos. Y la repercusion en el bienestar

de los trabajadores. Y los recursos de la empresa.

Tabla 5.Estandar 5.

Plan de prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias 0

Brigada de prevencion, preparacién y respuesta 0
ante emergencias

Figura 5.

Estandar 5.

Figura 5. Estandar 5.
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Analisis del estandar 5

La empresa no evidencia identificacion de amenazas, tampoco una ruta de

evacuacion ni registros de simulacros realizados, existe una sefializacion carente de
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sustento procedimental, es imperiosa la necesidad de medidas de choque que

garanticen en la inmediatez gestion de la organizacion.

Tabla 6.

Estandar 6.

Definicién de indicadores del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo 0
Auditoria anual 0
Revisioén por la alta direccion. Alcance de la auditoria del Sistema de
Gestion 0
de
Planificacién de la auditoria con el COPASST 0
Figura 6.
Estandar 6.
Figura 6 Estandar 6.
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Definicion de Auditoria anual Revision por laalta  Planificacién de la
indicadores del direccién. Alcance de  auditoria con el
Sistema de Gestion la auditoria del COPASST
de Seguridad y Salud Sistema de Gestion
en el Trabajo de SST

Andlisis Estandar 6

Los indicadores de gestion son una herramienta que le permite a la organizacion
realizar una verificacion constante de la gestién del sistema, ademas, son un insumo

para la revision que debe realizar la alta direccion de la empresa, se insiste lo grave no
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es el incumplimiento, es lo que deriva ese incumplimiento y responsabilidades de
indole juridica y pecuniaria para una empresa del sector salud, que tiene los servicios
habilitados y un avance en la documentacion de los procesos, es importante manifestar
gue todo el analisis que se ha realizado muestra una fotografia del estado en el que se

encuentra el Sistema de Gestion en Salud Seguridad en el trabajo.

Tabla 7.Estandar 7.

Acciones preventivas y/o correctivas

Acciones de mejora conforme a revision de la Alta Direccién

Acciones de mejora con base en investigaciones de accidentes
de trabajo y enfermedades laborales 0

Plan de mejoramiento 0

Figura 7.

Estandar 7.

figura 7. Estandar 7.
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Andlisis Estandar 7

La aplicacion del instrumento es un punto de inicio de acciones que propendan
por acercarse a una eficiencia deseada del sistema y corresponde a la intencionalidad
del ciclo PHVA. Con un mejoramiento continuado, es decir, no hay que dramatizar,
este analisis es la puerta de entrada para afinar los mecanismos que el sistema tiene

para contribuir al bienestar de los trabajadores y sus recursos.
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5 Discusion, recomendaciones y conclusiones del proyecto.

El sistema de gestion en salud y seguridad en el trabajo esta vinculado al ciclo
PHVA, en esencia, un método administrativo de mejora continua, sintonizado con el
objetivo general del presente trabajo, “Fortalecer el Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo de la IPS ECOPERINATAL S.A.S del Municipio de
Barrancabermeja Santander”. nuestro proyecto de intervencion, es una contribucion al
sistema de gestion; dado que, un sistema de gestién debe girar en torno a acciones
sistematicas, que permitan verificar las metas y objetivos definidos y formular
correctivos. Mejora continua. En ese sentido, una revision externa, constituye en si

misma, una accion de fortalecimiento del SGSST.

Presentaremos las conclusiones y recomendaciones del proyecto derivadas, en
primera instancia del objetivo general 1: “Realizar el diagndstico inicial del Sistema de
Gestidon y Seguridad en el Trabajo”. La ejecucion de este objetivo fue con el anexo
técnico de la resolucion 3100 de 2019, expedida por el Ministerio de Trabajo. Para
verificar los parametros que las organizaciones deben cumplir en la gestidén del sistema
de Seguridad y Salud en el trabajo. Entendemos la aplicacién de ese instrumento como
una fotografia que le permite a la organizacion saber el estado en el que se encuentra
el sistema, de los 7 estandares evaluados, ninguno cumple el 100%, posteriormente la
alta direccion de la organizacion argument6 que muchos documentos solicitados no se
encontraban disponibles en el momento, es decir, no habia hasta la aplicacion del
instrumento, disponibilidad de los documentos que soportaran cada estandar, por
consiguiente, se recomienda a la IPS ECOPERINATAL, la disponibilidad de los
documentos para acceder recurrentemente en caso de que haya una inspeccion del

ministerio de trabajo y articular el SGSST con el sistema unico de habilitacion.
Otra recomendacion que es imperiosa la implementacion es la formacion de

auditores internos en SST, que cumplan un rol de veedores del sistema y que puedan

dar respuesta a cualquier requerimiento de una autoridad.
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Se debe tener una persona permanente, encargada del SGSST, y no delegar
esa responsabilidad en un asesor externo, esta situacion generd, un bajo porcentaje
de cumplimiento de la institucién cuando aplicamos el instrumento, sin duda, nuestro
proyecto de intervencién propicio un llamado de atencidn a la organizacion en ese
orden, cada trabajador de la organizacion debe familiarizarse con se requisito legal, y
los integrantes del COPASTT, deben formarse como auditores internos, que estén en

la capacidad de realimentar el sistema.

La politica de seguridad y salud en el trabajo, debe ser actualiza y divulgada
entre los clientes internos, y evaluada la adherencia de los clientes internos a esa
directriz. Ademas, se debe buscar el respaldo con la ARL, que tiene un rol asignado por
la normatividad del sistema general de riesgos de asistencia técnica. La direccion de la
empresa nos argumento cuando les socializamos la aplicacion del instrumento, la falta
de recursos para contratar una persona y asignarle un rol dentro del organigrama,
nuestra recomendacion contemplar la alternativa de contratar un aprendiz del SENA de
la tecnologia en SST. que no supone una carga prestacional e inversion alta para la
empresa, y si permitiria un avance en la implementacion del sistema de gestion que en
ultimas tiene como hilo conductor el ciclo PHVA, y va a dirigir a la organizacion a una
cultura de la mejora continua. Esa persona en proceso de formacion (el aprendiz)
podria continuar con la asesoria de la consultora externa, a quien practicamente, se le

deleg0 la responsabilidad de la gestion del sistema SGSST de Ecoperinatal S.A.S.

En lo concerniente a la identificacion y de riesgos y peligros, nuestro aporte es
ostensible...se actualiza dicha valoracion y se recomienda la intervencion se
recomienda documentar el procedimiento de entrega de elementos personales al
personal asistencial, evidencia documental de la intervencién en la persona, a fin de

mitigar el riesgo bioldgico en el servicio de consulta externa.

28



Conclusiones

La revision del SGSST de Ecoperinatal, realizada por dos estudiantes de
formacion avanzada, para optar el titulo de especialistas, constituye en si misma, una

accion de fortalecimiento del Sistema de gestion.

Es muy importante entender, que la aplicacion de un instrumento, es una
fotografia de un momento particular, pero, a una autoridad no se puede argumentar el

cumplimiento, de un requisito, sin soporte documental.

La organizacion tiene un trabajo realizado en la gestion del sistema, sin
embargo, falta articular y documentar acciones enmarcadas en el Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La organizacién definitivamente invierte en el SGSST, el costo anual de un
asesor externo asciende a 12 millones aproximadamente, es premisa, documentar

dicha inversién en el presupuesto anual de la compafiia.

Es imperiosa, la necesidad de disponer un sistema de informacién asequible de

la gestidn documental de la empresa.
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