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Introduccion

La investigacion es uno de los aspectos que permite medir el grado de
evolucion de una disciplina y/o profesion y, por su naturaleza, se valora en el
mundo académico de una forma especial puesto que a través de ella se
traducen una serie de soluciones a diversas problematicas de todo orden
social, politico, educativo, cultural, institucional, cientifico, disciplinar y
profesional. De acuerdo con Guzman (1998) las profesiones y las disciplinas
marchan sobre los saberes y conocimientos que por tradicibn unos, y por ser
parte de sus objetos otros, constituyen las especificidades tedricas y practicas
por las que cada uno opera; de alli se generan las acciones para docentes,
estudiantes, para el ejercicio profesional y sus aplicaciones en beneficio de la
sociedad. La investigacion en si misma también sirve para reflejar aspectos de
la realidad en la cual estd inmersa. Por tanto es comun que las disciplinas o
profesiones la utilicen entre otros propdsitos para mirarse a si mismas, para
conocerse, para reconocerse y valorar las tendencias de su propio desarrollo,
planteando estudios tendientes a identificar las caracteristicas propias de éste
en determinados periodos de tiempo (Guzman, 1998).

Una herramienta que surge de la ciencia para cumplir este tipo de
propoésitos es la bibliometria, la cual segun Fajardo (2001) es la disciplina,
meétodo o técnica utilizada para medir la produccion cientifica y tecnolégica,
cuyo aporte permite hacer prondésticos, tomar decisiones administrativas y de
investigacion, definiendo asi, los procesos de produccion, naturaleza y

desarrollo de las disciplinas particulares y de la ciencia en general.
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Al aplicar procedimientos propios de este campo de estudio se pueden
identificar las areas en las que se han interesado los investigadores, las
estrategias metodoldgicas empleadas al abordar los objetos propios del
conocimiento, las fuentes mas consultadas, la productividad de autores, la
evolucion temporal de la productividad, entre otros aspectos (Rodriguez et al
2004).

Este ha sido un foco de interés para la Fonoaudiologia, que en la dltima
década se ha visto enfrentada a la necesidad de conocer, evaluar y proyectar
su actividad y su produccion cientifica, para lo cual requiere la aplicacion de
métodos como la bibliometria que le permitan obtener este conocimiento.

De acuerdo con Cuervo (1999) la Fonoaudiologia en Colombia ha
cumplido una trayectoria de aproximadamente 37 afios como profesién y como
programa académico. Durante este recorrido, la investigacion ha sido una de
las formas de contribucion a la consolidacion de la profesion en el medio
colombiano, la cual se ha producido principalmente en los programas
académicos de formacion de profesionales a nivel nacional, asi como desde la
asociacion gremial.

Se hace necesario tener una perspectiva global sobre la produccion
investigativa que se ha generado en la ciudad de Bogota, con relacion a el
Quehacer Fonoaudiologico; saber cuanto se ha investigado, quiénes han
investigado, cdmo lo han investigado, sobre qué aspectos del Quehacer se han
interesado, con el fin de contar con informacion objetiva que contribuya al

disefio de directrices en la investigacion futura. El estudio proveera un analisis
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de los indicadores bibliométricos de crecimiento y desarrollo de la produccion
cientifica en este campo de la Fonoaudiologia, mediante la utilizacién de los
recursos que posee la ciencia para la sistematizacién de informacién de la cual
se adolece actualmente.

Si no se cuenta con esta informacion se dificultara establecer claramente
principios y estrategias orientadas a la definicion de la formacion y la
produccion investigativa de la Fonoaudiologia en Colombia. No se podran
establecer los aspectos centrales sobre los cuales es necesario generar
investigacion para lograr la consolidacion de la Fonoaudiologia como una
profesion de los servicios humanos, es decir, seguiremos adoleciendo de la
informacion esencial que le permita evaluar el camino recorrido y proyectar los
pasos a seqguir.

Para cumplir con este propésito se hace necesario tener un conocimiento
preciso acerca del estado de desarrollo de la investigacién realizada sobre el
Quehacer Fonoaudioldgico, puesto que con base en ella se pueden definir y
sustentar las lineas y proyectos de investigacion que le permitan cumplir con su
fin. La estrategia para dar solucién a la probleméatica planteada anteriormente,
es el desarrollo de procesos de investigacién analitica a partir de los cuales se
establezca en forma objetiva el desarrollo y el grado de evolucion en la
produccion del conocimiento sobre los aspectos centrales tantos disciplinares
como profesionales de la Fonoaudiologia, lo cual se posibilita mediante la

aplicacion de recursos cientificos como la bibliometria.
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El presente estudio propone entonces un analisis bibliométrico de la
investigacion realizada acerca del Quehacer Fonoaudiologico, generada en los
diferentes programas de pregrado tanto en proyectos de grado como en
investigacién docente institucional e interinstitucional en Bogota. Se propone en
principio una primera fase a desarrollarse en la ciudad de Bogota, para
consolidar posteriormente en una fase subsiguiente, resultados a nivel
nacional. Se eligen en primera instancia los productos realizados en los
programas de Pregrado, debido a que son los espacios en Colombia en los
cuales se genera la mayor cantidad de investigacion, ya que,
desafortunadamente esta profesion no cuenta aun con mecanismos de
socializacion eficientes, que permitan el acceso y por ende la viabilidad en
otros escenarios.

A partir de este estudio se consolidara y sistematizara la informacion
relacionada con las tendencias tedricas y aspectos metodoldgicos que han
orientado la investigacion acerca del Quehacer Fonoaudioldgico, en los ultimos
diez afios. Se considera pertinente el estudio en este periodo de tiempo, pues
es en el que se adolece de la informacion y actualizacidn necesarias para
establecer metas y orientar el trabajo investigativo.

En este orden de ideas, la presente investigacion plantea como pregunta
general ¢ COmMo se caracteriza la investigacion producida acerca del Quehacer
Fonoaudiologico en los programas de pregrado de Bogota en la década 1994

a 20037
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En concordancia con la pregunta general, se plantean las siguientes
preguntas que la complementan: ¢Como se distribuye la produccion
investigativa en pregrado acerca del Quehacer Fonoaudiolégico en las
instituciones de educacion superior de la ciudad de Bogota en la década 1994
a 20037?, ¢Como se distribuyen las tematicas tratadas por las investigaciones
finalizadas sobre el Quehacer Fonoaudiol6gico en los programas de pregrado
de Bogota, en la década 1994-20037?,;Cuéales son los directores con mayor
productividad sobre el Quehacer Fonoaudiologico en esta década?, ¢Cuéles
son los autores mas citados en las investigaciones acerca del Quehacer
Fonoaudioldgico en los programas de pregrado de Bogota en la década 1994-
2003?.

¢ Cudles son los tipos de fuente mas referenciadas contempladas en las
investigaciones realizadas sobre el Quehacer Fonoaudiol6gico en la década
1994-2003? ¢Cuédles son los tipos de estudio desarrollados en las
investigaciones acerca del Quehacer Fonoaudiolégico en los programas de
pregrado de Bogota en la década 1994-2003? ¢Cudles son los disefios o
métodos utilizados en las investigaciones sobre el Quehacer Fonoaudiolégico
en los programas de pregrado de Bogota en la década 1994-2003? ¢ Cuéles
son las poblaciones y los tipos de muestreo utilizados en las investigaciones
acerca del Quehacer Fonoaudiologico en los programas de pregrado de
Bogota en la década 1994-2003? ¢Qué tipos de instrumentos han utilizado las
investigaciones sobre el Quehacer Fonoaudiologico en los programas de

pregrado de Bogotad en la década 1994-2003? ¢Qué tipo de analisis de
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resultados han implementado las investigaciones acerca del Quehacer
Fonoaudioldgico en los programas de pregrado de Bogota en la década 1994-
2003?

Para solucionar estas inquietudes, se presentaran a continuacién algunos
antecedentes tedricos relacionados con la Fonoaudiologia como profesion y el
Quehacer Fonoaudioldgico como parte fundamental de la misma, su concepto
y antecedentes relacionados con su construccion. Asi mismo se presenta la
investigacion como funcion primordial de la universidad, y como indicador de
desarrollo profesional, y los antecedentes investigativos en Fonoaudiologia
relacionados con el Quehacer Fonoaudiolégico. Finalmente se presentaran las
bases conceptuales para la realizacion de estudios bibliométricos.

En primer lugar, de acuerdo con lo expuesto en la ley 376 de 1997 se
entiende por Fonoaudiologia la profesion autbnoma e independiente de nivel
superior universitario con caracter cientifico. Sus miembros se interesan por
cultivar el intelecto, ejercer la academia y prestar servicios relacionados con su
objeto de estudio: los procesos comunicativos del hombre, los desérdenes del
lenguaje, el habla y la audicion, las variaciones, las diferencias comunicativas y
el bienestar comunicativo del individuo, de grupos humanos y de las
poblaciones.

La historia de esta profesion se ha abordado desde dos dimensiones: la
disciplinar relacionada con el campo de conocimiento de las ciencias de la
comunicacién humana y sus desoérdenes y la dimension profesional relacionada

con el suministro de servicios humanos. Estas dos dimensiones se relacionan
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mediante un proceso de alimentacion desde la disciplina hacia el oficio
profesional y viceversa (Cuervo, 1988).

Segun esta misma autora, quien retoma a la American Speech, Language
and Hearing Association (ASHA, 1993), las ciencias de la comunicacion
humana y sus desérdenes han sido reconocidas como una disciplina legitima
dentro de las ciencias y las artes liberales. Profesionalmente, la Fonoaudiologia
ha sido reconocida como un servicio humano que se interesa por un asunto
vital en la vida del hombre (Cuervo, 1988).

La Fonoaudiologia se constituye en profesion, por cuanto fundamenta sus
acciones en la comprension de los procesos de comunicacion humana y sus
desoOrdenes. Involucra a partir de esta comprension el desarrollo de habilidades
y competencias especificas y tiene aplicabilidad en los asuntos vitales del
hombre; modifica y transforma su practica por el conocimiento de naturaleza
generalizada y la experiencia acumulada de la humanidad; se orienta hacia la
prestacion de servicios de amplia disponibilidad para aquellos que lo necesitan,
procurando la autorregulacién de estandares éticos para el ejercicio profesional
y la actualizacion dindmica de su practica. La Fonoaudiologia desempefa
actividades y funciones de servicio en promocion y prevencion, evaluacion
diagndstico, intervencion terapéutica, consejeria y asesoria. El profesional de
Fonoaudiologia actia sobre los procesos comunicativos y los factores
socioambientales e intraindividuales que determinan caracteristicas especificas
del habla, lenguaje y audicion de grupos sociales o de individuos de todos los

grupos etareos: infantes, preescolares, escolares y ancianos (Cuervo 1991).
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El principal interés de esta profesion tiene que ver con la naturaleza de los
desordenes y las variaciones de la comunicacion humana, a partir de la
comprension cientifica de los procesos normales que intervienen en ella, la
cognicion, el lenguaje, el habla y la audicion (ASHA, 1993). En este orden de
ideas, Cuervo (1999) asume que el conocimiento disciplinar adquiere
significado en la medida en que facilita a los fonoaudi6logos la construccion de
tecnologias y actuaciones propias para describir y modificar la comunicacién
real de las personas con la mision de mejorar la calidad de sus vidas.

El suministro de servicios a individuos, grupos y poblaciones en riesgo o
con desérdenes comunicativos manifiestos, es fundamentalmente Ila
caracteristica que define la profesién, debido a que un grupo de conocimientos
tedricos y aplicados subyacen a su practica. La investigacion y la educacion
sobre la comunicacion humana y sus desoOrdenes estan integramente
relacionados con la prestacibn o suministro de servicios, los cuales se
constituyen en el hacer del fonoaudiblogo, su actuaciéon o practica profesional.

Se define la prestacion de servicios como un proceso dinamico que para
proporcionar una comodidad es preciso asegurarse en lo posible que los
suministros que se ofrecen, sea realmente lo que el sujeto 0 sujetos necesitan
(Flower, 1984)

En Colombia los servicios fonoaudiolégicos forman parte de un sistema
mayor encargado del suministro de servicios humanos. Estos son aquellos que

buscan mejorar las oportunidades de crecimiento y participacion de las
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personas para que puedan desempefiarse de manera activa en la sociedad, de
acuerdo con sus capacidades y motivaciones (Cole citado en Cuervo, 1999)

Estos servicios promueven el desarrollo humano como factor que
determina la calidad de vida de las personas y el avance de las naciones en
materia social y economica. Los servicios humanos incluyen la salud, la
educacion y en general todos aquellos que buscan el bienestar y la seguridad
social. El posicionamiento de la Fonoaudiologia en estos sectores es un
indicador del alcance de la practica fonoaudiolégica (Cuervo, 1999)

La proyeccion y aplicacion de la Fonoaudiologia y su ubicacion en el
sector de los servicios humanos cambia de pais a pais. Las delimitaciones del
ejercicio de la Fonoaudiologia se han relacionado con: a) los origenes
epistemoldgicos y politicos de la profesion; b) la definiciébn y comprensiéon de
los procesos naturales de la comunicacion humana; c) el avance del
conocimiento resultante de la investigacion sobre los desordenes
comunicativos; d) la naturaleza inevitablemente dindmica e interactiva de
profesiones y disciplinas; y e) la politica de salud y educacion propia de las
diferentes naciones, de la cual depende la asignacion de presupuesto, no sélo
para adelantar investigacion sobre discapacidad y rehabilitacién, sino también
para ampliar la cobertura, mejorar accesibilidad a los servicios y promover la
equiparaciéon de oportunidades para las personas con discapacidades
comunicativas.

Retomando los planteamientos de Cuervo (1988) se sabe que en

Colombia el posicionamiento de la Fonoaudiologia en el sector de los servicios
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humanos, salud y educacion, ocurre previamente a la creacion de
departamentos académicos y de programas universitarios. En primer lugar, en
cuanto a los servicios de salud, la Fonoaudiologia incursiona mediante la
prestacion de servicios en instituciones y hospitales publicos y privados a nivel
nacional, seccional y local, asignados a departamentos o unidades de
rehabilitacion dirigidas por médicos fisiatras o foniatras quienes prescribian las
acciones fonoaudioldgicas. Algunas décadas mas tarde, a partir de la reforma
de seguridad social en Colombia mediante la ley 100 de 1993 los servicios
Fonoaudiolégicos se definen como rehabilitacion, entendida ésta como una
filosofia y una practica disefiada para lograr que las personas con
discapacidades alcancen su mas alto nivel de desempefio fisico, social y
psicolégico, y cuya practica consiste en una combinacion de productos,
servicios y tecnologia desde la actuacién de grupos profesionales incluidos en
ellos los Fonoaudiolégicos. La definicibn conceptual de la rehabilitacion que ha
trascendido de la restauracion de funciones perdidas hasta incluir acciones de
prevencion, promocién, mantenimiento de funciones y detencion del deterioro
funcional de los individuos, abarca la mision y el Quehacer del Fonoaudidlogo,
dado que implica un paso de las acciones médicas y procedimientos
terapéuticos prescritos, hacia las acciones de rehabilitacion apuntadas a
prevenir, eliminar, disminuir, o compensar discapacidades comunicativas
utilizando tecnologias y procedimientos especializados.

Otra proyeccion de los servicios Fonoaudiolégicos en el sector salud se

identifica en el area de audiologia, cuyas acciones se han dirigido al
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diagnostico y la rehabilitacion mediante adaptacion de audifonos e implante
coclear que implican el entrenamiento para el desarrollo de habilidades
perceptuales, linglisticas, cognoscitivas y sociales para el logro de una
comunicacién eficiente. Del mismo modo, dentro del sistema de seguridad
social el cumplimiento de funciones de promocién de la salud, prevencién de
riesgos, control de riesgos profesionales y calificacion del funcionamiento, son
ambitos en los que el Fonoaudiélogo ha incursionado cada vez mas la
presencia de Fonoaudi6logos.

En segundo lugar, el posicionamiento del Fonoaudiélogo en el sistema
educativo se basa en la premisa de que es experto en la audicion, el habla, el
lenguaje, y que entiende la interdependencia de estos procesos con el
alfabetismo, el aprendizaje de todas las areas del curriculo, las interacciones
sociales en la escuela, el comportamiento socioemocional y las habilidades
cognoscitivas. En el sector educativo el desempefio del Fonoaudidlogo durante
los primeros afios de presencia en al pais se concentrd inicialmente en el
trabajo con nifios que presentaban discapacidades severas, institucionalizados
y que formaban parte del sistema de educacion especial, entre ellas,
deficiencias auditivas, retardo mental, desérdenes del aprendizaje y autismo.
Posteriormente, la prestacion de servicios se proyecto hacia los escolares que
presentaban dificultades comunicativas leves y moderadas pero que podian
mantenerse dentro del aula regular. Mas tarde y en forma gradual, el
Fonoaudidlogo fue incursionando en instituciones educativas para la atencion

de estudiantes regulares que presentaban trastornos del aprendizaje mediante



Estudio Bibliométrico del Quehacer Fonoaudiolégico 16

el montaje de programas especiales para un gran niumero de estudiantes que
fracasaban en los primeros afios de escolaridad dentro de las llamadas aulas
remediales. También se inici6 el cumplimiento de funciones de prevencion
mediante programas de tamizaje y estimulacion adecuada dirigida a
poblaciones preescolares y de educacion basica.

Dentro de este sector se resalta el Quehacer de los Fonoaudiélogos por
poseer el conocimiento y las habilidades dentro de su experticia profesional
para apoyar la educacion de personas sordas en el desarrollo de competencias
de comunicacion oral.

A partir de la ley general 115 de 1994, el panorama de desempefio
Fonoaudiolégico se amplia considerablemente al establecer la educacion para
poblaciones especiales que incluye a las personas con limitaciones o con
capacidades excepcionales, como también para los adultos, grupos étnicos,
poblacion campesina y rural y para la rehabilitacion social. Dado que la
legislacion establece que desarrollar las facultades intelectuales y morales en
las personas con limitaciones fisicas, siquicas, sensoriales, cognoscitivas,
emocionales o con capacidades excepcionales hacen parte del servicio publico
educativo, se contempla la incorporacion de programas de apoyo pedagdgico,
terapéutico, y tecnologico para garantizar la integracion académica y social de
los educandos, mediante las aulas de apoyo especializadas y unidades de
atencion integral. Estos programas requieren la presencia de profesionales
como sicoélogos, sicopedagogos, terapeutas ocupacionales, y fonoaudidlogos.

De esta manera, en el campo educativo el Fonoaudidlogo trabaja con



Estudio Bibliométrico del Quehacer Fonoaudioldgico 17

poblaciones variadas, areas y en un amplio rango de severidad de las
discapacidades, ubicandose en la division de educacion de poblaciones
especiales dependiente de la subdireccion de educaciébn de grupos
poblacionales.

Es importante resaltar que el Quehacer del fonoaudidlogo en los
diferentes escenarios de actuacion se fortalece, precisa y legaliza mediante la
ley 376 de 1997 la cual define la profesion, las areas de desempefio, los
campos de trabajo, mecanismos y requisitos de inscripcion y registro,
caracterizando la practica y el ejercicio legal. Mediante este marco legal se
establece claramente la autonomia profesional de los fonoaudiblogos, la cual
sustenta su Quehacer y posibilita la diversificacion de su alcance en
escenarios, roles y areas de desempefio.

El desarrollo de la préactica fonoaudioldgica posee indicadores como los
niveles de experiencia, habilidad y eficiencia alcanzados por los profesionales,
las areas en que se ha ido organizando el ejercicio profesional, la proyeccion
de la actuacion profesional, cobertura de los servicios, posicionamiento de los
servicios en los sistemas de seguridad social y educacion, formacion de
profesionales para la actuacion experta y ética, posicionamiento en la
sociedad, y la identidad profesional (Cuervo, 1999)

De este contexto general se deduce que el hacer fonoaudiologico, los
escenarios de actuacion, las funciones que cumple, los roles desempefados ,
las areas de interés, los servicios suministrados, los desordenes de

comunicacion y las poblaciones atendidas, los beneficios representados por
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sus servicios, los procedimientos implementados, son constituyentes de la
definicion o conceptualizacion del Quehacer Fonoaudiolégico, y muestran a la
vez el desarrollo profesional alcanzado en determinado momento historico.

La delimitacién de estos aspectos son sustentados desde los acuerdos
de la International Association of Logopedics and Phoniatrics (IALP), y la ASHA
como organizaciones gremiales de orden internacional y otras agremiaciones
nacionales de deferentes paises, y se refieren a lo que el fonoaudiélogo hace,
bajo significantes como Practica fonoaudiol6gica o Actuacion Profesional.

Dado que para efectos de la presente investigacion no se ha hallado un
concepto de Quehacer Fonoaudioldgico, dentro de los procesos investigativos
desarrollados en esta investigacion se presenta como un producto del estudio
la definicibn de Quehacer fonoaudiol6gico, como sustento de la variable
principal, que permita establecer indicadores posibles de ser observados y
analizados mediante procesos investigativos. Esta definicibn se construy6
mediante un procedimiento de consenso de expertos, y sus resultados se
presentan en el Anexo A.

El presente estudio define el Quehacer Fonoaudiolégico como la esencia
de la praxis profesional de la Fonoaudiologia, o la practica reflexionada a partir
de la base de conocimientos propios e interdisciplinares de la disciplina de la
comunicacion humana y sus desordenes. También denominado ejercicio o
actuacion profesional, el Quehacer Fonoaudiolégico enmarca todos  los
aspectos o asuntos profesionales relacionados con los escenarios de

desempeiio, los roles, las acciones o funciones, y las areas de atencion que
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delimitan la prestacion de servicios humanos dentro de pardmetros éticos y
legales, para cumplir con los requerimientos de individuos y grupos
poblacionales. El Quehacer Fonoaudioldgico refleja el desarrollo profesional
alcanzado en determinado momento y supone la experticia profesional en el
desempeinio.

Los escenarios de desempefio se refieren al sistema o sector dentro del
cual se enmarcan los servicios fonoaudiolégicos (Cuervo, 1999).

Los roles fonoaudiolégicos hacen referencia al papel que cumple el
profesional fonoaudiélogo dentro de un campo especifico (Cabrera citado en
Bernal & Fajardo, 1998). Dentro de los roles se encuentra la docencia, la
investigacion, la administracion y el rol asistencial.

La docencia: Hace referencia a todas aquellas actividades encaminadas a
la transmisién de conocimientos y al desarrollo de habilidades, destrezas y
actitudes relacionadas con la rehabilitacion de los problemas de la
comunicacién humana (Bernal & Escamilla, 1998).

De acuerdo a Bernal y Fajardo (1998) la docencia hace referencia al
disefio y ejecucién de programas de formacién de fonoaudidlogos y de areas
afines, relacionadas con la educacion y la pedagogia, para el desarrollo de
conocimientos y habilidades necesarias para la formacion disciplinar y
profesional en los diversos campos y acciones.

La investigacion: Cuervo (1991) define la investigacion en
Fonoaudiologia como la generacion de conocimientos acerca de la

comunicacion humana y sus desordenes, actividad que puede ser involucrada
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en el Quehacer profesional, o puede realizarse en forma exclusiva. El
fonoaudidlogo tiene como finalidad la profundizacion en el objeto de estudio, la
comunicacién humana y sus desordenes, para ampliar el conocimiento tedrico
y fomentar el avance tecnolégico.

Dentro de la investigacion se tienen en cuenta todas las actividades que
conllevan a la produccion de conocimientos e identificacion de técnicas
apropiadas para resolver problemas e interrogantes de la comunicacién
humana. Esta se desempeia con el fin de colaborar y aportar tanto al eje
disciplinar como profesional (Bernal & Escamilla,1998)

Administracion: El rol de administracién hace referencia al liderazgo de
procesos de organizacion, planeacién, programacion, ejecucion, seguimiento, y
evaluacion de servicios fonoaudiol6gicos en poblaciones con y sin desérdenes
de comunicacién en los sectores de salud, educacioén, trabajo, comunicaciones,
bienestar y comunidad. El fonoaudiélogo desempefia cargos en la direccion,
coordinacion, asesoria y supervision de servicios profesionales en salud y
educacion (Bernal & Fajardo, 1998)

Asistencial: Hace referencia al desarrollo de actividades encaminadas a la
habilitacion de personas con problemas comunicativos en las éareas de
lenguaje, habla y audicion. Dentro de este encontramos algunos aspectos
como la evaluacion y tratamiento, donde la evaluacion busca seleccionar y
utilizar los instrumentos necesarios para realizar las investigaciones; estudia los
casos evaluados y por ultimo lleva a cabo la planeacion y discusion del

tratamiento a seguir (Bernal & Fajardo, 1998).
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Las funciones Fonoaudiolégica se definen como aquellas actividades que
realiza el fonoaudiblogo referidas a la prestacion de servicios asistenciales en
prevencion, promocion, evaluacion diagnostico, intervencion terapeéutica,
consejeria y asesoria (Bernal & Fajardo, 1998).

La promocion hace referencia a las acciones orientadas a favorecer la
generacion de condiciones de comunicacion natural éptima (Bernal & Fajardo,
1998).

La prevencién: De acuerdo a Flower (1984) consiste en las actividades
llevadas a cabo con el propésito de seleccionar dentro de una poblacion
grande a las personas que deben ser estudiadas para determinar
cuidadosamente la presencia de un problema particular.

La prevencion se entiende como aquellas acciones profesionales que
permiten mantener y mejorar el desempefio de los individuos y grupos
humanos, interpretar las causas de los des6rdenes comunicativos antes que
comprometan la adquisicibn y uso de las habilidades, mediante Ila
incorporacion de estrategias y acciones preventivas (Bernal & Fajardo, 1998).

La prevencién es el conjunto de actividades orientadas a evitar la
ocurrencia de desdrdenes de comunicacién, cuyo objeto son los individuos o
grupos sociales, que por sus caracteristicas tengan una gran probabilidad de
adquirirlas (Cuervo, 1999).

La evaluacion diagnoéstico: La evaluacion diagnéstico comprende las
acciones que se proporcionan con el proposito de describir el desorden

comunicativo y la toma de las decisiones sobre la direccion apropiada. La
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evaluacion debe determinar la presencia de un desorden de comunicacion y el
grado en que ese desorden constituye un impedimento al usuario o a su familia
y a las otras personas que él o ella encuentran en la vida diaria. Debe describir
las condiciones conductuales, las manifestaciones del desorden comunicativo
primarias y secundarias y debe llevar por lo menos a conclusiones
provisionales sobre las decisiones a tomar para la mejora del desorden, La
evaluacion debe establecer lineas de fondo en las que puedan determinarse
los resultados de intervencién y debe sugerir a otros profesionales que tengan
relacion con el usuario las posibles implicaciones del desorden comunicativo
(Flower, 1984)

Intervencion Terapéutica: Comprende todas las actividades que se llevan
a acabo en un esfuerzo por modificar las manifestaciones comunicativas. Estas
actividades pueden apuntar al dominio de los componentes especificos de los
procesos comunicativos normales, al logro de la compensacion para deterioros
irremediables o al logro de cambios en las barreras actitudinales (Flower,
1984).

La intervencién terapéutica comprende todas las actividades que se
adelantan con el objetivo de modificar comportamientos comunicativos a fin
de optimizar la competencia social de individuos o grupos (Bernal & Fajardo,
1998)

Cuervo define la intervencion terapéutica como un proceso encaminado a
lograr que las personas con discapacidad estén en condiciones de alcanzar y

mantener un estado funcional Optimo, desde el punto de vista fisico, sensorial,
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intelectual, psiquico y social de manera que encuentre los medios para
modificar su propia vida y ser independientes. La rehabilitacion puede
abarcar medidas para proporcionar o restablecer funciones o para compensar
la perdida o falta de una funcion o una limitacién funcional. (Cuervo citado en
Bernal & Fajardo, 1998)

La consejeria: De acuerdo con Flower (1984) incluye los servicios
proporcionados a los usuarios y sus familias que buscan la resolucion de
problemas relacionados con el manejo de desordenes comunicativos. Se
cumplen objetivos para ayudar a las familias de los usuarios, a jugar papeles
con mas éxito en los procesos de comunicacion. Incluye aquellos servicios
suministrados a personas, grupos familiares y organizaciones comunitarias,
con el objetivo de solucionar los problemas relacionados con, o que se derivan
de las diferencias comunicativas (Cuervo citado en Bernal & Fajardo, 1998).

La asesoria: Incluye los servicios de ayuda a otros profesionales
relacionados con usuarios a quienes se este prestando servicios, 0 pueden
dirigirse a la solucion de problemas no relacionados especificamente con un
usuario (Flower, 1984). Comprende todos aquellos servicios ofrecidos a otros
profesionales de servicios humanos en los sectores de educacién, bienestar
social, salud, con el fin de interpretar el impacto de las diferencias
comunicativas en el desempefio social de los individuos y de planear y ejecutar
programas de atencion (Bernal & Fajardo, 1998)

Las areas de Atencion corresponden a los nucleos de interés que de

manera natural van agrupando a los profesionales en el mundo laboral. Estas
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areas pueden visualizarse por separado o agrupadas como dominios de
estudio de postgrado (Asha citado en Cuervo, 1999).

Dentro de la profesion se identifican tres areas disciplinares: Lenguaje,
Habla y Audicion y una de caracter profesional que permea a las anteriores y
que corresponde a la de Asuntos profesionales (Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacion Superior ICFES, 2003)

El lenguaje es el proceso mental superior del ser humano que le posibilita
organizar, estructurar y significar la realidad. Es un sistema complejo y
dinamico de signos y simbolos linguisticos convencionales gobernados por
reglas. Esta al servicio del pensamiento y la comunicacion en sus procesos de
comprension y expresion. El lenguaje se describe en cuatro parametros:
fonético fonoldgico, morfosintactico, semantico y pragmatico.

El habla es la materializacion del lenguaje en diferentes formas de
expresion para la comunicacion, la cual facilita la expresion del pensamiento y
la interaccién con otros sujetos y su entorno. En él intervienen procesos
neurofisiolégicos: respiracién, voz, articulacién (pronunciacién de los sonidos),
fluidez y prosodia (resonancia y armonia de la cadena hablada); los cuales
requieren de la planeacion y ejecucion de secuencias motoras especificas, con
una coordinacion neuromuscular precisa regida por el sistema neuromotor.
Requiere subprocesos psicolégicos y subprocesos socioculturales
evidenciados en los componentes segmentales, no segmentales vy

suprasegmentales. En este apartado se incluye la funcion oral faringea como
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una conducta fisiolégica evolutiva para la emision del habla, la cual se
manifiesta a través de las diversas fases de la deglucion.

La audicion es el proceso neurofisioldgicos y psicolinglistico relacionado
con la comprensién y expresion del lenguaje, incluye los subprocesos de
deteccion, percepcion, discriminacion, reconocimiento y comprension de la
informacion sonora.

Los asuntos profesionales: Son las dimensiones que determinan el
ejercicio de la Fonoaudiologia como una profesién de servicio humano desde
una perspectiva nacional teniendo en cuenta el marco legal de seguridad social
e internacional, con la finalidad de promover el bienestar y la calidad
comunicativa con sentido de colectividad e identidad profesional en los @mbitos
gremiales, sociales, laborales y educativos (ICFES, 2003).

La experticia fonoaudiolégica o el saber hacer es una totalidad
conformada por el saber, las habilidades, las actitudes y el razonamiento critico
que posee el profesional. Son componentes de la experticia fonoaudiolégica la
base dinamica de conocimientos, las habilidades técnicas y procedimentales, el
juicio o razonamiento clinico, actitudes personales y terapéuticas y el
comportamiento profesional. Estas dimensiones no se manifiestan como
eventos independientes, sino que la experticia es un atributo unitario mas que
la suma de sus partes. La acciéon fonoaudioldgica involucra la toma de
decisiones sofisticadas sobre el estado de comunicacion de una persona y las
maneras de modificarlo a fin de mejorar la eficiencia con que esa persona se

desempeiia en todas las esferas de su vida. Para que estas decisiones sean
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correctas el profesional debe acreditar experticia o sea una actuacion experta
(Cuervo, 1999)

Los anteriores aspectos constituyentes del Quehacer Fonoaudioldgico,
que se han definido conceptualmente, son los indicadores que se tomaran
como guia tematica para seleccionar las investigaciones que pertenezcan a la
variable en estudio sobre el Quehacer Fonoaudiolégico. Es decir que al
seleccionar las investigaciones del estudio se identificaran por titulo o por
tematica relacionada con el Quehacer Fonoaudiolégico: Sectores de
desempefio, Area de interés, Roles fonoaudiolégicos, Funciones profesionales,
y Experticia fonoaudiolégica. Estos aspectos se constituyen en las tematicas a
identificar, en las investigaciones sobre las cuales se hara el analisis
bibliométrico de la produccién cientifica.

De acuerdo a Fajardo (2001) la produccion cientifica es una de las
categorias mas usadas para medir la actividad cientifica, la cual, a su vez, es
uno de los indicadores mas importantes del desarrollo de una disciplina y/o
profesion.

La produccion cientifica de la Fonoaudiologia en Colombia ha sido un
proceso que se ha ligado fundamentalmente a las instituciones y los programas
de formacion en las cuales se han realizado la gran mayoria de los procesos
de investigacion; estas investigaciones se han centrado en las diferentes areas
de interés de la Fonoaudiologia, especialmente los aspectos disciplinares que
se relacionan con su objeto de estudio, y aspectos de orden profesional. Sin

embargo no se tiene un conocimiento claro de cdmo y sobre qué aspectos ha
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investigado la Fonoaudiologia en Colombia acerca del Quehacer Profesional,
conocimiento que es fundamental para determinar el estado de la
investigacion en el area utilizando los recursos de la ciencia misma para
sistematizar y analizar datos que proporcionen principios reguladores del
crecimiento y desarrollo de la produccion.

La profesiéon ha ido evolucionando en nuestro pais y a partir de esto ha
generado un crecimiento significativo en su produccion cientifica. Un hecho
importante hace referencia a que una de las estrategias empleadas por los
diferentes programas de formacion de profesionales para cumplir con la
investigacion formativa y la investigacion en sentido estricto es el desarrollo de
proyectos de investigaciéon como elemento para optar al titulo de fonoaudiélogo
y ademas el desarrollo de investigaciones de orden docente institucional.

Esto evidencia como actualmente en el contexto social colombiano se ha
hecho preponderante el papel que le corresponde cumplir a la investigacion, no
solo como fundamento del desarrollo de procesos académicos, sino como el
medio para lograr el desarrollo que requiere para el mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacién, para consolidar su legado intelectual y
para generar y aplicar conocimientos como respuesta a los desafios del mundo
moderno (Arcila, 1995).

El concepto de investigacion ha sido ligado de manera significativa a la
accion de la Educacion Superior. Segun el autor es a las universidades a
quienes les corresponde transmitir, apropiar, integrar y producir conocimientos,

para generar una cultura cientifica, para construir su identidad y derivar
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ventajas comparativas que contribuyan a la validacibn de sus procesos
docentes y sus labores de proyeccion social.

En Colombia, este es un elemento que se evidencia desde la ley de
Ciencia y Tecnologia y desde los planteamientos de la ley 30 de 1992, que
contiene entre los objetivos de la Educacion Superior y de sus instituciones el
trabajo por la creacion, el desarrollo y la transmision del conocimiento en todas
sus formas y expresiones y su utilizacion en todos los campos para solucionar
las necesidades del pais.

Desde esta perspectiva, la educacion superior esta llamada a cumplir con
la finalidad social del Estado y esta exigencia constituye el punto de referencia
para que las instituciones encargadas de impartirla, examinen su pertinencia,
viabilidad, calidad y capacidad de respuesta. La investigacion a partir de la
década de Ilos noventa obligara a las instituciones a examinarse
permanentemente respecto al cumplimiento de las demandas sociales en
materia de formacion.

Es decir, que las funciones basicas que debe cumplir la educacion
superior, no solo tienen que ver con la formacién adecuada de los seres
humanos en forma integral y con competencias suficientes para dar respuesta
a las necesidades que plantea la sociedad, sino que también debe cumplir con
exigencias relacionadas con la generacion y transformacion del conocimiento.

Tanto la produccién como la resignificacion del conocimiento implican
avanzar en el desarrollo y fortalecimiento de las estructuras académicas vy

administrativas, para que las instituciones puedan establecer mecanismos
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optimos de investigacion y de articulacion de ésta con la formacion, para
orientar su proyeccion social.

De acuerdo con Restrepo (1999) la investigacion universitaria es un
proceso de busqueda de nuevo conocimiento, proceso caracterizado por la
creatividad del acto, por la innovacion de ideas, por los métodos rigurosos
utilizados, por validacion y juicio critico de pares. A la investigacion esta unida
intimamente la creatividad ya que en buena medida los resultados de la
investigacion son también creacion de conocimiento o de tecnologia. Y la
investigacion cientifica debe operar en la universidad no sélo en el ambito de
las disciplinas o ciencias basicas, sean éstas naturales, formales o sociales,
sino también en el &mbito de las profesiones o carreras.

Hablar de investigacion universitaria implica entonces la necesidad de
revisar algunos conceptos generales sobre lo que es la investigacién y sus
implicaciones en el deber ser de la Universidad. Algunas conceptualizaciones
resaltan a la investigacion como un proceso formal, sistemético, e intensivo de
llevar a cabo un método de andlisis cientifico, como una actividad sisteméatica
dirigida hacia el descubrimiento del desarrollo de un cuerpo de conocimientos
organizados.

Kerlingeer (citado en Hernandez, et al 1998) afirma que la investigacion
cientifica es una investigacién critica, controlada y empirica de fendmenos
naturales, guiada por la teoria y la hip6tesis acerca de las supuestas relaciones

entre dichos fenébmenos.
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De otro lado, Ander Egg (1992) propone a la investigacion como un
procedimiento reflexivo, sistematico, controlado y critico que tiene por finalidad
descubrir o interpretar los hechos y fendmenos, relaciones y leyes de un
determinado ambito de la realidad. La describe como una busqueda de hechos,
un camino para conocer la realidad, un procedimiento para conocer verdades
parciales, o para descubrir no falsedades parciales.

En coherencia con lo expuesto anteriormente, al hablar de investigacion
en la Educacion Superior en Colombia y de acuerdo con sus propdsitos se han
diferenciado claramente dos tipos o formas de investigacién de acuerdo con el
Consejo Nacional de Acreditacion: La investigacién formativa que alude a la
relacion que debe existir en todos los asuntos académicos, en donde se debe
reconocer que el aprendizaje es un proceso de construccién del conocimiento,
y que la ensefianza debe ser objeto de reflexion sistemética sobre la base de
vinculacién entre la teoria y la experiencia pedagdgica. La investigacion
propiamente o en sentido estricto se logra cuando la comunidad académica
internacional otorga validez universal a los conocimientos producidos en el
proceso de aplicacién de los modelos y pautas de trabajo (Consejo Nacional de
Acreditacién CNA, 2001)

Estas dos dimensiones de la investigacion se consideran uno de los
aspectos a traves de los cuales se determina la calidad de una institucion de
Educacion Superior y de un Programa Académico. Al respecto Restrepo
(1999) plantea como la practica de la investigacion esta intimamente asociada

con la calidad de la educacion superior, haciendo referencia no sélo a hacer
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investigacion, sino también, y por lo menos, a ser capaz de consumir
investigacion, y utilizarla pertinentemente en la docencia.

Teniendo en cuenta la importancia de este aspecto en el logro de la
calidad, en la Educacion Superior se han generado diversas estrategias de
auto evaluacion y autorregulacién que han permitido el conocimiento de la
evolucion y el estado actual de la investigacion, asi como la toma de decisiones
sobre la proyeccion y orientacién de la misma de acuerdo a la mision y vision
planteada por las Instituciones.

En ese sentido, es fundamental que los programas Y las instituciones de
educacion superior, realicen procesos de descripcion y analisis de la
investigacion, de las tendencias que la han orientado tanto en lo tedrico como
en lo metodolégico, para desde ahi realizar procesos de contratacion que les
permitan identificar la coherencia y aplicabilidad de la investigacion realizada
con el curriculo y los propositos de formacion, asi como la orientacion de la
investigacion hacia el futuro.

Esto significa mirar los procesos institucionales de la investigacion, los
actores, las practicas establecidas y la infraestructura institucional, como
variables que a su vez conllevan a identificar grados de legitimidad alcanzados
por ésta dentro de la cultura institucional.

Por esto es importante realizar procesos de investigacion que permitan
establecer con claridad la dindmica de la produccion investigativa en forma
precisa para las diferentes profesiones y disciplinas, puesto que se posibilita la

identificacion de variables y relaciones, asi como la definicion de guias que
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orienten tanto el disefio de politicas como de estrategias, planes y programas
para generar la investigacion.

Algunos antecedentes relacionados con investigacion acerca del
desarrollo cientifico investigativo de la Fonoaudiologia se relacionan en primer
lugar con la realizada por Barrientos, Ramirez y Santos (1989) denominada
Desarrollo histérico de las Investigaciones de pregrado en Fonoaudiologia
Terapia del lenguaje, en la cual se establece un perfil histérico de la
investigacién realizada en los diferentes programas de Fonoaudiologia en
Colombia en sus primeros 14 afos. En principio el estudio se propuso contribuir
al proceso de reflexién disciplinaria, profesional y formativa del fonoaudi6logo
colombiano, mediante la reconstruccion del proceso histérico investigativo,
identificando su perfil epistemoldgico, tedrico y metodoldgico, las areas de
interés cognoscitivo y tecnolégico subyacentes, los productos concretos
proporcionados y sus cambios e interrelaciones en la accidén investigativa
desde 1975 hasta 1988. Esta investigacion se constituye en un antecedente
importante para el presente estudio, dado que muestra la produccion
investigativa de la Fonoaudiologia en un periodo de tiempo bastante amplio, y
aunque no se encuentre relacionado como un estudio bibliométrico, provee
datos de areas de interés fonoaudioldgico y de tipos de estudio privilegiados
en la investigacion. Al mostrar, en su momento, las necesidades de avance
metodoldgico, vacios de la investigacion en areas y problemas socialmente
relevantes y debilidades y fortalezas de la investigacion en cada programa de

formacion, esta investigacion proporciona razones para valorar la importancia
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de actualizar dentro de la comunidad académica los datos investigativos
relacionados con el Quehacer profesional a la luz de los cambios sociales
acaecidos en la ultima década.

Otros estudios como el de Acosta y Bernal (1998), un estado del arte de
la investigacion sobre lenguaje, comunicacion y sus desérdenes en adultos en
Santa fe de Bogota, describio y analiz6 tanto los aspectos tedéricos como los
metodoldgicos de los productos investigativos de pregrado de tres
universidades en la década 1985-1996. Ubica en un é&rea especifica del
lenguaje la tendencia conceptual y metodoldgica de la investigacién. Aporta
principalmente informacion bibliométrica precedente sobre tipos de estudio
desarrollados en el area y en el periodo de tiempo identificado. Mas alla de
especificar los aspectos relacionados con la produccion investigativa en el
area, las metodologias mas utilizadas para la comprobacion de la efectividad
de programas terapéuticos, el tipo de estudio mas desarrollado, los hallazgos
de la investigacion hicieron evidente la necesidad de analizar los aspectos
curriculares internos de las instituciones universitarias, la revision de politicas
de investigacion cientifica en las instituciones, asi como los movimientos
disciplinares y profesionales acaecidos al interior de la comunidad cientifica en
Fonoaudiologia. Este estudio provee informacion previa dado el interés
investigativo que persiguid y la importancia de los resultados obtenidos que
plantearon claramente la necesidad de establecer lineas de investigacion que
permitan fortalecer la identidad del fonoaudiélogo y por ende su desarrollo

profesional. En estos dos aspectos se comparten objetivos de investigacion,
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ampliando en el presente estudio la vision hacia rangos mas amplios de
andlisis todas las posibles areas del Quehacer que hayan sido estudiadas y en
un tiempo definido actualizado.

El estado del arte sobre los marcos teodricos que ha utilizado la
Fonoaudiologia para explicar la lectura y la escritura en Bogota (Buritica &
Corredor, 1997) aporta informacion bibliométrica sobre la tendencia conceptual
dentro de un area de interés de la Fonoaudiologia. Desde esta perspectiva el
documento identific6 y definid los diferentes lineamientos o marcos teoricos a
través de los cuales se ha sustentado la investigacion y la préactica
fonoaudioldgica en lo referente a la lectura y la escritura. Esta investigacion
se constituye en un valioso aporte de revisibn tedrica que muestra una
panordmica general del fendbmeno de estudio, describiendo el desarrollo
conceptual acaecido, desde la concepcion tradicional de la lectura y la
escritura, pasando por los aportes de la psicolinglistica, hasta la vision de la
sociolinglistica. En conclusion, evidencia que a partir de este tipo de proyectos
investigativos se generan multiples posibilidades de conocimiento y analisis en
un area de interés del Quehacer profesional.

Asi mismo, el estado de la investigacion fonoaudioldgica en el area de la
normalidad y desordenes del habla (Angulo & Corredor, 1998); el estudio
identifico la necesidad de aumentar la tendencia de la investigacion en el area,
hacia la generacion y disefio de técnicas de intervencion, validas y confiables,
es decir, identificd vacios del Quehacer Fonoaudiologico en un area de interés

especifica. La investigacion mostré la tendencia de los estudios a ser mas de
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tipo aplicado, lo que denota la contrastacion de la teoria hacia la solucion de
problemas précticos. También el estudio indicé en su momento un interés mas
marcado desde lo profesional que desde lo disciplinar. En relacion a las
fuentes mas utilizadas, el estudio identifica como una debilidad el hecho de
que en Ultimo lugar se encuentran precisamente los reportes de investigacion,
lo que llevd a cuestionar la actualizacion de las investigaciones en relacion con
el avance de la ciencia, y los pocos antecedentes utilizados para sustentar las
investigaciones. En términos generales, este estudio se constituye en un aporte
investigativo, que determin6 en su momento, la necesidad de atender las
debilidades investigativas presentes mediante la proyeccion planeada en los
planes curriculares de las Universidades. Es de importancia para el presente
estudio dado que permite que las conclusiones especificas sobre un éarea,
puedan ser ampliadas hacia aspectos mas generales del Quehacer
Fonoaudiolégico.

El estado de la investigacion fonoaudiolégica en el campo del
desarrollo normal del lenguaje en Bogota 1985-1996 (Alvarado & Fernandez,
1998) reporta principalmente intereses de investigacion, metodologias y
problemas que se han llegado a resolver en el citado lapso de tiempo,
mostrando una panoramica general del fenomeno estudiado. El estudio
muestra la proporcion de produccion de las instituciones estudiadas, y la
relacion de la investigacion producida sobre el desarrollo normal del lenguaje y
la investigacion en general. Asi mismo establece el afio de mayor productividad

investigativa, la funcion fonoaudiolégica mas desarrollada en el area, las
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poblaciones mas estudiadas, y aspectos del desarrollo del lenguaje mas
investigados. El aporte de esta investigacion fue que logr6 actualizar el
conocimiento sobre el &area abordada, describir el avance mismo de la
disciplina y establecer proyecciones de lineas de investigacion de acuerdo a
los hallazgos reportados.

Los anteriores estudios son antecedentes documentales pues
buscaron generar un impacto en la comunidad cientifica mediante el aporte a
la solidificacion del conocimiento sobre las areas mencionadas. Igualmente,
hacen aportes a las dimensiones profesional y disciplinar de la Fonoaudiologia
porque sustentan y orientan su Quehacer en cuanto al disefio, seleccion y uso
de los procedimientos utilizados por los fonoaudiélogos para la comprensién
de estos fendmenos. Son aportes investigativos que han mostrado en sus
diferentes puntos de interés, ya sean disciplinares o profesionales, los avances
de la profesién en su desarrollo investigativo, y en cuanto a la caracteristica
bibliométrica muestran la tendencia investigativa en areas especificas propias
del Quehacer Fonoaudiologico.

En cuanto a antecedentes investigativos relacionados directamente con el
Quehacer Fonoaudioldgico, se reporta a Bernal, Ordofiez y Vivas (1999) en el
estudio descriptivo exploratorio del Quehacer Fonoaudiologico en el sector
educativo en Bogota, se propusieron describir las tendencias y caracteristicas
de los roles y funciones que se desarrollan en este sector y establecer las
funciones del fonoaudidlogo de mayor incidencia y sus caracteristicas. Los

autores retomaron el concepto de Quehacer de Flower (1984) quien lo define
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como todos aquellos procedimientos que tienen que ver con el suministro del
servicio fonoaudiologico a individuos y a grupos para optimizar su calidad de
vida. Operacionalmente delimitaron el Quehacer Profesional en Fonoaudiologia
como todos aquellos roles y funciones propias de esta profesion
entendiéndose rol como el papel o papeles que asume el profesional frente a
las demandas del sector educativo, (investigativo, administrativo, docente y
asistencial), y las funciones conceptualizadas como todas aquellas acciones
profesionales que ejerce el profesional en Fonoaudiologia. Los resultados
concluyen que el profesional en Fonoaudiologia que ejerce dentro del sector
educativo se desempefia mas en el rol asistencial en las funciones de
evaluacion diagndstico e intervencién, disminuyendo su participacién en las
funciones de consejeria, asesoria, promocion y prevencién. Por otro lado
permiti6 reconocer campos de accién con relacién a las funciones y a las
poblaciones educativas donde se puede dirigir el Quehacer Fonoaudioldgico,
en las que hasta el momento no se ha logrado cobertura. Lo anterior permite
concluir ademéas que el desempefio profesional en los barrios menos
favorecidos, como los encontrados en la localidad sur, centro, occidente y
oriente, es minimo permitiendo establecer asi un campo con una alta demanda
laboral poco explotada, a pesar de la necesidad social y legal que presentan
éstas.

Ordofiez, Prieto y Pulido (1999) en el estudio descriptivo exploratorio del
Quehacer Fonoaudiolégico en poblacion con pérdida auditiva en la ciudad de

Bogota, cuyo objetivo fue explorar y caracterizar los roles y las funciones del



Estudio Bibliométrico del Quehacer Fonoaudiolégico 38

Quehacer Fonoaudiolégico en poblacion que presenta pérdida auditiva en la
ciudad de Bogota, tomaron como referente el mismo concepto de Quehacer
propuesto por Flower (1984) pues definen el eje profesional como todos
aquellos procedimientos que tienen que ver con el suministro de servicios a
individuos y a grupos para optimizar su calidad de vida. El estudio reporta que
el profesional en Fonoaudiologia que labora con poblacién con pérdida auditiva
cumple mas el rol asistencial en las funciones de evaluacion diagnostico e
intervencién, mostrando menos participacion en las funciones de consejeria,
asesoria, promocion y prevencién. Muestra que los profesionales realizan
procesos de educacién continuada, que estan satisfechos frente a las
oportunidades laborales, pero que muestran una baja pertenencia a
asociaciones gremiales. Un aporte altamente significativo de esta investigacion
es que el Quehacer del fonoaudiélogo con la poblacion en estudio impone retos
hacia el trabajo docente, para el cual el profesional no esta preparado. Por
altimo, evidencia una necesidad inmediata por incrementar la participacion del
profesional en otros campos de accion a través de los roles administrativo e
investigativo.

Finalmente en el estudio exploratorio descriptivo del Quehacer de una
muestra de fonoaudiologos de diferentes ciudades de Colombia realizado por
Bernal y Escamilla (1998) se analizan datos de informacion profesional,
actualizacion cientifico profesional, aspectos ocupacionales, y condiciones para
el ejercicio de la profesion. Intentd caracterizar de manera general el tipo de

practicas profesionales que efectian los fonoaudiologos al asumir las diversas
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areas, funciones y roles en su desempefio profesional. El estudio surge en
respuesta a la baja produccidon investigativa relacionada con el Quehacer
Fonoaudiolégico y a la falta de caracterizacion profesional de los
fonoaudiélogos colombianos. Se concluye que el Quehacer Fonoaudiologico
sigue siendo eminentemente asistencial hacia el desorden en el sector salud y
que muestra carencias hacia la proyeccion en otros campos donde el
fonoaudidélogo es potencialmente lider, por su preparacion tedrica y formacién
practica. Asi mismo, la investigacion permitio identificar debilidades del
Quehacer profesional en cuanto a la prevencién del desorden para el logro del
bienestar comunicativo de las comunidades, que es lo que le compete como
funcion social.

A partir de los reportes precedentes se establece en parte el estado y
desarrollo de la investigacion en estas areas de la Fonoaudiologia, del cual se
destacan las siguientes caracteristicas: En primer lugar, a partir de estos
proyectos se establece el desarrollo de la investigacion en la década de 1986 a
1995 sin encontrarse reportes de la investigacion en los ultimos diez afios; en
segundo lugar, solamente se realiza el analisis de la produccién investigativa
sobre las areas de interés del fonoaudiélogo y no sobre otros aspectos
profesionales relacionados con el Quehacer, tales como: definicion de la
profesion y sus funciones sociales, el reconocimiento legal de la misma y la
regulacion de su ejercicio, las normas éticas profesionales el control de la
calidad de los servicios, las relaciones laborales y las contribuciones

profesionales a las politicas, normas y programas gubernamentales, aspectos
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que conciernen a la comunidad disciplinar y profesional como indicadores de
desarrollo. Y en tercer lugar, no se retoma la investigacion realizada por
programas de formacion en todo el pais.

Teniendo en cuenta estas falencias y la necesidad de contar con
informacion sistematizada acerca del Quehacer Fonoaudiol6gico, en el
Programa de Fonoaudiologia de la Corporacién Universitaria iberoamericana
se constituye recientemente un grupo de investigacién denominado “Estudios
del Quehacer” cuyo propdsito es producir conocimiento relacionado con el
Quehacer Fonoaudioldgico, dirigido a la descripcién, andlisis comprension e
interpretacion de la profesién de Fonoaudiologia en Colombia, de manera que
repercuta en el logro de consensos minimos necesarios para el ejercicio
profesional y para el avance y reconocimiento de la profesion en el pais
(Torres, Osorio & Vargas, 2004).

En este sentido establecer el estado de la investigacion en la
Fonoaudiologia es un proceso importante y necesario para tener un
conocimiento claro de la incidencia de este factor en el desarrollo de la
disciplina y la consolidacion de la identidad profesional. Una de las formas de
realizar investigacion acerca de la investigacion desarrollada por una profesion
es la bibliometria.

Para tener una comprension eficiente de lo que es la bibliometria y como
se aplican sus procedimientos tomamos los planteamientos de Fajardo (2001)
quien realiza una diferenciacion entre lo que es la actividad cientifica y la

produccion cientifica, entendida la primera como el conjunto de actividades
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sisteméticas estrechamente relacionadas con la generacion, mejoramiento,
difusion y aplicacién del conocimiento cientifico y tecnolégico en todos los
campos de la ciencia y la tecnologia; y la segunda, o produccion cientifica
entendida en términos bibliométricos como la suma de productos cientificos
individualizados, generados por una determinada comunidad durante un
periodo de tiempo convenido y fisicamente identificables. Del mismo modo,
Ferreiro (1993) la define mediante las cantidades de sus productores o autores
de cada trabajo publicado, censados también durante un periodo de tiempo
convenido. Una de las formas de produccion cientifica es la investigacion,
entendida como generacion de conocimiento, dentro de la actividad cientifica.

De acuerdo a Price (1973) la bibliometria permite emplear los recursos de
la ciencia misma para su sistematizacion y analisis, proporcionando principios
reguladores de crecimiento y desarrollo tanto de la ciencia en general como de
la produccién cientifica en disciplinas particulares.

La cuantificacion de las publicaciones se considera como uno de los
principales indicadores sobre el dinamismo de un campo de conocimiento,
segun que el niumero total crezca o decrezca o se mantenga; la productividad
de los diferentes investigadores del campo; esto se aplica tanto a un pais o
paises como a un organismo o laboratorio (Callon, Courtial & Penan, citados
por Tamayo, 2001).

De acuerdo a Rodriguez et al (2004) La aplicacion de técnicas derivadas
de este campo de estudio permite identificar areas en las que se han

interesado los investigadores y sus productos, asi como las estrategias
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metodoldgicas empleadas al abordar los objetos propios del conocimiento y
las fuentes mas consultadas, como para citar algunos ejemplos.

De acuerdo a Ferreiro (1993) la bibliometria es el método cientifico de la
ciencia de la informacion o ciencia de la documentacion y el primer autor en
definirla fue Pritchard en 1969 quien propuso este término en sustitucion del de
bibliografia estadistica utilizado hasta ese momento, y la defini6 como la
aplicaciéon de métodos estadisticos y matematicos dispuestos para definir los
procesos de la comunicacion escrita y la naturaleza y desarrollo de las
disciplinas cientificas, mediante el recuento y analisis de las distintas facetas de
dicha comunicacion.. En este sentido se consideraria también como la ciencia
de la ciencia o Cienciometria. Sin embargo, en la actualidad tiene diferentes
acepciones, como lo menciona el autor, quien luego de un analisis de las
diferentes concepciones, plantea que la bibliometria consiste en la codificacion
numérica de las caracteristicas bibliograficas de la documentacién, y su
tratamiento fundamentalmente estadistico y matematico, que hace posible la
obtencion de los indicadores bibliométricos necesarios para evaluar dichas
caracteristicas.

A continuacion se presentan diversos aspectos relacionadas con la
bibliometria. Esta informacion ha sido retomada de la extensa revision
realizada por Fajardo y Jiménez (2002).

Collvinet y Bernal (citados por Ferreiro, 1993) la definen como “aquella

disciplina que analiza estadisticamente una determinada literatura cientifica, su



Estudio Bibliométrico del Quehacer Fonoaudiolégico 43

evolucion histérica, sus campos y desarrollos tematicos, asi como sus autores
y usos en el ambito cientifico propio o préximo” (p.18).

Tague-Sutkliffe (1994) la definen como: el estudio de los aspectos
cualitativos de la produccién, diseminacion y uso de la informacion registrada a
cuyo efecto desarrolla modelos mediados por las matematicas que sirvan para
hacer prondsticos y tomar decisiones en torno a tales procesos.

Por otro lado, surge un tercer término, que a modo de ver de algunos
investigadores es mas general e incluye tanto a la Cienciometria, como a la
bibliometria. Araujo (citado por Rodriguez et al, 2004) afirma que se habla de la
Informetria, como un campo de conocimiento que estudia los aspectos
cuantitativos de la informacion, con base en la bibliometria y la Cienciometria,
por lo que no sélo estudia la informacion compilada en registros bibliograficos,
sino que incluye los diferentes aspectos de la comunicacion formal e informal
que se realiza en la ciencia. En general, tratese de Informetria, Cienciometria
o Bibliometria, como areas de estudio, las tres forman parte del campo de la
Sociologia de la Ciencia, que es su comun denominador. Por ello, en este
estudio, se concibe la bibliometria como el estudio de los aspectos
cuantitativos de la produccion, diseminacion y uso de la informacién. En tal
sentido, comparte indicadores con las otras dos areas, siendo de especial
interés los documentos publicados o reportes de investigacion que reposan en
bibliotecas o centros de documentacion.

Price (citado por Rodriguez et al, 2004) pionero en la investigacion

cienciométrica  propone las primeras leyes dentro de esta area del
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conocimiento.  Algunas que mas impacto han tenido en la comunidad
investigativa son:

Volumen global: el numero de investigadores se duplica
aproximadamente cada veinte afios. Price (citado por Rodriguez et al, 2004)
afirma que cualquier cientifico que vuelva la vista atrds, después de una
biografia de duracién normal, encontrard que el 80 o el 90 por ciento de los
conocimientos cientificos existentes se han adquirido desde que terminé su
carrera y que solamente un 10 o un 20 por ciento es anterior.

Crecimiento exponencial: Price (citado en Rodriguez et al, 2004) afirma
que si se mide de manera razonable una zona cientifica suficientemente
amplia, el modo normal de crecimiento es el exponencial. Es decir, que la
ciencia crece a interés compuesto, multiplicAndose por una cantidad
determinada en iguales periodos de tiempo. Como lo afirman Callén, Courtial y
Penan (citados por Rodriguez, et al 2004), este crecimiento exponencial tiene
sus limites, dado que de acuerdo con una ley general de la naturaleza, a
periodos de rapido desarrollo suceden invariablemente fases de estabilizacion,
de esta forma una evolucion exponencial describiria una curva logistica (curva
en S).

Comunidad cientifica: la comunidad cientifica se clasifica en una elite
caracterizada por que publica el mayor numero de articulos y en una masa
conformada por investigadores poco productivos.

Colegios invisibles: dado que los cientificos solo tratan una cantidad

limitada de informacion, tienden a agruparse en "colegios invisibles",
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conformados por investigadores en interaccion permanente, a través de medios
no convencionales.

Ley de Lokta: Segun Fernandez Cafo (retomado por Rodriguez et al,
2004) el numero de autores que hacen n contribuciones es alrededor de 1/n2
de los que hacen una sola; o sea el nUmero de autores, que publican n, es
inversamente proporcional a n2, y ademas, la proporcion de todos los autores
que hacen una sola contribucién ronda el 60%.

Ferreiro (1993) clasifica la bibliometria en dos grandes categorias:
Fundamental y Aplicada. La bibliometria fundamental, que trata de descubrir
los factores causales subyacentes en los fendmenos bibliogréaficos, y desarrolla
la teoria general de la ciencia de la informacién; y la bibliometria aplicada o
practica, a su vez, la subdivide en inferencial y descriptiva. El autor sefiala que
la finalidad de la bibliometria inferencial consiste en la creacion y desarrollo de
procedimientos para la obtencion de indicadores o descriptores de las
caracteristicas implicitas de la literatura cientifica, de su produccion, de su
transmisién o transferencia y de su consumo o empleo. A la bibliometria
descriptiva o exploratoria, la describe como el proceso de facilitar hipotesis
sobre el hecho documental estudiado, sirviendose del andlisis matricial y
exploratorio de los datos y otros meéetodos que permiten describir nuevas
estructuras en la literatura.

Para efectos del presente estudio tomamos la definicion de bibliometria
de Fajardo (2001) quien la determina como la disciplina, método o técnica para

medir la produccién cientifica y tecnoldgica, mediante el computo de unidades
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bibliométricas y el nimero de autores que las producen; a cuyo efecto utiliza
medidas y modelos matematicos y/o estadisticos. Segun el autor sirve para
hacer prondsticos, para tomar decisiones administrativas y de investigacion,
para definir los procesos de produccion, naturaleza y desarrollo tanto de las
disciplinas particulares, como de la ciencia en general.

Asi mismo es fundamental la conceptualizacion de indicadores
bibliométricos. De acuerdo con Fajardo, un indicador es un parametro para
evaluar cualquier actividad. De acuerdo con la definiciobn de bibliometria, el
objeto de estudio es tanto el mensaje o la informacion cientifica, como su
soporte o la documentacion cientifica; esta Ultima constituye la fuente de los
datos cuantificables y se denominan unidades documentales bibliométricas; por
consiguiente son los documentos primarios, secundarios, terciarios de consulta
normalmente impresos, a los conjuntos de documentos de la misma entidad
fisica y del mismo origen. Tamayo (2001) afirma que las caracteristicas
bibliométricas pueden ser clasificadas de acuerdo a su origen cuantitativo,
entre las que se distinguen las explicitas denominadas variables y las implicitas
identificadas por los indicadores correspondientes; y las cualitativas
denominadas atributos por categorias que se describen mediante palabras y
admiten distintas formas de presentacion denominadas modalidades.

De acuerdo a Fajardo la diferencia fundamental de la clasificacion de las
caracteristicas bibliométricas de Ferreiro radica en el tratamiento matematico y
/o estadistico que se puede realizar con los datos obtenidos de las variables

de estudio. Este autor presenta los principales indicadores bibliométricos y su
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correspondiente procedimiento para el andlisis sin tener en cuenta sus posibles
clasificaciones asi:

La productividad de los autores se mide a través del numero de
publicaciones producidas por un investigador, grupo de investigacion o
institucién o pais en un periodo de tiempo. Para obtener un indice de los
autores mas productivos se elabora una tabla donde las columnas relacionan
firmas/autor; numero de autores con n firmas; porcentaje de autores; porcentaje
acumulado de autores. El nUmero de firmas que tiene un autor es el nimero de
ocurrencias 0 numero de veces gque aparece en una base de datos, en una
revista, etc. De acuerdo con LoOpez se trata de computar cuantas veces
aparece como firmante un autor (Fajardo, 2001).

Evolucion temporal de la productividad: Si se trata del estudio de un tema,
se localizan los trabajos publicados por afio, viendo de esta forma la evolucion
que el tema ha tenido, si ha crecido el interés, si ha declinado o si se mantiene
estable durante un periodo de tiempo. Suelen recogerse estos datos en una
tabla con las siguientes columnas: Afio, niumero de trabajos publicados,
porcentaje de trabajos del afio con respecto al total de trabajos a lo largo del
tiempo que abarca el estudio y porcentaje acumulado. De acuerdo a Lépez
retomado por Fajardo (2001), posteriormente debe elaborarse un grafico de
lineas donde se vea claramente cual ha sido la evolucion temporal.

Analisis de la produccion por su tematica: Permite descubrir la evolucion
de las corrientes investigadoras y de los aspectos de cada ciencia que

interesan a los especialistas. Uno de los sistemas mas utilizados para analizar
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los temas o materias es a través del recuento de palabras significativas de los
titulos y el texto, analizando su frecuencia de aparicion. Técnicas mas
avanzadas permiten analisis de concurrencia, es decir, la frecuencia de
apariciéon de unos términos junto a otros e incluso su valoracién semantica o
sintactica. Los aspectos tematicos mas estudiados por la bibliometria son la
evolucion cronoldgica de una disciplina o subdisciplina, la falta de informacion o
superabundancia tematica, tendencias y modas historiograficas detectables
mediante la aparicibn o desaparicion de determinados términos y las
interrelaciones de unas disciplinas con otras a través del uso de conceptos
comunes.

Lépez (citado en Tamayo, 2001) anota que con respecto al andlisis de la
produccién por tema o materia el mayor problema que se puede encontrar es la
categorizacion o establecimiento de las materias y que en muchos casos debe
ser realizada ad hoc o utilizar una tabla de materias ya elaborada. Esto Ultimo
aplica para el presente estudio.

Otros indicadores bibliométricos como la distribucion geografica,
documental, tendencias y modas historiograficas son cuantitativos y se usan
con frecuencia. Los andlisis bibliométricos evaluativos de la actividad cientifica
se realizan teniendo en cuenta los factores sociales, economicos y politicos
gue actuan sobre los indicadores bibliométricos.

En definitiva, de acuerdo a Fajardo (2001) la utilizacion de los sistemas de
analisis bibliométrico, permite elaborar mapas de la ciencia, conocer la

estructura y dinamica de las diversas disciplinas proporcionando principios
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reguladores de crecimiento y desarrollo de la produccion cientifica, tanto en la
ciencia en general como en las disciplinas particulares, segun sea que la
produccion crezca, decrezca 0 se mantenga.

Tipo de estudio: La tipologia de las investigaciones se refiere al alcance
que puede tener una investigacion cientifica. En la actualidad se encuentran
diferentes clasificaciones de los tipos de estudio. Para la presente investigacion
se retoma a Méndez (2003) quien plantea que los estudios son de tipo
exploratorio, descriptivo y explicativo. Los estudios exploratorios tienen como
objetivo la formulacién de un problema para posibilitar una investigacién mas
precisa o el desarrollo de una hipotesis. Los estudios descriptivos tienen como
propoésito  la delimitacion de los hechos que conforman un problema de
investigacion y permiten establecer caracteristicas demograficas de unidades
investigativas. Asi mismo, permiten establecer comportamientos concretos y
describir y comprobar la posible asociacion de las variables de investigacion.
Por su parte, los estudios explicativos se orientan a comprobar hipotesis de
tercer grado, mediante el analisis de relaciones entre factores causales
(variables independientes) y sus resultados verificables (variables
dependientes).

Los indicadores bibliométricos descritos anteriormente, y la
implementacion de procedimientos bibliométricos, permitiran lograr el objetivo
general de la presente investigacion: Caracterizar la investigacion acerca del
Quehacer Fonoaudiolégico en los programas de pregrado en la ciudad de

Bogota en la década 1994- 2003.
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Como objetivos especificos se plantean: determinar la forma de
distribucion de la produccion investigativa sobre el Quehacer Fonoaudiolégico
en pregrado en las diferentes instituciones de educacién superior de la ciudad
de Bogot& entre los afios 1994 a 2003; determinar la forma de distribucion de
las tematicas tratadas por las investigaciones finalizadas sobre el Quehacer
Fonoaudioldgico en los programas de pregrado de Bogota, en la década 1994-
2003; identificar los directores con mayor productividad investigativa sobre el
Quehacer Fonoaudiologico en los programas de pregrado de Bogota entre
1994 y 2003; identificar los autores mas citados en las investigaciones
realizadas sobre el Quehacer Fonoaudiolégico en los programas de pregrado
de Bogota entre 1994 y 2003; identificar los tipos de fuente bibliografica mas
referenciadas en las investigaciones realizadas sobre el Quehacer
Fonoaudiolégico en los programas de pregrado de Bogota entre 1994 y 2003;
Identificar los tipos de estudio desarrollados en las investigaciones sobre el
Quehacer Fonoaudiologico en los programas de pregrado de Bogota entre
1994 y 2003.

Identificar los métodos y disefios utilizados en las investigaciones sobre
el Quehacer Fonoaudiologico en los programas de pregrado de Bogota en la
década 1994-2003; Identificar las poblaciones y tipos de muestreo utilizados
en las investigaciones acerca del Quehacer Fonoaudiologico en los programas
de pregrado de Bogotd en la década 1994-2003; Identificar los tipos de
instrumentos utiizados en las investigaciones sobre el Quehacer

Fonoaudiolégico en los programas de pregrado de Bogota en la década 1994-
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2003; Identificar los tipos de resultados obtenidos de acuerdo con el analisis
de datos presentado en las investigaciones acerca del Quehacer
Fonoaudioldgico en los programas de pregrado de Bogota en la década 1994-
2003.

En concordancia con los objetivos del presente estudio, se contemplan
como variables

La investigacion sobre el Quehacer Fonoaudiolégico: Se define
operacionalmente como todas las investigaciones que por titulo, objetivos, y/o
tematicas se identifiquen dirigidas al estudio de uno o mas de los indicadores
0 aspectos del Quehacer o practica fonoaudiolégica, a saber, Escenarios o
Sectores de desempefo, Roles fonoaudiolégicos, Funciones asistenciales del
fonoaudiologo, Areas de interés,

Produccidn investigativa: Operacionalmente, se mirara la distribuciéon de
la produccién en términos del nUmero de investigaciones finalizadas por afio en
cada una de las instituciones, relacionadas con uno o mas aspectos del
Quehacer Fonoaudiolégico, y su localizacion por tipo de proyecto ya sea
docente, docente institucional o interinstitucional.

Temética de estudio: Operacionalmente se define como aspecto o
aspectos del Quehacer profesional tratados en la investigacion: Sectores o
escenarios de desempefo, Roles fonoaudiologicos, Funciones o acciones
asistenciales del fonoaudiélogo, Areas de interés.

Directores con mayor productividad: Operacionalmente se entiende que

los autores de mayor productividad son aquellos que aparecen el mayor
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namero de veces como director o directores de las investigaciones. Se observa
mediante la distribucion del nimero de directores en la década 1994 a 2003.

Autores mas citados: Operacionalmente se refiere al autor o autores con
mayor numero de apariciones en citas directas.

Tipo de Fuente referenciada: Operacionalmente se define como los
libros, las revistas cientificas especializadas nacionales, las revistas cientificas
especializadas internacionales, las investigaciones de pregrado y las
investigaciones de postgrado que aparezcan con mayor frecuencia dentro de
las referencias bibliograficas en las investigaciones relacionadas con el
quehacer.

Tipo de estudio: Operacionalmente se define como el alcance de los
resultados planteados en la investigacion. Se registrara el aspecto
metodoldgico de la investigacion que enuncie el planteamiento particular de
cada estudio.

Disefio / Método: El disefio se refiere al plan o estrategia concebida para
responder a las preguntas de investigacion. De acuerdo a Hernandez et al
(1998) el disefo sefiala al investigador lo que debe hacer para alcanzar los
objetivos y responder preguntas de investigacion.

De acuerdo a Méndez (2003) el método es el procedimiento riguroso
formulado de una manera légica que el investigador debe seguir en la
adquisicion del conocimiento.

Operacionalmente se registrara el tipo de disefio o el método identificado

en cada investigacion, teniendo en cuenta las categorias no experimental,
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preexperimental o cuasi experimental y experimental, independientemente si
estan registradas como disefio o como método.

Muestra: De acuerdo con Hernandez et al (1998) se refiere a los sujetos
u objetos de estudio que van a ser medidos. La muestra es en esencia un
subgrupo de la poblacién, es decir un subconjunto de elementos que
pertenecen a un conjunto definido de caracteristicas de estudio.
Operacionalmente se registrara la poblacion especifica a la cual se dirigi6 la
investigacion y el tipo de procedimiento mecéanico utlizado en las
investigaciones para seleccionar los elementos de la muestra, en términos de
probabilistico o no probabilistico.

Instrumentos: Se refiere a las herramientas para registrar datos
observables que representan los conceptos o variables de estudio del
investigador. Operacionalmente se registrara el tipo de instrumentos utilizados
en las investigaciones y los requisitos esenciales de validez y confiabilidad.

Resultados: Hace referencia al tipo de analisis efectuado sobre los datos,
de acuerdo al tipo de muestreo, a los tipo de pruebas y a los tipos de analisis
estadistico utilizados en las investigaciones, las cuales se relacionan con el
nivel de medicion e intereses del investigador. Operacionalmente se registrara
el aspecto metodoldgico que identifica el tipo de analisis descriptivo estadistico

gue presente la investigacion.
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Marco Metodolégico

Tipo de estudio

Por sus alcances, la presente investigacion se inscribe en el nivel
descriptivo, dado que pretende identificar y describir el comportamiento de las
variables decantadas en los desarrollos de la bibliometria, en las
investigaciones sobre el Quehacer Fonoaudioldégico en los programas de
pregrado de Fonoaudiologia de las universidades de la ciudad de Bogota. A
partir de la fuente consultada, se clasifica en los estudios de segundo orden o
investigacion secundaria, dado que los datos de analisis se encuentran en los

reportes de investigacion institucional y docente de dichos programas.

Método

El presente estudio se desarrollo bajo las estrategias de la investigacion
documental analitica en tanto la fuente consultada es la escrita, constituida por
los informes de investigacidbn que reposan en los diferentes programas de
pregrado en Fonoaudiologia en las instituciones educativas de Bogota.

Adicionalmente la investigacién se inscribe en el campo de los estudios
bibliométricos analitico, dado que realiza un andlisis de la actividad de
investigacién cientifica y tecnoldgica, adoptandose estrategias de esta area y
del método estadistico.

Unidad de Andlisis
Todos los reportes de investigacion relacionados con el Quehacer

Fonoaudiolégico, o sus resumenes analiticos de investigacion si los poseen,
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que se encuentren en las dependencias respectivas de los programas de
pregrado de Fonoaudiologia de la ciudad de Bogot4, Universidad del Rosario,
Universidad Nacional de Colombia, Universidad Manuela Beltran, Escuela
Colombiana de Rehabilitacion y Corporacion Universitaria Iberoamericana. Se
estudiaran los trabajados elaborados tanto en la modalidad docente como
docente institucional e interinstitucional, durante el periodo de tiempo 1994 a
2003.

Instrumentos

Para esta investigacion se utilizaron dos instrumentos de registro y
sistematizacion.

El primero referido a una planilla de recoleccion de datos construida para
la investigacion, en la cual se consignaron los datos de cada una de las
investigaciones encontradas sobre las variables establecidas referidas a los
indicadores bibliométricos (Ver anexo B)

El segundo referido a una hoja electronica Excel en la cual se
sistematizaron las variables sobre las cuales se realiz6 el andlisis de la
produccién investigativa.

Es decir, se disefi6 una hoja de recoleccion de los datos, que
posteriormente se traslado a una hoja electronica, para el analisis respectivo.
Procedimiento

El primer paso procedimental que hizo parte de la presente investigacion
fue la revision conceptual del objeto de estudio y la construccion del marco

tedrico y metodolégico. En segundo lugar, se realizd la dilucidacion del
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concepto de Quehacer Fonoaudiologico, la cual se llevé a cabo mediante un
procedimiento de consenso a partir de los aportes de 25 profesionales expertos
pertenecientes a las universidades Nacional, del Rosario, Manuela Beltran e
Iberoamericana. Luego se construyé la matriz para recoleccién de datos de
acuerdo a los indicadores bibliométricos sobre Quehacer Fonoaudiol6gico. Asi
mismo, se realiz6 la recoleccion de los datos a partir de la identificacion del
universo muestral de acuerdo al inventario de reportes de investigacion
relacionadas con el Quehacer existentes en Universidad Nacional de Colombia,
Universidad del Rosario, Universidad Manuela Beltran, Escuela Colombiana de
Rehabilitacion, Corporacion Universitaria Iberoamericana. Luego, se efectdo un
entrenamiento previo a los asistentes de investigacion sobre la forma de
recoleccion de los datos para lo cual es basico el manejo del registro en la
matriz disefiada para ello.

Este entrenamiento se llevo a cabo en las instalaciones de la Corporacion
Universitaria Iberoamericana. Posteriormente se hizo la captura de la
informacion, la cual se registré directamente en la planilla disefiada para tal fin.
En la ultima fase de desarrollo de la investigacion se llevo a cabo la
organizacion de la informacién y su codificacion para la construccion de una
base de datos en pagina electronica, con base en la cual, se analizaron los

datos para la presentacion discusion y conclusion de resultados.
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Resultados
La produccion investigativa acerca del quehacer fonoaudiologico en los
programas de pregrado de la ciudad de Bogota se distribuye de la siguiente
manera: de un total de 42 investigaciones finalizadas entre los afios 1994 y
2003, 14 corresponden a produccion de la Universidad Nacional de Colombia,
13 a la Corporacion Universitaria Iberoamericana, 6 a la Fundacion
Universitaria Manuela Beltran, 5 a la Universidad del Rosario y 4 a la Escuela

Colombiana de Rehabilitacion, como se ilustra en la figura 1.

O Corporacion
Universitaria
Iberoamericana

O Universidad
Nacional de
Colombia

E Universidad del
Rosario

O Escuela
Colombiana de
Rehabilitacion

B Fundacion
Universitaria
Manuela Beltran

Figura 1. Distribucion de la Productividad Investigativa por Institucion

Como se observa en la Figura 2, el afio 1994 es el de mayor produccion,
con 10 investigaciones finalizadas, seguido del afio 2001, con 9
investigaciones, afio 2000 con 7 investigaciones, 2003 y 1995 con 4
investigaciones. Los afios de menor produccion son el 2002 con 2

investigaciones y 1997 con 1 sola investigacion. De otro lado, se puede
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apreciar que en los afios 1996 y 1998 se encuentra nula la produccion

investigativa sobre el quehacer fonoaudiolégico.

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Figura 2. Distribucion de la produccién investigativa por afio

Con relacion a la produccién investigativa por institucion la Corporacion
Universitaria Iberoamericana presenta su mayor produccion investigativa en el
afio 1994 con un total de 7 investigaciones, seguida del afio 1999 con 3
investigaciones; en los afios 1995, 1997 y 2001 con una investigacion y
presenta una nula produccion en los afios de 1996, 1998, 2000, 2002 y 2003.
La Universidad Nacional presenta su mayor produccion en el afio 1994 y 1995
con 3 investigaciones cada afo, seguido por el afio 2000, 2001 y 2002 con 2
investigaciones cada afio, en el afio 1999 y 2003 presenta 1 investigacion y no
tiene produccion en los afios 1996, 1997 y 1998 sobre el quehacer
fonoaudioldgico. La Universidad Nuestra Sefiora del Rosario comienza a
presentar produccion investigativa en el afio 2000 y 2003 con 2 investigaciones
cada afio y 1 produccion en el afio 2001. La Escuela Colombiana de

Rehabilitacion comienza su produccion en el afio 2001 y 2003 con 2
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investigaciones, sin publicaciones en el 2002. La Fundacién Manuela Beltran
presenta produccion investigativa Unicamente en el afio 2000 y 2001 con 3

investigaciones cada afio sobre el quehacer fonoaudiol6gico.

5% 0% 14% O N ecnecifica

O Proyecto
Docente

M Docente
Institucional

81% B [nterinstitucional

Figura 3. Distribucion de la Produccién Investigativa por Tipo de Proyecto

La investigacion docente presenta un total de 34 investigaciones
correspondientes al 81%. Como se observa en la Figura 3, se encuentran dos
investigaciones de caracter docente institucional correspondiente al 5 %. En las
restantes 6 investigaciones, correspondientes al 14%, no se especifica el tipo
de proyecto, y no se reporta ninguna investigacion de tipo interinstitucional. La
investigacion docente es la de mayor frecuencia, manteniéndose a través del
tiempo en primer lugar desde 1994 (Ver figura 3).

En cuanto a las tematicas abordadas en la produccién investigativa sobre
el quehacer fonoaudioldgico, se encuentra que el escenario o sector de
desempefio Educacién aparece en 16 investigaciones correspondiente al 38%,
el sector Salud aparece en 8 investigaciones correspondiente al 19%, y el

sector Empresa aparece en 3 investigaciones correspondiente al 7% de la



Estudio Bibliométrico del Quehacer Fonoaudiolégico 60

produccion. Se muestra un alto numero de investigaciones (n° 15)
correspondiente al 36% que no especifican el escenario en que se

desarrollaron, como se ilustra en la figura 4.

o No especifica
m Salud
O Educacion

8 Empresa

19%

Figura 4. Distribuciobn de la produccion investigativa por Tematica:
Escenarios de desempefio.

En la tematica relacionada con rol profesional se encuentra que la
produccion se ha desarrollado principalmente a nivel asistencial,
evidenciandose en 27 investigaciones correspondientes al 64%. El rol
investigativo se presenta en 13 estudios correspondiente al 31% de la
produccion. No existe produccion relacionada con los roles Docente ni

Administrativo como se evidencia en la figura 5.
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Figura 5. Distribucién de la produccién investigativa por Tematica: Roles
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Figura 6. Distribucién de Produccion investigativa por Tematica: Funciones

En relacién con la temética: funciones fonoaudioldgicas asistenciales, se
presenta en su orden la evaluacion diagnéstico en 4 investigaciones
correspondientes al 10%, al igual que la intervencion terapéutica con el mismo
porcentaje. Las funciones de promocion y prevencién en conjunto han sido
objeto de estudio en 3 investigaciones correspondiente al 7%, asi como el
conjunto de promocién, consejeria y asesoria presentes en igual niumero de
investigaciones. Dos investigaciones reportan la funcién de promocion,
correspondiente a un 5%, dos mas la funcién de prevencion y dos estudios la
funcion de asesoria. Igualmente, dos investigaciones reportan las funciones de
promocioén y asesoria en conjunto, y otras dos las funciones de promocion,
prevencion, consejeria y asesoria en conjunto. En dos investigaciones se
estudian las funciones de evaluacion, intervencion, consejeria y asesoria en
conjunto, y dos mas se centran en el estudio de todas las funciones
asistenciales, es decir, promocion, prevencion, evaluacion, intervencion,

consejeria y asesoria. Una investigacion se relaciona con la teméatica de
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funciones de promocion, evaluacion e intervencion en conjunto, una mas con
las funciones de evaluacion e intervencion en conjunto, y por ultimo, una
investigacién con las funciones consejeria y asesoria en conjunto.

Once investigaciones correspondientes al 26% de la produccion no

especifican funciones asistenciales en su temética.
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Figura 7. Distribucion de la Produccién Investigativa por Tematica: Areas

La tematica relacionada con éareas de interés se distribuye en la
investigaciones sobre el quehacer fonoaudiolégico en 17 investigaciones en el
area de comunicacién y lenguaje lo que corresponde a un 40% de la
produccion; 8 investigaciones correspondiente al 19% de la produccion se
relacionan con al area de audicion, 7 estudios correspondientes al 17% se
relacionan con el area de habla. Como se observa en la figura 3 el area de
asuntos profesionales se presenta en 3 investigaciones correspondiente al 7%,
en 2 investigaciones se referencian la comunicacion, lenguaje y habla en
conjunto como areas de interés y en dos estudios mas comunicacion, lenguaje

y audicién en conjunto.
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Una investigacion, correspondiente al 2% de la produccion, se relaciona
con las areas de habla y audicion. Se presentan dos investigaciones no
relacionadas con ningun area de interés.

Con relacion a los directores, o mas frecuente es que las investigaciones
sean realizadas por un solo director lo cual se evidencia en 25 de los trabajos
realizados. Un total de 11 investigaciones son realizadas por 2 autores y se
encuentra 1 investigacion con 3 directores. Finalmente, 4 investigaciones no
especifican el director.

Respecto a la productividad de los directores el mayor nimero de
producciones es de 4 investigaciones, dato reportado para dos directores,
seguido por un director que publica 3 investigaciones sobre el quehacer y en su
orden 6 directores han publicado cada uno 2 investigaciones y 27 directores
cuentan con una Unica publicacion sobre el quehacer fonoaudiol6gico como se
evidencia en la figura 8.

La mayor produccion se concentra alrededor de Myriam Stella Fajardo y
Sandra Pulido (n = 4; 9.5%), seguido de Stella Agudo (n = 3; 7.1%) y Clemencia
Cuervo, Nora Corredor, Pilar de Sarria, Janeth Suarez, Gustavo Lara, y Xavier
Ordofiez(n = 2; 4.7%). Los directores reportados anteriormente corresponden al
24.3% del total de directores (n° 37), por lo que el 75.7% restante corresponde
a directores con una sola investigacion sobre el quehacer como se observa en
la Figura 8.

Con relacion a los autores que aparecen citados con mayor frecuencia se

encuentran a Cuervo (1991-999) n°® 39, Moreno (1992) n° 35, seguidos por
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Nota: GL: Gustavo Lara; CC: Clemencia Cuervo; MF: Myriam
Fajardo; NC: Nora Corredor; PS: Pilar de Sarria; SP: Sandra Pulido;
SA: Stella Agudo; XO: Xavier Ordofiez; YS: Yaneth Suarez.

Figura 8. Distribucion del numero de investigaciones por director

ASHA n° 20 y Barrera (1993) n° 19, Cereal (1983) n°® 18 y Cecab (1991) n° 16
como se muestra en la figura 9. No se incluyen en la figura los autores que
fueron citados menos de 10 veces en las investigaciones del quehacer
fonoaudiolégico.

En relacion con el alcance de los resultados planteados en las
investigaciones sobre el quehacer fonoaudioldgico, determinado por el tipo de
estudio, 10 investigaciones correspondientes al 24% de los trabajos finalizados
en la década 1994-2003 son de tipo descriptivo, seguido de 5 estudios de tipo
exploratorio y 5 de tipo explicativo, correspondiente a un 12% de la produccién
cada uno. Se presentan 4 investigaciones correspondientes al 10% de tipo

exploratorio-descriptivo.
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Figura 9. Autores mas citados en las Investigaciones del quehacer

Se observa que dentro del marco metodoldgico del 43% de las

investigaciones no se especifica el tipo de estudio propuesto.
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Distribucion de la Produccién Investigativa de acuerdo al tipo de

El tipo de fuente de informacidon mas citada para el apoyo tedrico de las

investigaciones, son los libros con el 83% presente en 35 investigaciones,

seguido por revistas especializadas internacionales en un 7%. EI apoyo en
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investigaciones de pregrado se presenta en un 5% de las investigaciones,
siendo las revistas especializadas nacionales las de menor frecuencia, junto
con los documentos no publicados, los cuales tienen un 2% de aparicion, como

se observa en la figura 11

100% - -
2% - |
H% A
40%
% 5%
Th1 po 2% - 2%
D% | | F
Nowespecifica Libros R L Reenis L nesigacioes  Iesigaciones Okos
Especidizala Especidizala Pregrado Posigrala
Naciond hkmaciond

Figura 11. Distribucion de la produccién investigativa de acuerdo con el tipo de
fuente mas referenciada.

En relacién con el método y disefio de investigacion, se presenta en su
orden: no experimental en 10 investigaciones correspondientes al 24 %, en 8
investigaciones correspondientes al 19% preexperimental, y en 1 investigacion
correspondiente al 2% experimental. Es decir, que el plan 0 estrategia concebida
para responder a las preguntas de investigacion en los estudios es
principalmente no experimental, lo cual se corresponde con que el tipo de
estudio mas frecuente sea descriptivo. Es de resaltar, sin embargo, que dentro
del marco metodoldgico de 23 investigaciones correspondientes al 55%, no se
especifica el método o disefio mediante el cual se dirigi6 la obtencion del

conocimiento.
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Figura 12. Distribucion de la Produccion Investigativa de acuerdo al disefio o
método que utiliza

En relacion con la poblacion sobre la cual han sido realizadas las
investigaciones sobre el quehacer fonoaudiolégico, se encuentra que en 8

investigaciones correspondientes al 19% la poblacién son nifios con desorden

593%5% 5% 17%

. L
== i 7o

1 8%
17 %
10% 1 70,
®MNo especifica B Madres - padres de familia
o Docentes y otros profesionales OFonoaudiologos
mMifios sin desorden BaAdultos sin desaorden
A Mifios con desorden mAdultos con desaorden
OHistorias Clinicas O lnstitucione s

OMifins sin desaorden y padres

Figura 13. Distribucion de la produccion Investigativa de acuerdo a la poblacion

objeto
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comunicativo, seguido por 7 investigaciones correspondientes al 17% en las
que se estudiaron fonoaudi6logos. En su orden siguen los nifios y adultos sin
desorden con un 5% y 4% respectivamente. La poblacion que presenta menos
frecuencia de estudio son los docentes en un 7%, adultos con desorden 2%,
madres o padres en 1%. Se encuentra en las investigaciones las historias
clinicas con un 1% y las instituciones con un 2% como poblacién objeto de

estudio.

/-:- B Mo especifica
17 B Frobabilistica
GEoE OMo probabilistica
Figura 14. Distribucién de la produccién Investigativa por tipo de muestra

En relacién con el tipo de muestreo realizado se evidencia que en 28
investigaciones correspondientes al 67% se utiliz6 un tipo de muestreo no
probabilistico. En 7 investigaciones correspondiente al 17% se utilizé un tipo de
muestreo probabilistico. Dentro del marco metodoldgico de 7 investigaciones
correspondientes al 17% no se especifica el procedimiento mecanico utilizado
para seleccionar los elementos de la muestra (Ver figura 14).

En cuanto al tipo de instrumentos utilizados en las investigaciones, el de
mas alta frecuencia es la encuesta utillizada en 15 investigaciones
correspondiente al 36%, seguida de los formatos de registro o evaluacion
utilizados en 8 investigaciones correspondientes al 19% de la produccion

investigativa. En menor frecuencia se encuentra el uso de test estandarizados
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Figura 15. Distribucién de la produccién Investigativa por instrumentos para la

recoleccién de datos.

en un 10%, y la combinacién de instrumentos como encuesta y test 2%,

entrevista y formato de evaluacion, entrevista y test, entrevista y programa,

utilizados en

1% cada uno. Se encuentra que en 10 investigaciones

correspondientes al 24% no se especifica el tipo de instrumentos utilizados.
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Figura 16. Distribucién de la produccion Investigativa por el tipo de analisis de

resultados implementado.



Estudio Bibliométrico del Quehacer Fonoaudiolégico 70

En relacién con el tipo de andlisis efectuado sobre los datos se encuentra
que en 31 investigaciones correspondientes al 74% de la produccion
investigativa se realiz6 andlisis estadistico descriptivo, seguido de 8
investigaciones correspondientes al 19% en las que no se especifica el tipo de
andlisis, y 3 investigaciones correspondientes al 7% en las que se realizo
andlisis estadistico inferencial. Esto se encuentra en correspondencia con los

métodos y disefios presentados en las investigaciones.
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Discusion

Caracterizar los avances que en materia investigativa han ocurrido en los
altimos tiempos en relacion con el quehacer profesional, mediante la
descripcion de indicadores bibliométricos se constituye en un aporte de
sustento a la toma de decisiones para orientar el desarrollo investigativo futuro.

En términos generales, los resultados obtenidos indican que se cumple
lo planteado en la ley de Lokta relacionada con que el nUmero de autores que
hacen varias contribuciones es inversamente proporcional a los autores que
hacen una sola contribucion. De esta manera, en lo relacionado con el
quehacer fonoaudiologico se evidencia que el 50% de las investigaciones son
producidas por el 24,3% de los autores, mientras que el 50% restante de las
investigaciones son producidas por el 75.7% de los autores. Lo que demuestra
que muchos autores hacen una contribucidbn minima de una investigacion
relacionada con la temética. Lo que quiere decir, que se conforma una
comunidad cientifica con una elite que publica el mayor nimero de articulos y
en un acopio conformada por investigadores poco productivos como lo cita
Price (1973).

De otro lado, los resultados permiten visualizar lo planteado por Callon,
Courtial y Penan (citados por Tamayo, 2001) quienes aclaran que a periodos
de rapido desarrollo suceden invariablemente fases de estabilizacion, de esta
forma el crecimiento en la produccion investigativa describe una curva en S con
periodos de alta productividad y periodos de estabilizacion. Como se evidencia

en la figura 2, la produccién investigativa sobre el quehacer fonoaudiologico
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durante una década muestra dos periodos de alto nivel de publicacion
correspondientes a los afios 1994 y 2001 que contrastan con periodos de baja
productividad en los afios 1996 y 1998.

El volumen global de la produccion investigativa relacionada con el
quehacer fonoaudiolégico se identifica en que durante los Ultimos cinco afios
de la década analizada se publica casi el doble de investigaciones que las
producidas (n° 27) en los primeros cinco afios (n° 15). Durante las dos mitades
del periodo la investigacion docente ha sido la predominante lo que
corresponde a la investigacién formativa impulsada en los diferentes programas
académicos institucionales.

Durante la primera mitad de la década de produccion investigativa la
tematica de escenarios no es clara, pues no se especifica en el mayor
porcentaje de las investigaciones. La tematica roles se muestra principalmente
a nivel asistencial con una marcada frecuencia de las funciones de prevencion,
promocion, evaluacion- diagnéstico e intervencion, dejando de lado la
consejeria y la asesoria, lo cual puede explicarse por los cambios en la
conceptualizacion de la salud y la enfermedad y la incursion de los conceptos
de prevencion y promocion de la salud planteadas por la OMS vy legalizadas
por la ley 100 que comienzan a exigir la implementacion de éstas funciones a
nivel profesional.

Las areas mas trabajadas incluyen comunicacion y lenguaje, habla y
audicion lo cual muestra una tendencia a mantener el interés en areas

tradicionales de la fonoaudiologia.
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En contraste, en la segunda mitad de la década que evidencia una
tendencia marcada la investigacion en el escenario educativo manteniéndose
un gran interés en el escenario de salud, esto puede explicarse por el
fortalecimiento del desempefio fonoaudiologico en la educacion sustentado por
los planteamientos de la ley 115 de 1994. Se evidencia un incremento notable
en el interés hacia el rol investigativo que responde a las necesidades
particulares de las profesiones por sustentar su ejercicio en el conocimiento
obtenido cientificamente. En cuanto a las funciones los resultados muestran
que existe una directriz hacia el cumplimiento de funciones como consejeria y
la asesoria integradas a la evaluacion y la intervencion conservando el interés
en las funciones de promocion y prevencién. Esto obedece a los cambios en la
atencién en salud hacia el manejo integral e interdisciplinario propuesto desde
la ley 100 de 1993, que pretende un manejo integral de las personas dentro de
su entorno familiar y social.

Es de resaltar que los roles administrativo y docente no han sido objeto de
estudio de las investigaciones del quehacer fonoaudioldgico (Ver figura 5), lo
que muestra que el quehacer fonoudioldgico en estos roles es mucho menor a
las dedicadas a los roles asistencial e investigativo, dadas las condiciones
sociales, necesidades particulares y las tendencias en la formacion profesional,
lo que repercute en los intereses investigativos. Del mismo modo, se
evidencia baja productividad de investigaciones relacionadas con al area de

asuntos profesionales (7%) lo que implica una necesidad de enfocarse en ésta
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tematica, dado que es la que permite proyectar y autorregular el ejercicio
profesional.

Al reflexionar sobre la evolucién de las tematicas investigadas se pueden
rastrear directrices especificas dentro de los escenarios, roles, areas y
funciones que corresponden a los que Price (1973) llama colegios invisibles en
los que se forma una interaccion entre los estudiosos generada por los
intereses investigativos en determinada época.

Estos colegios invisibles también se evidencian en el tipo de fuentes mas
referenciado y en los autores mas citados; para el caso de la presente
investigacion el primero de estos aspectos refleja el uso de libros como fuente
principal, lo que permite ver el uso predominante de teoria basica para
sustentar la investigacion sobre el quehacer. Por su parte, el uso de la
investigacién previa (articulos de revista especializada) producida desde la
Asociacion Americana de Habla y Lenguaje ASHA constituye una fuente de
informacion importante para el profesional. Aunque no es representativa la
cantidad de citaciones de revistas especializadas en comparacién con los libros
utilizados, esto refleja que no se esta utilizando la produccién investigativa
como sustento de nuevas investigaciones. De otro lado, hay escasa citacion de
revistas nacionales, lo que lleva a pensar en las posibles causas de su exiguo
uso basados en hipétesis como la imposibilidad de acceso a la informacion, la
baja productividad de la misma o la poca credibilidad en la produccién nacional.

El segundo aspecto afin con los autores mas citados se relaciona

directamente con el tipo de fuente mas referenciado, encontrandose que estos
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autores han producido libros y se constituyen en fuentes de consulta basica
para justificar propdsitos. Ademas es de resaltar que la autora mas citada
pertenece a la disciplina, lo que brinda un estatus a la profesion.

Uno de los aspectos mas importantes que reflejan los indicadores
bibliométricos se refiere los marcos metodoldégicos que delimitan las
investigaciones. El primero de estos aspectos es el alcance de los resultados,
el cual esta determinado por el tipo de estudio. Los resultados de esta
investigacidbn muestran un principal énfasis en los estudios de tipo descriptivo,
seguido por exploratorios y explicativos. Hacia la primera mitad de la década
hay un alto porcentaje de investigaciones que ha nivel metodologico no
especifican el tipo de estudio que realizan, lo cual contrasta con el reporte de 2
investigaciones de tipo explicativo en los afios 1996 y 1998. En la segunda
mitad de la década se evidencia una progresion desde 1999 con
investigaciones descriptivo-exploratorias, en el afio 2000 con investigaciones
exploratorias, en el ailo 2001 con investigaciones descriptivas y hacia el afo
2003 con investigaciones explicativas. Esto muestra una prospeccion hacia la
profundizacion en el logro del conocimiento. Aunque se muestra una tendencia
a profundizar en el alcance de los resultados el mayor énfasis se encuentra en
los estudios descriptivos.

En cuanto al aspecto metodolégico disefio/método existe una alta
frecuencia de investigaciones que no lo especifican (55%) como se ve en la
figura 11. Al analizar los datos en relacion con el tipo de estudio no se pueden

establecer correspondencias dado que se presenta confusion para diferenciar
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entre el tipo de estudio, el disefio y el método al interior de las investigaciones
lo que produce mezcla de categorias e indicadores.

Con relacion a las poblaciones objeto de estudio la mayor parte de las
investigaciones se hacen en nifios con desordenes que es la poblacion tipica
sobre las cuales se prestan servicios fonoaudiol6gicos. Esto se encuentra en
relacion con las funciones asistenciales mas frecuentes dentro del quehacer
fonoaudioldgico. La segunda poblacion mas usual son los profesionales en
fonoaudiologia lo cual sugiere que a nivel investigativo son las fuentes de
informacion mas validas sobre el quehacer profesional.

Es de resaltar que algunas investigaciones incluyen como poblacién
objeto las historias clinicas y las instituciones, fuentes de informacién que
corresponden mas exactamente a unidades de analisis. Esto demuestra de
para algunos investigadores existe confusion entre la poblacién y las unidades
de analisis. Del mismo modo, demuestra el valor que se atribuye a la
informacion escrita como fuente confiable de informacion.

El tipo de muestreo mas utilizado es el no probabilistico, lo que es
congruente con el tipo de estudio, el método y la poblacién objeto de las
investigaciones. Este tipo de muestreo limita la posibilidad de generalizar los
resultados. Sin embargo, debe anotarse que siendo la poblacion mas comun
los niflos con desordenes, no se pretenderia generalizar los hallazgos fuera de
las caracteristicas de una deficiencia en particular.

Existe una alta coherencia entre el tipo de analisis de los datos para llegar

a los resultados (estadistica descriptiva), el tipo de estudio predominante
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(descriptivo) y los instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion
(encuesta), lo que demuestra un alto indice de credibilidad en los resultados
obtenidos y en el andlisis de los mismos.

En la mayoria de las investigaciones la encuesta ha sido la moda lo cual
esta relacionado con los objetivos particulares de cada investigacion, de modo
tal que las encuestas son creadas como instrumentos para recoleccion de
informacion con fines muy especificos que impide generalizar su uso, esto
conlleva a que las investigaciones no utilicen instrumentos validados ni con
indices de confiabilidad.

En conclusién, desde el punto de vista bibliométrico la productividad
investigativa sobre el quehacer fonoaudiol6gico en la década de 1994 — 2003
muestra su valor mas alto durante 1994 y 2001, lo que refleja que en estos
aflos fue mayor la actividad de la comunidad cientifica en este campo de
interés, principalmente en la Universidad Nacional de Colombia y en la
Corporacién Universitaria Iberoamericana.

Dado que se estudiaron las investigaciones producidas en los programas
de pregrado de la ciudad de Bogota se evidencia que por tipo de proyecto el
mas frecuente es el estudio docente. Estos se caracterizan por que a nivel
tedrico muestran precision en cuanto a la identificacion de las areas y los roles
fonoaudioldgicos que han marcado el quehacer fonoaudiologico en la década,
ademas reflejan los escenarios, las funciones asistenciales, las areas y los
roles en que progresivamente ha ido incursionando el quehacer

fonoaudioldgico en el ambito de la prestacion de servicios, pasando de un
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marcado liderazgo en el sector salud hacia el sector educativo. Asi mismo,
demuestran un incremento de las investigaciones sobre el rol administrativo y
el cumplimiento de funciones de consejeria y asesoria que implican a la familia
y otros profesionales relacionados con la atencion de los desordenes
comunicativos. Finalmente, en cuanto a las areas, se muestra una apretura de
los intereses hacia los asuntos profesionales lo que concuerda con la
expedicion de la ley 376 de 1997 que regula la profesion.

Los resultados de la investigacion sefialan claramente la necesidad de
generar investigacion en el rol administrativo y el rol docente que permitan
impulsar el desarrollo profesional en &mbitos de desempefio administrativo y en
la formacién de recursos humanos de los nuevos profesionales. Igualmente, se
hace evidente la necesidad de producir investigacion hacia la producciéon de
herramientas de evaluacion e intervencién terapéutica, dado que son las
funciones asistenciales por excelencia en fonoaudiologia.

Metodolégicamente la produccion investigativa sobre el quehacer se
caracteriza por un nivel de profundidad en el conocimiento de tipo descriptivo.
El alcance de este conocimiento ha permitido identificar los hechos, describir
caracteristicas, solucionar probleméticas que han contribuido a la auto-
delimitacion del quehacer profesional en los diferentes escenarios, roles, areas
y funciones y por ende de la profesion. Sin embargo, es necesario que los
procesos investigativos profundicen a niveles de conocimiento que permitan
llegar a la conceptualizacion de todos los aspectos del quehacer de forma

concensuada.
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Como producto de la presente investigacion queda una definicion del
quehacer fonoaudioldgico, pues es imposible describirla sin tener un concepto
claro, pero es necesario continuar profundizando en la misma para precisar
cada uno de los aspectos que la conforman que respondan a las tendencias
actuales de la profesion.

Metodolégicamente se evidencia la necesidad de afianzar el rigor
cientifico para la produccién investigativa en cuanto a la determinacién de los
métodos y disefios coherentes con los tipos de estudio. También proponer
investigaciones que permitan alcanzar un nivel de profundidad en el
conocimiento, que admita la creacion, la validacion y la estadarizacion de
instrumentos, para tener mas impacto en el cumplimiento de las funciones
asistenciales en todos los escenarios y areas de desempefio, que proporcione
un incremento en la produccién tecnolégica, no sélo para responder problemas
puntuales de investigacién, sino para responder a necesidades sociales y
profesionales.

Establecer el estado de la investigacibn sobre el Quehacer
Fonoaudiolégico es un proceso importante y necesario para tener un
conocimiento claro de la incidencia de este factor en la consolidacion de la
identidad profesional, asi como para la toma de decisiones que orienten el
disefio de directrices, estrategias, lineas de investigacion y proyectos futuros
que generen el conocimiento necesario para impulsar un mayor

posicionamiento de la profesion dentro de la prestacion de servicios humanos.
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ANEXO A
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONSTRUCCION DEL
CONCEPTO DE “QUEHACER FONOAUDIOLOGICO”

Para la construccion del concepto de Quehacer Fonoaudiol6gico se
convoco la participacion de profesionales en Fonoaudiologia, por medio escrito,
mediante carta dirigida principalmente a docentes en ejercicio, dadas las
caracteristicas de actualizacion, experiencia relacionada, voluntad de
participacion y facilidad de ubicacion. Los participantes recibieron una
contextualizacion del estudio en desarrollo, los objetivos a alcanzar, y las
necesidades de identificacion de indicadores del concepto del Quehacer
Fonoaudiolégico con fines investigativos.

Se obtuvo un total de 28 participantes: De la Universidad Nacional cinco,
Universidad Manuela Beltrdn catorce, Universidad del Rosario cinco y
Corporacién Universitaria Iberoamericana cuatro, cuyo desempefio actual y/o
experiencia laboral se ha relacionado con los asuntos profesionales de la
Fonoaudiologia, dentro de los Cuales se encuentra el Quehacer
Fonoaudiolégico. Inicialmente los participantes respondieron un cuestionario
de cuatro interrogantes dirigidos al concepto de Quehacer Fonoaudiolégico,
aspectos que lo constituyen, nominaciones sinonimas, y fuentes de referencia
bibliografica del concepto. El cuestionario fue:

1. Como define usted el Quehacer Fonoaudiologico? (Concepto)
2. Qué aspectos o elementos constitutivos se enmarcan dentro del

concepto de Quehacer Fonoaudiolégico? (Indicadores)
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3. A qué fuentes bibliograficas, documentales, investigativas y/o virtuales
nos remitiria usted para sustentar el concepto de Quehacer
Fonoaudiolégico?

4. Considera usted que los términos  “Actuacion Fonoaudiolégica”,
“Ejercicio Profesional”, “Practica Profesional”’, “Prestacién de Servicios”,
“Trabajo  Profesional’, son sindénimos del término “Quehacer
Fonoaudiolégico™? Porqué?

El 93% de las respuestas a la primera pregunta 1 conceptualizaron el
Quehacer como la parte profesional de la Fonoaudiologia, el hacer y el saber
hacer en la prestacion de servicios profesionales. El 7% restante describié qué
hace un fonoaudidlogo en diferentes ambitos, sin emitir un concepto claro. A la
pregunta 2, el 100% de los participantes consideran como aspectos
constituyentes o indicadores del Quehacer Fonoaudiolégico los escenarios o
sectores, las areas, los roles y las funciones que cumple un fonoaudi6logo. El
85% incluyeron ademas la experticia fonoaudioldgica, aspectos legales y éticos
como aspectos del Quehacer Fonoaudiolégico. Un 15% delimitaron
Unicamente como indicadores: la base de conocimientos, las habilidades
técnico procedimentales, el juicio clinico, el comportamiento profesional y ético,
y actitudes interpersonales y terapéeuticas como aspectos del Quehacer. Estos
aspectos no se incluyeron como aspectos constituyentes del Quehacer porque
lo son de la experticia fonoaudiologica.

A la pregunta 3 el 100% de los participantes referenciaron como fuente

para este concepto, el libro “La profesidén de Fonoaudiologia: Colombia en
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perspectiva internacional” de Clemencia Cuervo Echeverri 1999. Asi mismo, la
pagina www.asha.org, y la Asociacion Colombiana de fonoaudiologos y
Trapistas del lenguaje. El 50% de los participantes referenciaron ademas a
Asofono y varias fuentes especializadas de caracter general como Asoaudio. El
objetivo de realizar esta pregunta fue explorar posibles fuentes de referencia
sobre el concepto del Quehacer que apoyaran tematicamente el estudio. De
acuerdo a las respuestas este objetivo no se logré, siendo necesario aclarar
que las fuentes mencionadas no definen especificamente el Quehacer
Fonoaudiolégico.

Respecto a la pregunta 4, el 93% de los participantes determinaron como
sindbnimos de Quehacer Fonoaudioldgico los términos “Ejercicio Profesional’,
“Practica profesional”, “Trabajo Profesional” y “Prestacion de servicios”. El 7%
restante no considerd que fueran sindnimos, sino términos que hacen parte del
Quehacer Fonoaudiologico.

Del total de respuestas recibidas se tomaron los aspectos mas comunes
para el concepto de Quehacer y para los aspectos que constituyen el
Quehacer, teniendo en cuenta los altos porcentajes de acuerdo, a partir de los
Cudles se construyd un concepto y se identificaron los aspectos constituyentes
como indicadores. El concepto y sus indicadores fueron enviados
posteriormente a los expertos participantes inicialmente, para que emitieran su
aprobacion o desaprobacion. Se recibieron dos sugerencias puntuales sobre

cambios en la redaccion del concepto, las Cuales fueron aceptadas. A
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continuacion se emitid la definicion que ser4 asumida conceptualmente en el

presente estudio, enunciada dentro del marco conceptual.



