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Introduccioén

Esta investigacion nos permite formar un equipo interdisciplinario enfocado
en el analisis del peligro biomecanico, identificando las causas de la accidentalidad
de trabajo y enfermedad laboral en el cargo auxiliar operativo en la empresa INTER
RAPIDISIMO S.A, en la sede Bogota, se reviso que en la organizacion la tasa de
accidentalidad, la prevalencia y la incidencia de los indicadores del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se han aumentado con relacion a la
expresion del riesgo biomecanico, ademas del aumento de la accidentalidad de
trabajo, aumento de la enfermedad laboral, ausentismo, perdida en productividad,
retrasos en entregas, fatiga, aumento de actos inseguros, aumento de incidentes
de trabajo, manipulacion inadecuada de cargas, sobreesfuerzo en la tarea,
disminucién del trabajo en equipo, incumplimiento de estandares de seguridad,

posturas inadecuadas, movimientos repetitivos.

Palabras Claves: Salud laboral, Riesgo Biomecanico, Desordenes
Musculoesqueléticos, Accidente laboral, Promocion de la salud, Enfermedad

Laboral.
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Capitulo 1. Descripcion general del proyecto

1. Problema de Investigacién

INTER RAPIDISIMO S.A, es una empresa en constante desarrollo y
expansion, dedicada al transporte de mensajeria y carga, cumple con el objetivo
social de beneficiar a la comunidad nacional desde lo econémico brindado empleo
a millones de colombianos. La entidad es consciente y clara en cuanto a los
procesos laborales que realizan sus empleados, por lo cual ha permitido que se
realice una serie de estudios analiticos y observacionales que permitan brindar a
sus empleados un ambiente de trabajo seguro. En el area Operativa en el cargo
auxiliar operativo en la sede Bogota de ha analizado un aumento de ausentismo de
personal relacionado con accidentes de trabajo, se ha identificado que las causas

mMAs recurrentes estan relacionadas con los peligros biomecéanicos.

¢ Cuél es el nivel de riesgo biomecéanico en el cargo auxiliar operativo en la
empresa INTER RAPIDISIMO en la sede Bogota?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General: Analizar las lesiones generadas por el nivel de
exposicidn al riesgo biomecénico en el cargo auxiliar operativo en la
empresa Inter Rapidisimo en la sede Bogota.

1.2.2 Objetivos Especificos:

e Identificar los factores de peligros asociados al riesgo biomecanico.

e Valorar el riesgo biomecanico presente en la empresa Inter Rapidisimo

en la sede Bogota.

e Proponer estrategias de intervencion para el control del riesgo

biomecéanico.
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1.3 Justificacion

Al departir sobre el trabajo en la empresa INTER RAPIDISIMO podemos decir
que este implica intercambio entre el colaborador y el medio. El primero pone de si
ademas de su intelecto, su capacidad de ejecucion, y sus condiciones fisicas para
realizar diversas actividades con efectividad y vigor que son fundamentales para que
pueda realizar bien su tarea. Cuando en ese proceso se compromete la salud del
colaborador se puede enfrentar al riesgo biomecanico, que también puede estar

condicionado por el medio o ambiente laboral.

El hablar de la seguridad y la salud de los empleados de cualquier empresa se
debe considerar de forma integral, es evidente que un escenario seguro de trabajo
proporciona un ambiente marcadamente positivo, que se refleja en un aumento de la
productividad y un mejor manejo de los procesos de seguridad por parte de los

empleados.

Reducir los riesgos implica invertir en prevencion. En el caso de la prevencion
de los peligros presentes en los lugares de trabajo se pueden tener en cuenta dos
parametros que pueden ser la parte productora o administrativa y la parte practica o
técnica. Con respecto a la primera se trata de todas aquellas medidas y destrezas que
se toman con relacion a las conductas de los trabajadores y a las condiciones
vinculadas con el horario y carga de trabajo. También se refiere a normas internas,
capacitaciones, operaciones, programaciones, campaias, entre otros. Por otra parte,
la prevencion de este tipo de riesgos desde una linea técnica guarda relacién con
todos los célculos, instalaciones, controles, manejo de maquinarias y estado de estas,

elementos de proteccién personal entre otros.

Al estar expuestos al riesgo biomecanico los colaboradores de la empresa
INTER RAPIDISIMO, han notado un deterioro de su salud fisica, por lo tanto, la
identificacion y valoracion de los peligros suponen un momento fundamental en la
gestion de la seguridad y la salud en la empresa por esto se hace significativo

disminuir y controlar los factores de riesgo, por lo cual es necesario y vital implementar
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medidas que permitan brindarle a los empleados y al empleador soluciones

pertinentes, disminuyendo de esta manera los efectos del riesgo.
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Capitulo 2. Marco de Referencia:

1. Antecedentes:

Entornos Laborales Saludables: Fundamentos y Modelo de la OMS,
Contextualizacién, Practicas y Literatura de Apoyo: En la actualidad, se
estima que mueren dos millones de hombre y mujeres cada afio como resultado
de accidentes, enfermedades o heridas relacionadas con el trabajo. También
existen accidentes no fatales en el lugar de trabajo los cuales suman alrededor
de doscientos sesenta y ocho millones de incidentes que provocan al menos
tres dias laborables perdidos por incapacidad y ciento sesenta millones de
nuevos casos de enfermedad relacionada al trabajo. Adicionalmente ocho por
ciento de la tasa global de trastornos depresivos se relaciona actualmente con
riesgos ocupacionales. Estos datos, recogidos por la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
reflejan solamente los accidentes y enfermedades que ocurren en lugares de
trabajo formales y registrados. En muchos paises la mayoria de los
trabajadores son empleados informalmente en fabricas y negocios donde no se
lleva ningun registro de las enfermedades o accidentes de trabajo, mucho
menos se lleva a cabo algun programa para prevenir accidentes o
enfermedades. Hacerse cargo de esta impresionante tasa de mortalidad, costo
econémico y pérdidas a largo plazo de los recursos humanos derivada de
ambientes de trabajo no saludables, es por mucho, un reto formidable para
paises, sectores econdémicos, promotores y profesionales de la salud.
(Organizacion Mundial de la Salud, 2010)

Mejoramiento de las condiciones biomecanicas de los puestos de trabajo
en el area de produccion de la empresa “ASA INDUSTRIES” La
Biomecanica Ocupacional se considera como una de las ciencias aplicadas a
las leyes que rigen el movimiento en los sistemas vivos especialmente la
anatomia y fisiologia del aparato locomotor en las personas. Desde una

perspectiva mas amplia se ha considerado a esta ciencia como el estudio que
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se le realiza al hombre partiendo del punto de vista de las tareas que debe
realizar, ofreciéndole cuidados en su integridad fisica, y mejoras en su sitio de
trabajo. Identificado los riesgos laborales, se elaboré un panorama de riesgos
y un manual de normas de seguridad e higiene industrial, tomando como
prioridad mejorar las condiciones en la que los empleados desempefian sus
actividades laborales y generar un el clima laboral estable, de amplia confianza
y que a su vez los trabajadores mantengan una buena percepcion hacia sus
labores. (Angulo, 2013)

Riesgos biomecanicos asociados al desorden musculo esquelético en
pacientes del régimen contributivo que consultan aun centro ambulatorio
en Madrid, Cundinamarca, Colombia. El desorden musculo esquelético
(DME) asociado al trabajo representa el 82% de las enfermedades laborales en
Colombia. La exposicibn ocupacional puede actuar como agente
desencadenante a través del trabajo repetitivo, de manipular cargas y de las
posturas estaticas. Las alteraciones osteomusculares relacionadas con los
miembros superiores y con la espalda baja representan la causa mas comun
de ausentismo laboral por enfermedad. Los riesgos fisicos y psicosociales
juegan un papel importante en el desarrollo de los DME ocupacionales, este
tipo de trastornos varian entre individuos segun la edad, el sexo el estado
nutricional y la condicion fisica. La exposicidbn a factores como el trabajo
repetitivo, el trabajo pesado, las posturas estaticas, la vibracion genera una
sobrecarga en los tejidos bioldgicos llevandolos a una falla estructural y
funcional. De otra manera, las demandas del trabajo, la insatisfaccién laboral,
el estrés, la fatiga, la desmotivacion, la monotonia, la depresion y la inadecuada
relacion con los compafieros y superiores, entendidos como factores
psicosociales, pueden estar asociados con cambios en las demandas fisicas y

con estrés biomecanico, y ser precursores del DME. (Tolosa, 2015)

Programa de riesgo biomecanico: Actualmente las lesiones generadas por

riegos biomecanicos son reconocidas como una de las causas de mayor

11
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frecuencia en la mayoria de las empresas, debido a que estas lesiones se
relacionan con actividades muy simples a complejas y asociadas a
caracteristicas fisicas del trabajador, disefio de lugares de trabajo, procesos de
trabajo, herramientas, duracién de las jornadas vs tiempo de duracion de la
tarea, frecuencia de la tareas, medio ambiente en el que se desarrolla el trabajo,
velocidad de respuesta y volumen de informacibn manejada por los
funcionarios, contratistas y colaboradores, Se ha evidenciado por varios
estudios que estos problemas son causados, precipitados o agravados por
unas series de factores ocupacionales como las actividades de fuerza y
repetitivas, la carga muscular estética, la postura inadecuada del cuerpo y en
general estan asociadas con sobre uso y ejercicio; también se puede asociar
factores no ocupacionales y ambientales. (Trujillo, 2016)

OIT, los desordenes musculoesqueléticos (DME) son causados por trabajos
fatigantes que implican posturas prolongadas, mantenidas y forzadas, con
pocas posibilidades de cambio, por fuera de los angulos confortables o en
desequilibrio, con bases de sustentacién inestables o vibratorias, por
levantamiento y manipulacion de cargas y movimientos repetidos. Los factores
organizacionales del trabajo como las jornadas, el tiempo de descanso y su
distribucién, el ritmo, los tipos de control, la variedad del trabajo y la
remuneracion, al igual que condiciones individuales como la edad y el género,
pueden considerarse moduladores que potencializan o minimizan el riesgo de
aparicion de DME. Las intervenciones en prevencion de los DME a nivel de los
sistemas de salud no son muy efectivas, por cuanto en salud laboral, los
resultados de estudios epidemioldgicos, las bases de datos y los programas de
vigilancia no son comparables unos a otros, dadas las caracteristicas
particulares de las poblaciones, las industrias y los lugares de trabajo. Estas
condiciones ademas de su bajo registro en los sistemas de salud dificultan
calcular la magnitud y naturaleza de los DME relacionados con el trabajo.
Segun la OIT cada afio se reportan alrededor de 160 millones de casos nuevos

de enfermedades profesionales no mortales, que causan enormes costos para

12
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los trabajadores y sus familias, asi como para el desarrollo econémico y social
de los paises, esta organizacion estima que los accidentes y las enfermedades
profesionales originan la pérdida del 4% del producto interno bruto (PIB), es
decir cerca de 2.8 billones de dodlares, en costos directos e indirectos. (OIT,
2013)

En Colombia cuando se agrupan los diagndsticos por sistemas se hace
evidente que los DME son la primera causa de morbilidad profesional en el
régimen contributivo del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS). (Rodriguez & Diamante, 2015)

En el informe de rendicidon de cuentas del Senado de la Republica, se
evidencia que se atiende en gran parte a los requerimientos y/o necesidades
biomecanicas de los colaboradores, se realiz6 la adecuacion de la
infraestructura fisica del Senado en el dltimo afio, la cual se ejecuté en un
98,80%, pero no se cumple en su totalidad. Enfermedades calificadas como
laborales, se presenta como minimo una cada afio, las cuales estan
relacionadas con desérdenes musculo esqueléticos, mientras que otros
colaboradores se quejan de manera constante por desérdenes musculo
esqueléticos, ya sea, por molestia o dolor en varias partes del cuerpo. Se
considera que, aunque las enfermedades, molestias o dolores no sean
catalogados como laborales por las empresas, estos aspectos deben ser
identificados y analizados para realizar las recomendaciones que haya lugar.
(Senado de la republica de Colombia, 2017)

13
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Capitulo 3. Marco Metodoldégico:

3.1Tipo de estudio:

Tipo de metodologia y estudio: Este proyecto se puede considerar como
investigacion cuantitativa, debido a que se realizara con una poblacion definida a la
cual se le aplicaran encuestas, métodos de valoracion ergonémica los cuales

determinaran el nivel de riesgo biomecanico al que estan expuestos.

Este proyecto facilita la verificacion de la informacion existente para que junto
con la recolectada permita la generacién de un diagndstico de las condiciones de salud
de tipo musculoesquelético y el disefio de un plan de accién enfocado a la prevencion

de este tipo de patologias y a la exposicidon a este peligro.

3.2 Poblacioén:

La poblacion objeto de la investigacion est4 conformada por funcionarios y
colaboradores de la empresa inter rapidisimo en el area operativa en el cargo
auxiliar operativo sede Bogota, que estén o vayan a estar expuestos a cargas
fisicas como posturas forzadas, movimientos repetitivos, fuerza, manipulaciéon
manual de cargas, levantamiento de cargas, posicion sedente, posicion bipeda,

hiperextension, hiperflexion, rotacion, entre otras.

- Caracterizacion de Edad

- Caracterizacion de Antiguedad laboral

- Caracterizaciéon de género

- Caracterizacion de habitos de vida

- Caracterizacion de la sintomatologia encontrada

- Andlisis de la sintomatologia y condiciones de salud

- Clasificacidon de poblacion segun sintomatologia musculo esquelética

14
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3.3 Procedimientos:

Cronograma

O o
S S | &
N o o —
o Fecha Fecha 0868%2:\;8& i
N |Actividad _ S Q|2 |¥ | |8 o ¥ |9 (&Y
inicio final Nagggwfgfgw
T|S|E|lo |25 |8 |c|8 |53
© '9 Q@ E [5) (S o 213 o © o
55|32 |8|3|c |2 |8 |=8|58|&
D | < |n |0 |z | W |juw |= | |S
Estructuracién
) 15/07/202 | 09/08/202
1 tedrica del
0 0
proyecto
Selecciéon  de
poblacién,
o 15/07/202 | 09/08/202
2 organizacién y
~ 0 0
recoleccion de
datos.
Planteamiento
3 del problema|15/07/202 |09/08/202
de la|0 0
investigacion.
Elaboracion de
objetivos y la
S 15/08/202 | 30/08/202
4 | justificacion de
0 0
su proyecto de
investigacion.
Elaboracion
15/08/202 | 30/08/202
5 presupuesto y
0 0
cronograma.
5 Elaboracion 07/09/202 | 21/09/202
marco teérico. |0 0
Elaboracion
) 07/09/202 |21/09/202
7 disefio 0 .

metodologico.

15




El riesgo biomecanico en la empresa Inter Rapidisimo.
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metodologia
GTC 45

Interpretacion
de resultados y

elaboracién de
21/12/202 |15/01/202

13 |estrategias de
0 1

intervencion
para el control

del riesgo.

Jornada de
socializacion

de avances
17/01/202 |01/02/202

14 | proyectos
1 1

particulares -
coinvestigador

es

Entrega

informe  final,
RAI y Articulo
de 14/03/202 | 04/04/202

Investigacion al | 1 1

15

investigador
principal -
Asesor

Entrega
informe  final,
RAI y Articulo
de
Investigacion a|21/03/202 |11/04/202
la coordinacion | 1 1

de

investigaciones

16

, para remitir a

jurados

17




El riesgo biomecanico en la empresa Inter Rapidisimo.

Asignacion de
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3.4 Técnicas para la recoleccion de la informacién:

Inicialmente se empleara la guia para la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional guia técnica GTC
colombiana 45 (2010-12-15), el propdsito general de la identificacion de los peligros y
la valoracion de los riesgos en Seguridad y Salud, es entender los peligros que se
pueden generar en el desarrollo de las actividades, con el fin de que la organizacion
pueda establecer los controles necesarios, al punto de asegurar que cualquier riesgo
sea aceptable. La valoracion de los riesgos es la base para la gestion proactiva de
seguridad y salud, liderada por la alta direccibn como parte de la gestion integral del
riesgo, con la participacion y compromiso de todos los niveles de la organizacion y
otras partes interesadas.

Seqguido a esto se realizara una prueba tamiz SIN-DME, a aquellos
colaboradores que presenten sintomatologia musculoesquelética asociada a sus
funciones. Su objetivo es recolectar informacion sobre la presencia de sintomas

relacionados con Desordenes Musculo Esqueléticos.

18
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Esta metodologia permitira evaluar el riesgo biomecanico en el cargo auxiliar
operativo de la empresa Inter Rapidisimo en la sede Bogota, de una manera
sistematica cualitativa y cuantitativamente permitiendo determinar las medidas de

prevencion e intervencion.

3.5 Técnicas para el andlisis de la informacion:

Identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos

Procedimiento y etapas

1. GTC45

a) Instrumento para recolectar la informacion, anexo B GTC 45. (ver anexo
1)

b) Clasificar los procesos, las actividades y las tareas: preparar una lista de
los procesos de trabajo y de cada una de las actividades que lo componen y
clasificarlas; esta lista deberia incluir instalaciones, planta, personas vy
procedimientos.

c) ldentificar los peligros: incluir todos aquellos relacionados con cada
actividad laboral, considerar quién, cuando y como puede resultar afectado. (ver

anexo 2)

BIOMECANICOS

POSTURA

MUY ALTO: posturas con un riesgo extremo de lesibn musculo esquelética.
Deben tomarse medidas correctivas inmediatamente.

ALTO: posturas de trabajo con riesgo significativo de lesion.

Se deben modificar las condiciones de trabajo tan pronto como sea posible.

MEDIO: posturas con riesgo moderado de lesion musculo esquelética sobre
las que se precisa una modificacion, aunque no inmediata.

BAJO: posturas que se consideran normales, con riesgo leve de lesiones

musculo esqueléticas, y en las que puede ser necesaria alguna accion.
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MOVIMIENTOS REPETITIVOS

MUY ALTO: actividad que exige movimientos rapidos y continuos de
cualquier segmento corporal, a un ritmo dificil de mantener (ciclos de trabajo
menores a 30 s 6 1 min, o concentracién de movimientos que utiliza pocos musculos
durante mas del 50 % del tiempo de trabajo).

ALTO: actividad que exige movimientos rapidos y continuos de cualquier
segmento corporal, con la posibilidad de realizar pausas ocasionales (ciclos de
trabajo menores a 30 s 6 1 min, o concentracion de movimientos que utiliza pocos
musculos durante mas del 50 % del tiempo de trabajo).

MEDIO: actividad que exige movimientos lentos y continuos de cualquier
segmento corporal, con la posibilidad de realizar pausas cortas.

BAJO: actividad que involucra cualquier segmento corporal con exposicién
inferior al 50% del tiempo de trabajo, en el cual hay pausas programadas.

ESFUERZO

MUY ALTO: actividad intensa en donde el esfuerzo es visible en la expresion
facial del trabajador y/o la contraccion muscular es visible.

ALTO: actividad pesada, con resistencia.

MEDIO: actividad con esfuerzo moderado.

BAJO: no hay esfuerzo aparente, ni resistencia, y existe libertad de
movimientos.

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

MUY ALTO: manipulacién manual de cargas con un riesgo extremo de lesion
musculo esquelética. Deben tomarse medidas correctivas inmediatamente

Se deberia tener cuidado para garantizar que los efectos descritos reflejen
las consecuencias de cada peligro identificado, es decir que se tengan en cuenta
consecuencias a corto plazo como los de seguridad (accidente de trabajo), y las de
largo plazo como las (enfermedad laboral).

ALTO: manipulacion manual de cargas con riesgo significativo de lesion. Se

deben modificar las condiciones de trabajo tan pronto como sea posible.
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MEDIO: manipulacion manual de cargas con riesgo moderado de lesion
musculo esquelética sobre las que se precisa una modificacion, aunque no
inmediata.

BAJO: manipulacion manual de cargas con riesgo leve de lesiones musculo
esqueléticas, puede ser necesaria alguna accion.

Igualmente se deberia tener en cuenta el nivel de dafio que puede generar

en las personas. (ver anexo 3)

d) Identificar los controles existentes: relacionar todos los controles que la
organizacion ha implementado para reducir el riesgo asociado a cada peligro.

e) Valorar riesgo, evaluar el riesgo: calificar el riesgo asociado a cada peligro,
incluyendo los controles existentes que estan implementados.

La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso de determinar la
probabilidad de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus
consecuencias, mediante el uso sistematico de la informacion disponible. (ver

anexo 4)

Decidir si el riesgo es aceptable o no:
Una vez determinado el nivel de riesgo, la organizacion deberia decidir cuales
riesgos son aceptables y cuéles no. En una evaluacion completamente cuantitativa
es posible evaluar el riesgo antes de decidir el nivel que se considera aceptable o
no aceptable. Sin embargo, con métodos semicuantitativos tales como el de la
matriz de riesgos, la organizacién deberia establecer cuéles categorias son
aceptables y cudles no.

Para hacer esto, la organizacién debe primero establecer los criterios de
aceptabilidad, con el fin de proporcionar una base que brinde consistencia en todas
sus valoraciones de riesgos. Esto debe incluir la consulta a las partes interesadas

y debe tener en cuenta la legislacion vigente. (Ver anexo 5)

Al aceptar un riesgo especifico, se deberia tener en cuenta el nimero de

expuestos y las exposiciones a otros peligros, que pueden aumentar o disminuir el
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nivel de riesgo en una situacion particular. La exposicion al riesgo individual de los
miembros de los grupos especiales también se deberia considerar, por ejemplo, los
grupos vulnerables, tales como nuevos o inexpertos.

f) Elaborar el plan de accién para el control de los riesgos, con el fin de
mejorar los controles existentes si es necesario, 0 atender cualquier otro asunto
gue lo requiera.

Los niveles de riesgo, como se muestra en la Tabla 8, forman la base para
decidir si se requiere mejorar los controles y el plazo para la accion.

Igualmente muestra el tipo de control y la urgencia que se deberia
proporcionar al control del riesgo. El resultado de una valoracién de los riesgos
deberia incluir un inventario de acciones, en orden de prioridad, para crear,
mantener o mejorar los controles.

g) Revisar la conveniencia del plan de accion: revalorar los riesgos con base
en los controles propuestos y verificar que los riesgos seran aceptables.

h) Mantener y actualizar: a) realizar seguimiento a los controles nuevos y
existentes y asegurar que sean efectivos; b) asegurar que los controles

implementados son efectivos y que la valoracion de los riesgos esta actualizada.

2. SIN-DME CUESTIONARIO DE SINTOMAS MUSCULO

ESQUELETICOS
El cuestionario de sintomatologia SIN-DME, es una prueba tamiz que

tiene como objetivo recolectar informacién sobre la presencia de sintomas
relacionados con Des6rdenes Musculo Esqueléticos en la poblacion trabajadora de
una empresa u organizacion productiva.

El cuestionario se divide en cuatro dominios:

a. Informacién personal.

En la cual se recoleta informacion del trabajador y el cargo ocupado.

b. Habitos.

Se indaga sobre los habitos individuales: consumo de tabaco y actividad

fisica.
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c. Trabajo.

Tiene como finalidad identificar la exposicién laboral a posibles eventos
generadores de DME.

d. Estado de salud.

Se utiliza un gréafico que permite a través de la codificacion visual, identificar
las zonas del cuerpo donde se presentan diferentes sintomas asociados con DME.
Se le pide al trabajador que IDENTIFIQUE la parte del cuerpo en donde ha
presentado dolor o molestias. Luego se pregunta sobre la duracion de este y sobre
la intensidad del tipo de dolor identificado, finalmente se indaga sobre la

interferencia de los sintomas en las actividades desarrolladas por el trabajador.

3.6 Consideraciones Eticas:

El consentimiento informado se aplicara a los auxiliares operativos de la sede
Bogota de la empresa Inter Rapidisimo bajo la autorizaciéon del director Duvan
Bernal, a quien se le presentaran los datos de la recoleccion de la informacion de

esta investigacion.

Bogota 25/10/2020

Sr. Duvéan Bernal

Director nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, empresa Inter

rapidisimo

Calle 18 n° 652 — 03

Asunto: Solicitud
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Yo Viviana Nathaly Avila Prado identificada con CC 1.026.564.181 y mi
compariera Alejandra Acosta Saldarriaga identificada con CC 1.017.233.982 ante

usted nos presentamos y exponemos:

Que actualmente nos encontramos cursando la especializacion en Gerencia
en seguridad y salud en el trabajo modalidad virtual en la corporacion universitaria
iberoamericana, por la cual solicitamos a usted de manera muy acomedida
autorizacion para la realizacién en su empresa de un proyecto de grado y que pueda
brindarnos informacion suficiente y necesaria para desarrollarlo, de acuerdo con la

necesidad que requiera la empresa.

De ante mano agradecemos su atencién y tiempo brindado.

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN
INVESTIGACIONES

Investigacion:
Titulo: Analisis del riesgo biomecanico en el cargo auxiliar operativo en la

empresa inter- rapidisimo en la sede Bogota.

Responsables:
Viviana Nathaly Avila Prado

Correo: vavilapr@ibero.edu.co

Alejandra Acosta Saldarriaga

Correo: aacostl4@ibero.edu.co

Universidad:
Corporacion universitaria iberoamericana. Facultad, Ciencias

empresariales.
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Objetivo:

El objetivo de esta investigacion es: Prevenir la aparicion de desérdenes
musculoesqueléticos originados por la exposicion a los factores de riesgo
biomecanicos, mediante la identificacion, evaluacién y la intervencion de estos
factores en el area operativa con el fin de prevenir y controlar las enfermedades
laborales en la poblacion expuesta mejorando asi las condiciones de salud y de

trabajo.

Alcance:

Area: operativa

Cargo: Auxiliar operativo
Empresa: Inter rapidisimo

Sede: Bogota.

Consiste en la identificacion, evaluacion y valoracion del riesgo biomecanico
mediante la metodologia GTC 45, mediante un proceso sistematico que permite
recolectar informacién de una manera cualitativa, con el fin establecer estrategias

de control para la intervencion del riesgo.

Riesgos y beneficios: el estudio no tiene ningun riesgo y el participante no
obtiene ningun beneficio.

Compensaciones: Por participar del estudio no se darda ninguna
compensacion econémica.

Confidencialidad: El proceso ser& estrictamente confidencial. Su hombre no
sera utilizado en ningun informe cuando los resultados de la investigacién sean
publicados.

Participacion voluntaria: la participacion en el estudio es estrictamente
voluntaria.

Derecho deretirarse del estudio: El participante tendra el derecho de retirarse
de la investigacidbn en cualquier momento, no habra ningun tipo de sancién o

represarias.
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Yo, una vez informado sobre los propdsitos,

objetivos, procedimientos de intervencion y evaluacion que se llevaran a cabo en esta
investigacion y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo mi
participacion en la investigacion Analisis del riesgo biomecanico en el cargo auxiliar

operativo en la empresa inter- rapidisimo en la sede Bogota.

Adicionalmente se me informé que:

- Mi participacién en esta investigacion es completamente libre y voluntaria,
estoy en libertad de retirarme de ella en cualquier momento.

- No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacion en este
proyecto de investigacion. Sin embargo, se espera gque los resultados obtenidos
permitiran mejorar los procesos de trabajo de personal en condiciones similares
a las mias.

- Todala informacién obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados
confidencialmente. Esta informacion sera archivada en papel y medio
electronico. El archivo del estudio se guardara en la Corporacion universitaria
iberoamericana, bajo la responsabilidad de los investigadores.

- La interpretacion de los resultados obtenidos seréa utilizada para brindar a la
empresa donde laboro una linea de accién para el cumplimiento del presente
estudio.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en

su integridad de manera libre y espontanea.

Firma
Documento de identidad No. de
Fecha / /
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Capitulo 4. Analisis de Resultados:

4.1 Andlisis e interpretacion de los resultados.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados al inicio de este
proyecto se realizo la aplicacion de diferentes instrumentos para la recoleccion de
informacion, y una vez estos aplicados se procedio al tratamiento de datos para el

analisis de estos.

Se presentan los datos partiendo del cuestionario de sintomas musculo
esqueléticos (SIN-DME) el cual fue aplicado en la empresa Inter Rapidisimo sede
Bogota departamento de Cundinamarca. Se aplico a una muestra de 30 colaboradores
los cuales presentaban sintomas activos asociados al factor de riesgo biomecénico,
esto aplicado al area operativa en el cargo auxiliar operativo, el dia 22 de diciembre
del 2020. A continuacién, se presenta el estudio de los resultados sobresalientes,

siguiendo el orden establecido en el cuestionario.

4.1.1 Datos personales

Figura 1

Edad

30
25
20

20-29

15
30-39

10 40-49

20-29 30-39 40-49

Edad de los colaboradores con sintomatologia activa relacionada con el factor de riesgo

biomecanico.
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Con relacion a la edad de las personas encuestadas se puede observar que el
rango de edad 20-29 afios corresponde al 83% de la poblacidn, la cual es poblacion
adulta joven donde se concentra la mayor cantidad de colaboradores que presentan
sintomatologia activa del sistema musculoesquelético. El segundo lugar lo ocupa el

rango de edad 30-39 afios el cual corresponde al 17% de la poblacién.

Figura 2.

Sexo

Hombre = Mujer

40
24

20

Porcentaje del ilustrativo de la identidad sexual de los colaboradores encuestados.

La ejecucion de las labores en el cargo de auxiliar operativo esta dirigida en
gran parte por hombres, debido a las exigencias del cargo como la manipulacion
manual de carga, cargue y descargue de mercancia. Quedando representado de la

siguiente manera: hombres 80% y mujeres 20%

Figura 3.

Antigliedad en el cargo.

1 afio 2 - 3 afos No responde
’5 23

20
15
10

Porcentaje de los afios de servicio de los colaboradores encuestados en el cargo auxiliar operativo.
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Segun la poblacién encuestada se puede analizar que los auxiliares operativos
de la empresa Inter Rapidisimo sede Bogota, cuentan con menos de 3 afos de
experiencia en el cargo, incluso se evidencia gran poblacién con sintomatologia del
sistema musculoesquelético con 1 afio de antigiedad, situacion la cual es
preocupante por la gran incidencia en ausentismo laboral y futuras enfermedades.
Representado con un porcentaje de la siguiente manera: 1 afio con representacion del
77%. 2-3 afios con representacion del 13% y no responde con una representacion de
10%.

4.1.2 Evaluacion musculoesquelética.

Figura 4.

Evaluaciéon musculoesquelética.

= Cuello Hombro Brazo Codo E Antebrazo
& Mufieca E Mano & Dedos E Espalda alta = Espalda baja
E Cadera E Muslos Rodilla Pierna Pie
21
16 16
6 8 7 8 9
I 2 1 0 0 0 2 2

Evaluacion musculoesquelética, en la cual se representan los segmentos corporales con mayores
reportes de sintomas activos.
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Figura 5.

Tren superior

Cuello =Hombro =Brazo =Codo =Antebrazo =Mufieca 2 Mano =Dedos

=
[e)]

Representacion de la clasificacion de la sintomatologia activa por segmento corporal tren

superior de los colaboradores.

Al observar la (figura 5) se puede analizar que el tren superior tiene gran
presencia en sintomas activos, esto se da debido a la demanda fisica del cargo en la
manipulacion manual de cargas, lo cual hace referencia a transportar, traccionar,
empujar, colocar, levantar o desplazamiento de una carga. Carga se puede interpretar

como cualquier objeto susceptible a ser movido superior a 3 kg. (FESP, s.f.)

Representado de la siguiente manera los porcentajes:
Cuello: con un total de 6 colaboradores lo cual representa el 20%
Hombro: con un total de 8 colaboradores lo cual representa el 27%
Brazo: con un total de 7 colaboradores lo cual representa el 23%
Codo: con un total de 8 colaboradores lo cual representa el 27%
Antebrazo: con un total de 16 colaboradores lo cual representa el 53%
Mufieca: con un total de 9 colaboradores lo cual representa el 30%
Mano: con un total de 2 colaboradores lo cual representa el 7%

Dedos: con un total de 1 colaborador lo cual representa el 3%

Cabe mencionar que en su gran mayoria los colaboradores encuestados

manifestaron sintomatologia presente en 2 0 mas segmentos corporales.
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Segun lo relacionado anteriormente el antebrazo es el segmento con mayores
sintomas presentes en los auxiliares operativos, representado el 53% de los

encuestados.

Figura 6

Tren inferior

Cadera Muslo Rodilla Pierna E Pie
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Representacion de la clasificacion de la sintomatologia
inferior de los colaboradores.
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El tren inferior es el segmento con menos sintomatologia presente, Cadera, muslo
y rodilla no obtuvieron puntuacion en el desarrollo del cuestionario, por otra parte, hay
presencia de sintomas en pierna con 2 colaboradores con una representacion del 7% y

en el pie con 2 colaboradores con una representacion del 7%.

Figura 7.

Tronco

Espalda Baja Espalda alta

16 21

Representacion de la clasificacion de la sintomatologia activa por segmento corporal tronco de los
colaboradores.
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El tronco es el segmento corporal mas afectado, con una clasificandose en
espalda baja con 16 colaboradores con una representacion del 53% y en espalda alta
con 21 colaboradores con sintomatologia activa lo cual representa el 70% de la poblacion
encuestada.

Figura 8.

Sintomas presentes en espalda alta

Dolor Hormigueo Malestar Adormecimiento

13

Representacion del sintoma mas comun en espalda alta en los colaboradores encuestados.

Relacionando la informacion anterior al analizar los datos presentados se puede
analizar que la espalda alta es la parte del cuerpo con mas sintomas presentes,
representando un 70% de la poblacion. La poblacién con méas afecciones es masculina

y con un rango de edad promedio de 20-29 afios.

4.1.3 Interpretacion GTC-45

Para recolectar informacién y presentarla de manera clara y precisa se aplico el
instrumento con el fin de identificar los peligros y valorar los riesgos presentes en la

empresa Inter Rapidisimo sede Bogota en el area operativa en el cargo auxiliar operativo

32



El riesgo biomecanico en la empresa Inter Rapidisimo.

Figura 9

Estudio de probabilidad y consecuencia.

CONSECUENCIA Leve =CONSECUENCIA Grave =CONSECUENCIA Total general

40

26
22

15 18

Bajo Medio Alto Muy Alto Total general

La evaluacion del riego biomecénico corresponde al proceso de determinar la probabilidad de que
ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso sistematico de la

informacion obtenida y valorada.

La determinacion del nivel de deficiencia denominada bajo, identifico que 2
auxiliares operativos, no se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto
de medidas preventivas existentes es alta, 0 ambos. El riesgo esta controlado, y la
situacion mejorable con exposicién ocasional o esporadica, o situacién sin anomalia
destacable con cualquier nivel de exposicion. No es esperable que se materialice el

riesgo, aunque puede ser concebible,

La determinacion del nivel de deficiencia denominada medio, identifico que 9
auxiliares operativos, se han detectado peligro que pueden dar lugar a consecuencias
poco significativa 0 de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, 0 ambos, y la situacion deficiente con exposicion
esporadica, o bien situacién mejorable con exposicion continuada o frecuente. Es posible

gue suceda el dafio alguna vez.
La determinacion del nivel de deficiencia denominada alto, identifico que 26

auxiliares operativos, se ha detectado el peligro que pueden dar lugar a consecuencia

significativa, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
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ambos, y la Situacién deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion

muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica. La materializacion del Riesgo

es posible que suceda varias veces en la vida laboral

La determinacion del nivel de deficiencia denominada muy alto, identifico que 3

auxiliares operativos, se ha detectado peligro que determina como posible la

generacion de incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto

de medidas preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o ambos, y

la Situacion deficiente con exposicién continua, o muy deficiente con exposicion

frecuente. Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Figura 10.
Clasificacion del riesgo

NO ACEPT O ACEPTABLE CON CONTROL ESPECIFICO MEJORABLE NO ACEPTABLE
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La clasificacién del riesgo biomecanico, identifico la siguiente descripcién: Carga dinamica por

esfuerzos - Manipulacion manual de cargas, Carga dindmica por esfuerzos - empuje y halado,

Carga estética de pie. Postura (prologada, mantenida, forzada, antigravitacionales), Carga

dinamica por movimientos repetitivos (concentracion de movimientos que utilizan pocos

musculos), Otras posturas (hiperextension, cuclillas, posiciones incémodas, etc.).

La aceptabilidad del riesgo:
Aceptable: No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo justifique.

Mejorable: Mejorar el control existente.
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No Aceptable o Aceptable con control especifico: Corregir o adoptar medidas de
control.

No Aceptable: Situacion critica, correccion urgente.

Al completar la valoracién del riesgo este se clasifica en no aceptable o aceptable
con control especifico: corregir o adoptar medidas de control, por lo cual se recomiendan
las siguientes medidas de intervencion como medidas que permitan la reduccion de la

probabilidad de ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion o dafio.

Medidas de intervencioén

Tabla 1

Medidas de intervencién

Medidas para la mitigacién del riesgo biomecanico

Equipos/
Controles de Controles elementos
Eliminacién Sustitucion ingenieria administrativos de
proteccion
personal

Identificar alternativas
de ayudas mecanicas
para la manipulacion
manual de cargas por
ejemplo manipuladores
manuales, bandas de
transporte, etc.
Mantenimiento
preventivo y correctivo
de ayudas mecanicas.

Orden y aseo.

Disefio e implementacién
del Programa de Vigilancia
Epidemiolégica para el
control del riesgo de carga
fisica (DME).

Unién de la estrategia de
prevencion por
sobresfuerzos y PVE DME
con programas de
prevencion: orden y aseo,
mecénico, caidas a nivel,
guimico (productos de
prohibida circulacion),
bioldgico (distanciamiento,
productos de prohibida
circulacion).

Evaluaciones medicas
ocupacionales de ingreso,
periédicas y de retiro, con
énfasis osteomuscular.
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Fomento de practicas
seguras en prevencion de
DME y AT por
sobreesfuerzos -
Observacion del
comportamiento.
Definicién de tiempos de
descanso y recuperacion.
Rotacion de la actividad
con otras tareas que
impliguen cambios
posturales.

Revision del disefio e
implementacion del
programa de
acondicionamiento fisico y
pausas saludables.

Cambio de
ayudas
mecanicas
manuales por
eléctricas.

Identificar alternativas
de ayudas eléctricas
para el traslado de
cargas.

Mantenimiento
preventivo y correctivo
de ayudas mecanicas.

Orden y aseo.

Disefio e implementacion
del Programa de Vigilancia
Epidemiolégica para el
control del riesgo de carga
fisica (DME).

Unién de la estrategia de
prevencion por
sobresfuerzos y PVE DME
con programas de
prevencion: orden y aseo,
mecanico, caidas a nivel,
quimico (productos de
prohibida circulacién),
bioldgico (distanciamiento,
productos de prohibida
circulacion).

Evaluaciones medicas
ocupacionales de ingreso,
periédicas y de retiro, con
énfasis osteomuscular.
Fomento de practicas
seguras en prevencion de
DME y AT por
sobreesfuerzos -
Observacion del
comportamiento.
Definicién de tiempos de
descanso y recuperacion.
Rotacion de la actividad
con otras tareas que
impliquen cambios
posturales.

Revision del disefio e
implementacion del
programa de

36



El riesgo biomecanico en la empresa Inter Rapidisimo.

acondicionamiento fisico y
pausas saludables.

Orden y aseo.

Disefio e implementacion
del Programa de Vigilancia
Epidemioldgica para el
control del riesgo de carga
fisica (DME).

Unién de la estrategia de
prevencion por
sobresfuerzos y PVE DME
con programas de
prevencion: orden y aseo,
mecanico, caidas a nivel.
Evaluaciones médicas
ocupacionales de ingreso,
periédicas y de retiro, con
énfasis osteomuscular.
Fomento de préacticas
seguras en prevencion de
DME y AT por
sobreesfuerzos -
Observacion del
comportamiento.
Definicion de tiempos de
descanso y recuperacion.
Rotacion de la actividad
con otras tareas que
impliguen cambios
posturales.

Revisién del disefio e
implementacion del
programa de
acondicionamiento fisico y
pausas saludables.

Se sugiere
adaptar
plataformas en
lugar de
estibas para
lograr la altura

Revisar alternativas de
lectores de cddigo de
barras que garanticen
un agarre con posicién
neutra de la mufieca
(sin desviaciones

Orden y aseo.

Disefio e implementacion
del Programa de Vigilancia
Epidemiolégica para el
control del riesgo de carga
fisica (DME).
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durante la
realizacion de
la tarea.

cubitales). Se sugiere
revisar alternativas para
mantener suspendido o
soportado el lector de

cédigo de barras y

validar su funcionalidad.

Unidn de la estrategia de
prevencioén por
sobresfuerzos y PVE DME
con programas de
prevencion: orden y aseo,
mecénico, caidas a nivel.
Evaluaciones medicas
ocupacionales de ingreso,
periédicas y de retiro, con
énfasis osteomuscular.
Fomento de practicas
seguras en prevencion de
DME y AT por
sobreesfuerzos -
Observacion del
comportamiento.
Definicion de tiempos de
descanso y recuperacion.
Rotacion de la actividad
con otras tareas que
impliguen cambios
posturales.

Revisién del disefio e
implementacion del
programa de
acondicionamiento fisico y
pausas saludables.

Revision de alternativas
de soportes elevados
del suelo, que permitan

inclinar los
contenedores,

controlando posiciones

de flexion de la
columna.

Demarcacion de la
ubicacién de contenedores
cercanos a la banda
transportadora.

Orden y aseo.

Disefio e implementacién
del Programa de Vigilancia
Epidemiolégica para el
control del riesgo de carga
fisica (DME).

Unioén de la estrategia de
prevencion por
sobresfuerzos y PVE DME
con programas de
prevencion: orden y aseo,
mecanico, caidas a nivel.
Evaluaciones medicas
ocupacionales de ingreso,
periédicas y de retiro, con
énfasis osteomuscular.
Fomento de préacticas
seguras en prevencion de
DME y AT por
sobreesfuerzos -
Observacion del
comportamiento.
Definicion de tiempos de
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descanso y recuperacion.
Rotacion de la actividad
con otras tareas que
impliquen cambios
posturales.

Revision del disefio e
implementacién del
programa de
acondicionamiento fisico y
pausas saludables.

4.2 Discusion, conclusiones y recomendaciones

Discusioén

Esta investigacion tuvo como propésito identificar, evaluar y valorar la
clasificacion de los factores de peligro del riesgo biomecanico presente en el cargo
auxiliar operativo en la empresa Inter Rapidisimo S.A sebe Bogota, mediante la
elaboracién de la matriz de peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos en base
a la metodologia guia técnica GTC colombiana 45 (2010-12-15), ademas se realizé
la prueba tamiz SIN-DME, a los colaboradores que presentan sintomatologia
musculoesquelética asociada a sus funciones, lo cual nos permiti6 recolectar
informacién sobre la presencia de sintomas relacionados con Desdrdenes Musculo
Esquelético mediante el método REBA, desde la descripcion sistematica cualitativa
y cuantitativamente permitiendo determinar las medidas de prevencién e
intervencidon. A continuacion, se estaran discutiendo los principales hallazgos de

este estudio.

De los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede deducir que la
informacion obtenida con la prueba tamiz SIN-DME; EI tren superior tiene gran
presencia en sintomas activos, esto se da debido a la demanda fisica del cargo en
la manipulacion manual de cargas, lo cual hace referencia a transportar, traccionar,

empujar, colocar, levantar o desplazamiento de una carga. Carga se puede
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interpretar como cualquier objeto susceptible a ser movido superior a 3 kg, cabe
mencionar que en su gran mayoria los colaboradores encuestados manifestaron

sintomatologia presente en 2 0 mas segmentos corporales.

El antebrazo es el segmento con mayores sintomas presentes en los
auxiliares operativos, representado el 53% de los encuestados, el tren inferior es el
segmento con menos sintomatologia presente, cadera, muslo y rodilla no
obtuvieron puntuacién en el desarrollo del cuestionario, por otra parte, hay
presencia de sintomas en pierna con 2 colaboradores con una representacion del

7% y en el pie con 2 colaboradores con una representacion del 7%.

La espalda alta es la parte del cuerpo con mas sintomas presentes,
representando un 70% de la poblacién. La poblacion con mas afecciones es

masculina y con un rango de edad promedio de 20-29 afios.

Se puede deducir que la informacién obtenida de elaboracion de la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos en base a la
metodologia guia técnica GTC colombiana 45 (2010-12-15), se obtuvo la
clasificacion del riesgo biomecanico: carga dinamica por esfuerzos - manipulacion
manual de cargas, carga dinamica por esfuerzos - empuje y halado, carga estética
de pie, postura (prologada, mantenida, forzada, antigravitacionales), carga
dinAmica por movimientos repetitivos (concentracion de movimientos que utilizan
pocos musculos), otras posturas (hiperextension, cuclillas, posiciones incémodas,
etc.); la valoracion del riesgo biomecéanico se clasifico en no aceptable o aceptable
con control especifico; lo cual indica que se debe corregir o adoptar medidas de
control, por lo cual se describié las medidas de intervencion que permitan la
reduccion de la probabilidad de ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion o
dafio.

Tras describir e interpretar los diferentes resultados obtenidos en el analisis

del riesgo biomecanico en el cargo auxiliar operativo de la empresa INTER
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RAPIDISIMO S.A; se identificaron los diferentes factores asociados al riesgo
biomecanico y la descripcion especifica del peligro en la ejecucion de la labor: carga
dinamica por esfuerzos, manipulacion manual de cargas, empuje y halado, carga
estatica de pie, postura (prologada mantenida, forzada, antigravitacionales), carga
dindmica por movimientos repetitivos (concentracion de movimientos que utilizan
pocos musculos), otras posturas (hiperextension, cuclillas, posiciones incomodas),
mediante la aplicacion de los instrumentos de evaluacion lo cual nos permitid
proponer estrategias de intervencién para el riesgo biomecénico con el fin de
prevenir efectos posibles como: desordenes de trauma acumulativo, lesiones del
sistema musculo esquelético, fatiga, alteraciones del sistema vascular; ademas de
la prevencion y la promocién de actos inseguros, incidentes de trabajo, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales; como el trabajo investigativo consultado,
"Programa de riesgo biomecéanico”: actualmente las lesiones generadas por
riegos biomecanicos son reconocidas como una de las causas de mayor frecuencia
en la mayoria de las empresas, debido a que estas lesiones se relacionan con
actividades muy simples a complejas y asociadas a caracteristicas fisicas del
trabajador, disefio de lugares de trabajo, procesos de trabajo, herramientas,
duracion de las jornadas vs tiempo de duracion de la tarea, frecuencia de la tareas,
medio ambiente en el que se desarrolla el trabajo, velocidad de respuesta y
volumen de informacion manejada por los funcionarios, contratistas y
colaboradores, se ha evidenciado por varios estudios que estos problemas son
causados, precipitados o agravados por unas series de factores ocupacionales
como las actividades de fuerza y repetitivas, la carga muscular estatica, la postura
inadecuada del cuerpo (Fierro, 2016), lo que nos indica que en el proceso de
investigacion realizado en la empresa Inter Rapidisimo S.A; sede bogoté en el cargo
auxiliar operativo coincide los datos de lo resultados ontenidos mediante la
recolaccion de la infrmacion de los instrumentos aplicados, donde se identifican que

las lesiones se relacionan con actividades propias de la ejecucion de sus labores.

Para Inter Rapidisimo S.A; los actos inseguros, incidentes de trabajo, tasa

de accidentalidad, prevalencia e incidencia de enfermedad Ilaboral estan
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relacionadas con los desordenes musculos esqueleticos concondando con el dato;
en Colombia cuando se agrupan los diagnosticos por sistemas se hace evidente
gue los DME son la primera causa de morbilidad profesional en el régimen
contributivo del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) (5).
Romero, (2015). En el informe de rendicion de cuentas del Senado de la Republica,
se evidencia que se atiende en gran parte a los requerimientos y/o necesidades
biomecénicas de los colaboradores, se realiz6 la adecuacion de la infraestructura
fisica del Senado en el dltimo afio, la cual se ejecutd en un 98,80%, pero no se
cumple en su totalidad (Senado de la Republica, 2017). Enfermedades calificadas
como laborales, se presenta como minimo una cada afio, las cuales estan
relacionadas con desordenes musculo esqueléticos, mientras que otros
colaboradores se quejan de manera constante por desérdenes musculo
esqueléticos, ya sea, por molestia o dolor en varias partes del cuerpo. Se considera
gue, aunque las enfermedades, molestias o dolores no sean catalogados como
laborales por las empresas, estos aspectos deben ser identificados y analizados

para realizar las recomendaciones que haya lugar.

Conclusiones

1. Frente a la evidencia recaudada, se realiz6é el analisis de la informacion de las
lesiones generadas por el nivel de exposicion del riesgo biomecanico en el cargo

auxiliar operativo en le empresa Inter Rapidisimo en la sede Bogota.

2. Como consecuencia de los expuesto se identificé los factores de peligro asociados
el riesgo biomecéanico; los cuales fueron: carga dinamica por esfuerzos,
manipulacion manual de cargas, empuje y halado, carga estatica de pie, postura
(prologada mantenida, forzada, antigravitacionales), carga dinamica por
movimientos repetitivos (concentracion de movimientos que utilizan pocos

musculos), otras posturas (hiperextension, cuclillas, posiciones incomodas),
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3. Enrelacion con lo antes expuesto, se realizo la valoracion del riesgo biomecanico
presente en la empresa Inter Rapidisimo S.A; en la sede Bogota, mediante la
aplicacion y la recoleccion de la informacion de los instrumentos; encuesta SIN-
DME (aplicada a los auxiliares operativos) y la elaboraciéon de la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos mediante la

metodologia, norma técnica colombiana GTC 45.

4. Frente a la evidencia recaudada, se realizd la propuesta de estrategias de
intervencién para el control del riesgo biomecanico en el cargo auxiliar operativo,

en la empresa Inter Rapidisimo S.A; en la sede Bogota.

5. El area operativa de la empresa INTER RAPIDISIMO S.A; sede Bogota presenta
principalmente incidencia en el factor de riesgo biomecanico en los siguientes
aspectos: postura, manipulacién manual de cargas, y carga dinAmica sea por

esfuerzo o movimientos repetitivos.

6. De los procesos analizados se observé que la mayoria son realizados en posicién
bipeda y de esta manera se evidencio escases de maquinaria para asistir en el

proceso de cargue y descargue de mercancia.

7. De acuerdo con el método de evaluacion la norma técnica colombiana GTC 45,
se identifica que la empresa debe corregir o adoptar medidas de control para

mitigar el factor de riesgo biomecanico.

8. En la matriz de riesgos se identificaron peligros biomecanicos de valoracion No
Aceptable o Aceptable con control especifico que son provocados por:
En el cargo auxiliar operativo:

- Cargadinamica por esfuerzos: manipulacion manual de cargas, (empuje y halado)

- Carga estatica de pie: Posturas (prolongada, mantenida, forzada, anti
gravitacionales).

- Carga dinamica por movimientos repetitivos: concentracion de movimientos que

utilizan pocos musculos.
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Otras posturas (hiperextension, cuclillas, posiciones incomodas, etc.).

9. En el desarrollo de la encuesta SIN-DME, se representa la antigiiedad en el cargo,

dato el cual es alarmante debido a que el 77% de los colabores encuestados que
presentan sintomatologia activa del sistema musculoesquelético llevan laborando

en el cargo 1 afo.

Recomendaciones

Se recomienda identificar alternativas de ayudas mecénicas para la manipulacion

manual de cargas, por ejemplo: manipuladores manuales, bandas de transporte.

Se recomienda realizar mantenimiento preventivo y correctivo de ayudas

mecanicas.

Se recomienda disefiar e implementar el Programa de Vigilancia Epidemioldgica
para el control del riesgo de carga fisica (DME) desérdenes musculo esqueléticos
donde se incluya una estrategia de prevencién por sobresfuerzos y con programas
de prevencién donde se realicen formaciones y campafias de: orden y aseo,
riesgo mecanico, caidas a nivel, riesgo quimico (productos de prohibida
circulacién), biologico (distanciamiento, productos de prohibida circulacion).

Se recomienda realizar evaluaciones medicas ocupacionales de ingreso,

periodicas y de retiro, con énfasis osteomuscular.

Se recomienda realizar fomento de practicas seguras en prevencién de
desdérdenes musculo esqueléticos y accidentes de trabajo por sobreesfuerzos,

ademas de verificar, mediante la observacion del comportamiento.
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e Se recomienda definir tiempos de descanso y recuperacion,
ademas de verificar la posibilidad de rotacion de la actividad con otras tareas que

impliquen cambios posturales.

e Se recomienda realizar revisién del disefio e implementacion del programa de
acondicionamiento fisico y pausas saludables.

e Se recomienda adaptar plataformas en lugar de estibas para lograr la altura

durante la realizacion de la tarea.
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Anexos

Anexo A. Informativo, matriz de riesgos
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ANEXO A
Informativo)

Tabla de peligros

Anexo C. Descripcion de niveles de dafio

Tabla 1. Descripcion de niveles de daino

Clasificacion
Bioldgico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad F::;':L?:;s
Ruido (de | Polvos  organicos | Gestion organizacional (estilo de mando, pago, | Postura (prolongada | Mecanico (elementos o partes de | Sismo
Virus impacto, inorganicos contratacion,  parficipacion,  induccion  y | mantenida, forzada, | maquinas, herramientas, equipos,
infermitente, capacitacion, bienestar social, evaluacion del | antigravitacional) piezas a frabajar, materiales
continug) desempenio, manejo de cambios). proyectados sdlidos o fluidos)
lluminacion  (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (afta y baja tension, | Terremoto
Bacterias visible por exceso frabajo (comunicacion, tecnologia, estatica)
o deficiencia) organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion (cuerpo | Liquidos (nieblas y | Caracteristicas del grupo social de trabajo | Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
entera, rocios) (relaciones,  cohesién,  calidad  de | repetitivo almacenamiento), superficies de
Hongos segmentaria) interacciones, trabajo en equipo). trabajo (imegulares, deslizantes,
con diferencia  del  nivel),
condiciones de orden y aseo,
e (caidas de objeto)
'% Temperaiuras Gases y vapores Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacion Tecnologico  (explosion, fuga, | Inundacion
2 | Ricketsias extremas (calor y contenido de la tarea, demandas|manual decargas |derrame, incendio)
g frio) emocionales, sistemas de  control,
3 definicion de roles, monotonia, efc)
Presion Humos metdlicos, | Interfase persona - farea (conocimientos, Accidentes de transito Derrumbe
atmosférica no metalicos habilidades en relacion con la demanda de la
Parasitos (normal y farea, iniciafiva, autonomia y reconocimiento,
ajustada) identificacion de la persona con la tarea y la
organizacion).

Categoria del Dafio leve Dafio moderado Dafio extremo
dafo
Molestias e irritacion | Enfermedades que causan | Enfermedades agudas o cronicas,
(ejemplo: dolor de | incapacidad temporal. | que generan incapacidad permanente
Salud cabeza), enfermedad Ejerpp!c: pérdida pa_lrcial de la | parcial, invalidez o muerte.
temporal que produce | audicion, dermatitis, asma,
malestar (ejemplo: | desérdenes de las
diarrea) extremidades superiores.
Lesiones Laceraciones, heridas | Lesiones que generen amputaciones,
superficiales, heridas | profundas, quemaduras de | fracluras de huesos largos, trauma
de poca profundidad, | primer grado; conmocion | craneo encefdlico, quemaduras de
contusiones, cerebral, esguinces graves, | segundo y tercer grado, alteraciones
Seguridad irritaciones del ojo por | fracturas de huesos cortos. severas de mano, de columna vertebral
material particulado. con compromiso de la médula espinal,
oculares que comprometan el campo
visual, disminuyan la capacidad
auditiva.

Anexo D. Evaluar nivel de riesgo
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Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:

en donde

NR = NP x NC

Nivel de probabilidad (vease el numeral 2.24)

Nivel de consecuencia (véase el numeral 2.21)

A su vez, para determinar el NP se requiere:

NP = ND x NE
en donde:
ND = Mivel de deficiencia (véase el numeral 2.22)
NE = MNivel de exposicion (véase el numeral 2.23)

Para determinar el ND se puede utilizar la Tabla 2, a continuacion:

Tabla 2. Determinacion del nivel de deficiencia

Nivel de Valor de P
deficiencia ND Significado
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacion de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o ambos.
Se ha(n) detectado algin(os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, o ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
Beio () No se preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
ajo .
: Asigna Valor Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.

Tabla 3. Determinacion del nivel de exposicion

Nivel de exposicion Valor Significado
de NE
. La situacion de exposicion se presenta sin interrupcién o varias veces con

Continua (EC) 4 tiempo prolongado durante la jornada laboral.

Frecuente (EF) 3 La snuamon‘de exposicién se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 2 La snuacmn_de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada laboral
y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacidn de exposicion se presenta de manera eventual.

Para determinar el NP se combinan los resultados de las Tablas 2 y 3, en la Tabla 4.

Tabla 4. Determinacion del nivel de probabilidad

Nivel de exposicion (NE)

Niveles de probabilidad

Nivel de deficiencia
(ND)
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El resultado de la Tabla 4, se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la Tabla 5.

Tabla 5. Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivel de
probabilidad

Valor de NP

Significado

Muy Alto (MA)

Entre 40y 24

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con exposicion
frecuente.
MNormalmente la materializacién del riesgo ocurre con frecuencia.

Alto (A)

Entre 20y 10

Situacion deficiente con exposicidn frecuente u ocasional, o bien situacién
muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.
La materializacion del riesgo es posible que suceda varias veces en la vida laboral.

Medio (M)

Entre 8y 6

Situacion deficiente con exposicién esporadica, o bien situacién mejorable
con exposicién continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dano alguna vez.

Bajo (B)

Entre 4y 2

Situacién mejorable con exposicién ocasional o esporadica, o situacién sin
anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.
No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser concebible.

A continuacion se determina el nivel de consecuencias segun los parametros de la Tabla 6.

Tabla 6. Determinacion del nivel de consecuencias

Nivel de NG Significado
Consecuencias Dafios personales
Mortal o Catastréfico (M) | 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

NOTA Para evaluar el nivel de consecuencias, tenga en cuenta la consecuencia directa mas grave que se pueda

presentar en la actividad valorada.

Los resultados de las Tablas 5 y 6 se combinan en la Tabla 7 para obtener el nivel de riesgo, el

cual se interpreta de acuerdo con los criterios de la Tabla 8.

Tabla 7. Determinacion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo

Nivel de probabilidad (NP)

NR = NP x NC 40-24 20-10 8- -2
100
Nivel de 60
consecuencias
(NC) 25
10
Tabla 8. Significado del nivel de riesgo
Nivel de riesgo Valor de NR Significado
Situacidn critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
I 4 000 - 600 by
control. Intervencion urgente.
I 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo,
suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.
m 120 - 40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y su
rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar
v 20 soluciones 0 mejoras y se deben hacer comprobaciones periddicas para

asegurar gque el riesgo aun es aceptable.

Anexo E. Aceptabilidad del riesgo
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Tabla 9. Aceptabilidad del riesgo

Nivel de Riesgo Significado
I No Aceptable
Il No Aceptable o Aceptable con control especifico
1l Aceptable
v Aceptable

Anexo F. SIN-DME
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SIN-DME

—

@ m w Protocolo de intervencion para la prevencidn
POSITIVA LTI Z=EE de los desdrdenes misculo esqueléticos

5IN-DME Cuestionario de Sintomas Musculo Esqueléticos

DATOS EMPRESA

ﬁ Hambre ﬁ Mujer
[ Usted es? |HH — Area o Dependencia
() oerecha [ tzquierde [ Ambos Afos
[5u cargo actual es [Antiguedad en el cargo
I Mfios Meses
Fuma iCudntos cigarillos dia? |¢Hace cudnto tiempo fuma?
. C ]« Eﬂn
Realiza actividad fisica? Frecuencia Duracidn
Si Diiario D Tres veces a la semana 15 min Il hara D
—B Mo Dos veces a la semana I:] Fines de iemana B 30 min ]M.is de 1 hora I:[
LCudl? -

¢ Cudl €3 3u jomada de trabajo?

O o iH O - 4 O & 0 Otre
iLa duracion semanal de la jornada es varlable? | O 10 I D 4H - M O i
S D'.In Expligue:

cubntas horas abejs por dis? |
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SIN-DME

Cuestionario de Sintomas Musculo Esqueléticos

(A TUTYSL G DT T TS TRV VT Y VR T TTE Bine acuerdo a las partes del cuerpo que identifica en cada grifico, seleccione los lugares donde Usted

HOMBRO

BRAZO

molestas e & (uelo —
[Jisto imgiesds] (] tado deecte ] amben
T —— [ resear mi ool (s el dif ] Enmicam [ Tods of cempe [ 4 nd de b semama
). Generalmeme % presestas coma [;[ Tl Hornguer] Wi | Lormecemenn|
1. Ln teapo disde hace: 0O 1 semana ] tna ]  Jmeed [ Gmes] [J 12 nee] Dk 02 nee
. Permasecrn por D) Mo e M b LI o0 27l Ioe 800 6] L e s posmen R
6. §i presenta DOLOR sefeccone 3 castisuacén la INTENSDAD del mams: | 2 ] 1 5 ] 1 ] ' W
1. i mued expermmensd melestin, dolor Qué an mcimods &3 aw! uD hm“‘ém
0. 5i astnd experimend doer, Luboo incerfing con s habdidad para tradajar? DI;.MD P wetensca] [] oo susuncidments
: )
[Justs apuests] [ ] tade cercte | [ teken
). Loy sintawas te presercan cuanda lDNrulwmntq lenild I m ony D Tods o vempo Dﬂidhhnm
1. Generdlmense » presestas coma: L) alese D 1e
. Los 1 desde hace: D 4 meses Dl)-mthtllm
5. Permasean por |D Meran de M m.u:Emnu- T | O wa

6. i preserca DOLOA sefecoone 3 cssnsacin la ITENSDAD d¢l mans:

1

] L]

1 ! s "

1. 5 wund experimens melestiz, doloe Qi Gn incimods e ! “'D hm“am

§i suted experimensd doke, Ludowo interfing con w hablidad para trabagar? L] . e absohuns) Pos bawtvrnsca] (]  loerfiere susumcilments
1.Tengo en el

(] tato ][] 12t et | E:A-E _ .
). Lo sintams ¢ preeesan cuandis IDllmhull-u nr-uuu[] Tomcm| [] Tods o vewpe [ b e 12 semama
1. Generalewmne % presentan o Hornguedd D Maess | D Mérmwcmmy)
1, Lov tengp desde hace: 1 weanf(] | e Ywaed  [] 6 messy DI)-mIthllm
§. Permasecin por Menon de W hn)nEg.uu D e (e

6. §i precesca DOLOR sdfeccons 2 cantimsacén b ﬁ!IWW el mang

2 } 1

) )

T ! ' "

Nods nlm-am‘o | T y nasd
1. 5i wed experimensd melentin, dofor Qui oo mchends w3 sl D D MD D
1 5 wited experenensd deler, Ludo interfing con w ablidad pars bae? oo Pocs wemturenof enrfee wsunadnmn
1.Tengo on

tado ioqierte] ] Lade derecte | T hnber

b——— —
], Lov shtenas s presetan cvands lDthun-u N fal el ] tode o vempe [ 4 o e 12 semana
. Gemershrene » preiestas coma | Adormecsmmu|
. Lo tmp devde bace: 1 remany| § e Dllu & 1] nan
S, Permasecen por D Mo 8¢ M beem O mmws perswnss [D Oy sy strmmman)

6. i preserca DOLOR sefuccone 3 continsacén ls INTENSDAD del mame | S

! 1 ' L

Nods o poco ecamete | ZY— y actesdy
1. 5 wited experimenth molevtian, dolar Qué tan mcends w3 el D D D D
ll § nted eeperemensd doler, Lubowo interfind con w Sablidad pars mabaga! D ™ ”WD Poca wamtvronaf D Inerfee asunadnm

PIP-DME
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SIN-DME

ANTEBRAZD

MURECA

DEDOS

1.Tengo molestias en el Antebrazo

Duh mqllfill I:I Lade derecha

] b

1. L simismnas ¢ presnian cands Dl.lmi::rmuiqnlzlﬂrndddd' En mil sl D Tads o tempa Dﬂih.'ikllurlua
1. Gemersimenie @ preesian oo ] Zeln] Hormgusf D Halezr| D Adwmeciminn
i, L ienpn desde lhare: H| I emana[] | mef[ ] 1 mexe ] 6 e (| IImmlmhllnuﬂ
5. Pemasern par () Pon e M bom] L] Be 127 Gl JOe B2 i) [) Oemmespommmm | [ ] D sus sovesien

&, §i presents DOLOA sdeccone 3 contimsacin la INTENSDAD del moma:

I I 1

3 1

T 1 ¥ L

1. 5 med enperimensd moloin, doar Qe oo acinads =1 Ge!

O

Jin pacs rcansde  Paderatanems

O

Hay noimeda

hrcamads D D

L. §i mird emperimennd daler, Lo interfing con o habiidad para rabagar?

Dlu.ulhdln

DM_._.-

[0 ineeriiere sasoncilmene

1.Tengo molestias en la Mun

I:Iudu.aqiwill D Lade derecha I:I kemke
1. L simiswcs 1@ premean csands I:ll.lmi::rmmh*nljﬁlnﬂdﬂdhl:] En mi coad D Tads o mempa Dﬁinikllurlua
1. Garstralewrme s preEslas comer L [Zedud] Hormiguae] L Haleser] D Adymecamis|
i L iengs desde hare D ||mu:rD IrmD ¥ meey ﬁ & et D IIrumI [(His de 12 mesen
5, Fermasersn por: [ Meowde Wiea] I s 127 ) Joetamda] [ oeosesponsen | [ o sass ssemisas

§. §i presen DOLOA seeccine a continmacin b WTENSDAD del mama:

] I 1

! 1

L]

T 1 ¥ L

1. 5 mied emperimend molein, doar Qui on scinads &1 =B

Cl

“hpm.luluh | )

.

" O] IE’""E

1.Tengo molestias en la Mano

L 5 mied emperivennd duler, Ludma interfing con w habiidad para rabugar?

D’Iq,n:hdun

Pows wmrloren af

D IrriEe Javnnl mEE

Dum mqnh-lll [:l Lade derecha

[ ] bt

1. %i mied emperimennd molein, doar Qui o scimads & Ee'

1. Len simiswen 1 presnan coanda DJ.ImhumnmanHlthd.E En mi sl D Tode o mempa Dﬁinikllurun
1, Gamsiralawing % PEENLIS DA Zedui] Hermi g D Habzzwr Er Midwrwecamam ia|
A, Lm imp dede haoe 0 I semana[] 1 maf[] } mesey L] 6 e n rltl.ﬂ[ [ i de 12 mesey
5, Permasecen par I:I Meren de M oo Belal dnj Be o 10 dag ﬁ Os mmars parmarawn [ D [T T
i 5 preency DOLON sdlecsone 5 csatimsanén la IWTENSDAD del mams ] I 1 } i ] [] ! ] L L

Mady = po incamade | TS y memedy

1.Tengo molestias en los

b % wued enperivensh daler, Lubews imfing oo w habiided pars roligar?

Duﬂa mq-ﬁlll D Lade derecha

] senben

1, Len simiseun 1@ presean oandy Dhlm-nmmmhqamlllnudﬂduu En me oo D Tads o mempa Dﬁhulltuurun
1, Gareirslnin o @EEEISE v Ll Zelai Here 1 e L] Halesewr L] L wwamamig
i, lm imp dede haoe | mu.urD | ma 1 meiey D & s D 1} mei Duu & 1] maa
5. Permasectn por ] muumgnuuugnn]uu L] 0 nmm puense | [

§. % prevestn DOLOA seeccins 5 coatimmanién by INTENSOAD del mans 1 I ] } i 5 [] T [ ] ¥ 1]

14 s enpervnsnsd melein, ddar Qub ma acemads w1 el MD E“ poce IMD. ﬁ:;?‘a 2 “a

II §i med emperimantd doler, Cubwmo interfind con w hablided pars rabmar? EI Mo, o abualui) D Poia by D Insrhiere jautanclmmin

PIP-DME
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SIN-DME

Lmn

_EL- o | L] e e

: i tx stemm w preasme cude lDl-ﬁ.- Ll hnuﬁ focn o newpo [ u e s somas
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fi 5 prrorsts DODE whmsteme & cosanuasie & WENION & niene % & T "t oYo.

™ wansis  [Poder sy =
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RODILLA

PIERNA

PIE

SIN-DME

3. Lo sintomcas e presentan cuanda: |D Al realizar mi wrabago [0 final del dial:‘ En mi casy [:| Todo ¢ tempo D Al final de la semana
1. Gemeralmente se presentan come: D Dalor] D lormiguen El Halestar, D Adormecimpents|
4. Los tengo desde hace: ]I:‘ | semanal D | mes D 3 meses D 6 meses| |:| 1 mul Dﬂa's de 11 metey
5. Permanecsn por: ||:| Menos de 24 horae] (] De 1 2 7 dias|[ Joe 8230 diaf] [ 00 mames permanense [ O te mnera imermitene
6. 5i presenta DOLOR seleccione 2 continuacién la INTENSIDAD del mismo: ] | 1 3 4 5 ] 1 ] L 10
1. i usted expenimentd molestias, dolor jQué tan incomodo era esto! tada = hﬁu—adammnr oy inciosde

O (] fmcimodo [] O
8. 5 usted expenmentd dolor, j(uanto imterfing con su habaidad para trabagar? D Ha, en abaluto D Poca interkersocal [ | Interfiere sustancialmente

1.Tengo molestias en la Pierna

(] tado iuistof [ Lado deseco (] hmbes

3. Los sintomas se presentan cuandn: (] M vesizar i rabgo) 1 Ml el del diaf ] Enmicas] ] Todo e empe [ M final de la semana
1, Gemeralmente se presentan come: D Dalor] D Hormiguen D Malestar D Adormecimeents|
4, Los tengo desde hace: ]D 1 semana (] inef ] Imee] O émeel OO0 ml s de 12 meses
5, Permintesn por: |0 eses e 24 hor] L e 17 | 0 92 30 ][] 0 maners pemanene [ (] e s e

b, Si presenta DOLOR seleccione a contiowacidn la INTENSIDAD del mismo:

1 } 4 5 ]

1 L] ¥ ]

1. 5i usted experimentd molestias, dobor jQuwé tan incdmodo era esto?

Nada

Hoderadamente Muy incimode

incomedo | 0

B. 5i usted experimentd dolor, ;Cudnto imterfirid con su habiidad para trabajar?

1.Tengo molestias en el Pie

i Na, en absolut D Pota inerderencal

I:‘ Interfiere sustancialmente

D Lado inqulrdnl D Lado desecho E] Ambosy

3, Log sintomas se presentan cuando: (7] M veaizar mi vabojo) (] M1 final del diaf ] Enmias]  [T]  Todo e sempo ] M finad de la semana
1, Gemeralmente e presentan come; D Daloe, D Haormigueo D Malestar D Adormecimients
4. Los tengo desde hace: ][:] 1 semana| (] tmef[] dmes] [ 6mew] [Jn m] [Iis de 12 meses
5. Permanecen por: Il:‘ Menas de 24 hor] (] De 1 7 diss|J0e 82 30 dis] [ e maners permanens I [ ve mners imermiene
6, Si presenta DOLOR selectione 2 continuacién la INTENSIDAD del mismo: [ ] 3 L] 5 ] 1 . ]

1. S uited expenmenid molesias, dolor jQué @a incémodo era esio! NwD i poce MME ::mmla plor iuﬁmd[:o]

B. §i usted experimentd dolor, jCudnao imterfind con su habdidad para rabajar! ﬁ Mo, en absolutn D Poca moerderenca| i Interliere susancialmente

Observaciones
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Anexo G Matriz GTC-45
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