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l. INTRODUCCION

Las MIPYMES se han convertido en un elemento importante para la economia
nacional, actuando como impulsadoras en el desarrollo sostenible del pais por su gran
aporte a la generacion de empleos. Sin embargo, existen diversas dificultades; como la
organizacion, falta de control, e inexperiencia en la ejecucion de sus negocios, que tienen
que afrontar los micro, pequefios y medianos empresarios en el transcurrir de su actividad
comercial y que, en un momento dado, podrian traer implicaciones para la estabilidad de

sus negocios. (Lopera Bedoya 2000; Granda Gomez 2009)

Es por esta razon que en las MIPYMES debe existir un eficiente  asesoramiento
contable, pues este es un factor estructural indispensable para el sostenimiento estratégico
de estas micro, pequefias y medianas empresas que tienen tanta relevancia en la actualidad,
porque fomenta un total desarrollo econdmico y capacidad de generar empleo.

Por eso el presente proyecto tiene como objeto de interés de la creacion de
procedimientos contables de las Mipyme enfocada en micros y pequefias empresas de la
ciudad de Bogota con el fin de crear herramientas y lineamientos para mejorar la situacion
actual de estas MIPYMES desde una profesion tan integral como lo es la Contaduria
Publica, especialmente si se tiene en cuenta que la solucién a este caso pasa por su
responsabilidad, resaltando su compromiso frente a estas organizaciones que representan a
la mayoria de empresas donde el Contador Publico puede prestar sus servicios y actuar
como asesor o consultor para lograr el buen desarrollo economico y social en este

conglomerado.
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Por lo tanto, se plantea que la Contaduria Publica debe ser, de alguna forma, adaptada
hacia las necesidades de estos tipos de empresas para que cumpla con su funcién social y
responda ante ellas como grandes generadoras de empleo y desarrollo que son.

Es por esto que desde la formacion del contador se hace énfasis en la importancia de
representar la realidad con modelos y metodologias contables, matematicas, financieras,
fiscales, administrativas, sociales y econémicas, todas estas como apoyo en la toma de
decisiones para asi brindar informacién de una manera Optima, clara y precisa. (Revista
virtual de estudiantes de contaduria puablica; Adversia Universidad de Antioquia-N°4

Medellin, enero-junio de 2009)

El desarrollo de este articulo pretende establecer en 5 MIPYME de la ciudad de
Bogotd el papel del asesoramiento y utilidad contable, para el crecimiento y

aprovechamiento de oportunidades y debilidades frente al mercado.

El proposito de este articulo expone, en primer lugar, una breve descripcion de las
MIPYMES, especialmente en lo que se refiere al caso y segun la legislacion colombiana;
luego se presenta la situacion actual de las MIPYMES; después, resaltamos los objetivos
gue debemos cumplir tanto como asesores o consultores en estas empresas generadoras de
empleos, y por dltimo, se proponen algunos aspectos como sugerencias y conclusiones

enfocadas en las 5 MIPY MES seleccionadas.
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II.FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Dentro de las 5 Mipymes de la ciudad de Bogot4, el asesoramiento contable toma la
importancia necesaria para realizar un crecimiento con respecto a las oportunidades y

debilidades que estas presentan?

I11.OBJETIVO GENERAL

Enfatizar y profundizar la importancia del papel que desempefia el asesoramiento
contable, en las 5 MIPYMES de la ciudad de Bogotd; con el fin de que se adquiera un
nuevo planteamiento para el crecimiento y aprovechamiento de oportunidades y debilidades

frente al mercado.

IV.OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Informar dentro de las 5 MIPYMES de la ciudad de Bogota una linea eficiente en

materia contable, para el oportuno manejo de la informacién de las Mipymes.

2. ldentificar las falencias que se presentan en el departamento contable, con el fin de

generar mejoras para resultados 6ptimos.

3. Definir y caracterizar una linea del manejo contable pertinente para el departamento

segun los intereses de cada Mipyme.
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4. Concientizar dentro de las 5 MIPYMES la importancia de mejoras en procesos Yy

procedimientos para el manejo eficiente del departamento financiero.

V.JUSTIFICACION

La contabilidad es un sistema que permite identificar, medir, procesar y comunicar

informacidn contable para tomar decisiones, emitir juicios y ejercer la funcion de control.

(Diccionario de Términos de contabilidad publica de la contaduria general de la

nacion de 2010,)

La contabilidad permite una sana gestion de empresa y por consecuencia,
controlar los gastos, y costos evaluar inventarios y elaborar los Estados Financieros con

el fin de supervisar la rentabilidad.

A través del tiempo se ha venido realizando significantes cambios para el
mejoramiento contable a nivel nacional como internacional. Estos cambios, se han
evidenciado méas fuertemente en el area tecnologica con la aparicion de nuevos software
cada vez mas sofisticados, las teorias administrativas, la estructura dentro de las empresas,
hasta la forma de pensar de cada persona y dentro de esta rotacion que sufre el mundo. La
contabilidad también gira para obtener nuevas formas de analisis y comprension de la

informacidn que se genera dentro de una empresa.
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La contabilidad asume un papel mucho mas proactivo cuando se trata la temética de
la informalidad de las MIPYMES pues la misma contabilidad se constituye en un medio
para llevar a estas empresas hacia la formalidad y desde una vision del deber ser se
convierte en el camino al desarrollo y crecimiento, siempre y cuando cumpla con las
cualidades que se establecen en el Decreto 2649 de 1993 (comprensible, Gtil y en algunos
casos comparable), con lo cual llegard a cumplir con sus objetivos. Todo esto, se convierte
en incentivo para la economia, pues el desarrollo de este conglomerado empresarial
promueve el crecimiento del PIB y disminuye la inequidad al mejorar las condiciones de

vida de las personas propietarias y las que laboran en las MIPYMES

La contabilidad debe disefiarse teniendo en cuenta las limitaciones razonablemente
impuestas por las caracteristicas y practicas de cada actividad, tales como la naturaleza de
sus operaciones, su ubicacion geogréfica, su desarrollo social, econdmico y tecnoldgico.

(Decreto 2649 de 1993, art. 18)

VI.MARCO TEORICO

El proceso de contabilidad se ha definido como el “lenguaje de los negocios” por el
hecho de ser dentro de la organizacion, una actividad de servicio encargada de identificar
medir y comunicar la informacion economica que permite a los diferentes usuarios

formular juicios y tomar decisiones.
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La informacion contable debe reunir una serie de cualidades para poder lograr sus

objetivos, segn (Gonzalo Sinisterra, Luis Enrique Polanco, Harvey Henao)

Comprensibilidad
Utilidad
Pertinencia

Confiabilidad

vV V VYV V V¥V

Comparabilidad

(Libro De GONZALO SINISTERRA V. Contabilidad sistema de informacion para
las organizaciones. Quinta Edicion)
El porqué primordial de la contabilidad es proporcionar informacion financiera de la
organizacion a personas naturales o entes econdmicos interesados en sus resultados
operacionales y situacion econémica.

Esta informacion debe ser comprensible, objetiva, razonable, y oportuna.

La contabilidad debe informar todo hecho econémico realizado para quienes son
administradores de la empresa, los accionistas, el gobierno las entidades crediticias, y
proveedores; puestos que constantemente requieren informacion financiera para realizar sus

respectivos analisis.
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Ademaés existen estandares que se realizan con el fin de obtener nuevas técnicas o
criterios especificos para ser usados como referentes, guias o definiciones de
caracteristicas, para asegurar que materiales, productos, procesos y servicios son obtenidos

0 han sido realizados

Los principios rectores del ejercicio de la contabilidad en Colombia estan
establecidos por el Decreto 2649 de 1993, los cuales describen los métodos para valorar los
activos y los pasivos razonablemente; estableciendo las reglas de contabilidad que
conllevan a la obtencién de las rentas logradas por una empresa, asi como la tributacion que

de estas tiene que hacer.

En la Ley 43 de 1990, el articulo 6 establece que “se entiende por principios 0 normas
de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, el conjunto de conceptos basicos y
de reglas que deben ser observados al registrar e informar contablemente, sobre asuntos y
actividades de personas naturales.” Esta definicion forma parte de la reglamentacion de la
practica contable en dos sentidos: los consagra como fundamento de la “ciencia contable”

y los exige como fundamento de la competencia profesional encaminada a dar fe publica.
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Estructura Eficiente De La Regulacion Contable En Colombia

Fundamento de los demas: todo
Equidad estado financiero debe reflejar la
equidad entre intereses opuestos

Son los elementos constitutivos
primarios que reflejan el medio
socioecondémico

ENTE, BIENES
ECONOMICOS,
MONEDA COMUN,
EMPRESA EN
MARCHA, EJERCICIO

OBJETIVIDAD, Se plantean como criterios
PRUDENCIA, pertinentes para la guia de la
UNIFORMIDAD, recoleccioén, interpretacion y
EXPOSICION Y exposicion de la inform acion
MATERIALIDAD contable
VALUACION AL Se refieren a la valuacion:
COSTO, DEVENGADO, fcompromisos de pago, cobro
REALIZACION y valorizacion de activos

(Estructura eficiente de la regulacion contable en Colombia. Concejo Técnico de la
Contaduria Publica. Documento institucional)
http://www.|jccconta.gov.co/consejot/grupoinvest/objetivos.swf

“La disciplina que fundamenta nuestra profesion es la contabilidad, la cual tiene
relacién intima con el desarrollo de cualquier pais, pues la contabilidad es la fuente
primordial de informacion, la cual facilita la planificacion macro y micro econdmica,
promueve la creacion y colocacion eficiente de capitales, genera la confianza entre
inversores y ahorradores, hace posible el correcto funcionamiento de las instituciones y
unidades econdmicas, impulsa el desarrollo de los mercados capitales y constituye el motor
de la actividad econdmica, fomentando el empleo racional de los recursos existentes en un

pais.”

11
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La cita anterior confirma la necesidad de orientar la estructura contable mas alla de
los esquemas regulativos que la han determinado histéricamente. La funcion primordial del
proceso contable, el proveer informacion transparente, en sentido cientifico y ético,
adquiere su verdadero despliegue en la realizacion social de la disciplina contable. De ahi
que la expresion “responsabilidad social” tenga el siguiente significado: la informacion
contable actla en y para la colectividad, su validez y perfeccion se alcanzan en funcion de
su concordancia con los valores, pautas y requerimientos de la comunidad en su conjunto;

en la medida en que uno.

VIl.  MARCO METODOLOGICO

Se toma la muestra de las 5 Mipymes en la ciudad de Bogota por conocimiento
y experiencia laboral en las mismas , teniendo en cuenta que no siempre tienen un
buen manejo contable, hemos decidido involucrarnos en esta propuesta con el fin de
profundizar en la importancia que desempefia el papel del asesoramiento contable y

generar un mejor desempefo dentro de la organizacion.

Tipo de estudio

Este articulo es de tipo descriptivo, puesto que pretende describir la importancia de
el papel de la asesoria contable dentro de 5 Mipymes Bogotanas, y busca generar una serie

de sugerencias, y conclusiones dentro de estas Mipymes; con el fin de argumentar el valor y

12
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necesidad del papel de las asesorias contables buscando implementar mejoras tanto en los

procesos y procedimientos que emplean.

Disefio
El método aplicado es de criterio investigativo en el cual nos enfocamos en primer lugar,
configurar una masa de estudios de orden disciplinar de cara a caracterizar y clasificar las

MYPIMES en el orden socioecondmico del contexto nacional.

En segundo lugar potenciar el sentido la produccion de la informacion contable desde
la importancia del papel de las asesorias contables hasta la determinacion de las
condiciones que enmarcan las Mipymes, con el fin de implementar una necesidad de un
profesional del &rea contable eficiente y que solucione las necesidades de informacion,

control contable y financiero dentro de estas 5 Mipymes de la ciudad de Bogota

Participantes

En este proyecto participan dos contadoras publicas de la Corporacion Universitaria

Iberoamericana.

Instrumentos

Para determinar los resultados de esta investigacion se aplicara una encuesta a las 5
Mypimes de la ciudad de Bogota las cuales mostraron un interés por el perfil profesional
contable que nos caracteriza y de esta forma evaluaremos el departamento de contabilidad,

empleando un mecanismo de revision y verificacion de los documentos, soportes los cuales

13
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herramientas estadistica que nos arrojaran posibles falencias para aplicar el debido control

contable.

Procedimiento

Fase 1: Disefio de la encuesta: A partir de los aspectos que se quieren describir en la
investigacion se realizan una serie de preguntas y asi obtener el disefio de la encuesta. Se
plantea la encuesta de manera que nos permita determinar el nivel de irregularidades en el

departamento financiero de la empresa.

Fase 2: Recoleccion de datos: Se aplicaran la encuesta a las Mipymes enfocandonos

en el sector de servicios.

Fase 3: Analisis de datos: Con base en los resultados que arroje la encuesta, se
procederd a la tabulacion de datos y analisis de los mismos para llegar a la descripcion de
las falencias del departamento financiero. En caso de que las Mipymes lo tengan o si no el

area contable.

Fase 4: Conclusiones: A partir de los resultados que vamos a recolectar y de los datos
encontrados en el analisis se elaboran la conclusiones de la investigacion.

Encuesta.

14
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Para determinar el papel de las asesorias contables dentro del departamento o area
contable de estas 5 Mipymes Bogotanas y el conocimiento de la normatividad contable que
tienen los participantes de las Mipymes en este caso empresas de servicios; es necesario
formular algunas preguntas que nos llevan a determinar que tan involucrados estan con la

normatividad contable en Colombia.

VIIl. DESCRIPCION DE LAS MIPYMES

La falta de una guia y asesoria de como debe ser el manejo integral de una MIPYME

es quizés la falencia principal en la cual cae los empresarios de las micro pequefia y
mediana empresa en Colombia, es por eso que aqui describiremos brevemente la definicion
de MIPYME.

1. Mediana empresa:

» Planta de personal entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200) trabajadores.

» Activos totales por valor entre cinco mil uno (5.001) a treinta mil (30.000) salarios

minimos mensuales legales vigentes.
2. Pequefia empresa:
» Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores.

» Activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5.000)
salarios minimos mensuales legales vigentes.

15
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3. Microempresa:

» Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores.
» Activos totales excluida la vivienda por valor inferior a quinientos (500) salarios
minimos mensuales legales vigentes.
(Ley 905 de 2004, que modifica la Ley 590 de 2000 de la siguiente manera: Articulo
20. Definiciones. Para todos los efectos, se entiende por micro incluidas las Famiempresas
pequefia y mediana empresa, toda unidad de explotacion econdmica, realizada por persona
natural o juridica, en actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales

o de servicios, rural o urbana, que responda a dos (2) de los siguientes parametro)

Se entiende de esta forma que todos aquellos entes econdmicos que cumplan Con
estos requisitos se encontraran acogidos por la Ley MIPYME cuyos objetivos se encuentran
definidos en su Articulo 1. Esta Ley cobra mayor importancia al tener en cuenta todas las
ayudas que el Gobierno esta generando para que estas empresas sean mas competitivas y

tengan mayores oportunidades de sostenimiento y Crecimiento.

El esquema conceptual a continuacion describe la estructura de las lineas de

investigacion referentes a las MIPYIMES.
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Delineamientos Sobre Los Esquemas Regulatorios Contables en Funcion de las

MYPIMES

a) Agricolay 3 MIPYMES
: maquilladoras.
minero b} MIPYMES n
subcontratscin.
b)Industrial. ) MIPYMES en chister.
d] Distritos industriskes.
] Parques
) Comercial. tacnokigicos.
f] Experiencias reales y
" estadisticns
d)Servicios. exporesdors

Concejo Técnico

s Estratagiade o] Utiidad paralos
fomento. inversores y
b} Estrategia de propistarios.
financiscizn. b} Utilidad para la
¢] Extrategin de apoyoy gestion yles
m dacisiones internas.
d] Estrategia parals €] Utiidad para los
Exportacion. scrzedares
] MIPYMESy process financieras.
de desamollo. d] Utiided pars los
proveedorss.
z] Utilidad para 2l
astada.
1] utilided pars bos
hiq'lduuftlms
FTupTs de interss.

de la Contaduria puablica. Documento

http://www.jccconta.gov.co/consejot/grupoinvest/objetivos.swf

a] Participacién de las a] Evaluscidn del
obligaciones impacto de la
directss de las M) regulacion diversa en
Pymes 2n s M Pymes
tributacin. b Seguimients y

b] Papelde las MI evaluacion als
Pymezs en b propuzsta del 1ASE

n indirecta El ¥
¢| Relacidn PCGAy fines =valuacidn dal
fiscales en Ml Pymes enfoque FASE
4] Evaluzcisn de Is
Propuesta de DC-
Pymes de 1SAR
| Propusstas de
marcos simplificados.
f| Propusstss en
Latingamérica.
] Otras opcionzs a
institucional.  2005.
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Las lineas secundarias las que corresponden a los numerales 3, 5 y 6, se refieren
especificamente a aspectos regulativos que afectan a las MYPIMES; y el que corresponde
al numeral 7 se refiere a sus modelos regulatorios los procesos internacionales. Para efectos
de procedimiento el tratamiento de estas lineas sera incorporado en otro documento, en
elaboracion en este momento, que corresponde a la segunda linea caracterizada como
desarrollo doctrinal contable. Esto se explica porque el desarrollo doctrinal.

Conviene, sin embargo, considerar ciertos aspectos sobre qué tipo de recursos se
presentan factores en comun en las distintas lineas. En primer lugar, configurar una masa de
estudios de orden disciplinar de cara a caracterizar y clasificar las MYPIMES en el orden
socioeconémico del contexto nacional. En segundo lugar potenciar el sentido la produccion
de la informacion contable desde el ambiente de la simple regulacion hasta la
determinacion de las condiciones que enmarcan las empresas en las cotizaciones de bolsa.
Segun el CTC de estas lineas se espera configura el esquema de regulacién mas eficiente
posible que solucione las necesidades de informacion y de control contable y financiero en
Colombia. Vale la pena insistir en que se trata de una estrategia interesada en caracterizar
las MYPIMES desde lo socio econdmico, desde su estructuracion técnica y desde su nivel
organizacional para definir que tipo de regulaciones contables sean las mas adecuadas para
la solucion de sus necesidades de informacion y regulacion contable. Se trata de una
estrategia interdisciplinar que, con imaginacion y buen sentido, debe involucrarse con
estudios socioldgicos, culturales, ambientales, y otros, a fin de lograr una caracterizacion
conceptual eficiente y clara sobre la estructura y las condiciones de un vida econémica
eficiente y realizacion social de las empresas. Sin duda este aspecto se abre a multiples
posibilidades de proyectos investigativos.

18
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De esta manera puede apreciarse como se hace indispensable para el papel de
contador darle un giro que permita desenvolverse en otras areas méas profesionales, ya que
debido a las mdltiples labores que debe realizar dia a dia se ha ido desenfocando de su
funcion real como lo es el analisis financiero del ente econémico, ubicandose en una
posicion menos competitiva que no le favorece a su crecimiento dentro del mercado, que
cada vez evoluciona y aumenta su nivel de exigencia, por tal razon la regulacién contable
en nuestro pais seria un gran aporte a la profesion de contador, permitiéndole modernizarse
y enfatizando el papel de gestor financiero de la compafiia y no solo como historiador que
narra los hechos sucedidos en el pasado y las consecuencias que estos han traido al ente
econdmico, dando dinamismo a los sistemas contables con que se cuenta actualmente
generando una serie de resultados de rapido alcance y comprensién para los interesados en

conocer esta informacion tanto de la parte interna como de la externa de la compafiia.

IX. SITUACION ACTUAL DE LAS MIPYMES

Las MIPYMES son en la actualidad el motor de las economias latinoamericanas y
Colombia no es la excepcion, ya que la mayoria de las empresas del pais hacen parte de
este conglomerado y, por ende, su importancia. Este hecho, que se presenta y adopta cada
vez con mas relevancia en las diferentes economias, se constituye como el fundamento de
nuevos estudios debido a la fragilidad en dichos entes economicos tal como lo plantean

algunos autores. Al respecto Vargas expresa:
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(Las Pymes se presentan en la actualidad como las principales empresas
generadoras de empleo en Colombia. Son ademas un segmento empresarial de gran
importancia por su Contribucién al PIB. Sin embargo, muchas de ellas adolecen de la
gestion necesaria para convertirlas en unidades innovadoras, auto sostenibles y en

crecimiento. (Vargas, 2003,)

Esta reflexion es el punto de partida para esclarecer una situacion que se ha
presentado desde hace mucho tiempo pero que sélo en los ultimos afios se ha convertido en
tema de investigacion y discusion, tomando gran importancia en el &mbito empresarial

gracias a los resultados econémicos que se han alcanzado.

Es asi como se hace referencia a las MIPYMES y sus debilidades tanto desde el
punto de vista administrativo, como el juridico o el financiero. En este ultimo la Contaduria
Publica encuentra una fuerte responsabilidad, ya que hasta el momento no ha generado los
mecanismos necesarios para ayudar a estas pequefias empresas a fortalecer su gestion
financiera y forjar estrategias viables para alcanzar un buen desempefio dentro de la

economia global.

Es importante resaltar que en Colombia existe un sin nimero de pequefias empresas
equivalentes al 69% segun:
(DANE. Censo Economico 2005. Calculos CDM y DNP-DDE. Citado en documento

CONPES 3484.)
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Que se han creado por iniciativa de muchos empresarios que, al encontrarse en
muchos casos en situaciones de desempleo, han visto en la creacion de empresas una

estrategia factible para lograr una estabilidad econémica y social.

Sin embargo, son muchos los casos que se ven de micro, pequefias y medianas
empresas en sectores como: servicios de vigilancia y seguridad privada, servicios de
interactividad informética, servicios de edicion y impresion de textos, mensajeria
instantanea, y hasta los mismos servicios de outsourcing profesionales, que han fracasado
por falta de asesoria e instrumentos financieros que les sirvan para medir su desempefio y
detectar falencias que impidan su desarrollo y continuidad. Igualmente estas empresas
requieren de buena informacion, de produccién y de gestion, ademas de una asesoria legal
para formalizar la empresa y evitar caer en fraudes. Sumado a esto, requieren del apoyo de
un asesor y consultor que les brinde el conocimiento necesario para constituir y encaminar
el negocio hacia un futuro sostenible.

(Revista virtual de estudiantes de contaduria puablica; Adversia Universidad de

Antioquia-N°4 Medellin, enero-junio de 2009)
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Grafico: Composicion Empresarial En Colombia

FORMALES 23%
© PYMES 6,5%

B GRANDES EMPRESAS
0,5%

ACORPI citado en Correa (2006).
De esta manera, se puede observar entonces la gran importancia de las MIPYMES en
Colombia, no s6lo desde el punto de vista de la promocion y fomento que propone el
Estado, sino también desde su masiva participacion en la generacion de empleo que estas

ofrecen.

En cuanto a la parte gerencial de estas organizaciones, es pertinente mencionar que
existen muchas falencias. Sin embargo, estas dificultades surgen, en muchos casos, por el
desconocimiento de los propietarios de los negocios respecto al manejo eficiente de sus
recursos, ya que solo viven del dia a dia y tratan de auto sostenerse hoy sin pensar en el

mafana.
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Esta inadecuada gestion conlleva a que los empresarios confundan su patrimonio con
los recursos dispuestos para su empresa, lo cual puede entorpecer el resultado de su

negocio, constituyéndose en un obstaculo para una adecuada toma de decisiones.

Ademaés, carecen de un plan de trabajo encaminado hacia el crecimiento y
sostenimiento de su empresa, lo que puede llegar a convertirse en una desventaja al
momento de entrar a competir ya que esto los limitaria o les cerraria las puertas del acceso
al crédito4, conllevando al fracaso de la empresa por falta de estrategias y de una adecuada
administracion.

“la mayoria de las pequenias y medianas empresas no esta en condiciones de
competir con el mundo. Y no es un problema de tecnologia o inversiones o productos, es un

problema de gestion” (Antognolli, 2007).

Las Mipymes podria perder valiosas oportunidades en la ejecucion de negocios y
proyectos por falta de experiencia y conocimiento es por eso que un buen manejo y
asesoramiento contable, financiero y tributario es indispensable para el crecimiento de las
empresas categorizadas como MIPYMES, pues la interpretacion de los Estados
Financieros segun la legislacion actual y para las empresas Colombianas de igual forma no
es facil comprenderlos segun las NIC.

Por esta razon surge la necesidad en las empresas de una eficiente manejo contable,
ademas de la preparacion y comprension de los Estados Financieros para el buen desarrollo

de su objeto social.
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Toda esta problematica se convierte en la estructura sobre la cual se debe iniciar una
labor enfocada hacia el mejoramiento continuo de los procesos y el manejo adecuado de la
informacion contable, tal que permita cambiar la situacion que actualmente existe, que
desde un punto de vista general se torna bastante adversa, pero que puede mejorar y un
elemento clave puede ser el asesoramiento contable que desde el desarrollo de nuevas
herramientas adaptadas a la realidad de las MIPYMES, esta en la capacidad de generar
soluciones para mejorar la condicion de estos entes y con ello propender por el desarrollo

de las MIPYMES.

X. EI PAPEL DEL CONTADOR PUBLICO EN LA MIPYME

“La responsabilidad profesional de los contadores publicos, ademas de ser pasion y gusto
por la Contaduria Publica; es aprecio, es amor por lo que todo el mundo hace detras de la
Contaduria Publica; es una esperanza para recrear el pais que necesitamos.”

(Castellanos, 2007)

Se entiende por Contador Publico la persona natural que, mediante la inscripcion que
acredite su competencia profesional en los términos de la presente, esta facultada para dar
fe publica de hechos propios del &mbito de su profesion, dictaminar sobre estados
financieros, realizar las demas actividades relacionadas con la ciencia contable en general.

(Articulo 1 De La ley 43 de 1990)
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La relacion de dependencia laboral inhabilita al contador para dar fe publica sobre
actos que interesen a su empleador. Esta inhabilidad no se aplica a los revisores fiscales ni a
los contadores publicos que presten sus servicios a sociedades que no estén obligadas, por
ley o por estatutos, a tener revisor fiscal.

(Articulo 1 De La ley 43 de 1990)

Es por esto que el profesional del area contable tiene la responsabilidad de asesorar y
brindar un eficiente manejo para el desarrollo integral de las MIPYMES, actualmente el
contador publico se limita a la elaboracion de los estados financieros y se preocupa
principalmente por lo que tiene que ver con los impuestos. Ademas, se observa que entre
mas pequefia es la empresa, hay menor presencia del profesional contable debido, en gran
parte, a que los empresarios no tienen la capacidad econémica para pagar los servicios de
un contador de tiempo completo y, por otro lado, por el desconocimiento acerca de las

bondades que puede ofrecerle a su organizacion una persona capacitada en el tema.

La figura del contador se reduce s6lo a las expectativas tributarias y financieras,
dejando a un lado el aporte que pueda ofrecer a lo administrativo, lo gerencial, lo social,
entre otros. Asi lo resalta Antognolli:

(El problema es que ese contador de Pyme, generalmente, no tiene ingerencia en la
direccion ni en la gestion, s6lo se lo limita a trabajar en el balance oficial anual, base de
las liquidaciones de impuestos correspondientes, liquidar las remuneraciones mensuales y

cumplir con disposiciones legales vigentes. (Antognolli, 2007).
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Es por eso que debemos proyectar e implementar acciones que generen una mayor
credibilidad en los manejos y asesorias contables que se realizan como lideres del area

contable, con el fin de tener una mayor relevancia en la toma de decisiones de la MIPYME.

Segun los articulos mencionados en este proyecto, podriamos afirmar que una grave
consecuencia de un manejo inadecuado del area contable podria ser la perdida de
oportunidades en la ejecucion de negocios y proyectos por falta de experiencia y
conocimiento es por eso que un eficiente manejo es indispensable para el crecimiento de
las MIPYMES, teniendo en cuenta que es muy importante la presencia de un consultor o
asesor que actué como guia en la interpretacion de la informacion contable y que ayude en
la toma de decisiones pertinentes que contribuyan al mejoramiento constante de los
procesos que lidera la organizacion, logrando asi convertirla en un ente consolidado y

competitivo.
XI1.EXIGENCIAS DE LAS MIPYMES FRENTE ASESORAMIENTO CONTABLE

Teniendo en cuenta las falencias que presentan las MIPYMES en Bogota, como falta
de organizacion, control y malos procesos y procedimientos que se emplean surge la
necesidad de que los profesionales de la Contaduria Publica tomen consciencia de lo que
estd sucediendo y empiecen a proponer soluciones que de una u otra forma promuevan el
desarrollo de estos entes econdmicos por medio de una mejor administracion de los
recursos, y con un mayor conocimiento de los resultados que arrojan las decisiones tomadas

al interior de la organizacion.
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La responsabilidad Unica de los profesionales de servir al mejor interés publico,
incluso sacrificando la ventaja personal. Esta responsabilidad parte del hecho de que el
publico tiene poco conocimiento técnico de las profesiones, pero el desempefio es vital para

la salud publica, la seguridad o el bienestar. (Meigs et al, 2000,)

Es nuestra responsabilidad como asesores manejar eficientemente el area contable
con el fin de evitar la liquidacion de una organizacion generando estrategias para su buen

funcionamiento desde el punto de vista econdmico, financiero y, por qué no, de gestion.

Competencia y actualizacion profesional. El contador publico s6lo deberd contratar
trabajos para lo cual él o sus asociados o colaboradores cuenten con las capacidades e
idoneidad necesaria para que los servicios comprometidos se realicen en forma eficaz y

satisfactoria.

Igualmente, el contador publico, mientras se mantenga en ejercicio activo, debera
considerarse permanentemente obligado a actualizar los conocimientos necesarios para su
actuacion profesional y especialmente aquellos requeridos por el bien comdn y los

imperativos del progreso social y econémico”

(Ley 43 de 1990 en su Articulo 37, Numeral 7)

La idea de un profesional del area contable es mucho mas comprometida frente a las
MIPYMES debe surgir a partir del cumplimiento de toda la normatividad que la regula,
como la Ley 43 de 1990, el Decreto 2649 de 1993, entre otros. Sin embargo, no sélo se

debe pensar en el cumplimiento de normas sino que hay que generar consciencia sobre la
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Responsabilidad que se asume con el mero hecho de ser profesional, y especialmente

si se tiene el titulo de Contador Publico.

Aunque romper el actual paradigma de la contaduria es ardua tarea, se pueden
promover ideas como la de Garcia Casella, quien intenta darle una nueva vision a esta

profesion a través de la idea de modelos contables con las siguientes caracteristicas:

» La contabilidad se debe expresar no s6lo en términos monetarios, sino que debe
incluir términos no monetarios.

» La contabilidad no sélo tiene que cumplir con requerimientos legales y fiscales sino
que tiene que servir a la toma de decisiones.

» Debe informar de muchas cosas mas que el patrimonio.

(Garcia, 2002,)

Se busca, de esta forma, trascender en un pensamiento de una profesion contable que
se identifique por su caracter proponente, especialmente en el area de gestion, y que incluya
otras variables que ain no se han tenido en cuenta, es decir, aspectos que se salgan de los
informes de resultados y puedan generar MIPYMES y aproximaciones hacia otras
realidades como las que se generan en las que requieren de una explicacion mas clara,
ajustada y de una forma mas integral hacia estos entes sin dejar a un lado los servicios

contables y financieros.
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Lo que se busca es un profesional integral que no se limite a una labor en particular
sino que hacia estos entes sin dejar a un lado los servicios contables y financieros. Lo que
se busca es un profesional integral que no se limite a una labor en particular sino que esté
en la capacidad de enfrentar problemas de tipo econdmico, social, legal, entre otros, y de
brindar alternativas viables de solucidn para cada caso en especial.

Es asi como se empiezan a prever algunos cambios en la Contaduria Publica que
deberian surgir desde la formacion. Asi lo deja ver el profesor Ospina cuando plantea en

torno a la formacion de los contadores publicos:

La universidad forma para el mundo de la vida, y por ello los saberes que tendremos
la oportunidad de reconocer son diversos, pero tejidos con el objeto de lograr ese
profesional contable critico, analitico, comprensivo, con conocimientos actualizados y

capacidades para resolver los problemas que los contextos demandan. (Ospina, 2006,)

Se debe resaltar este aspecto que se plantea en la Ley 43 de 1990, ya que si el
contador tiene la responsabilidad frente a la sociedad de estar en constante actualizacion, la
ética del contador lo enmarca en una situacion en la que debe buscar el progreso social y
econdmico, lo cual se logra, en cierto sentido, si aquellas pequefias entidades de produccién
logran salir adelante, con todo lo que esto implica no s6lo en generacién de empleo, sino en
crecimiento del bienestar social, tal como lo busca el Estado colombiano por medio de las
medidas que esta promoviendo para la creacion de empresas, el sostenimiento de éstas y su

futuro desarrollo.
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Ademaés, al referirnos a estos tipos de empresas se encuentra que la Contaduria
Publica es una de las profesiones con mas participacion, ya que se puede desarrollar en

cualquier tipo de entidad, sin importar sus caracteristicas y condiciones.

“la provision de servicios de asesoria de gerencia es, tal vez, el area de mayor
crecimiento en la contaduria pablica. Los servicios de contabilidad se extienden mucho mas

que los y contabilidad de los impuestos ” (Meigs, 2000,)

XIl. LA ESTRUCTURA DE UN PROCESO CONTABLE EN LAS MIPYMES

A lo largo de este trabajo hemos mencionado la importancia que tiene los
profesionales del area contable en las MIPYMES, por eso es de vital importancia los
lineamientos y herramientas que se deben generar para que las MIPYMES tengan un
desarrollo integral de su objeto social y asi poder lograr  su desarrollo econémico
potencial es aqui en donde el papel de asesores contables tiene una gran finalidad para
reafirmar esto Carvalho afirma,  “el Contador Publico no puede estar ajena a las

necesidades de responder al Cambio, a la sociedad de la informacion y del conocimiento”

(Carvalho et al, 2006).
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En vista a que nuestro rol o papel como asesores debemos estar lo suficientemente
preparados para realizar procesos y procedimiento que generen un desarrollo integral para

la informacion contable de la siguiente forma:

Proceso De La Informacion Contable

Un hecho
Realizacion de economico
un hecho “ genera la
economico elaboracion de
un soporte

Apartir de un
soporte se
genera un

comprobante

= =

Se analiza las
transacciones y

La informacion

del
se estrablece
comprobante .
. periodicamente
se registra en
el resumen de
orden

las operaciones

cronologico
por cada cuenta

: Se resume la :

informacion en
los estados
fianancieros

Libro De GONZALO SINISTERRA V. Contabilidad sistema de informacion para las

organizaciones. Quinta Edicion
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La contabilidad se constituye en un componente estratégico para las MIPYMES dado
que se configura en una guia para la planeacion gerencial y facilita el acceso a otros
mercados al permitir la toma de decisiones, tanto desde el punto de vista productivo como
administrativo y es fundamental al momento de pensar en una alianza estratégica o fusion

con otra empresa. (Contabilidad para Mipymes en Colombia)

Entonces un buen modelo de estructura contable es ideal para el desarrollo de las
MIPYMES en donde estas puedan cumplir con las competencias en las que se enfrentan

con respecto al mercado y su competencia.

Es la contabilidad la que permite a través de sus herramientas que las MIPYMES
puedan cumplir con muchos de los requisitos establecidos para la formalizacién en las
empresas (entre ellos llevar contabilidad y el pago adecuado de los impuestos a cargo), y
ayudar al mejoramiento del disefio de los planes de negocio por medio del desarrollo de

presupuestos que facilitan el control de los recursos y la planeacion.

Asi pues el papel del asesor contable es establecer puntos en donde hagan énfasis

para una mejor labor teniendo en cuenta algunos aspectos que, desde la formacion, se

deberian implementar en el camino de una mayor vision frente a las MIPYMES:
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» Desarrollar modelos adecuados a las condiciones de las MIPYMES.

» Generar la vision integral de las necesidades de estas empresas. Esto con el fin de
promover un cierto grado de sensibilidad frente a esta situacion y reconocer las
condiciones que alli se presentan.

» Estudiar situaciones que se presentan en las MIPYMES, es decir, orientar las
précticas del mercado hacia estas organizaciones.

» Promover la investigacion en torno a este segmento empresarial con el fin de
identificar los aspectos que podrian mejorar sus condiciones de

Sostenimiento y desarrollo.

Lo que implica este concepto de integralidad es que el ejercicio de la profesion
contable se debe realizar con un enfoque holistico comprendiendo cudles son las distintas
realidades concluyentes en la pequefia unidad productiva y como nuestro desempefio en

alguna (s) de ella (s) repercute sobre las demés. (Correa, 2006,)

Estos planteamientos conducen a pensar en el papel del asesor contable mucho mas
integral que esté fundamentada desde la formacién de los contadores publicos hacia la

solucion de las problematicas que acaecen sobre las MIPYMES.
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X, CUESTIONARIO A LAS 5 MIPYMES DE LA CIUDAD DE BOGOTA

El proposito de este cuestionario que fue realizado a las 5 MIPYMES de la ciudad de
Bogota, es saber la situacion actual de estas, teniendo en cuenta la informacion,
capacitacion, y la estructura organizacional en el departamento contable; con esto

buscaremos las falencias y oportunidades que cada una presenta.

1. Conocen las entidades que regulan a su empresa ?

Con esta pregunta se busca saber si la MIPYME conoce el ente regulador de ella

misma, pues en algunos casos y dependiendo de la actividad econdmica a la que se dedica

el ente regulador varia.

2. Su empresa tiene organizado el manejo contable si 0 no ?

Con esta pregunta se busca saber si la MIPYME lleva una organizacion contable

apropiada y si esta es consciente de las consecuencias de organizacion inadecuada.

3. Cree que es necesario que en su departamento exista un profesional del &rea
contable?

Con esta pregunta se busca saber si la MIPYME le da la importancia necesaria a que

exista una persona capacitada profesionalmente para el manejo del departamento contable.
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4. Actualmente como estd conformada su departamento financiero y/ o contable?

e Contador y Asistente Contable
e Asistente Contable Y Auxiliares
e Asistente Contable

Con esta pregunta se busca saber si la MIPYME se encuentra con una estructura

organizacional adecuada en el area contable.
5. Considera usted que su equipo de trabajo para el departamento contable es el méas
pertinente?
Con esta pregunta se busca saber si la MIPYME esta conforme con el personal que

participa en el desarrollo de integral del departamento contable.

6. En su empresa el departamento contable que herramientas utiliza para el control del

mismo?

Con esta pregunta se busca saber si la MIPYME tiene los suficientes instrumentos
para los procesos contables como: equipos de computo, software contable, articulos y libros

de normatividad etc.

7. Las herramientas, procesos y procedimientos con las que cuenta su departamento
contable para realizar las funciones son adecuadas si 0 no?

Con esta pregunta se busca saber si en la MIPYME existen falencias y/o beneficios

de las herramientas, procesos y procedimientos utilizados.
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8. Conoce sobre los sistemas regulatorios para la verificacion, evaluacién vy
aseguramiento de la informacion y control?

Con esta pregunta se busca saber si en la MIPYME existe un sistema adecuado que

permita un control y verificacion de la informacion registrada.

9. Tiene informacion sobre los controles organizacionales que debe seguir el
departamento financiero y/o contable?

Con esta pregunta se busca saber si la MIPYME conoce los procedimientos que debe

Ilevar a cabo el proceso contable dentro del departamento.
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Aplicadas a las 5 mypmes.

Conocen Las Entidades Que Requlan A Su Empresa?

W si

 no

No. MIPYME RESULTADO

1 GYG ASOSIADOS SAE LTDA SI

2 EDITORIAL NANCY VARON SI

3 TELEVOZ LTDA Sl

GRANADINA DE VIGILANCIA

4 LTDA Sl

5 CINAL LTDA Sl
Anélisis:

Segun la tabulacion de esta pregunta, las 5 Mipymes conocen las entidades que
vigilan su empresa.
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Su Empresa Tiene Organizado El Manejo Contable Si O No

B bien organizado

B mal organizado

Relativamente
Organizado

No

MIPYME

RESULTADO

1 GYG ASOSIADQOS SAE LTDA

Bien Organizado

2 EDITORIAL NANCY VARON

Mal Organizado

3 TELEVOZ LTDA Mal Organizado
GRANADINA DE VIGILANCIA
4 LTDA Mal Organizado
5 CINAL LTDA Mal Organizado
Analisis:

Segun la tabulacion de esta pregunta, mas del 80% de cada Mipyme coincide que

su departamento no tiene organizacion en el area de contabilidad.
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Cree Que Es Necesario Que En Su Departamento Exista Un Profesional Del Area Contable.

B Totalmente Deacuerdo

' En Desacuerdo

No

. MIPYME RESULTADO

1 | GYG ASOSIADOS SAE LTDA Totalmente De acuerdo

2 EDITORIAL NANCY VARON Si

3 TELEVOZ LTDA Totalmente De acuerdo

GRANADINA DE VIGILANCIA

4 LTDA Si

5 CINAL LTDA Totalmente De acuerdo
Analisis:

Segun la tabulacién de esta pregunta, mas del 90% de cada Mipyme esta de
acuerdo con tener un profesional en el departamento; como lo seria un contador publico

titulado.
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B Contador y Asistente
Contable

B Asistente Contable
Yauxiliares

Asistente Contable

No
MIPYME RESULTADO
GYG ASOSIADOS SAE
1 LTDA Contador
EDITORIAL NANCY
2 VARON Asistente Contable
3 TELEVOZ LTDA Asistente Contable Y Auxiliares
GRANADINA DE
4 VIGILANCIA LTDA Asistente Contable
5 CINAL LTDA Contador Y Asistente Contable
Analisis:

Segun la tabulacion de esta pregunta, la mayoria de estas Mipymes sufren de la

ausencia de un contador de planta en su departamento contable.
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Considera Usted Que Su Equipo De Trabajo Para El Departamento Contable Es El Mas

gue mas de un 80% no esta conforme con el equipo de trabajo.

Pertinente
3
ES|
~ BNO
3
No
. MIPYME RESULTADO
1 | GYG ASOSIADOS SAE LTDA Si
2 | EDITORIAL NANCY VARON No
3 TELEVOZ LTDA No
GRANADINA DE
4 VIGILANCIA LTDA No
5 CINAL LTDA No
Andlisis:

Segun la tabulacién de esta pregunta, las directivas de las Mipymes confirman
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En Su Empresa El Departamento Contable Que Herramientas Utiliza Para El Control Del

Mismo?
B PAQUETE CONTABLE
B COMPUTADOR PARA EL
MANEJO CONTABLE
ELEMENTOS
PRENUMERADOS,
CONSECUTIVOS ETC
No
MIPYME RESULTADO
GYG ASOSIADOS SAE
1 LTDA Software Contable
EDITORIAL NANCY
2 VARON Computador
3 TELEVOZ LTDA Software Contable Y Elementos numerados
GRANADINA DE
4 VIGILANCIA LTDA Computador
5 CINAL LTDA Software Contable Y Elementos Pre numerados
Andlisis:

Segun la tabulacion de esta pregunta, todas las Mipymes utilizan un sistema

electronico e para el registro de la informacidn contable.
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Las Herramientas Procesos Y Procedimientos Con Las Que Cuenta Su Departamento

Contable Para Realizar Las Funciones Son Adecuadas Si O No?

" no
No
MIPYME RESULTADO
GYG ASOSIADOS SAE
1 LTDA No
EDITORIAL NANCY
2 VARON No
3 TELEVOZ LTDA No
GRANADINA DE
4 VIGILANCIA LTDA No
5 CINAL LTDA No
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Andlisis:

Segun la tabulacion de esta pregunta, aqui podemos determinar que ninguna de

las Mipymes encuestadas esta de acuerdo con los procedimientos que emplean para

desarrollar sus funciones.

Conoce Sobre Los Sistemas Requlatorios Para

La Verificacion,

Evaluacion | Y

Aseguramiento De La Informacién Y El Control?

Sl
. mNO

No
MIPYME RESULTADO
GYG ASOSIADOS SAE
1 LTDA No
EDITORIAL NANCY
2 VARON Algunos
3 TELEVOZ LTDA No
GRANADINA DE
4 VIGILANCIA LTDA Si - Algunos
5 CINAL LTDA No
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Segln la tabulacion de esta pregunta, la mayoria no conoce los sistemas y

El

Departamento Financiero Y/O Contable

100%

90%

80%

70%
60%

50%
40%

30%

20%

O
0% -

W Seriesl

sI
No
MIPYME RESULTADO
GYG ASOSIADOS SAE
1 LTDA No
EDITORIAL NANCY
2 VARON Si
3 TELEVOZ LTDA No
GRANADINA DE
4 VIGILANCIA LTDA Si - Algunos
5 CINAL LTDA No
Analisis:

Segun la tabulacion de esta pregunta, podemos determinar que no tienen al 100%

conocimiento de los controles por los que deben regirse.

45




El Papel De La Asesoria Contable En Las Mipymes: Enfoque 5 Mipymes De La Ciudad De Bogota

XV.CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

Conclusiones Segun Objetivos Especificos

1.

De acuerdo a la encuesta realizada se observa que en las 5 Mipymes se podria
realizar un mejor manejo en el procedimiento y control de otros departamentos que
tengan relacion directa con el area contable; con el fin de que la informacion llegue

oportunamente y asi llegar a contabilizarla en su debido tiempo.

De acuerdo a la investigacion realizada a las 5 Mipymes se pudieron identificar una
serie de falencias que afectan el proceso del departamento de contabilidad, como el
retardo de envié de documentos al &rea contable, perdida de documentacion,
digitacion erronea en las causaciones, insuficiencia de los soportes contables, falta

de informacion vigente en la normatividad.

Realizar un control de toda la documentacién recibida, entrega oportuna de la
documentaciéon para el area contable, con el fin de minimizar al maximo los
tiempos, revision de las contabilizacion realizados por el auxiliar de contabilidad
dando como resultado que su registro inadecuado no llegue a alterar la informacién

financiera que se presenta a la gerencia.
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4. De acuerdo al resultado de la investigacion y encuesta realizada se observan
falencias ya mencionadas con las cuales se busca mejorar todo el procedimiento
para un mejor funcionamiento de la Mipyme, es aqui un punto clave pues algunos
participantes de las Mipymes no le dan la suficiente importancia al manejo
adecuado de los procesos que se deben llevar a cabo, pues un mal registro y una
entrega inoportuna de la documentacion puede llegar a afectar el desarrollo
econdmico productivo y financiero, de la Mipyme llegando a tener consecuencias

negativas para ella.

Conclusiones Generales

El proceso contable que emplean las Mipymes no es el méas adecuado ya que no
cumplen con la normatividad vigente, y esto les puede ocasionar posibles sanciones en
un futuro. Debido a las falencias en el manejo contable les sera dificil el manejo
eficiente de los Costos, generando sobrecostos e insolvencia econémica y posibles

pérdidas, lo que significaria la desaparicion temprana de las mismas.

Segln la aplicacion de las encuestas y los resultados arrojados por estas la
mayoria de los empresarios de las 5 Mipymes de la ciudad de Bogota afirman que el
departamento financiero y/o contable no esta lo suficientemente organizado.

Es importante que la gerencia de las Mipymes revise la posibilidad de realizar
algunos cambios en la infraestructura de la misma, puesto que aspectos como
herramientas, procedimientos y procesos y hasta el mismo personal estdn bastante

descuidados segun la apreciacion de los empresarios.

47



El Papel De La Asesoria Contable En Las Mipymes: Enfoque 5 Mipymes De La Ciudad De Bogota

Por otro lado Esta encuesta examina los problemas que genera la no
actualizaciéon de la regulacion contable en el departamento y plantea a las distintas
Mipymes recomendaciones més representativas, analizando la importancia de estas

normas para la ley en Colombia.

De acuerdo a esto la implementacion de la encuesta a las 5 MIPYMES es
importante aclarar que dicha encuesta se realizo Unicamente al &rea o departamento
contable y/o financiero pues el alcance de este articulo es establecer algunas condiciones
para el mejoramiento de los procesos y procedimientos contables que emplean las
Mipymes, partiendo que el ciclo contable es el que regula la cadena del buen
funcionamiento de la micro, pequefia y mediana empresa en Colombia

independientemente de su actividad econémica principal.

Sugerencias Generales

Las siguientes sugerencias fueron tomadas de las encuestas realizadas a una
muestra de 5 Mipymes siendo esta la representacion del 100% de la poblacion, las cuales
buscan el mejoramiento en todos los aspectos que impactan significativamente en el

departamento contable y financiero.

» Revisar adecuadamente los procedimientos empleados por el departamento contable

» Realizar un cambio en las herramientas que utilizan para un mejor registro contable

y asi obtener datos confiables.
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Optimizar las herramientas empleadas en el departamento y buscar mejores

tecnologias para que el manejo contable sea méas practico y reduzca tiempos

Capacitaciones al personal encargado del departamento.

Reestructurar a nivel general el departamento Ilevando a cabo los procedimientos

adecuados segun la normatividad.

Definir funciones y procedimientos del contador, asistente y auxiliares con el fin de

distribuir adecuadamente la carga laborar

Generar una calidad del trabajo adecuado para el crecimiento de las Mipymes.

Concientizar a los participantes de la Mipymes que los procedimientos contables

deben ser oportunos para la entrega de informacion a entidades que regulan su

funcionamiento.

Utilizar los pasos del ciclo contable para la preparacion de la ejecucion de los

negocios de las MIPYMES.
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XVI GLOSARIO

Actividad economica. Conjunto de acciones tendientes a elevar la capacidad
productiva de los bienes y servicios de una economia, con el fin de satisfacer, en un

periodo, las necesidades de la comunidad.

Administracion. Ciencia social que estudia la estructura y forma de las
organizaciones y la manera como se gestionan los recursos, procesos y resultados de sus

actividades

Afo fiscal. Periodo fijado por el Estado para que sobre él, y con base en la
informacion financiera, los declarantes presenten las declaraciones de impuestos a que

haya lugar.

Asiento de cierre. Registrd contable elaborado al final del periodo contable con el

fin de cancelar las cuentas de ingresos, costos y gastos y trasladar sus saldos a

resultados. También es conocido como registro de cierre.

Auxiliar de contabilidad. Persona encargada de llevar los registros en los libros

de contabilidad o de registrar ciertas operaciones.
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Balance de prueba. Informe que contiene las partidas registradas en el libro
mayor con indicacion de sus saldos débitos y créditos. También es conocido como

Balance de comprobacion.

Balance general. Estado contable basico que presenta en forma clasificada,
resumida y consistente, la situacion financiera, economica, social y ambiental de la
entidad contable pablica, expresada en unidades monetarias, a una fecha determinada y
revela la totalidad de sus bienes, derechos, obligaciones y la situacion del patrimonio.
Para efectos de su elaboracion, los activos y pasivos se clasifican en corriente y no

corriente.

Bienes econdmicos: Son aquellos bienes materiales e inmateriales que posee la
empresa interpretados activos, que le sirven para realizar sus operaciones econdémicas ya

que tienen un valor econémico y que estan valorizado en términos econ6micos

Capital humano. Compendio de conocimientos, habilidades y destrezas que

tienen las personas que laboran en una entidad.

Cartera. Valores o efectos comerciales de curso legal a cargo de clientes.
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Comprobante de contabilidad. Documento en el cual se resumen las operaciones
financieras, econémicas, sociales y ambientales de la entidad contable pablica y sirve de

fuente para registrar los movimientos en el libro de contabilidad correspondiente.

Contabilidad: se considera como una ciencia 0 una técnica que tiene el objetivo
de brindar informacion de utilidad para la toma de decisiones econémicas. Se encarga de
estudiar el patrimonio y traduce sus resultados en los llamados estados contables o

financieros, que resumen situaciones econémicas

Continuidad: Los recursos y hechos econdmicos deben contabilizarse y revelarse
teniendo en cuenta si el ente econémico continuard o no funcionando normalmente en
periodos futuros. En caso de que el ente econémico no vaya a continuar en marcha, la

informacion contable asi debera expresarlo.

Cuenta. Cddigo, etiqueta o simbolo en el que se registran, de manera ordenada y
clasificada, los hechos, transacciones y operaciones de una entidad y cuya naturaleza

puede ser débito o crédito.

Declaracion tributaria. Documento elaborado por el contribuyente con destino a
la Administracion de Impuestos en la cual da cuenta de la realizacion de hechos
gravados, cuantia y demas circunstancias requeridas para la determinacion de su

impuesto.
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Decreto. Disposicién emanada de los gobiernos nacionales, departamentales
municipales y distrital, con el objeto de desarrollar y cumplir con los deberes y
obligaciones asignadas, especialmente para la ejecucion y aplicacion de las Leyes,

Ordenanzas y Acuerdos.

Depreciacion. Distribucion racional y sistematica del costo de los bienes, durante
su vida util estimada, con el fin de asociar la contribucion de estos activos al desarrollo

de las funciones de cometido estatal.

Eficacia. Virtud, actividad, fuerza y poder para obrar. 2. Capacidad para

producir el efecto esperado.

Eficiencia.. Virtud y facultad para lograr un efecto determinado. Criterio para
juzgar la calidad de la produccion, basado en el cumplimiento de los plazos, pero no en

la calidad del producto.

Ente econdémico: Se refiere a que se debe llevar los estados financieros de la
empresa como una organizacién econémica y tomar a los duefios del negocio como

personas terceras ajenas al patrimonio.

Normas Basicas: son el conjunto de postulados, conceptos y limitaciones, que
fundamentan y circunscriben la informacion contable, con el fin de que ésta goce de las

cualidades indicadas en el articulo anterior.
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Objetividad: La informacion que se procese debe ser registrada libre de
prejuicios, de manera que refleje los acontecimientos con incidencia econémica -
financiera, de forma transparente y ser susceptible de verificacion por parte de terceros

independientes.

Prudencia. Cuando quiera que existan dificultades para medir de manera
confiable y verificable un hecho econémico realizado, se debe optar por registrar la
alternativa que tenga menos probabilidades de sobrestimar los activos y los ingresos, o

de subestimar los pasivos y los gastos.

Regulacion contable: Es un proceso participativo y complejo donde intervienen
factores contables y no contables que deben participar en la elaboracién de normas que

ayudan a la preparacion de informacion financiera.

Realizacion: Los hechos econdmicos se consideran realizados cuando se pueda
comprobar que un ente econémico tiene o tendra beneficio o sacrificio econémico como
consecuencia de transacciones pasadas, sean internas o0 externas o que experimenten

cambio en sus recursos.

Revisoria Fiscal. Institucién de control latino, caracterizada por salvaguardar el
interés publico a partir de la ejecucion de la intervencion de cuentas y el control

permanente y global de las operaciones de una entidad.
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Sancién. 1. Castigo que impone una autoridad, derivado de la contravencion a un
ordenamiento legal o normativo. 2. Aprobacion o legitimacion de un acto, uso o una

costumbre.

Software. Conjunto de instrucciones logicas que permiten operar un equipo.
Comprende todo tipo de programas, utilidades, aplicaciones, sistemas operativos,
drivers, entre otros, que hacen posible que el usuario pueda trabajar con la méquina

(computador).
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ANEexos:

FICHA TECNICA DE LAS 5 MYPIMES ENCUESTA

1. GYG ASOCIADOSS. A. LTDA

Direccién: 136 a No 45 32

Teléfono: 4 71 05 82

Correo electronico: cheredia@gyga.asociados.com
Compafiia del Sector de Servicios

G & G Asociados nace fruto de la iniciativa de dos profesionales de las areas de la
Contaduria Publica y la Administracion de empresas que encuentran en la prestacion de
servicios contables una oportunidad de negocio y una plataforma para el desarrollo y

aplicacion de sus conocimientos.

Actividad Econdmica
Nuestro portafolio de servicios orientado principalmente a pequefias y medianas
empresas incluye entre otros: Portafolio de servicios orientado principalmente a pequefias

y medianas empresas.

Revisoria Fiscal Y Auditorias:

Prestados en cabeza de nuestros profesionales de la contaduria publica, outsourcing
contable y tributario, asesoria y elaboracion de declaraciones tributarias, solicitud y tramite
de devoluciones, compensaciones y saldos a favor de impuestos, elaboracion de

informacion en medios magnéticos dian y s.d.h, asesoria financiera y analisis de estados
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financieros, asesoria y acompafiamiento en la constitucion de sociedades administracion de

nomina y seleccion de personal, procesamiento de datos y servicios de apoyo informatico.
Respaldado por profesionales altamente calificados, en permanente actualizacion en

las areas de influencia y con el soporte tecnoldgico y administrativo necesario, para brindar

soluciones efectivas y eficaces en pro de satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Cuantas Personas Los Conforman

e Gerente General: Carolina Heredia

e Gerente financiera™: Consuelo Cucunuba
e Coordinador contable ":Alexis Villamizar
e Asistente de auditoria. Jairo Parra

e Auxiliar de oficina”: Paola Ortiz

e Auxiliar contable: Anguie Saenz

A pesar de que es una empresa con un gran portafolio de servicios avanzada en el
campo contable y tributario, la falta de personal capacitado es evidente y por lo tanto la

rotacion del personal es muy frecuente.

Es un problema con un gran alcance ya que por la falta de rotacién y capacitacién de

sus empleados. Se demoran en el cumplimiento de los servicios que prestan a sus clientes.

61



El Papel De La Asesoria Contable En Las Mipymes: Enfoque 5 Mipymes De La Ciudad De Bogota

2 .EDITORIAL NACY VARON

Direccion: Cra73 b 62 - 85

Teléfono: 2-76-66-16

Correo electronico: nvaron@gmail.com
Compafiia del Sector de Servicios

Autores de textos para educacion preescolar. textos que ensefian a leer y a escribir y
el aprendizaje de la pre-matemaéticas, teniendo el manejo de la mejor metodologia que

existe para la ensefianza de estos procesos bésicos en educacion preescolar.

Actividad Econdmica

Editorial Nancy Vardn, obtenemos el objetivo de ampliar nuestras ventas y llegar a
mas nifios en edad preescolar. Contamos con la mejor metodologia reconocida por nuestros
clientes para la ensefianza de la lectura y la escritura en los nifios pero no contamos con el
recurso econémico para contratar mas personal y ampliar nuestras ventas. En los sectores a
los que hemos logrado llegar con nuestro reducido recurso humano, tenemos clientes y se
eliminan los textos de la competencia. Teniendo en cuenta nuestra posicion en el mercado,
gueremos contar con el patrocinio de alguna entidad que quiera invertir con nosotros ya que
los clientes se encuentran en una gran proporcion, pero no hemos encontrado la suficiente

ayuda econdmica para ampliar la cobertura de nuestros productos.

Cuantas Personas Lo Conforman

e GERENTE GENERAL :Nancy Varén
e GERENTE FINANCIERO: Claudia Moga rango
e PUBLICISTA: Dario Eslava
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e AUXILIAR DE OFICINA: Alberto Suarez
e AUXILIAR CONTABLE: Sindy Daza

Problema Relevante Que Se Nota En La MiPyme Después De La Encuesta Aplicada

La gran problemaética es la falta del departamento contable y financiero ya que no
hay contador de planta si no por prestacion de servicios y el auxiliar contable no tiene las
herramientas necesarias para la ejecucion de sus funciones no hay software actualizado, la

falta de capacitacion no es la méas adecuada.

3 CINAL LIMTDA

Direccién: Cra73a92 - 25

Teléfono: 2 -45- 08- 56

Correo Electronico: Cinal.meck@gmail.com
Compafiia del Sector Industrial

Pequefia empresa del sector alimentario con los mejores productos en paguetes
tradicionales para las loncheras de los nifios, venta a pequefias Mipymes como tiendas de

barrio y siper mercados.

Buscamos a través de nuestros productos la satisfaccion de nuestros consumidores
por medio de mejoramiento continuo de nuestros procesos, innovando, creando, fabricando,
comercializando pasa bocas de calidad, a precios competitivos y de facil disponibilidad en

los mercados.
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Actividad Econdmica

Fabricacion y comercializacion de pasabocas Papas sabor a pollo, natural, limon,

cheetos y. patacones entre otros.

Cuantas Personas Lo Conforman

e GERENTE GENERAL :Nohora Chaparro

e GERENTE FINANCIERO: Javier Ramirez

e INGENIRO DE ALIMENTOS: Oscar Ruiz

e CONTADOR PUBLICO: Dora Diaz

e AUXILIAR DE OFICIOS VARIOS Armando Donoso
e AUXILIAR CONTABLE: Freddy Gonzales

Problema Relevante Que Se Nota En La MiPyme Después De La Encuesta Aplicada

El problema maés relevante es que no tienen organizado el manejo contable que se le

tiene que dar. El equipo de trabajo en el departamento contable no es el mas pertinente ya

que solo hay un auxiliar y un contador.
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4. TELEVOZ LIMITADA

Direccién: CLL 69 A—No 4 12

Teléfono: 2 -85-20-11

Correo Electrénico: televoz limitada@gmail.com
Compaiiia Sector de Servicios

Compafia de Telemercadeo: Invitacion y confirmacion de asistencia a eventos

Actualizacion de bases de datos Encuestas telefonicas Digitalizacion de bases.

Actividad Econdmica

Tele mercadeo, eventos Actualizacion de bases de datos Encuestas telefonicas
Digitalizacion de bases de datos E-mailing Apoyo a publicidad Recordatorios telefénicos de
pagos Valores Agregados: Programacion de menus automaticos (IVR) con robusto soporte
para llamadas simultaneas. Sistema de grabacién de Ilamadas aleatorio. Software de CRM

(Costumer Relationship Management). Acceso a Internet a cualquier aplicativo en linea.

Facturacion por consumo y 0 estacion de trabajo. Capacidad de integracién con

cualquier plataforma disponible por parte de nuestros clientes.

Cuantas Personas Lo Conforman

e GERENTE GENERAL :German Murillo

e GERENTE FINANCIERO: Milena Granados

e INGENIRO DE SISTEMAS: Edgar Viveros

e AUXILIAR DE SITEMAS: Camilo Osorio

e AUXILIAR DE OFICIOS VARIOS Miguel Lugo
e AUXILIAR CONTABLE: Ana Martinez.
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Problema Relevante Que Se Nota En La MiPyme Después De La Encuesta Aplicada

Problematica la falta de herramientas en el departamento de contabilidad no hay un
equipo adecuado tanto en sistema software como hardware no hay una adecuada,
verificacion de la evolucion y aseguramiento de la informacion contable y financiera por

falta de un Contador Publico de planta.

5. GRANADINA DE VIGILANCIA LIMITADA
Direccién: Cra22 n 73 a 49

Teléfono: 3 46 44 14

Correo Electrénico: Granadinavilimitadat@gmail.com
Compafiia del Sector de Servicios

Granadina de vigilancia presta servicios de vigilancia con apoyo de los mejores

medios tecnoldgicos con recurso humano competente.

Actividad Econdmica

Presta servicios de vigilancia, fija y movil, escolta a personas y mercancias. Con la

utilizacion de armas de fuego y equipos tecnologicos.

Cuantas Personas Lo Conforman

e GERENTE GENERAL : Ariel Arias Cedefio
e GERENTE FINANCIERO: Maria Huertas
e CONTADOR PUBLICO: Ana Méndez
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e AUXILIAR DE NOMINA: Andrea Castro
e AUXILIAR DE OFICIOS VARIOS Miguel Lugo
e AUXILIAR CONTABLE: Ana Martinez.

Problema Relevante Que Se Nota En La Mipyme Después De La Encuesta Aplicada

Falta de conocimiento en las entidades que los regulan por los servicios que prestan,

el departamento de contabilidad tiene muy poco personal.
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