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Introduccién
En el decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, paragrafo

2. “De acuerdo con la naturaleza de los peligros, la priorizacion realizada y la actividad
econdmica de la empresa, el empleador o contratante utilizard metodologias adicionales
para complementar la evaluacion de los riesgos en seguridad y salud en el trabajo ante
peligros de origen fisicos, ergonémicos o biomecéanicos, biolégicos, quimicos, de
seguridad, publico, psicosociales, entre otros”, (trabajo, 2015). A partir de esto el presente
proyecto de investigacion tiene como objetivo identificar el riesgo ergonémico al cual se
ven expuestos los trabajadores de la empresa Orbit Metalmecanica, encargada de la
creacion y ensamble de metales. A partir de esto se realizara un disefio de programa para
implementacion y adaptacion de equipos en la empresa, que facilite de forma ergonémica
el trabajo en el area de ensamblado. El estudio es de tipo cualitativo, inductivo—deductivo,
se realiz6 con una muestra de 20 personas, el cual a través de la toma de fotografias
durante la jornada laboral se evalu6 la adopcién de posturas forzadas, movimientos
repetitivos, movimiento manual de carga y finalmente se generard una adaptacion con el

fin de mitigar el riesgo.
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Capitulo 1.
1.1 Problema de Investigacion
Después de mudltiples visitas a la empresa Orbit Metalmecanica LTDA y observar con

detalle sus procesos productivos de creacion y ensamble de cerraduras, se identificaron
distintas variables que se pueden intervenir para mejorar las condiciones de trabajo e
impactar positivamente el proceso productivo.

La primera variable, es la incorrecta distribucion de planta, ya que no permite un flujo
continuo, tanto de materia prima como de producto en proceso. La distribucion actual
requiere de multiples desplazamientos los cuales aumentan los tiempos de produccion y
esfuerzo fisico para ejecutar la tarea, entorpeciendo la ejecucion del proceso. Generando
en los trabajadores sintomas asociados a inflamacién, dolor, rigidez, adormecimiento
entre otros, causados por las malas posturas de las maquinarias y la no adaptacion de
estas, para que el trabajador este ergonémicamente posicionado segun la normatividad.

De acuerdo con el pronéstico de las patologias infieren en la adecuada seleccion de
sus puestos de trabajo y el obtener adecuadas intervenciones, tomando adecuadas
decisiones clinicas para su favorecimiento y evolucion.

La segunda variable esta asociada a la existencia de riesgos biomecanicos, se
identifico la adopcion de posturas inadecuadas para ejecutar las actividades de: cortar
tubos, doblar tubos, cortar laminas, ensamble, troquelado y empaquetado que a su vez
implican sobre esfuerzos y movimientos de caracter repetitivo.

La tercera variable esta enfocado a las inadecuadas medidas del puesto de trabajo, lo
cual conlleva a presentar un impacto negativo en la productividad de la empresa
aumentando la carga laboral y costos del personal que presente incapacidad por padecer
sintomas relacionados a la actividad que desempefia. A partir de esto nos planteamos la
siguiente pregunta:

¢, Qué beneficios genera la identificacion, evaluacion de factores ergondémicos y la
implementacion de las acciones correctivas en los puestos de trabajo del area de

ensamblado de la empresa Orbit Metalmecéanica?
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1.2 Objetivos
1.2.1. Objetivo general

e Disefiar una propuesta de medidas correctivas en los puestos de trabajo que facilite
de forma ergonomica las actividades realizadas en el area ensamble de la empresa
Orbit Metalmecénica.
1.2.1.1. Objetivos especificos
e Determinar, a través de caracterizacion las condiciones de salud actual de los
operarios del taller de metalmecanica relacionadas con el entorno de trabajo, la carga
fisica biomecénica.
e Evaluar el nivel de riesgo ergondmico presente en los puestos de trabajo del taller
de metalmecanica.

e Proponer una adaptacién de las maquinas con un enfoque biomecanico, que mejore las
condiciones de trabajo teniendo en cuenta la distribucién de la planta y la carga biomecanica.
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1.3 Justificacion

Las empresas colombianas no logran ser lo suficientemente competitivas, ya que,
pueden presentar una serie de acontecimientos que disminuyen sSus procesos
productivos, generados por el empleo de metodologias inadecuadas, deficiencia en la
incorrecta distribucion locativa que entorpece los desplazamientos de la materia prima
aumentando las jornadas laborales, el esfuerzo para la ejecucion de la produccion,
pérdidas econdémicas en las empresas conllevan a factores de riesgo ergonémico
generando lesiones osteomuscular en las cuales se identifican una serie de factores tales
como: posturas inadecuadas, manipulacién manual de cargas, movimientos repetitivos,
demandas energéticas de la actividad, condiciones ambientales como ruido,
temperatura, humedad, condiciones organizacionales, interacciones persona-maguina
enfocados en disefio de maquinaria, division de las tareas, condiciones de puesto de
trabajo, en el cual el enfoque multidisciplinar debe realizarse la adaptacion del trabajo a
la persona y no de la persona al trabajo para asi reducir el ausentismo laboral.

Segun Las estadisticas de la VI Encuesta de Condiciones de Trabajo publicada por el
instituto nacional de seguridad y salud en el trabajo (INSHT), muestran que el 30,7% de
los trabajadores de Colombia en las empresas metalmecanicas, consideran deficiente
algun aspecto de su puesto de trabajo. Centrandose en el sector metal, de los aspectos
de disefo analizados, el que resulta mas sefialado es “alcances alejados del cuerpo” en
un 15,7%, seguido de, disponer de muy poco espacio para trabajar con comodidad” con
un porcentaje de 13,6%, asi mismo se muestran las posiciones de trabajo mas habituales
por rama de actividad. la posicidén de trabajo mas frecuente es “de pie sin andar” con un
38%, seguido de “de pie andando frecuentemente” con un porcentaje de 33,2%.

Los indicadores mencionados anteriormente, muestran la necesidad de analizar la
sintomatologia que presenta el personal de la empresa Orbit Metalmecanica, para asi
identificar las oportunidades de mejora e implementar las acciones ergonomicas
correctivas que estén encaminadas a generar ambientes de seguridad, salud, bienestar
y sostenibilidad del lugar de trabajo para los diferentes colaboradores de la organizacion.

Lo anterior lleva a que este trabajo se considere de gran utilidad, ya que, estara

enfocado en Identificar, evaluar e implementar medidas correctivas para los factores de
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riesgo ergonomico en los trabajadores que operan en el area de ensamblado. Para lograr
esto, es importante llevar a cabo un ejercicio de investigacion documental, buscando
estudios recientes, desde el afio 2016 hasta la actualidad, los cuales abarquen las
principales causas de enfermedades musculoesqueléticas en la industria
metalmecanica, Ademas, poder identificar los estdndares, procesos, herramientas y
elementos necesarios bajo la norma GTC 45 de 2012, la cual rige la identificacion de
peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional acorde a las

especificaciones requeridas en el Decreto 1072 de 2015.
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Capitulo 2.
Marco de Referencia

2.1 Marco teérico

Se entiende como ergonomia al campo de conocimientos multidisciplinar que estudia
las caracteristicas, necesidades, capacidades y habilidades de los seres humanos,
analizando aquellos aspectos que afectan al disefio de productos o de procesos de
produccion. (espafola, s.f.), Se trata de adaptar los productos, las tareas, las
herramientas, los espaciosy el entorno en general, a la capacidad y necesidades de las
personas, de manera que mejore la eficiencia, la seguridad y el bienestar de los
consumidores, usuarios o trabajadores.

En este ensayo, se muestra la importancia de la ergonomia en todos los puntos de
una organizacion y, por lo tanto, que, al ser la ergonomia de caracter multidisciplinar, se
relaciona con los diferentes Sistemas Integrados de Gestion.

Ya es conocido, que la ergonomia contribuye con el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el trabajo en aspectos muy importantes, pues se encarga directamente de
garantizar el bienestar de los trabajadores de cualquier cargo dentro de una organizacion.
Asi mismo, con el Sistema de Gestion de Calidad, pues si se mejoran las condiciones
del trabajo y el bienestar de los trabajadores, esto se vera reflejado en un aumento en la
productividad, en la calidad de los productos y de los servicios y por supuesto, también
va en mejora continua. De la misma manera, se muestra su vinculo con el Sistema de
Gestion Ambiental, pues la ergonomia, al tratar de mejorar las condiciones del ambiente
en el cual se desempefian sus trabajadores, automaticamente mejora el ambiente de la
organizacion en general. De esta forma, se muestran las diferentes relaciones de la
ergonomia con los Sistemas de Gestion y con ello se le brinda a esta disciplina la
importancia que tiene dentro de cualquier tipo de empresa.

En este trabajo se demuestra la contribucion de la accion preventiva en el ambito de

la Ergonomia, a la mejora de la productividad y competitividad de las empresas. Se



FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA

plantea un analisis de redisefio de un banco de trabajo con el doble objetivo de reducir y
controlar riesgos y, a la vez, mejorar el rendimiento del puesto. Los resultados
demuestran la importancia de tal tipo de planteamientos en el ambito de la prevencion, y
en especial, en Ergonomia, tanto en términos de salud como econdomicos. Ello es
determinante para asumir el valor estratégico de la PRL reduciendo los trastornos
musculoesqueléticos que estan en el origen de muchisimos accidentes laborales y

enfermedades profesionales, generando un alto coste a trabajadores y sociedad.

Influencia de un Plan de Ergonomia sobre lesiones musculoesqueléticas en el area
metalmecanica de Skanska — Cajamarca, la presente investigacion ha evaluado la
influencia de un plan de Ergonomia para disminuir las lesiones musculoesqueléticas en
los trabajos metalmecénicos de la empresa Skanska del Perd- Servicio Yanacocha
Cajamarca, periodo 2015-2016. Se realizé la seleccién del trabajo especifico a evaluar
en el area de trabajo. Se llevo a cabo evaluaciones de tareas mediante el método Reba,
gue permite el andlisis conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros superiores

del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de las piernas.

En la parte de evaluacién en campo, se realizé la evaluacion de los trabajos en caliente
obteniéndose datos en tablas que indicanlos angulos y puntuacion de las extremidades a
evaluar, para obtener las medidas correctivas de como serian las posiciones adecuadas
para el trabajo y asi evitar y/o disminuir las lesiones musculoesqueléticas, se tomo
fotografias y se us6 el método de Reba para el desarrollo de los resultados observados
en campo.

En la parte experimental se realizo la reevaluacion de la tarea de soldadura haciendo
cumplimiento con las acciones preventivas mencionadas en el Plan de Ergonomia. Los
resultados experimentales demostraron que, al aplicar el Plan de Ergonomia,
disminuyeron las lesiones musculoesqueléticas, los cuales fueron generados
mayormente por posiciones forzadas e inadecuadas realizadas por el personal y falta en
la concientizacion sobre la prevencion laboral y adaptacion a su puesto de trabajo acorde
a medidas ergonomicas.

Propuesta de plan ergondmico para mejorar el desempefio laboral de los operarios de

produccion de una empresa metalmecanica empleando el software Ergoniza.
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En esta tesis se desarrolla para la empresa A & C Proyectos Industriales S.A.C, la
cual es una empresa metalmecéanica dedicada en su mayoria de oportunidades a la
fabricacion de estructuras y equipos para el sector alimenticio, minero e industrial, cuyo
principal problema es el bajo desempefio de sus colaboradores debido a factores de
caracter ergonémico como las actividades repetitivasy levantamiento de cargas a las que
se ven expuestos, causandoles dificultad para el desarrollo de sus tareas y con ello
originar el cobro de penalidades por exceder tiemposde entrega.

Al identificar esta problematica se plantea elaborar un plan ergonémico que mejore el
desempefio, y como soporte se empled un software de evaluacion ergonémica llamado
Ergoniza. Se mostrara en los siguientes capitulos el desarrollo de la propuesta de
implementacion y viabilidad de esta investigacion. En el capitulo dos con la informacion
detallada en el capitulo anterior se desarrollan los conceptos utilizados a lo largo de esta
investigacion siendo uno de los principales la ergonomia, que es el estudio cientifico de
la relacion entre el hombre, sus medios, métodos y espacios de trabajo, seguidamente
otro de los conceptos que se desarrollé son los factores de riesgo siendo aquellos que
pueden provocar situaciones de riesgo ergondmicas ya sea de riesgo fisico o
biomecanico y de riesgo psicosocial y de organizacién, ademas para la realizacion de la
evaluacion ergondémica se emplearon métodos para evaluar carga postural como el
RULA, el REBA que evalla extremidades inferiores y tronco y el OWAS que evalla la
parte izquierda y derecha del cuerpo.

Trastornos musculoesqueléticos en trabajadores de una fabrica metalmecanica, los
trastornos musculoesqueléticos (TME) representan un problema creciente a nivelmundial
y entre ellos la lumbalgia es el mas comun de todos pudiendo presentarse hastaen un
90% de la poblacién trabajadora algan momento de su vida. Ademas, los TME representa
la principal causa de discapacidad laboral. (Miranda, 2019). El objetivo de este estudio
fue determinar el nivel de riesgo de posturas forzadas y la prevalencia de lumbalgia en
trabajadores de una fabrica metal mecéanica. Este estudio transversal utilizo el
cuestionario Nordico autoadministrado a cada uno de los trabajadores de una fabrica

metalmecéanica.
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Se utilizé el método REBA para la valoracidon ergonémica y como resultados: La
prevalencia de lumbalgia en el presente estudio fue de 83,3% en los obreros estudiados,
datos que guardan similitudes con otros estudios. En este grupo la lumbalgia aparecio en
el 50% de los trabajadores en el primer afio de trabajo y un 33,2%después del afio. De
estos cuadros dolorosos un 33,3% fue menor a una hora, un 50%menor a 24 horas y un
33,3 % menor a una semana. De los trabajadores el 60% requiridatencion médica por esta
patologia mientras que el 40% no la solicito. Los episodios se repiten una vez por trimestre

aproximadamente.
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2.2 Marco conceptual

Ergonomia: ciencia que tiene un enfoque en el mejoramiento de los lugares de trabajo
dentro de una organizacion, no obstante, dentro de este, se direcciona al recurso humano;
las maquinarias y herramientas; y el ambiente en el cual los individuos se encuentran, lo
que le hace ganar importancia por su caracter multidisciplinar dentro de cualquier
empresa.(Arici, 2019)

Antropometria: Es una de las areas que fundamentan la ergonomia, encargada de las
dimensiones del cuerpo humano que se refieren al tamafio del cuerpo, formas, fuerza y
capacidad de trabajo. En la ergonomia, los datos antropométricos son utilizados para
disefar los espacios de trabajo, herramientas, equipo de seguridad y proteccion personal,
considerando las diferencias entre las caracteristicas, capacidades y limites fisicos del
humano.(Alberto, n.d.)

Ergonomia de disefio y evaluacién: Los ergonomistas de esta area participan durante el
disefio y la evaluacion de equipos, sistemas y espacios de trabajo; su aportacion utiliza
como base conceptos y datos obtenidos en mediciones antropométricas, evaluaciones
biomecanicas, caracteristicas socioldgicas y costumbres de la poblacién a la que esta
dirigida el disefio. Al disefar o evaluar un espacio de trabajo, es importante considerar que
una persona puede requerir de utilizar mas de una estacion de trabajo para realizar su
actividad, de igual forma, que mas de una persona puede utilizar un mismo espacio de
trabajo en diferentes periodos de tiempo, por lo que es necesario tener en cuenta las
diferencias entre los usuarios en cuanto a su tamafo, distancias alcance, fuerza y
capacidad visual, para que la mayoria de los usuarios puedan efectuar su trabajo en forma
segura y eficiente.(Alberto, n.d.)

Ergonomia preventiva: Es el area de la ergonomia que trabaja en intima relacién con las
disciplinas encargadas de la seguridad e higiene en las areas de trabajo. Dentro de sus
principales actividades se encuentra el estudio y analisis de las condiciones de seguridad,
salud y confort laboral. Los especialistas en el area de ergonomia preventiva también
colaboran con las otras especialidades de la ergonomia en el andlisis de las tareas, como
es el caso de la biomecanica y fisiologia para la evaluacion del esfuerzo y la fatiga
muscular, determinacion del tiempo de trabajo y descanso, etcétera.(Alberto, n.d.)

Seguridad y salud en el trabajo: disciplina que interviene en la prevencién de las lesiones

13
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y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, proteccion y promocién de la
salud de los trabajadores, tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (trabajo,
2015)

Metalmecanica: La industria metalmecéanica, es el sector que comprende las
magquinarias industriales y las herramientas proveedoras de partes a las demas industrias
metalicas, siendo su insumo bésico el metal y las aleaciones de hierro, para su utilizacion
en bienes de capital productivo, relacionados con la rama. (IPM, 2020)

Condicion de salud: Conjunto de variables objetivas y de auto reporte de condiciones
fisiologicas, psicologicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la poblacion trabajadora. (Trabajo, 2014).

Diagnéstico de condicién de salud: Resultado del procedimiento sistemético para
determinar “el conjunto de variable objetivas de orden fisioldgico, psicoldgico y sociocultural
que determinan el perfil sociodemografico’(instituto sindical de trabajo, 2015)

Condicién de ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que tienen
influencia significativa en generacion de riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores (Trabajo, 2014)

Diagnostico de condiciones de trabajo: Resultado del procedimiento sistematico para
identificar, localizar y valorar, aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia
significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.
(social, 2006)

Puesto de trabajo: Lugar o area ocupado por una persona dentro de una organizacion,
empresa o entidad donde se desarrollan una serie de actividades, las cuales satisfacen
expectativas, que tienen como objetivo, garantizar productos, servicios y bienes
(Salazar,2012)

Riesgo: Combinaciéon de la probabilidad de que ocurran una 0 mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos. (Trabajo,
2015).

Factores de riesgo: Es cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un individuo que
aumente su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion. (Oms 2019)

Clasificacion de los riesgos: Los factores de riesgo se clasifican de acuerdo con las

14
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condiciones de trabajo a que hacen referencia, de acuerdo con la metodologia utilizada
gue toma como base la guia técnica colombiana Icontec — 45.

Factores de riesgo por carga fisica: Se refiere a todos los aspectos de la organizacion
del trabajo, de la estacion o puesto de trabajo y su disefio, que pueden alterar la relacion
del individuo con el objeto del trabajo produciendo problemas en la salud, en la secuencia
de uso o la produccion. se clasifican en:

e carga estatica: posturas de pie, sentado, cuclillas, rodillas, otras

e carga dindmica

e esfuerzos: por desplazamientos (con carga o sin carga), al dejar cargas, al
levantar cargas, visuales, otros grupos musculares

e movimientos: cuello, tronco, extremidades superiores, extremidades

inferiores.

Andlisis del riesgo: Proceso para comprender la naturaleza del riesgo y para
determinar el nivel del riesgo (is031000:2009).

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de la consecuencia de
esa concrecion. (Trabajo, 2014).

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas. (Trabajo,2014)

Enfermedad profesional: Todo estado patolégico que sobreviene como consecuencia
obligada de la clase de trabajo que desempenia el trabajador o del medio en que se ha visto
obligado a trabajar, bien sea determinado por agentes fisicos, quimicos o bioldgicos
(Social, 2009)

Carga de trabajo: El conjunto de requerimientos psico-fisicos a los que el trabajador se
ve sometido a lo largo de la jornada laboral’, tenemos que admitir que para realizar una
valoracion correcta de dicha carga o actividad del individuo frente a la tarea hay que valorar
los dos aspectos reflejados en la definicion, o sea el aspecto fisico y el aspecto mental
dado que ambos coexisten, en proporcion variable, en cualquier tarea. (ntp 117 de 1986)

Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable. (Trabajo,2014)

Accion de mejora: Accidn de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacién en
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la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica. (Trabajo,2014)
Accion preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad

u otra situacion potencial no deseable. (Trabajo,2014)
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Capitulo 3.

Marco metodoldgico
3.1 Tipo de estudio
La presente investigacion se realiz6 mediante un estudio transversal tipo cuantitativo y

cualitativo, el cual permitira analizar datos de variables numéricos y no numéricos en un
periodo de tiempo, el cual sera enfocado en el estudio que se realizé en la empresa Orbit
Metalmecanica, en los operarios del area de ensamblado en actividades como corte,
troquelado, soldadura, los cuales se encuentran mas expuestos a padecer riesgo
ergonémico durante la jornada laboral. De acuerdo con las multiples visitas realizadas a la
empresa y testimonio de sintomatologia referida por los operarios el cual indica que gran
parte de ellos sufren de trastornos musculoesqueléticos relacionados con el puesto de
trabajo.

Por otro lado, se realiz6 la recopilacion de datos de la sintomatologia
musculoesquelética referida por la poblacién anteriormente mencionada a través de
entrevista y aplicacion de cuestionario nérdico de sintomatologia musculoesquelética
tomado del programa de subproceso seguridad y salud en el trabajo de la procuraduria
general de la nacion con fecha de aprobacion de 13 de octubre de 2015. A partir de esto
se realiz6 un proceso investigativo mediante el método inductivo — deductivo en el cual
permitird determinar la relacion existente entre las posturas forzadas y los trastornos
musculoesqueléticos ocasionados en la jornada laboral y se definirdn las medidas
preventivas para asi efectuar las respectivas correcciones necesaria.

3.1 Poblacion

El tamafio poblacional de los trabajadores de la empresa Orbit metalmecanica en el
area de ensamblado corresponde a 20 colaboradores. Se tuvieron en cuenta unos

criterios de inclusiéon y exclusion:

Inclusion.

el Participacion voluntaria en la investigacion obteniendo un total de 20 trabajadores.
¢! Estar vinculado en la empresa por mas de seis meses.

el Trabajadores que firmaron el consentimiento informado para la respectiva encuesta

de sintomas osteomusculares.
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Exclusién
e] Trabajadores que no deseen participar en el presente estudio de investigacion.

1 Trabajadores de otra area.
¢] Trabajadores operativos que no firmaron el consentimiento informado.

1 Trabajadores que no se encuentren en la planta de ensamblado
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3.3Técnicas para la recoleccion de datos.
Fase preliminar: En esta fase se prepara la encuesta y se identifican los posibles

candidatos para el desarrollo de esta misma. Al inicio de la encuesta se realizara una
introduccién explicando quienes somos, el objetivo del estudio y la importancia del
fendmeno que se quiere estudiar. Los elementos que se pretenden aportar a partir del
estudio.

Fase de desarrollo: La fase de desarrollo es el momento clave ya que permite obtener
la informacion adecuada para el desarrollo del trabajo, es de gran importancia que los
participantes respondan completamente la encuesta con el fin de obtener los datos
adecuados para el desarrollo del proyecto.

Fase final o fase de andlisis:

Fase de proceso de andlisis de datos primer momento

Se registré sistematica y ordenadamente todas las ideas que surgieron durante la
recoleccion de datos, con el fin de comenzar a generar significado desde los datos, es
recurrir a conceptos sensibilizadores que establecen un sentido de referencia y sugieren
una direccion a la observacion en la medida en que proporcionan la encuesta para sacar
datos importantes. (Galan, 2009)

e Desarrollando categorias y proposiciones “intuitivas”.

e Generando categorias para la identificacion de los peligros ergonémicos.

SEGUNDO MOMENTO

Una vez analizado-clasificada de la informacion se realizé la propuesta correctiva
para los diferentes peligros ergondémicos identificados en los trabajadores.

Fase 1: Caracterizacion de condiciones de salud asociadas a Sintomas de Desordenes
Musculo Esqueléticos. Para la recoleccion de la informaciéon se utiliz6 la técnica de

cuestionario (ver Anexo B).

Fase 2: Identificacion de riesgos ergonémicos asociados a malas posturas y carga
biomecanica. La recoleccion de datos se hizo por medio de inspeccion de puesto de trabajo
el cual permitio evaluar las dimensiones corporales, el esfuerzo fisico teniendo en cuenta
la manipulacion manual de cargas, rango de movimiento corporal permitido para dichas

actividades aplicadas con relacion a la operacion de las maquinas usadas.
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Los riesgos ergondmicos son una condicion relacionada con el esfuerzo fisico que puede
estar presente 0 no en un puesto de trabajo. Si esta presente, es posible que la persona
trabajadora expuesta pueda sufrir con el tiempo un dafio musculo esquelético que afectea
su salud. Para valorar si esta exposicidn es demasiado peligrosa, se debera evaluar el
riesgo. La identificacion de los peligros se basoé en las guias de identificacion de peligros
ergonomicos publicada por las organizaciones internacionales gubernamentalesy no
gubernamentales en coordinacion con ISO, se baso en las siguientes normas:

* ISO 11226:2000 Evaluacion de Posturas Estaticas de Trabajo.

* ISO 11228-1:2003 Manipulacion Manual Parte 1: Levantamiento y Transporte.

* ISO 11228-2:2007 Manipulacion Manual Parte 2: Empuje y Traccion

* ISO 11228-3:2007 Manipulacién Manual Parte 3: Manipulacién de Cargas ligeras a
Alta Frecuencia.

* Guia de verificacién ergonémica (Ver anexo C)

FASE DE INSERCION AL CAMPO Y RECOLECCION DE LA INFORMACION.
Una vez realizada la caracterizacion de las condiciones de salud asociadas a la

sintomatologia musculoesquelética, la identificacion de los riesgos ergonémicos y la
valoracién de puesto de trabajo, se procedio a realizar la tabulacién de los datos con el
fin de realizar la valoracion final con apoyo de fotografia del puesto de trabajo y la
actividad laboral del trabajador y asi proponer medidas de intervencion que le permitan
a la empresa Orbit Metalmecanica, establecer dentro de su sistema de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo, acciones correctivas concretas para facilitar de forma
ergonémica las actividades realizadas en el area ensamble y asi mejorar las condiciones

de salud de su poblacién trabajadora (Ver anexo Dy E ).
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Capitulo 4.
4.1 Analisis de los resultados.
Teniendo en cuenta el anterior estudio realizado en la empresa Orbit Metalmecanica

se evidencio un importante riesgo ergondmico en el disefio de los puestos de trabajo del
area de ensamblado, donde los trabajadores refirieron sintomatologia asociada a
trastornos musculoesqueléticos generados durante y después de la jornada laboral
atribuidos a factores de riesgo ergonémico originados de las actividades que
desempefan tales como: manipulacion manual de cargas, posturas forzadas y
movimientos repetitivos.

Mediante la inspeccidn de puesto de trabajo, una intervencion preventiva ergonémica,
se identificaron las posibles causas que conllevan a los trabajadores a estar expuestos
a los factores de riesgo ergondmico, los cuales son: lumbalgia, hernia discal, cervicalgia,
tunel carpiano y tendinitis en miembro superiores.

Con base en la encuesta de condicién de salud aplicada al personal de la empresa del
area de ensamblado, se determiné que el 100% del personal entrevistado experimenta
algun tipo de molestia osteomuscular, y que el 25% de estos trabajadores ha necesitado
incapacidad laboral por esta causa.

Tiendo en cuenta los resultados anteriores es fundamental mencionar que: el 67% de
los trabajadores presentan dolor al finalizar el trabajo y el 33% al realizar las actividades
laborales, continuando con la frecuencia en que presentan los sintomas donde el 60%
ocasional y el 40% frecuente, seguido de la intensidad de la molestia que refiere el
personal en un 34% leve, 35% moderado y 31% severo , evidenciando que el 15% de
la poblacién presenta riesgo bajo, el 25% riesgo medio y el 60% riesgo alto, lo cual
indica que la poblacion trabajadora del area de ensamblado de la empresa Orbit
Metalmecanica presenta sintomatologia en alguno de los segmentos corporales tales
como: columna cervical , dorsal , lumbar , miembros superiores y miembros inferiores.

A patrtir de la inspeccion de puesto de trabajo realizada en la empresa se evidencio
gue: de los 19 item utilizados teniendo en cuenta los 20 puestos de trabajo, indica que
deben realizarse medidas correctivas, ya que la probabilidad de desarrollar problemas

musculoesqueléticos es alta.
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Se propusieron medidas de control, que aplicadas de un modo adecuado le daran a
Orbit Metalmecéanica una proyeccion para disminuir el nivel de riesgo ergonémico y
aumentar niveles de productividad.

Acciones correctivas tales como:

e Iniciar la busqueda de formas de sustitucion de los procesos que requieren
mayor esfuerzo fisico, como son en el area de troquelado y corte.

e Desarrollar un Plan de Vigilancia de la Salud de la empresa que vayan
direccionados al control y disminucién de las afecciones de origen ergonémico.

e Definir un Plan de Capacitacion en temas de ergonomia con tendencia a la
creacion de una cultura postural, de manejo adecuado de cargas y movimientos.

e Realizar controles periodicos y nuevas evaluaciones ergondémicas con la finalidad
de comparar con datos anteriores si existe disminucién de los niveles de riesgo
sefalados. En el estudio, tales como levantamiento de cargas, posturas forzadas y
movimientos repetitivos.

e Realizar estudios a profundidad que ayuden a mejorar los riesgos en la empresa,
tales como estudio de Riesgo Psicosocial, y Antropometria en el personal

e Teniendo en cuenta la normatividad para implementar las modificaciones y cumplir
con los angulos adecuados para disminuir lesiones osteomusculares y ausentismo
laboral

e Realizar una investigacion especifica en el disefio del puesto de trabajo del
personar ya que la mayor parte de su jornada laboral se encuentra en bipedestacion y
gran parte de este tiempo realiza esfuerzos musculares

e Se recomienda realizar algunos cambios en beneficio del personal y de la
produccion de la empresa.

e Realizar un programa de pausas activas con ejercicios de estiramiento y relajacién
para fomentar una cultura de prevencion.

e Se sugiere ver las recomendaciones para cada puesto de trabajo en el anexo Excel
tabulacion Orbit.

¢ (Ver anexo C Excel tabulacion empresa Orbit).

¢ (Ver anexo D analisis de resultados).
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Discusién y Conclusiones.

Esta investigacion tuvo como proposito identificar y evaluar los factores de riesgo
ergonomicos ejecutando unas medidas correctivas en los puestos de trabajo de los
operarios del area de ensamblado en la empresa Orbit Metalmecanica, describiendo
cada una de las posturas mal ejecutadas en la zona de trabajo de cada operador, se
realizo un disefio del programa para la implementacion y adaptacion de los equipos con
el fin de que se faciliten sus posturas y mejore su ergonomia en el trabajo, al evaluar

cada uno de los trabajadores (20).

Se evidencio que el 70% de la poblacién no padece enfermedades osteomusculares
y el 30% de la poblacién si las padece, al realizar la inspeccién se evidencio que el 10%
de la poblacién presento un riesgo alto por posturas en posicion bipeda por largos
periodos de tiempo un 15% riesgo medio y un 75% no presento riesgo por dolor en tobillo
y pie.

Este estudio encontrd que el dolor lumbar es comun entre los trabajadores de la fabrica
Metalmecanica. La mayoria de los trabajadores no realizaban actividad fisica, y la falta
de ejercicio se asocid con un mayor riesgo de dolor lumbar. Reducir las horas de
exposicion al trabajo en posturas forzadas y aumentar el ejercicio ademas de la
intervencion ergonémica puede mejorar esta problematica. En la guia de elementos de
programas ergonémicos de NIOSH (National Institute for Occupational Safety andHealth,
1997) refleja que: corregir las condiciones en los puestos de trabajo asegura un aumento
en la productividad, evita las enfermedades y los riesgos de lesiones e incrementa la
satisfaccion en los trabajadores.

De los resultados obtenidos en esta investigacion se puede deducir que: la exposicion
a largas horas laborales en los puestos de trabajo donde no se encuentra ajustado a la
altura o la posicion fisionédmica del trabajador genera enfermedad o incapacidades
laborales donde se encuentra que la enfermedad mas comun es la lesion del manguito
rotador teniendo un total de 2 trabajadores, seguido de tanel del carpo, dolor cervical y

dolor lumbar.
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Consideraciones Eticas
Por medio de consentimiento informado se realizara la autorizacion del manejo de los

datos personales de cada una de las personas que haran parte del estudio. (Anexo A)
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Anexos

Anexo A.

Consentimiento informado

Bajo los lineamientos de la Ley 1581 de 2012, declaro expresamente:

Yo ORLANDO RODRIGUEZ BERNAL representante legal de la empresa Orbit
metalmecanica autorizo a las estudiantes Danna Bello, Litza Rojas y Angie Toro de la
especializacion en gerencia de la seguridad y salud en el trabajo de la universidad
iberoamericana a dartratamiento a los datos emprezariales con el objeto de que realicen
todas las gestiones que corresponden para efectos de la investigacion, la cual me fue
explicada de manera verbal y asi mismo dar fratamiento y manipular mis datos
personales o sensibles que les proporcione para efectos del sequimiento de mi condicion
de salud, prevencidn de sintomatologia osteomusculares generados por riesgo
ergonomico en la jornada laboral . El fratamiento de la informacion y las valoraciones que
sean requeridas se realizaran directamente en la empresa por las especialistas en

formacion.

FIRMA
Soacha, Cundinamarca
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Anexo B

Cuestionario nordico sintomatologia osteomuscular

Cuestionario de 5intomas de Desdrdenes Muasculo Esqueléticos

Este cuestionarie tiene como objetive recelectar informacion relacionzada com los sintomas de Desdrdenes Mdsoulo
Esqueléticos que presentan lostrabajaderes de la empresa Orbit Metalmecanica, lo cual contribuird al diagnéstico de las
condiciomes de salud de |2 poblacidn. Los dates constgnados serdn whilizados exclusteamente para el desarrolla de la
investigacidm trabaje de grado para la especializacién en gerencia de la sequridad y salud en el trabaje de 2 Corporacidn
Universitarta lberoamericana.

Porfavorcomplete los dates ¥ respomda cada una de las preguntas. Solicite explicacién per parte de un funcionario del

servicio de salud Ocupacional si tiene dudas
Ciudad:

IMFORMACION PERSONAL
Hombres y Apellidos:

o de Fecha denacimiento:

Géneru:lzlﬂ.astulinn I:lFemenin-:l PEsOC |:|:|:|P:.g Estatura: om 1T
jUsted es? |:|[IIE;t':- I:lIUI'dI:I |:|I."|:-|d'e5tr-:

Hombre del cargoactual:

[

jHacecuantotrabajausted enlaempresa? | afos [ [ |meses

Antigiedad en el cargo 2ctual: | | afios | mzes

. HABITOS

1Fuma? [ ]si [ [wo

i jCudntoscigarrillozaldia? | | 2.1 jHace cuantotiempofuma? [ [ |afes [ [ |meses
3. jRealizaalgin tipo de actividad fisica? | |5i |:|H|:- ;Cudl?

4. jonquéfrecuencia? | |piario [ |oosvecesalasemana | Tresvecesalasemana [ |Finesdesemana
5. jForcudnto tiempo realiza esta a-:tl‘ﬂdafDi 5rmin |:|3|:|min :|1I'rura |:|.l.1a'-s. de una hora

L SUTRABAMI

6. jLudles son sus horarios actuales de trabajo!l

7. Emsutrabajoactual, jruintas horas trabagja usted por diat Haras

& jLaduracionsemanal desutrabajoesvariable? |:|51' E Hia

U p0cupa usted diferentes puestes o realiza diferentes funciones 2n su trabajo!? |:|5i |:|H-:|

I. ESTADD DE SALUD ACTUAL

10. jPresenta dolor, molestizs o disconfort 2nalguna parte de su cuerpa? |:|5.1' |:|H-:|

11, jPresenta zlguna enfermedad actuzlmenta? |:|5i |:|H-:|

12, poual?

13. suenfermedad ezdeorigen: |:|Lal:||:-ml |:|C-::m|3n :.-!.D:i-:lente detrabajo

14, j& presentado zlguna incapacidad este Qlbimo aho? |:5|' :|H|:-

14.1 ;Cudntas veces?
14.2 jOuAntos dias? |

14.3 Suincapacidad fue de arigen [ Jraboral [ |comdn HA:c'dente detrabajo [ InHoaplica

14.4 jHa recibidao tratambente médico a su tncapacidad? |:|5|' Ho
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i o respuesta & la pregunta 10 fue atmativa, por favor continss nespondiendo las shpukcntes preguntas

1% Eneluiguiente dbujo esceeatra lasdBerenbes partes delcuerpe. Porfavesm argque cem EXX" 2 partedel caerpa donde

k2 gresenizde dalor, can D00 aquefes deade b2 gresenbade barmigeen, con ” dende b2 gresentade adonm ccim leate
¥ oon THreT donde i oresentado molestias.
| =T [xeaaas®] [Hormigueo [ooooO)] [fsdormedariento | | Paockestias | B

16, Sefialle com Ena X caando Se preseaian s

17, Indigue jdesde face cudnio tlempo presenia estos probdemas?
iinbam s Peede escegesmasde une aprion .

Slrcalizar mibrabapo Una soemamd Sols meses

&l Final del da Un rmes Doos mmssass

&l Final de la semana TS MTessass Mas e doc o meses
Ern i casa

1E. ndigue pesr ceania flempo SE presentan y 1. Rarjuccom Ems Xsplare 12 escela, sefaland s La IHTEHS IZAD scamal
PO ITane o L hos probdormas dil dolor o rmodestla, Tormsgo £ C U N L g "0 e e & me tener
Smreos O 34 horaes molestia y N modestia o dolor inooberable.

Do 1 a7 dias HUCa C uelin I HE 7

Do B o 30 chas Hombro JBraso I E 4 3 T

O T Sl = BT Ty Codod &rrbebraano I L 4 i T

Manosrsunfeca I L 4 . T

Dedos de la miares I E 4 3 T

Espalda alta I E 4 3 T

Espalciy bajia I L 4 . T

Caederas s lo I L 4 3 TV

| BEodilla/ Fisima | | | EE|

T
[Tosiioreie N I N N N I B I N
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Anexo C

Guia de verificacion ergondmica

;La altura de utilizacién de la ¢la maquina permite adoptar posty tabl
méquing beté adsptada o CORRECTO  INCORRECTO NP de cabeza y cuello durants 3 reizacion de fa tarea? | “0<1e 0 neonecra 0 00 O
- e : -
trabajador y al tipo de trabajo a = = = |CABEZA Y CUELLO: Flexidn/Extension
realizar?
s . TURMECTO
;El espacio previsto para los brazos <2 veces/minuto
i eore”  |CORRECTO  INCORRECTO NP | i
para realizar |a tarea? O o~ o~ |
/ [j - uumwno
;El espacio previsto para los ples P 22 veces/minuto
i
permite el acercamiento corectopara | CorEC 0 INCORRECTO NP 0 soneeids o estitics, o
realizar la tarea? L] L] ] COaRE 10 mucho tampo
Enelcasodeutizaraigintpode | oopRecTo  INCORRECTD NP Comiero
i 10% ) b = < 2 vRCeR/minuto
46l espacio previsto paralas plemas = = = : o [ A2 pariodos cortos e temps
Pﬂfﬂ"lﬂ los movimientos necesanos (3 ] ; _.\ ) o A -
> ( J ol
para realzar la tarea? ~ . G ), b Y - A 2B gn e
COMRICTD sostenids X
La distancle entre la ”:qp;h";l’mﬁ::' CORRECTO  INCORRECTO NP - Q = fermrdiosen L
cambios de postura, as| como el espacio o = = —— — —
;‘:ﬁ:}?ﬂ para todas las el de uo;‘o du'nnu i ualzxx'-b'n dela urn; connicre O weonnicro O wr O
Enel dedi de abertura
B do paso, gles dimenaionae da ie CORRECTO  INCORRECTO NP commtcto
misma facilitan el paso de cuerpo? o - L1 CJ' o, mm“ .
En el caao de disponer de aberturas de e (1) SRS oy
aceeso, ;las dimenalones de las \ I} - $RCORNNCTD
mismas facilitan &l acceso de la parte | gnm
del cuerpo correspondiente? CORRECTO  INCORRESTO NP e m “"":'“‘""""'
{Marcar ia parte corpors! para s que na L] ] ] CORREETD
7 | 22 cumplen faz recomendaciones) <2 veces/minuto con Bpoy9
0O Cabeza | Un antebrazo 0\ P"'”:""*"m’ de tiempo con
O Parte superior del cusrpo | Pufio P il :::v
O Ambos brazos | Mang { 1) g
O Ambos antebrazos | Dedo VU P u",‘-““"""‘"“"‘“"""’
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Anexo D

Para visualizar mejor

el contenido por favor dirigirse al

archivo plano encontrado en Excel tabulacion.
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ANEXO E
Analisis Caracterizacion de condiciones de salud — sintomatologia

musculoesquelética

GENERO

25
20
15

10

masculino femenino

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 100% de los colaboradores del area de produccién de la empresa Orbit

metalmecanica son hombres

LATERALIDAD

20
15

10

: =

diestro izquierdo

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
Del 100% de los colaboradores del area de produccion el 80% su mano dominante es

la derecha y el 20% tiene como mano dominante la izquierda
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INDICE DE MASA CORPORAL
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[e)]
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N

normal sobrepeso obesidad | obesidad Il obesidad Il
TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
Teniendo en cuenta los datos de peso y estatura de cada uno de los colaboradores se
aplico la férmula de IMC la cual nos da a conocer la cantidad de tejido graso del cuerpo
indicando el estado de salud y el riesgo de padecer enfermedades. Por consiguiente, a
través de estadistica se infiere que del 100% correspondientes al total de la poblacion
del area de produccién, el 65% tiene peso normal en condiciones “saludables” y el 35%

padecer sobrepeso, los cuales estan en riesgo de presentar enfermedades.

ANTIGUEDAD EN EL CARGO

=
o

O kB N W b U1 O N 0O O

DE 1 A3 ANOS DE6 A 1ANO MAS DE 5 ANOS

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 40% de los colaboradores llevan tiempo de antigiiedad de 1 a 3 afos, el 15% de 6

meses a 1 afo, el 45% mas de 5 afos.
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PAUSAS ACTIVAS
18
16
14
12
10

: -
0
si no

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

El 15% de la poblacién realiza pausas activas durante la jornada laboral y el 85% de
la poblacién no las realiza, teniendo en cuenta lo anterior es de mayor prevalencia el

riesgo de que la poblacion padezca enfermedades osteomusculares.

ACTIVIDAD FISICA

14

12
10
8 I
0
Si no

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

[&)]

>

N

El 60% de la poblacion no realiza actividad fisica y el 40 % lo realiza una o dos veces
a la semana, Teniendo en cuenta las variables de IMC anteriormente mencionadas se
infiere que los colaboradores tienen mas riesgo de padecer enfermedades
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cardiovasculares por consiguiente generando ausentismo laboral y baja productividad

ENFERMEDADES OSTEOMUSCULARES

16
14
12

10

H

N

si no

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

El 70% de la poblacion no padece enfermedades osteomusculares y el 30% de la
poblacion las padece, por lo tanto, se infiere que la presencia de esta puede generarse

por posturas prolongadas y forzadas, inadecuada manipulacion de cargas entre otros.

NIVEL DE RIESGO GENERAL

15

10
5 .
. ]
alto medio bajo sano

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

Teniendo en cuenta las variables presentadas anteriormente se infiere que el 15%
presenta riesgo bajo, el 25% riesgo medio y el 60% riesgo alto lo cual indica que no
realiza actividad fisica, pausas activas, su indice de masa corporal presenta alteracion y
presenta alguna enfermedad osteomuscular lo cual puede generar sintomatologia que

afecte su estado de salud y por ende baja productividad en la empresa.

36



FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA

RIESGO POR DOLOR EN COLUMNA CERVICAL

12

10

)]

IS

N

0 i

sano bajo medio alto
TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

58% de la poblacion no presenta dolor en columna cervical, el 37% presenta riesgo

bajo y 5% riesgo medio ya sea por malas posturas tanto en la vida cotidiana como en la

jornada laboral, mal disefio de puesto de trabajo, en este indicador no presenta riesgo

alto la poblacion.

RIESGO POR DOLOR DE HOMBRO

2
0
sano bajo medio alto
TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 73% no presenta riesgo por dolor de hombro, el 18% riesgo bajo, 9% riesgo medio

por movimientos repetitivos o inadecuada higiene postural, no hay presencia de riesgo
alto por dolor de hombro.
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RIESGO POR DOLOR DE CODO

18
16
14
12
10

0 . [ .

sano bajo medio alto

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

El 85% de la poblacion no presenta riesgo por dolor en codo, 5% riesgo bajo y el 5%
riesgo medio, 5% riesgo alto por movimiento repetitivo y falta de realizacion de pausas

activas

RIESGO POR DOLOR DE MUNECA

sano bajo medio alto

=
o

O B N W b U1 O N 00 O

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 25% presenta riesgo alto, por desérdenes musculoesqueléticos, no realizar pausas

activas, el 20% presenta riesgo bajo y el 10% riesgo medio por presentar algunade las

variables anteriores y el 45% de la poblacion no presenta riesgo por dolor en mufieca.
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RIESGO POR DOLOR MANOS -DEDOS
16
14
12

10

: .
. ] L
sano bajo medio alto

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 5 % de la poblacién presenta riesgo alto, 10% riesgo medio ,15% de bajo y el 70%

no presenta riesgo por dolor en manos — dedos.

RIESGO POR DOLOR COLUMNA DORSAL

14
12

10

2
) ] . .

sano bajo medio alto

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 15% presenta riesgo alto, 15% riesgo medio, 5% riesgo bajo y 65% no presenta

riesgo por dolor en columna dorsal.
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RIESGO POR DOLOR COLUMNA LUMBAR
16
14
12

10

2
: == ] ]
sano bajo medio alto

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

El 10% de la poblacidén presenta riesgo alto por posturas inadecuadas y mal manejo
de cargas, 10% riesgo medio, 5% riesgo bajo, 75% no presenta riesgo por dolor en

columna lumbar.

RIESGO POR DOLOR CADERA - MUSLO

20
15

10

0 | | -

sano bajo medio alto

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 10% de la poblacion presenta riesgo alto por dolor en cadera y muslo, el 5% riesgo

medio, 5% riesgo bajo originado por variables como, falta de actividad fisica, no
realizacion de pausas activas, inadecuada higiene postural , deficiente espacio en puesto

de trabajo.
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RIESGO POR DOLOR RODILLA- PIERNA

12

10

N

0 l I .

sano bajo medio alto
TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 10% de la poblacién presenta riesgo alto generado por falta de actividad fisica y
ocasionalmente dado por que la maquina no permite el ROM aceptable de miembros
inferiores, 20% riesgo medio, 15% riesgo bajo, 55% no presenta riesgo por dolor en

rodillas y piernas.

RIESGO POR DOLOR TOBILLO-PIE
16
14
12

10

) . -
0
sano bajo medio alto

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 10% de la poblacién presenta riesgo alto, por posturas en posicion bipedo por largos

periodos de tiempo, 15% riesgo medio, 75% no presenta riesgo por dolor en tobillo y pie
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USO DE TIEMPO LIBRE

12

10

2 -
0
labores domesticas estudio deporte

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 55% de la poblacién usa el tiempo libre en labores domésticas, el 35% realizan

deporte y el 10% uso el tiempo en estudio

FUMA
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10

oo

[&)]

H

N

Si no
TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 45% de la poblacién es fumadora y el 55% refiere no consumir cigarrillos, lo cual
nos indica que una parte de la poblacion estaria en riesgo de padecer enfermedades
respiratorias que generarian riesgo en la vida del trabajador y generen ausentismo

laboral por enfermedad comun.
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CONSUMO DE ALCOHOL
14
12
10

o N b O ®

si no
TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 55% de la poblacion consume alcohol y el 35% refiere no consumir alcohol, lo cual
nos indica que una parte de la poblacién estaria en riesgo de padecer enfermedades que
generarian riesgo en la vida del trabajador y generen ausentismo laboral por enfermedad

comun.

VALORACION DE RIESGO ERGONOMICO
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[e]
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N

C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 55% de los puestos de trabajo cumple y el 45% de los puestos de trabajo no

cumplen la altura de utilizacién de la maquina
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14
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10
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N

N

C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 55% de los puestos de trabajo cumplen y el 35% de los puestos de trabajo

incumplen con respecto al espacio previsto para el posicionamiento de los brazos
16
14
12

10

2 . -
0
C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 75% de los puestos de trabajo cumplen y el 15% incumplen, el 10% no aplica con

respeto a puestos de trabajo que tengan espacio previsto para los pies
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12

10

N

C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

El 20% de los puestos de trabajo cumplen con el espacio previsto para las piernas, el

55% incumple con el espacio previsto en los puestos de trabajo y el 25% no aplica.

12

10

6 I I
0 I
C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 50% de los puestos de trabajo cumple la distancia entre la maquina y otros

»

N

elementos necesarios para la actividad laboral, el 20% incumple, 30% no aplica
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12

10 I
0 I
C IN

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 55% de los puestos de trabajo permite el rango de movimiento aceptable de cabeza
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y cuello y el 45% incumple
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TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

>

N

NP

El 70% de los puestos de trabajo permiten el rango de movimiento aceptable en tronco
y el 30% incumple, posiblemente por mal disefio ergonémico
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18
16
14
12

10

C IN NP
TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT

El 20% de los puestos de trabajo permite el rango de movimiento aceptable en los
brazos y el 80% incumple
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16
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10

C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 20% de los puestos de trabajo permiten el rango de movimiento aceptable en codos
y el 80% incumple lo cual indica que el personal esta expuesto a padecer sintomatologia

osteomuscular por inadecuado posicionamiento.

47



FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA

16
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TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 30% de los puestos de trabajo permiten el rango de movimiento aceptable de la

articulacion radiocarpiana y el 70% de incumple, lo cual indica mayor exposicién a

sintomatologia osteomuscular.

25

20

15

10

C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 100% de los puestos de trabajo cumplen con el peso maximo recomendado.
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18
16
14
12

10

2
. . —
C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
El 80% cumple con la altura de la manipulacion manual de carga, el 15% incumple lo

cual estan propensos a padecer de lesiones lumbares y el 5% no realiza levantamiento

manual de carga.
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14
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C IN NP

TOMADO DE: MATRIZ EXCEL CUESTIONARIO NORDICO ORBIT
6 . . itido, o
el 25% cumple la frecuencia de movimientos con el peso permitido, el 5% incumple

el 70% no aplica.
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ANALISIS ESTADISTICO DEL AUSENTISMO
LABORAL POR CAUSA MEDICA NOVIEMBRE 2020

6
5
4
3
2
N
0
N° DE N° DE DIAS DE N° DE DIiAS DE
ENFERMEDADES INCAPACIDAD POR INCAPACIDAD O DIAS
LABORALES (E.L.) ENFERMEDAD CARGADOS POR
LABORAL ENFERMEDAD

LABORAL

TOMADO DE: MATRIZ AUSENTISMO LABORAL ORBIT
Se observa que en el mes de noviembre se presentaron una (1) enfermedad con

incapacidad por 6 dias, generando ausentismo laboral en el area de ensamble por el

trabajador.

ANALISIS ESTADISTICO DEL AUSENTISMO
LABORAL POR CAUSA MEDICA DICIEMBRE 2020
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0
N° DE N° DE DIAS DE N° DE DIAS DE
ENFERMEDADES INCAPACIDAD POR  INCAPACIDAD O DIAS
LABORALES (E.L.) ENFERMEDAD CARGADOS POR
LABORAL ENFERMEDAD

LABORAL

TOMADO DE: MATRIZ AUSENTISMO LABORAL ORBIT
Se observa que en el mes de diciembre se presentaron un total de diez (10) dias de

incapacidad entre tres trabajadores de la empresa Orbit, aumentando el ausentismo

laboral y disminuyendo la productividad en el area de ensamble.

50



FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA

ANALISIS ESTADISTICO DEL AUSENTISMO
LABORAL POR CAUSA MEDICA ENERO 2021

2,5
2
1,5
1
0,5
0

N° DE N° DE DIAS DE N° DE DIAS DE )

ENFERMEDADES ~ INCAPACIDAD POR INCAPACIDAD O DIAS
LABORALES (E.L.) ENFERMEDAD CARGADOS POR
LABORAL ENFERMEDAD
LABORAL

TOMADO DE: MATRIZ AUSENTISMO LABORAL ORBIT
Se observa que en el mes de enero se presentd un (1) trabajador con tres (3) dias de
incapacidad por enfermedad, lo cual lleva a la empresa a una baja productividad y

aumento de abandono del puesto de trabajo.

NUMERO TOTAL AUSENTISMO LABORAL
PERIODO NOVIEMBRE-DICIEMBRE 2020
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N° DE N° DE DIAS DE N° DE DIAS DE
ENFERMEDADES INCAPACIDAD POR  INCAPACIDAD O DIAS
LABORALES (E.L.) ENFERMEDAD CARGADOS POR
LABORAL ENFERMEDAD

LABORAL

TOMADO DE: MATRIZ AUSENTISMO LABORAL ORBIT
Se observa que en los meses de noviembre y diciembre se tuvo un total de cuatro (4)

trabajadores con incapacidad laboral por enfermedad, generando un total de dieciséis
(16) dias cargados al ausentismo laboral de la empresa.
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NUMERO TOTAL DEL AUSENTISMO LABORAL
PERIODO ENERO 2021

2,5
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N° DE N° DE DIAS DE N° DE DIAS DE )

ENFERMEDADES ~ INCAPACIDAD POR INCAPACIDAD O DIAS
LABORALES (E.L.) ENFERMEDAD CARGADOS POR
LABORAL ENFERMEDAD
LABORAL

TOMADO DE: MATRIZ AUSENTISMO LABORAL ORBIT
Se observa que en el mes de enero se tuvo un total de un (1) trabajador con

incapacidad laboral por enfermedad, generando un total de tres (3) dias cargados al

ausentismo laboral de la empresa.

NUMERO TOTAL DE INCAPACIDADES POR MES

3
2,5
2
1,5
015 ' '

NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO

[EEN

TOMADO DE: MATRIZ AUSENTISMO LABORAL ORBIT
Se observa que en el mes con mayor ausentismo laboral por incapacidad medica fue

en diciembre, teniendo un total de tres (3) trabajadores, a comparacion de los meses de
noviembre 2020 y enero 2021 en los cuales se tuvo de a un (1) trabajador con ausentismo
laboral.
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NUMERO TOTAL DE ENFERMEDADES

2
18
1,6
1,4
1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
MANGUITO TUNEL DEL DOLOR DOLOR LUMBAR
ROTADOR CARPO CERVICAL

TOMADO DE: MATRIZ AUSENTISMO LABORAL ORBIT
Se observa que la enfermedad mas comun es la lesion del manguito rotador teniendo

un total de 2 trabajadores, seguido de tunel del carpo, dolor cervical y dolor lumbar.
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ANEXO F
Presupuesto
DETALLE DEL PRESUPUESTO
AREA DESCRIPCION CARGO TECNICO CANTIDAD VALOR TOTAL OBSERVACIONES
especialista en
capacitador seguridad y salud en 1 $50.000 Capacitacion al personal
el trabajo
estanterias adecuadas al tamafio
de las laminas y/o las barras, a
Estanterias 3 $ 890.000 $ 2.670.000 | varias alturas, para minimizar la
industriales necesidad de elevar y bajar los
materiales
E
N soporten materiales pesados y
. Mesa hidraulica 1 $1.998.000 | $1.998.000 | 9Ue S€ pueda ajustar para que el
A area a trabajar quede cerca del
M operador o a su altura
B
b la cintura del trabajador
E - .
y las superficies de trabajo se
encuentren al mismo nivel, para
tarimas (estibas) 10 $17,00 $170.000 |due los trabajadores puedan
realizar su trabajo sin presion
sobre las extremidades
superiores y sin inclinar el
cuerpo.
Sillas 4 $80.000 $320.000
Otros gastos $200.000 $ 200.000

(Disefiado para el desarrollo del proyecto (Elaboracion propia)
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ANEXO G
Cronograma

FASES

ACTVIDADESMESES

JULIO

" AGOSTO

SEPTIEMBRE

QCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERD

MARZ0

ABRIL

SEMANA1-4

Semana 1-4

Setmana 1-4

Semana 1-4

Semana 1-4

Semana 1-4

Semana 1-4

Semana 1-4

Semana 1-4

Semana 1-4

LY

T = m E O— == =

identificacion y evaluacion de los
tactores de riesgo ergonomicos

Hevision sistematica de articulos
cientificos que susten los factores de
riesgo ergonomicos Y las acciones

Planteamiento de la introduccion

Planteamiento de los objetivos

Elaboracién de la justificacion

T M M o M | 3= o

Ejecucion de la metodologia

Analisis ergondmico y generacion de los
criterios de verificacion.

I - O > ™

elaboracion de propuesta de medidas
correctivas en los puestos de trabajo de
los operarios del area de ensamblado en
la empresa orbit metalmecanica
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D —- = — = a

Implementacion de |a propuesta

Resultados

Discusion

Conclusion

I — > rm oun

Enitrega definitiva de propuestas de investigacian
proyectos particulares; estudio de propuestas ante
¢l Comité de Investigaciom, Innavacian wereacian
delaFacultadparaaval

Reviziny concepto del Grupo de Investigacion

Reporte del comite investigacian, innovacion y
creacidn frente alos proyectas particulares

Jomada de socializacion de avances provectos
particulares - coinvestigadores

Ertega infome final, P&l v Aicula de
Investigacion al investigadar principal - Asesar

Ertega irfome final, P&l v Aticula de
Ivestigacion a2 |3 coordnacin  de
investigaciones, pararemii a juradas

Asignacicn de jurados para la susterracion v
remision de infarmes finales

omada  de  Sustentacion  proyectas  de
investigacidn dovante

Entrega 0 a la coordinacion de investigaciones

(Disefiado para el desarrollo del proyecto (Elaboracion propia)
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ANEXOH
Registro fotografico




FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA

58



FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA

59



FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA




FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO ORBIT METALMECANICA

s 7




