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Introduccion
El presente proyecto de investigacion titulado “Lenguaje en redes sociales de los

adolescentes de 12 a 16 afios” surge a partir de la necesidad de comprender el lenguaje que los
adolescentes emplean en redes ya que es una realidad imperante que con el uso creciente de las
nuevas tecnologias y su difusion cada vez méas répida en la sociedad sugiere formas de
comunicacion, socializacion e interaccion, donde su rasgo mas evidente es el lenguaje empleado
por los adolescentes.

El documento se divide en cuatro capitulos lo cuales ofrecen una descripcion y anélisis
detallado de las razones précticas, tedricas y metodoldgicas que dieron lugar a la investigacion. Es
asi, como en el primer capitulo se describe el proyecto de investigacion, la pregunta que oriento
este estudio busca comprender ¢ Qué expresiones utilizan los adolescentes de 12 a 16 afios en las
interacciones con sus pares en redes sociales? A partir de lo anterior, en el segundo capitulo se
ofrece al lector un marco de referencia donde se evidencian los principales postulados tedricos en
torno al lenguaje, donde un elemento central es su caracter cambiante ya que este es resultado de
las interacciones y el contexto donde tiene lugar, por tanto, hablar de lenguaje en redes sociales
implica reconocer que este deviene de una realidad mediada por el uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacion donde la interaccidn surge a través de las pantallas y en donde
existen ciertas libertades y efectos que en otros escenarios como es la comunicacion cara no
tendrian lugar.

El tercer capitulo describe el marco metodoldgico de la investigacion, donde el método
empleado es de tipo cualitativo- fenomenoldgico ya que el interés de las investigadoras se centra
en estudiar la realidad ““ lenguaje en red” propia de los adolescentes desde los significados y
expresiones que ellos y ellas construyen, en este sentido la investigacion reconoce los significados
que para los jovenes tienen estas expresiones, desvinculdndose de investigaciones que buscan
calificar o de cierto modo desvalorizar este lenguaje.

Finalmente en el capitulo cuatro se presentan los resultados de este estudio los cuales surgen
a partir de la lectura, comprension y analisis de los resultados a la luz de los planteamientos tedricos
definidos para esta esta investigacion. Las limitaciones del presente trabajo se sitGan en el caracter
cambiante de estas expresiones que si bien ponen en evidencia la necesidad de pensar en otras
expresiones del lenguaje, no logran abarcar la totalidad de las mismas, puesto que como se plantea

en el presente documento este se transforma
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1. Descripcion general del proyecto
1.1.Problema de investigacion

El problema de investigacion es la falta de comprension del lenguaje en redes sociales
emergente que se da entre los adolescentes de 12 a 16 afios de edad en las zonas de Putumayo,
Armenia y Bogota.

1.1.1 Planteamiento del Problema.

La presente investigacion surge de reconocer que los adolescentes entre 12 a 16 afios se han
visto afectados en la socializacion que tienen con los adultos, en general, padres, profesores,
amigos, vecinos etc. Debido al uso de las nuevas tecnologias, celulares, tabletas, redes sociales;
donde se comunican a través de un nuevo lenguaje inspirado por ellos mismos, lenguaje que a la
vez se convierte en una nueva jerga cuyo significado solo ellos conocen, dejando asi en un
desconocimiento total del lenguaje hablado al adulto quien no logra entender sus necesidades,
precisamente por la falta de comprension de estos significados y de estas nuevas palabras agregadas
al 1éxico que construyen 'y cambian constantemente. Como expresa Victoria, S. (2016)

La lengua es un sistema cultural que es dindmico, es decir que estd cambiando, por eso han
nacido nuevas palabras que se han incorporado al habla. Algo que también sucede es que, asi
como han aparecido nuevos términos, también han desaparecido otros 0 su uso pierde
relevancia. Por ejemplo, telegrafiar: esta palabra ya casi no se utiliza porque el artefacto por el
cual se usaba, telégrafo, ya esta obsoleto.

Como se evidencia en la cita anterior el lenguaje esta permeado por el contexto donde tiene
lugar, por lo que la investigacion lenguaje en redes sociales, nueva jerga de los adolescentes de 12
a 16 aflos se da en un momento histdrico donde la revolucion tecnoldgica, ha traido consigo el uso
creciente de medios y redes de interaccion que cada vez son de mayor dominio por parte de los
adolescentes, quienes de manera constante e incluso ilimitada acceden a redes sociales y grupos
por internet a través de los cuales se relacionan, comunican € interactlan. Lo anterior, en razon de
que en primer lugar son un grupo poblacional que ha vivido la creciente demanda de medios
tecnoldgicos y la ampliacion de redes de comunicacion social a través del internet como son;
Facebook, Instagram y WhatsApp. En segundo lugar, los cambios que la revolucion tecnoldgica
ha tenido durante los Gltimos afios han planteado otras formas de realizar tareas de la vida cotidiana
como por ejemplo la interaccion con otras personas, el uso de medios electronicos para el pago y

la satisfaccion de las necesidades, entre las cuales podriamos nombrar las compras en linea, los
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pagos de servicios y bienes basicos a través de medios electronicos, la comunicacion a través de
comunidades y redes que no requieren la interaccion fisica.

Sumado a lo anterior, en la actualidad el mundo atraviesa una situacion de pandemia
(Covid-19) que ha obligado a muchos paises entre ellos el nuestro a cambiar el trabajo presencial
por el teletrabajo o trabajo en casa, la educacion presencial por la educacion virtual, la interaccion
y los modos de relacionarnos a través del uso de pantallas, en virtud de lo anterior, emergen
entonces desde el plano educativo y personal una serie de observaciones que ponen en evidencia
el uso continuo de redes sociales en internet por parte de los jovenes, donde surgen conversaciones
con elementos diferenciados entre ellos: el uso de expresiones desconocidas por el adulto,
comunidades o redes donde participan Unicamente los jovenes y la evidente separacion entre el
lenguaje empleado en la relacion adulto-joven, joven-joven

Es por ello que la presente investigacion “Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de los
adolescentes de 12 a 16 afios” surge de la reflexion de las condiciones actuales de pandemia que
atraviesa el pais y el mundo en general, se ha evidenciado que los adolescentes emplean un lenguaje
en redes sociales con palabras o expresiones que no son de uso convencional y que por si mismas
no son comprensibles desde el lenguaje oficial que se da en nuestro contexto (espafiol-castellano),
ni tampoco es resultado de las interacciones cotidianas que se dan entre los diferentes grupos
etéreos.

Lo cual tiene una incidencia significativa en el acompafiamiento que el adulto puede llegar
a brindar a los jovenes, ya que de este modo el control parental que puede proporcionar el adulto
frente a determinadas situaciones se ve limitado por el desconocimiento y falta de comprension del
significado de estas palabras, causando de este modo una brecha comunicacional con repercusiones
que pueden afectar diversos aspectos, el primero de ellos la disrupcién en la comunicacién adulto-
adolescente, el segundo el desconocimiento de las conversaciones y temas tratados por los
adolescentes pueden dar lugar a situaciones de riesgo contra su intimidad, privacidad e integridad
fisica y emocional ya que este lenguaje oculto es dificil de descifrar, tercero el uso que se daen la
comunicacion verbal dejando en ocasiones al emisor(Adulto) imposibilitado para responder o

comprender a las interacciones de los adolescentes.
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1.1.2. Formulacion del problema.
¢Qué expresiones utilizan los adolescentes de 12 a 16 afios en las interacciones con sus
pares en redes sociales?
1.2. Objetivos
1.2.1 Objetivo General
e Comprender el lenguaje en redes sociales utilizado por adolescentes de 12 a 16 afios de las
regiones de Putumayo, Armenia y Bogota.
1.2.1.1 Objetivos Especificos.
e Indagar el lenguaje en las redes sociales utilizado por los adolescentes en la literatura
actual.
e Aplicar técnicas de recoleccion de informacion para conocer las expresiones utilizadas por
los adolescentes de 12 a 16 afios en redes sociales.
e Describir las expresiones mas relevantes y comunes de los adolescentes para comunicarse
a través de redes sociales
1.3 Justificacion
La nueva jerga que se utiliza en las redes sociales por los adolescentes de 12 a 16 afios, abre
un campo en el conocimiento del lenguaje y las diferentes variaciones que ésta sufre a partir del
cambio generacional, por ello el estudio influiria en campos del conocimiento como la antropologia
en cuanto al desarrollo del hombre y sus distintas interacciones, como también a la psicologia
porque aporta al reconocimiento de nuevas formas de relacionarse entre adolescente a través del
lenguaje, al campo educativo ya que los maestros y maestras podrian comprender a los estudiantes
que se encuentran entre los grados de séptimo, octavo, y noveno del ciclo de bésica secundaria.
La presente investigacion busca indagar sobre los significados de algunas expresiones con
el fin de favorecer a todos los miembros de la comunidad, promover el crecimiento de sus
relaciones interpersonales no solo desde el contacto entre pares sino también con otros grupos
generacionales que a traves de la comprension del lenguaje en red pueden acercarse a ellos de una
manera mas segura tratando de comprender su lenguaje, siempre manejando una buena
comunicacion bajo el respeto entre jévenes, adultos, familia y comunidad.
La investigacion permite hacer visible a la comunidad en general el lenguaje emergente que
se da a través de la interaccion de los jovenes en las redes sociales, entendiendo que este sufre

variaciones en el lenguaje convencional y normativo de nuestro idioma, debido a las caracteristicas
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propias del lenguaje en redes sociales, el cual es descrito por Valenzuela (2014), asi como
Sandoval, Enciso y Mendoza (2015) (citados por Reyes, G. C. T., San Martin, E. I. V., Cea, F. .
R., Maldonado, J. E. D. L. R., & de Ledn, R. P, 2019, p. 40) como
interpersonal y reciproca entre ellos. Ademas, las caracteristicas de este tipo de red inducen a
que esta comunicacion sea de caracter informal, inmediato, breve, espontaneo y libre, esto
significa que no esta sujeta a reglas y donde generalmente se abordan temas subjetivos,

adquiriendo un caracter cotidiano.
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2. Marco de referencia
2.1. Marco tedrico
2.1.1 Antecedentes

Con el fin de comprender y descubrir las implicaciones que el presente estudio tiene en el
campo de la linglistica, la educacion y las interacciones cotidianas entre adultos- jovenes, es
preciso realizar una reconstruccion que permita comprender la complejidad del tema y visibilizar
el camino recorrido por investigadores que se han cuestionado sobre el lenguaje en redes sociales
de los jovenes.

Es asi como Marino, | (2012) en su tesis de maestria “el lenguaje de los Jovenes en
Facebook” realiza un estudio que permite analizar los cambios en el lenguaje escrito y hablado de
los jovenes en la red social de Facebook, a través de la misma se encuentra que el lenguaje
empleado por los jovenes en esta red social se distancia del lenguaje formal y es empleado por los
jévenes como un medio para reconocerse como parte de un grupo o comunidad y se constituye
como una manifestacion de distanciamiento frente al adulto, justamente por la interaccion limitada
que este tipo de expresiones permite al adulto. Otro aspecto que se menciona en esta investigacion
y que se considera relevante mencionar es que dichas expresiones son variables y modificables de
manera constante lo que constituye este campo de estudio como un fenémeno de continua reflexion
e investigacion.

En consonancia con lo anterior Vanegas Ramirez, M. H. (2014), en su investigacién La
escritura y las redes sociales, plantea que el lenguaje que los jovenes han creado en sus
conversaciones en las redes sociales, ha permeado los procesos de escritura en la vida escolar, a
través de este estudio la investigadora pone de manifiesto diferentes elementos a considerar, el
primero que el lenguaje en red posibilita la variacion y una escritura flexible a los adolescentes,
distanciada de las reglas y normas de la escritura formal o convencional entre las cuales se
encuentran por ejemplo el uso de los signos de puntuacion, en segundo lugar ofrece un panorama
desde el campo educativo donde no solo se indaga sobre las expresiones de los jovenes sino que
busca comprender la percepcion que tienen los docentes y padres de familia, frente a este lenguaje
gue emerge en la interaccion a través de redes sociales como Facebook.

Como se ha hecho visible hasta este punto el lenguaje en redes sociales de los jovenes
plantea cambios significativos en las formas habituales de relacionarse en la oralidad y la escritura,

asi mismo es un lenguaje que se constituye en una manifestacion de identidad de los jovenes por
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lo cual Pulecio Cardenas, C. S. (2020) en su investigacién “La innovacion del lenguaje de los
adolescentes en la red social Facebook” , manifiesta que las expresiones empleadas por los
adolescentes en las redes sociales interpelan asuntos de su vivencia cotidiana, y que conocer e
interpretar estos cambios en la escritura de los jovenes es reconocer los cambios que el uso
creciente de las tecnologias ha tenido en el campo del lenguaje.

La importancia de realizar estudios frente al lenguaje en redes sociales de los adolescentes
es esencial en tanto que el uso de las nuevas tecnologias y de la interaccion a través de las pantallas,
es un fendmeno creciente que se intensifica con la insercion en la vida cotidiana de herramientas
tecnoldgicas como los teléfonos celulares y los computadores, medios los cuales han planteado
formas alternas de interaccion donde la inmediatez, lenguajes emergentes y comunidades de
socializacion son elementos fundantes de este incipiente modelo de socializacion entre las
generaciones mas jovenes.

Es asi como lo indica Cruz, L. (2016, p.48), en su memoria de trabajo de grado:
“Adolescentes y redes sociales en la era digital”

Dominar y ser capaces de desenvolverse en el entorno digital, superando los obstaculos y los
posibles riesgos que se esconden tras el amplio abanico de posibilidades que las TIC e Internet
nos ofrecen, se ha convertido en un gran reto. Reto que debemos entender como “la oportunidad
para repensar los cambios en la transmision de valores, en los procesos de socializacion de las
nuevas generaciones, en la modificacion de los habitos educativos, y, sobre todo, en la gozosa
aventura de educar”

De igual manera se considera que este tipo de estudios permiten comprender los cambios
que estas interacciones producen en el lenguaje escrito y oral de los jévenes quienes de manera
alterna han encontrado en las redes un espacio de creacion y transformacion del lenguaje y la
escritura, en su gramatica y sentido y en los que predominan el uso de términos desconocidos por
el adulto, palabras que se escriben de manera diferente a la escritura convencional.

2.1.2. Bases Tedricas

La presente investigacion “Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de los adolescentes de
12 a 16 afos” reconoce y comprende las transformaciones generadas en el campo del lenguaje y
la comunicacién, la interaccion y la socializacion como consecuencia del creciente uso de las redes
sociales, las cuales se constituyen en escenarios de interaccion a través de las pantallas, donde se

establecen formas alternas de escribir, de comunicar en la red y en donde los jovenes como nativos
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digitales han sido quienes mayor incidencia y notoriedad han logrado frente a los cambios que la
era digital ha devenido.

Las siguientes lineas buscan ofrecer un panorama general que permita al lector comprender
la complejidad del tema de investigacion “Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de los
adolescentes de 12 a 16 afos”, entendiendo que, hoy por hoy la necesidad de realizar estudios en
este campo es imperante ya que es un escenario diverso, cambiante y demandante que incide en la
realidad de los jovenes, hace un llamado a los maestros frente a la comprension de estas realidades
desde una mirada que concilia y aporta a la labor educativa y social que tenemosy requiere de la
participacion de los adultos como inmigrantes digitales quienes si bien no han nacido en este
contexto se encuentran con la tarea de acompafar, guiar, y comprender estas interacciones a través
de la pantalla que tienen los jovenes en las redes sociales.

2.1.2.1. Aproximaciones a la nocion de lenguaje

A lo largo de la historia se han desarrollado diversos acercamientos respecto al lenguaje y
su funcién, es asi como para Bronckart (1980, p.10) el lenguaje “es la <<instancia>> o
<<facultad>> que se invoca para explicar que todos los hombres hablan entre si.” Debido a lo
anterior, se puede entonces empezar por comprender el lenguaje como una actividad propiamente
humana que se desarrolla a través de una serie de conductas, las cuales este autor denomina
“conductas del lenguaje” y que abarcan un conjunto de expresiones verbales, graficas, escritas y
gestuales que emplea el individuo para comunicarse.

Dada la amplitud de las “conductas verbales” el estudio de las funciones del lenguaje es un
campo diverso el cual intenta en palabras de Bronckart (1980, p.11) comprender y descubrir “el
papel desempefiado de las conductas del lenguaje frente a los demas comportamientos humanos;
expresion de las ideas, necesidades o sentimientos, representacion y comunicacion, regulacion de
la accion, mediacion del comportamiento” entre otras. Dichas funciones, asociadas al lenguaje han
sido objeto de estudio de diferentes campos del saber como la psicologia del lenguaje, la linguistica
y la psicolinguistica quienes a lo largo del desarrollo y evolucion del hombre han tratado de explicar
como el lenguaje una actividad que podriamos denominar inherente al ser humano interviene en
los procesos cognitivos, las interacciones y el desarrollo del ser humano.

Ahora bien, cuando se plantea el lenguaje como una actividad inherente del ser humano es

necesario reconocer que en el proceso evolutivo de nuestra especie existe una serie de rasgos
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bioldgicos y fisiologicos que dieron lugar al lenguaje humano y que en palabras de Daza (2005,
p.12)
Es una capacidad connatural a la evolucion fisica y fisioldgica de los seres humanos, surgida de
la manera como sus Grganos y procesos articulatorios y mentales se adaptaron a una serie de
funciones que inicialmente no realizaban, pero que poco a poco se hicieron posibles.

Podria decirse entonces que desde esta perspectiva un primer elemento a considerar es que
el lenguaje se da gracias a la adaptacion de una serie de érganos que tuvieron que modificarse para
de este modo llegar a la articulacion de sonidos y palabras que dieron lugar al lenguaje, pero esto
no hubiese sido posible si a su vez los procesos mentales del hombre no se hubiesen desarrollado
de tal forma que le permitieran crear y representar la realidad y sus vivencias a través de los objetos,
la palabras, los iconos y todo el universo simboélico que contiene el lenguaje.

Es asi, como pueden encontrarse cuatro enfoques tedricos que buscan explicar la forma en
que el lenguaje se desarrolla y tiene lugar. El primero de ellos desde el conductismo, cuyo
representante mas significativo es Skinner (1957), el cual plantea que el lenguaje aprendido por el
nifio es resultado de los refuerzos y estimulos que recibe del medio y de los adultos que lo
acomparian, el desarrollo del lenguaje tiene lugar gracias a las palabras que cotidianamente
escucha y que mas adelante repite por imitacion, pero también gracias al estimulo que
posteriormente recibe del adulto cuando emplea expresiones nuevas, donde este brinda una
respuesta de aprobacion o desaprobacién de la conducta del lenguaje del nifio, lo cual le permite
comprender que palabras puede emplear en su repertorio verbal.

El segundo enfoque de tipo innatista cuyo representante es Noam Chomsky (1957) sugiere
que existe un conjunto de reglas gramaticales innatas que favorecen la competencia linguistica
del ser humano, las cuales aunque son preestablecidas poseen un caracter creativo a través del cual
el interlocutor puede realizar variaciones linglisticas, otro elemento que se puede rescatar de dicha
teoria es la ambigliedad de las frases creadas donde puede comprenderse y entenderse el mensaje
de una manera diferente, de alli que para Noam Chomsky (1957), citado por Hernandez (2010,
p. 420), “la razén de la existencia del lenguaje en los humanos no es permitir la comunicacion sino
permitir la creacion y expresion del pensamiento”.

Hasta este punto se han desarrollado algunas ideas que permiten comprender el lenguaje
como una actividad natural del ser humano la cual dotada de rasgos bioldgicos, fisiologicos y

cognitivos que producen lo que denominamos lenguaje, sin embargo y retomando el caracter
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creativo del lenguaje que sugiere Chomsky (1957) existen una serie de elementos externos que
también constituyen al lenguaje y en los cuales la interaccion y la socializacion juegan un papel
fundamental.

Es asi como desde el enfoque cognoscitivo, cuyo principal exponente es Jean Piaget, se
plantea que el desarrollo del lenguaje es progresivo y estd dado por una serie de etapas que siguen
el curso del desarrollo infantil, la primera caracterizada por un lenguaje egocentrico, donde el nifio
habla consigo mismo y el lenguaje es exclusivamente imitativo, la segunda denominada lenguaje
socializado se distingue por ser un tipo de lenguaje adaptativo donde aparecen las preguntas,
respuestas y se reciben criticas de agentes externos.

Si bien estas teorias reconocen el carécter diverso del lenguaje desde una perspectiva
comportamental, cognitiva e innatista, hasta este punto se desconoce el caracter social del lenguaje
y es justamente el cuarto enfoque de tipo contextual cuyo maximo representante es Vygotsky
(1987) quien sugiere que el lenguaje es una herramienta a traves de la cual los seres humanos
expresan lo que piensan, conocen el entorno donde se desenvuelven y dan lugar a procesos de
socializacion, en este sentido se plantean elementos gque se consideran relevantes de este postulado
y es que como herramienta el lenguaje integra elementos como la interaccion, la percepcion de la
realidad a través de la interaccién con los objetos, simbolos y significados del contexto y la accion
cognitiva del sujeto en el curso del desarrollo del lenguaje de alli que para Vygotsky (1987) el
lenguaje “ lejos de ser estatico y universal, es dinamico, cambiante y flexible” Lo anterior permite
comprender que existen en el curso de la historia y dados los contextos variaciones o cambios que
modifican el lenguaje, en este sentido un estudio como el que se plantea es necesariamente un
estudio que da cuenta no solo de las variaciones linguisticas que sufre el lenguaje de los jovenes a
través de las redes sociales, sino que pone de relieve los siguientes elementos

1. El caracter creativo y la ambigiedad que en la teoria chomskiana da cuenta de la
multiplicidad de variaciones que puede sufrir una frase u oracion debido a su gramatica y
su significado

2. Recordemos que un elemento propio de los postulados de Vygotsky es que el lenguaje
cambia debido a las interacciones con el contexto y con los otros, los cuales en el marco de
esta investigacion sugieren formas de socializacion diferenciadas. Por lo cual investigar el
lenguaje en redes sociales requiere comprender las interacciones y los contextos que
posibilitan la aparicion de este lenguaje o jerga juvenil.
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3. La posibilidad de motivar en torno a estos estudios sobre el lenguaje en redes sociales, una
vision un poco mas optimista del internet como una herramienta que en el curso de la
historia se impone para transformar las formas convencionales en las que hasta hoy se ha
comprendido el lenguaje.

Considerando los referentes tedricos que explican el desarrollo del lenguaje, de modo
particular para esta investigacion, se entendera como una herramienta a traves de la cual los
individuos o personas interactian entre si con el fin de comunicar y expresar sus ideas,
pensamientos y emociones desde una construccion social e individual, que implican factores
cognitivos, sociales y bioldgicos. Lo cual lleva a establecer en los siguientes parrafos algunos
planteamientos frente a los desafios que hoy por hoy impone una generacion de nativos
tecnoldgicos los cuales cada vez con mayor destreza interactian a través de la red, los ordenadores
y las redes sociales.

2.1.2.2. La era digital, socializacion y lenguaje en internet
En el curso de la historia el hombre ha desarrollado artefactos, artificios y herramientas que

le permitan ejecutar una serie de actividades que garanticen su desarrollo y supervivencia, es asi,
como ha asistido a la aparicion de una serie de herramientas que le permitan trascender en el
tiempo, adaptando de este modo dichos instrumentos a sus necesidades, una de ellas la de
comunicarse con otros es decir relacionarse con su especie.

De esta manera las sociedades se han caracterizado por formas de organizacion que
favorecen la comunicacion y la interaccion como grupo humano, determinando de este modo
algunas formas de relacionarnos a través del lenguaje, actualmente la denominada era digital,
definida por Vifals B, A & Cuenca A, J (2016, p.103)como “una sociedad tecnologizada, donde
los habitos y estilos de vida se han visto transformados por el desarrollo constante e imparable de
las tecnologias digitales e Internet”, Dichos cambios han modificado de manera cada vez mas
notoria diversos aspectos como es el caso de las formas de relacionarse con el entorno, de realizar
tareas de la vida cotidiana 'y de interactuar con las personas.

Estos cambios que a simple vista pueden parecer superficiales han dado lugar a cambios
profundos en dos aspectos que se considera deben ser tenidos en cuenta para esta investigacion el
primero de ellos, las formas de interaccion y socializacion que el uso del internet y de manera
puntual las redes sociales plantean y el segundo el lenguaje que resultado de estas transformaciones

ha venido constituyéndose en la era digital.
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Sobre el primer punto puede decirse entonces que con el inicio de la era digital, las redes
sociales y el internet se convirtieron en un vehiculo muy potente para establecer conexiones y
entablar cercanias a través de la red, es asi como un primer elemento que se sugiere en la interaccion
a través de las TIC's es el desplazamiento de la interaccion fisica por una interaccion en la red, a
través del uso de un conjunto de redes sociales que permiten o facilitan un encuentro con el otro
de manera sincrénica o asincronica.

Se mencionaba en el apartado anterior que la socializacion era fundamental para hablar del
lenguaje ya que surge o tiene su génesis en la necesidad del hombre de comunicarse, de dar cuenta
y de construir su realidad y que el lenguaje es cambiante ello debido a que los sujetos (hablantes-
oyentes) no son siempre los mismos, las realidades que construyen dan cuenta de una elaboracion
y reelaboracion cognitiva a nivel individual y social como seres humanos y finalmente porque el
contexto como agente activo dentro de esta triada no es estatico, por el contrario es dinamico.

De alli, que cuando hablamos del lenguaje en la era digital no podemos remitirnos al
contexto natural de los encuentros persona a persona y asi mismo del lenguaje oral o el lenguaje
escrito o iconico para dar cuenta de la manera como la interaccidn a través de las pantallas, el uso
de ordenadores y la conexion a internet sugieren, partiendo de esto se puede entonces empezar por
reconocer que la interaccion y la socializacion especialmente en los jovenes se da a través de las
redes sociales.

2.1.2.3 Lenguaje en red y redes sociales

Las redes sociales se han consolidado en una herramienta fundante para la interaccion entre
las personas y especialmente para los jovenes quienes encuentran en estos espacios un lugar idéneo
para comunicarse. Al respecto Toranzo, F. M., & Loreto, R. G. (2003, P.134) plantean que para
que la comunicacion en la red tenga lugar es necesario las siguientes condiciones minimas “la
presencia de al menos dos individuos (ambos transmisores y receptores) y un mensaje percibido
por los dos. Ademaés, este modo de comunicacion incluye el intercambio de texto, audio o video.”

Considerando lo anterior Berlanga y Martinez (2010), asi como Ramirez (2012), (citados
por Reyes, G. C. T., San Martin, E. I. V., Cea, F. I. R., Maldonado, J. E. D. L. R., & de Leodn, R.
P, (2019, p. 40), enuncian que las redes sociales “son el medio para el cambio del discurso oral, el
cual se ve enriquecido con el lenguaje iconico y audiovisual.” Esto pone en evidencia que el
lenguaje en internet y especificamente en las redes sociales es a lo que Chomsky se refiere como

la creatividad y ambigliedad del lenguaje, esto en razon de dos elementos, el primero que las
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expresiones empleadas por los adolescentes son expresiones propias creadas a través de la
interaccion con sus pares en las red es sociales para establecer una comunicacion diferenciada de
la norma convencional del lenguaje y dos, la capacidad de transformacion que dichas expresiones
tienen, las cuales se modifican constantemente en razon de las intenciones que los adolescentes
plantean.

Sumado a estas condiciones Mackenna y Bargh, (2000), Moral (2002) (citados por Toranzo,
F. M., & Loreto, R. G. (2003, P. 134,) plantean que el lenguaje en red posee unas caracteristicas
propias como son: “anonimato, el distanciamiento fisico, el tiempo y la ausencia de comunicacion
no verbal). Lo cual hace que para la audiencia sea de mayor atraccion en tanto le permite interactuar
de formas diversas. Al respecto Valenzuela (2014), asi como Sandoval, Enciso y Mendoza (2015),
(citados por Reyes, G. C. T., San Martin, E. I. V., Cea, F. I. R., Maldonado, J. E. D. L. R., & de
Ledn, R. P, 2019, p. 40)

Evidencian que las caracteristicas de este tipo de red inducen a que esta comunicacion sea de
caracter informal, inmediato, breve, espontaneo y libre, esto significa que no esta sujeta a reglas
y donde generalmente se abordan temas subjetivos, adquiriendo un caracter cotidiano.

De lo manifestado hasta este punto puede afirmarse que el lenguaje en red surge en el
contexto de la era digital, la cual se caracteriza por el uso creciente del internet y las tecnologias
de la informacién y la comunicacion como medios a través de los cuales las generaciones mas
jévenes interactuan, estableciendo formas diversas de comunicarse e interactuar entre si que no
requieren la mediacion del espacio, tiempo y presencialidad de las interacciones descritas antes de
la era digital,

Dadas estas condiciones el lenguaje que surge de dichas interacciones ha planteado cambios
en las normas convencionales que hasta hoy conocemos en el campo de la oralidad vy la escritura,
poniendo de relieve que este como un lenguaje que surge en la red tiene una serie de caracteristicas,
condiciones y demandas propias que implican a quienes se relacionan a través de ellas
(especialmente los jovenes) formas alternas de expresarse y es justamente este el lugar que ocupa
la presente investigacion.

2.2. Marco conceptual
2.2.1 Una aproximacion al concepto de red social
El término de red social, ha sido empleado en diversos campos del conocimiento como son

la antropologia y la sociologia, por lo tanto, se puede iniciar planteando que el concepto de red
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social no es nuevo, es diverso y es aplicado a diferentes campos de estudio, dado el contexto de
andlisis desde el cual se plantee. En términos generales una red social se entiende segin Marafion,
C (2012, p, 3) como “una comunidad en la cual los individuos estan conectados de alguna forma,
a través de amigos, valores, relaciones de trabajo o ideas”

Lo anterior permite ver que el concepto de red social estd intimamente relacionado con las
interacciones entre las personas y las filiaciones que de la misma surgen en razon de aspectos de la
vida de una persona como son el trabajo, el conocimiento, la ética e incluso el sistema de valores
propio de cada persona.

Sin embargo, con la era digital el término de red social ha adquirido otras connotaciones,
Marafion, C (2012, 3) enuncia que “Hoy, el término red social también se refiere a la plataforma
Web en la cual la gente se conecta entre si.” Una de las principales caracteristicas de estas redes es
la capacidad que provee para conectarse a través del internet con personas ubicadas en diferentes
espacios y tiempos. Ante ello diversos planteamientos han surgido y uno de ellos es que el uso
creciente de las redes sociales ha dado lugar a lo que denominamos lenguaje en red.

2.2.2 Una distincidn entre nativos digitales e inmigrantes digitales.

Con el fin de llegar a una comprensién mayor de las implicaciones de esta investigacion y
de brindar mayor claridad al lector se considera importante reconocer algunos elementos
conceptuales. El primero de ellos en relacion a la diferenciacion existente entre lo que reconocemos
como nativos digitales e inmigrantes digitales, los nativos digitales segin Prensky (2001, p.5),
plantea que los denomina ““Nativos Digitales”, puesto que todos han nacido y se han formado
utilizando la particular “lengua digital” de juegos por ordenador, video e Internet”.

Mientras que el término de Inmigrantes Digitales es empleado para denominar a la
generacion que no se formo y crecid en esa era digital, pero que pese a los cambios tuvieron que
adaptarse a las circunstancias y aprender a interactuar con las nuevas tecnologias de la informacion.
Es asi como segun Prensky (2001, p .5)

A proposito de los ultimos, hemos de hacer constar que, al igual que cualquier inmigrante,
aprendemos —cada uno a su ritmo- a adaptarnos al entorno y al ambiente, pero conservando
siempre una cierta conexion (a la que denomino “acento’) con el pasado.

Como puede observarse implicitas a estas dos ideas subyace un planteamiento esencial para
esta investigacion y es que cada generacion con sus cambios trae consigo una forma particular de

ser, aprender, relacionarse y descubrir la realidad, es asi como en el caso de los nativos digitales el
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universo digital es comprensible y de dominio casi que total debido a la interaccion constante que

han tenido con estos medios, mientras que los inmigrantes digitales aunque se adaptan a esta

realidad tienen ciertas resistencias dada por lo que Prensky (2001)denomina acento del pasado.
2.2.3 Brecha Digital.

Un elemento importante a considerar que surge de esta diferenciacion establecida entre
nativos digitales e inmigrantes digitales es que este da lugar a una Brecha digital, la cual se
concibe como la barrera que se establece entre los nativos digitales y los inmigrantes digitales,
dado que los primeros nacieron inmersos en un mundo digital, en donde el lenguaje digital es
percibido en todas partes y se instala de manera automatica en el cerebro de la misma manera como
un nifio aprende su lengua materna, y por el contrario los inmigrantes digitales vienen de otra
generacion en donde la interaccion con las nuevas tecnologias se dieron por un proceso de
adaptacion y de nuevo aprendizaje a esto Prensky (2001, p.6) le denomina “brecha digital” y la
describe de la siguiente manera:

Por todo ello, se plantea un problema, una ruptura, un desfase, una brecha digital y generacional
gue no puede ser ignorada ni aceptada sin propdsito firme de cambio para intentar paliarla o
solventarla: los Inmigrantes Digitales que se dedican a la ensefianza estdn empleando una
“lengua” obsoleta (la propia de la edad pre-digital) para instruir a una generacién que controla
perfectamente dicha “lengua”.

En este sentido la comunicacion como mediadora de los entendimientos propios y los
ajenos cobra un papel esencial ya que segun la Revista Signo y Pensamiento, en su articulo
“Comunicacion, Lenguaje, Organizacion y Cultura” (2007, p. 29)

Entonces, “[...] la comunicacion es el “acto de comunicar como el encuentro de fronteras
perceptivas”, siendo que “al otro y su conciencia solo se puede acceder porque también el
hombre es un ser cultural”. La interaccion entre el ser humano culturalmente situado y los
objetos culturales propicia el desarrollo de motivos y percepciones de uno con otro, que
compartan y creen entendimientos comunes, en los cuales el lenguaje promueve el dialogo entre
las conciencias”

El sentimiento de compartir es lo que define al ser social, es el entendimiento comdn la
asertividad y aceptabilidad de lo que el otro quiere decir en contraposicion a las ideas propias para

Ilegar a un acuerdo constante, asi pues, el entendimiento puede ser la conclusion de las conciencias
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que ya no estan delimitadas por la frontera que separa a un individuo de otro, sino que permite la
fusion entre ambas perspectivas.
2.2.4 Desarrollo psicosocial del adolescente de 12 a 16 afios.

En este sentido es necesario comprender algunos elementos claves del desarrollo
psicosocial del adolescente, en tanto que ese otro en términos de esta investigacion se constituye
en la poblacién de los adolescentes quienes como nativos digitales lideran y hacen visible las
transformaciones que surgen en el campo del lenguaje en la era digital

Inicialmente se definira qué se entiende por adolescencia, segundo algunos rasgos o
elementos caracteristicos de su desarrollo psicosocial y finalmente una reflexion en torno a la
incidencia que tienen los jovenes en el estudio del lenguaje en red. Para Gaete, V (2015, p.437)

El término adolescencia deriva del latin <<adolescere>> que significa <<crecer hacia la
adultez». La adolescencia es aquella etapa del desarrollo ubicada entre la infancia y la adultez,
en la que ocurre un proceso creciente de maduracion fisica, psicoldgica y social que lleva al ser
humano a transformarse en un adulto.

Lo anterior permite entender la adolescencia como una etapa intermedia entre la nifiez,
donde el nifio requiere del cuidado de sus padres y de su entorno social para su supervivencia y la
adultez donde el individuo logra autonomia e independencia respecto de los otros, si bien se plantea
como un espacio intermedio no puede minimizarse el impacto que este tiene en la vida personal y
social ya que en esta etapa se suceden una serie de conquistas que permitiran comprender las
implicaciones que tiene el presente estudio.

En el desarrollo psicosocial del adolescente una serie de tareas que en términos de Gaete,
V (2015) pueden o no garantizar el bienestar fisico, social y emocional de la persona, estan
orientadas a la construccion de la identidad, la autonomia y el desarrollo de la competencia
emocional y social, asi mismo a nivel cognitivo surge un cambio importante y es el surgimiento
del pensamiento abstracto el cual, segun Gaete, V (2015, p.435) “Pasa de ser un pensador
concreto, que piensa acerca de las cosas que conoce o con las que tiene contacto directo, a ser un
pensador abstracto, que puede imaginar cosas que no ha visto ni experimentado” lo cual si se
plantea desde el problema de investigacion justifica la alta capacidad que tiene el adolescente para
a partir de lo ya conocido (en este caso el entorno digital, el lenguaje normativo) crear un lenguaje

propio de los adolescentes en las redes sociales.
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2.2.5 Expresiones de los adolescentes en las redes sociales

Al realizar una revision literaria respecto de las expresiones de los adolescentes en las redes
sociales, se encuentra que este es un campo en construccion, ya que las investigaciones realizadas
a nivel nacional e internacional se orientan en dos aspectos el primero la forma como la gramatica
de la lengua se ve “afectada” por la escritura que emplean los jovenes, donde la mirada se centra
en un caracter policivo de aquello que expresan los jovenes y en donde el adulto esta llamado a
“corregir aquellos defectos del lenguaje en redes” esto se hace evidente en el estudio realizado por
Vanegas (2014)

Un segundo elemento presente en estas investigaciones es la mirada reduccionista que se
tiene de las redes sociales como una realidad diferenciada del contexto de los jévenes, en donde se
asume que estas provocan en los adolescentes conductas desafiantes, producen vacios en sus
formas de expresion y conducen a la degeneracion del lenguaje normativo.

Por otra parte, estudios como el desarrollado por Marino, | (2012) hacen visible de qué
manera se modifican algunas expresiones del lenguaje y los significados que los mismos tiene para
los adolescentes, algunas de las expresiones que se hacen visibles en este estudio son; “Xq(porque),
Xa (para), Bss(Besos), Tq (Te quiero)” el cual presenta las variaciones de las mismas en 5 idiomas
(inglés, espafiol, francés, romano, polaco y turco).

En concordancia con esta investigacion, Pulecio (2020) realiza un estudio con jovenes
acerca del lenguaje que emplean en las redes sociales y define algunas expresiones del lenguaje en
Facebook de los adolescentes, entre las cuales se retoman “Bro (reduccion de la palabra inglesa
Brother), Nmms (cuyo significado es no mames, de origen Mexicano) , Tons k (reduccion de
entonces que).

Finalmente se encuentra en el articulo electronico de la revista vanguardia, redactado por
Valles (2018), una serie de expresiones que son empleadas con mayor frecuencia por los
adolescentes en las redes sociales y de las cuales se toman en consideracion:

“LOL”: es un acrénimo en inglés que significa “Laughing out loud” (reirse en voz alta o reirse
durante mucho rato, a carcajadas). “OMG”: es la abreviatura de “Oh, my God” (Oh, Dios mio).
“XD”:...que equivaldria al “Ja, ja, ja”... “CRUSH”:..es esa maravillosa coincidencia con una
persona que te gusta a la que ti también le has gustado... “W8&”: Significa “Wait” (espera)...”

Como se puede observar las anteriores investigaciones han definido el significado que

tienen estas expresiones sin embargo no se ha logrado llegar a un ejercicio comprensivo que
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permita entender el lenguaje en redes sociales de los adolescentes lo que implica un ejercicio de
mediacion subjetiva e intersubjetiva del lenguaje.
2.3 Marco legal

2.3.1 Constitucion politica de Colombia

2.3.1.1 Articulo 45 “Derecho a la proteccion y formacion integral”

La constitucion politica de 1995 plantea en el articulo 45 que “El adolescente tiene derecho
a la proteccion y a la formacion integral.” Por ende, todos los integrantes de la comunidad deben
velar porque este mandato se cumpla, pensar en el adolescente desde sus necesidades de desarrollo
implica observar todas las areas que le permitiran formarse como un ciudadano de bien, no solo
basta con garantizar su alimentacién, estudio y salud también se le debe dar prioridad a
acompariarlos en la busqueda de su identidad, y esta se da sin lugar a dudas en el contacto con su
entorno, la conformacion de nuevas amistades, el despertar del interés por relacionarse
sentimentalmente y compartir gustos y afinidades con otro grupo de personas que compartan sus
mismos ideales, son procesos sociales que aportan al desarrollo de la misma.

2.3.1.2. Articulo 16 “Derecho al libre desarrollo de la personalidad”

El articulo 16 enuncia que Todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de su
personalidad sin mas limitaciones que las que imponen los derechos de los demas y el orden
juridico”. Para que este desarrollo se logre de manera efectiva los diferentes entes sociales, (familia,
escuela y sociedad), y los actores que hacen parte de ellos deben permitir a los y las adolescentes
de su entorno que opinen, argumenten y en si manifiesten lo que piensan y lo que sienten sin
ninguna clase de censura ya que mediante esta libertad los jovenes participaran de multiples
interacciones en la que podran ratificar sus ideales e ir identificando sus habilidades y destrezas.

2.3.1.3 Articulo 20 “Libertad de opinion y de prensa”

El estado pretende a través del articulo 20 que “Se garantiza a toda persona la libertad de
expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e
imparcial y la de fundar medios masivos de comunicacion”. Esta posibilidad que se brinda ha
venido evolucionando y a la fecha se evidencia que a los y las adolescentes les es mas facil
expresarse por medio de las aplicaciones sociales que se encuentran en sus dispositivos mdviles,
por ello es que la sociedad debe permitirles hacer uso de esas nuevas formas de expresarse y ser
participes de su significado para promover interacciones sociales efectivas que le ayude a los

jovenes a estar protegidos en el proceso de maduracion al cual se estan enfrentando.
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2.3.2 Cddigo de Infancia y Adolescencia

Durante las ultimas décadas los procesos en favor de la Infancia y la Adolescencia han
logrado avances significativos, tanto en las acciones desarrolladas en programas a favor de su
proteccién, como en la consolidacion de politicas publicas originadas para resolver necesidades e
intereses de la poblacion. En este sentido, surge la ley 1098 del 2006, la cual tiene por objeto la
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes al igual que garantizar ser considerados como
sujetos titulares de derechos y libertades.

2.3.2.1 Articulo 3 “Sujetos Titulares de Derechos”

Esta ley en el articulo 3, establece:

Para todos los efectos de esta ley son sujetos titulares de derechos todas las personas menores

de 18 afios. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 34 del Codigo Civil, se entiende por
nifio o nifia las personas entre los 0 y los 12 afios, y por adolescente las personas entre 12 y 18
afos de edad”.

Dentro de nuestra investigacion trabajaremos con esta poblacion entre los 12 y 18 afios de
edad, considerados como adolescentes. Cabe resaltar que, dentro de los cambios significativos
encontrados en la ley, se hace una distincion entre las necesidades de los nifios y los adolescentes,
ya que anteriormente generalizaron el término menor de edad y también se establecieron nuevas
politicas publicas y programas de ayuda para los infantes o adolescentes.

2.3.2.2. Articulo 37 “Libertades Fundamentales”

En el articulo 37, establece de las libertades fundamentales: “Los nifos, las nifias y los
adolescentes gozan de las libertades consagradas en la Constitucion Politica y en los tratados
internacionales de derechos humanos. Forman parte de estas libertades: el libre desarrollo de la
personalidad y la autonomia personal, la libertad de conciencia y de creencias, la libertad de cultos,
la libertad de pensamiento, la libertad de locomocion; y la libertad para escoger profesion u oficio”.
Para nuestra investigacion es importante tener en cuenta el respaldo gque tienen con este codigo
nuestros adolescentes en la manera de comunicarse y respetarles su libertad de expresion como
parte del libre desarrollo de su personalidad.

2.3.3.1 Ley 1341 del 30 de Julio del 2009

La ley 1341 de 2009 es el marco general que regula la normatividad, planes y proyectos en

relacion a las tecnologias de la informacién y la comunicacion, lo cual en términos del presente

estudio se constituye en un referente clave para el proceso de investigacion en tanto permite
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comprender el alcance que institucionalmente se ha definido frente al uso, manejo y consumo de
las TIC's.
2.3.3.2. Articulo 2 paragrafo 7 Principios orientadores
Este articulo establece que
<Numeral modificado por el articulo 3 de la Ley 1978 de 2019. El nuevo texto es el siguiente:>
En desarrollo de los articulos 16, 20 y 67 de la Constitucion Politica el Estado propiciara a todo
colombiano el derecho al acceso a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
béasicas, que permitan el ejercicio pleno de los siguientes derechos: La libertad de expresion y
de difundir su pensamiento y opiniones, el libre desarrollo de la personalidad, la de informar y
recibir informacion veraz e imparcial, la educacion y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a
la técnica, y a los demés bienes y valores de la cultura. Adicionalmente...
Lo anterior pone en evidencia que el uso de las TIC se constituye en un acto que promueve
el ejercicio pleno de derechos establecidos constitucionalmente y que apelan a la realidad actual en
sociedades de la informacion.
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3. Marco metodoldgico
3.1 Tipo de estudio
3.1.1 Enfoque

El enfoque definido para llevar a cabo la investigacion es de orden cualitativo, entendida
por Sampieri (2014, p. 9) como “... una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del
significado de las acciones de seres vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones...”. de alli
que la presente investigacion se centra en describir y comprender las diversas expresiones que
utilizan los adolescentes en las redes sociales, la intencion es que a través de este estudio se pueda
llegar a la interpretacion de dichas expresiones y de esta manera hacer visible el mundo en el cual
se mueven los adolescentes en las redes sociales y de una manera natural llegar a interpretarlo
mediante su lenguaje y el sentido que le dan al mismo.

De igual manera esta investigacion se orienta en un enfoque cualitativo, ya que el mismo
permite comprender los significados que para los adolescentes tienen expresiones empleadas a
través de los chat y las conversaciones que se dan en redes sociales como Facebook, WhatsApp e
Instagram, finalmente un aspecto que se considera relevante destacar es que segun Creswell
(2013b) y Neuman (1994), (citados por Sampieri, 2014, p. 10) la investigacion cualitativa “ Extrae
significado de los datos y no necesita reducirlos a nimeros ni debe analizarlos estadisticamente
(aunque el conteo puede utilizarse en el analisis).” . En la Figura 1 se representa graficamente las
fases que tuvo la investigacion

Figura 1.

Fases de la Investigacion

C

Disefio Elaboracion de
Metodologic instrumentos de
odela recoleccion de la
investigacién informacion
(encuesta, grupo
focal)

Tema de
Investigacion

Indagacion
teorica y
documental

Analisis de
los datos
obtenidos

Trabajo

de Campo
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Fuente. Elaboracion Propia
3.1.2 Tipo de anélisis

El tipo de analisis definido para el presente estudio es de tipo fenomenologico ya que, segin

Barrera, M. D. M., Tonon, G., & Salgado, S. V. A. (2012,p.209) este tipo de analisis
Parten de la conviccion de que los sujetos crean la sociedad y de que ésta se convierte en una
realidad objetiva que, a la vez, crea a los sujetos. El concepto basico es el de intersubjetividad,
el encuentro por parte del sujeto de otra conciencia que va constituyendo el mundo en su propia
perspectiva.

Lo cual se ajusta al problema de investigacion definido en este estudio ya que se reconoce
el caracter variable que tienen las expresiones del lenguaje en red, transformando de manera activa
el entorno en el que interactdan (redes sociales). Al respecto Fuster Guillen, Doris Elida. (2019,
p.205), plantea que

El método fenomenoldgico admite explorar en la conciencia de la persona, es decir, entender la
esencia misma, el modo de percibir la vida a traves de experiencias, los significados que las
rodean y son definidas en la vida psiquica del individuo”

Lo cual permitira comprender los significados de las expresiones empleadas por los
adolescentes en la red. Para ello el disefio fenomenoldgico de esta investigacion siguio las fases
representadas en la figura 2

Figura 2.

Fases del disefio fenomenoldgico de la investigacion

Lenguaje en

red de los
adolescentes
de 12 a 16 aiios

Jévenes Lenguaje redes
usuarios en red sociales

Revision documental
de las expresiones

empleadas por
adolescentes

Fuente. Elaboracion Propia
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3.2 Poblacion y muestreo
3.2.1 Poblacion

El universo de la poblacidn objeto de esta investigacion son los adolescentes, sin embargo,
segun Gaete, V (2015) la adolescencia comprende una etapa que inicia con el fin de la infancia y
finaliza con la conquista de la independencia y autonomia de la persona, lo cual podria comprender
un rango poblacional de los 12 a los 24 afios, dependiendo del ultimo factor enunciado. Por lo
anterior, y considerando las etapas definidas por esta autora se tomara la adolescencia temprana -
media, ya que se constituye en un periodo donde el adolescente afirma su identidad y se desvincula
de los otros familia y grupo social para definirse a si mismo, otro aspecto relevante de esta etapa
es que gracias a su desarrollo cognitivo comprende el mundo de las ideas y en ellas es capaz de
crear y construir significados propios. Considerando estos rasgos distintivos de la adolescencia
temprana - media, se toma como primera variable para delimitar la poblacion de estudio los
adolescentes de 12 a16 afios.

La segunda variable que se tuvo en cuenta fue la ubicacion geogréfica de los participantes,
CcoOmo un aspecto comun se encuentra que son jovenes colombianos, sin embargo, considerando
que esta sigue representando una poblacion muy amplia sobre la cual se llevaria a cabo el estudio
se delimitd a tres ciudades del pais, las cuales corresponde a los lugares de residencia de las
investigadoras. El primero la Ciudad de Armenia, tiene una extensién de 115 km 2, con 302,724
habitantes para el afio 2019, la capital del Quindio cuenta con acceso a bienes basicos, asi como a
instituciones de educacién basica primaria, secundaria y profesional, se organiza por comunas
(Figura 3), segun lo expresa la ficha técnica, cuenta con acceso a servicios de recreacion y turismo.
Del total de la poblacién el 21.3 % cuenta con servicio de conexion a internet banda ancha.

Figura 3.

Mapa de division territorial Armenia

Comunal —3> 8,6%
Comuna 2 =3 9,6%
Comuna 3 — 3,7%
Comunad4 —2 59%
Comu nas —3>» 2,7%
Comuna 6 =3 9,1%
Comuna 7 —>» 27,8%
Comuna 8 = 1,6%
Comuna 9 ™2 16,6%
Comuna 10=2 14 4%

Fuente: comunas de armenia — criterios- division territorial | Ayudas Pedagogicas en

Sociales (wordpress.com)
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El departamento del Putumayo hace parte de la region de la amazonia con una poblacion
de 341.513 habitantes, los cuales se concentran en 13 municipios, sus principales actividades
econdmicas son la agricultura, ganaderia y mineria, cuenta con educacion desde el preescolar hasta
bachiller tanto en la zona urbana como en el area rural, han logrado establecer un convenio con el
Sena para la formacion técnica de la poblacion. Los participantes de esta investigacion se ubican
en el municipio de Villa Garzén que cuenta con una poblacion aproximada de 15.085 habitantes
(Figura 4), cuenta con acceso a bienes basicos.

Figura 4.

Mapa Ubicacion del municipio de Villa Garzén

T :
P

Fuente. http://www.villagarzon-putumayo.gov.co/tema/informacion-adicional
Finalmente, la ciudad de Bogotéa (Figura 5), capital de Colombia cuenta con una poblacién
aproximada de 10.9 millones de habitantes, se constituye en una de las ciudades con mayor
demanda, cuenta con acceso a bienes de cultura, recreacién, deporte, educacion entre otras. La
ciudad se organiza en 21 localidades. Al ser la capital del pais y gracias a su desarrollo cuenta con
cobertura amplia en servicios y bienes basicos, asi mismo cuenta con mayor acceso a tecnologia.
Figura 5.
Mapa de division territorial Bogoté

Fuente. http://www.gobiernobogota.gov.co/
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La intencidn es indagar de esta manera si las expresiones varian segun el contexto o si se
mantienen unificadas sin importar la regioén del origen de los adolescentes participantes de la
misma. Finalmente, como tercer criterio de seleccion se considero el uso frecuente de redes sociales
como Facebook, Instagram y WhatsApp.

3.2.2 Muestreo

Para la seleccion de la muestra de la poblacion objeto de estudio de la presente investigacion
se tomO como referente el muestreo por conveniencia, el cual segun Arias-Gomez,j.,Villasis-
Keever,M.A., & Novales,M.G.M (2016,p. 206)

Consiste en la seleccion por métodos no aleatorios de una muestra cuyas caracteristicas sean
similares a las de la poblacion objetivo. También puede ser que el investigador seleccione
directa e intencionadamente los individuos de la poblacion. ElI caso mas frecuente de este
procedimiento es utilizar como muestra los individuos a los que se tiene facil acceso

Es asi como el muestreo por conveniencia, consiste en un método de seleccion de la
muestra de la poblacion que permite al investigador apoyarse en poblaciones cercanas, de facil
acceso, que pueden ser estudiantes, amigos, familiares. Aungue este método es puede presentar
sesgos debido a que no tiene unos criterios claros de escogencia, en término de esta investigacion
se decidié tomar algunos criterios para la eleccion de la muestra representativa como son:

e Proximidad con los participantes
e Rango de edad (12 a 16 afios)
e Usuarios activos de redes sociales como Facebook, Instagram y WhatsApp

Algunas de las ventajas que sugiere el muestreo por conveniencia es que permite minimizar
el tiempo que demanda la seleccion de la muestra ya que al ser un método de seleccion no
probabilistico y aleatorio no requiere la escogencia rigurosa de la poblacion.

En conclusion la muestra representativa de este estudio son 30 adolescentes en edades de
12 a 16 afios, provenientes de las ciudades de Armenia, Putumayo y Bogota que cuentan con acceso
a internet y son usuarios activos de redes sociales como Facebook, Instagram y WhatssApp.

Los Jovenes que participaron de la presente investigacion se encuentran escolarizados,
cursando los grados de séptimo a noveno grado de secundaria, lo cual permite suponer que cuentan
con un dominio de la lengua escrita y oral propia del pais (espafiol-castellano), asi mismo esta

poblacion se caracteriza por encontrarse en una etapa del desarrollo conocida como adolescencia
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temprana transitando a la adolescencia media que se define por la adquisicién de autonomia, la
identidad y el desarrollo de competencias emocionales y sociales.

Para el caso de los jovenes de la ciudad de Bogota, estos pertenecen a estratos
socioecondémicos 2 y 3, de familias que perciben ingresos econdmicos de empleos formales o de
manera independiente a través de negocios propios. Se comunican a través de sus dispositivos
moviles y cuentan con estos dentro de sus hogares, facilitindoles un mayor acceso a la red. la
conformacién familiar de esta poblacion varia entre familias nucleares, monoparentales y
compuestas.

Por su parte los jovenes de la ciudad de Armenia, son provenientes de los barrios Uribe,
Rincén santo y San Nicolas, quienes pertenecen a los estratos 1, 2 0 3. Su conformacion familiar
es predominantemente de tipo disfuncional, padres separados donde en algunos casos solo cuentan
con uno de los dos padres o estan a cargo de sus abuelos. Su actividad econdmica se basa en las
ventas informales de trabajadores independientes y vendedores ambulantes.

Finalmente los jovenes del Putumayo, son provenientes del pueblo de Villa Garzén, es
decir, de la cabecera municipal del departamento, pertenecen a estratos socioeconémicos 1y 2 ,
son familias con escasos recursos, el departamento presenta dificultades en el acceso permanente
de servicios basicos como agua y luz eléctrica lo cual afecta significativamente la conexion
continua de los adolescentes a internet , las conformaciones familiares de esta poblacion son de
tipo extenso, monoparental, compuesta y nuclea, cuyas actividades econdmicas predominantes son
de tipo informal.

3.3 Técnicas de recoleccion de informacion

La presente investigacion utilizd como elementos de recoleccion de la informacién la
encuesta y la entrevista semiestructurada. En un primer momento se aplicé la encuesta entendida
por Cerda (2011, p. 329) como una técnica para “la recoleccion sistematica de datos en una
poblacién o en una muestra de la poblacion, mediante el uso de entrevistas personales o la
aplicacion de cuestionarios.” Esta técnica permite mediante el uso de un cuestionario o entrevista
conocer los significados ideas u opiniones que las personas tienen respecto a un tema.

Las encuestas se clasifican en encuestas abiertas y cerradas, en términos de esta
investigacion se optd por una encuesta abierta ya que desde la perspectiva de Cerda (2011, p. 330)
“propician respuestas que podemos calificar como espontdneas y libres. Suelen ser mas profundas,

mas argumentadas y ricas.” La justificacion para emplear este tipo de encuestas es que su aplicacion
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permiti6 comprender los significados que para los adolescentes tienen algunas expresiones
utilizadas en el lenguaje en las redes sociales asi como el significado que le atribuyen a estas.

Para el disefio de la encuesta se empled un cuestionario que se aplicé a través de google
forms, para el mismo se plantearon preguntas abiertas, con el fin de permitir a los adolescentes
definir desde su realidad, experiencias y significados las expresiones previamente definidas por las
investigadoras. En definitiva se buscé a través de una encuesta abierta, comprender el significado
que para los adolescentes tienen las redes sociales, y expresiones empleadas en ellas.

En consecuencia este estudio esta orientado hacia la comprension del lenguaje utilizado por
jévenes entre los 12 y 16 afios en redes sociales, de un grupo aleatorio de 30 adolescentes que se
contactaron de manera virtual, de tal forma que el instrumento de la encuesta aqui construido es
atil para futuras investigaciones especificas desde el area del lenguaje, las redes sociales, las formas
de interaccion entre adolescentes en la red, y el uso de las TIC como medio de comunicacion.

La segunda herramienta que se utilizé para la recoleccion de datos fue el grupo focal
entendido por Marradi, A., Archenti, N., & Piovani, J. I. (2007, p. 227) como “un tipo de entrevista
grupal que se enmarca dentro de los enfoques cualitativos; su dindmica se basa en organizar un
grupo particular de personas para que discutan un tema determinado que constituye el objeto de la
investigacion” Una de las ventajas que ofrece la implementacion de esta técnica es la posibilidad
de acceder al conjunto de subjetividades e intersubjetividades del participante frente al tema
propuesto.

Para la seleccion de la poblacidn que participo se tuvo en cuenta aquellos encuestados que
manifestaron explicitamente su intencién de participar de este segundo momento de la
investigacion. El grupo focal se desarroll6 online a través de la plataforma zoom con una duracion
estimada de 40 minutos, en dos franjas horarias definidas previamente por las investigadoras. y en
las que se emplearon preguntas abiertas.

3.4 Consideraciones éticas

La presente investigacion se orienta por la resolucion 08430 de 1993 del Ministerio de
Salud en sus articulos 15 y 16, donde se establecen los criterios para la elaboracion de
consentimientos informados en el marco de investigaciones con humanos, asi mismo se toma en
consideracién que la poblacién con la cual se realiza la presente investigacion es menor de edad y
por tanto como profesionales e investigadoras es necesario garantizar el derecho de los jovenes a

su intimidad, por lo cual los datos suministrados por los jovenes en las técnicas de recoleccion
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seran utilizados con fines puramente académicos e investigativos, procurando de este modo
proteger la identidad de quienes participan de la misma.

Considerando lo anterior se adopta para la presente investigacion el articulo 5 que establece
“En toda investigacion en la que el ser humano sea sujeto de estudio, debera prevalecer el criterio
de respeto de su dignidad y la proteccion a sus derechos y su bienestar”

Adoptando el criterio (e) del articulo 6 que establece “contara con el consentimiento
informado y por escrito del sujeto de investigacion o su representante legal con las excepciones
dispuestas en la presente resolucion” por lo cual se disefidé un consentimiento informado donde los
tutores legales de los participantes de la investigacion aceptaron su participacion en la mismay que
se encuentra en el anexo (1)

Finalmente se toma el articulo 8 que establece ““ en las investigaciones en seres humanos se
protegera la privacidad del individuo, sujeto de investigacion, identificandolo solo cuando los
resultados lo requieran y éste lo autorice” , en razon de los anterior como medios de proteccion de
datos personales como nombres y direcciones de correo electronico, en el formato se cubriran los
datos de identificacion de los encuestados y para el caso de los grupos focales se renombraron a
los participantes con la especificacion participante y un nimero previamente asignado
3.5 Procedimientos

La tabla 1 describe de manera sucinta los procedimientos a desarrollar en el marco de la

presente investigacion.

Tabla 1.
Procedimientos desarrollados durante la investigacion
Responsabl
Objetivos Actividades Instrumento Fecha
e
Indagar el . )
] Revision en la literatura .
lenguaje en las ) No aplica
) actual de  expresiones )
redes sociales Investigado 25 de
. empleadas en las redes
utilizado por los ] ras octubre
sociales por los
adolescentes en la de 2020
] adolescentes.
literatura actual.
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Aplicar técnicas
de recoleccion de
informacion para
conocer las
expresiones

utilizadas por los
adolescentes  de
12 a 16 afios en

redes sociales.

Elaboracién de

consentimiento Informado

Elaboracién de instrumento

de encuesta para aplicacion

Aplicacion de encuesta a 30
adolescentes  provenientes
del putumayo, armenia y

Bogota

Lecturay analisis resultados

de encuesta aplicadas

Disefio y elaboracion previa
para la implementacion de

grupos focales.

Aplicacion de dos grupos
focales online mediante el
uso de la plataforma zoom

andlisis de resultado de

grupos focales online

Consentimiento

informado

Formulario de encuesta en

Google Forms

Respuesta de los
encuestados
Recoleccion de

significados y expresiones

empleadas por los
adolescentes.

Comunicacion formal
mediante correo
electrénico a los

participantes de lo grupos
focales con enlace, hora,
fecha y plataforma de
enlace, asi como
especificaciones para la
proteccion de la identidad

personal

Seleccion de preguntas
para la intervencion a
través de grupos focales

online

Investigado

ras

15 de
noviembr
e de 2020
30 de
noviembr
e de 2020.
30 de
diciembre
de 2020.
Febrero -
Marzo de
2021.

15 de
abril de
2021.

25 de
abril de
2021.

08 de
mayo de
2021
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Describir las
expresiones mas
relevantes y
comunes de los
adolescentes para
comunicarse  a
través de redes

sociales.

Andlisis de la informacion
obtenida a través de los
instrumentos de recoleccién
de la informacion (encuesta

y grupo focal online).

Grabacion y registro de
rejilla durante de las
sesiones de grupos focales

Transcripcion del grupo
focal y registro de
lenguaje no verbal

expresado por los

participantes

Rejilla de expresiones mas
relevantes y comunes de
los adolescentes para
comunicarse a través de

redes sociales

Investigado

ras

15 de
mayo de
2021
25 de
mayo de
2021.

Fuente. Elaboracion Propia
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4. Anélisis de Resultados
4.1 Resultados y analisis de la encuesta

Partiendo de que el presente estudio busca reconocer los significados expresiones y
pensamientos de los sujetos en relacion a un tema “lenguaje en redes sociales de los adolescentes
de 12 a 16 afios”, se empled la encuesta y el grupo focal, ya que son instrumentos de recoleccion
de datos que permiten acceder al conjunto de significados, expresiones y percepciones de los
sujetos. El disefio de la encuesta (Anexo 2) presenta pregunta abiertas que fueron analizadas
desde una perspectiva cualitativa donde se buscd a través de las respuestas dadas por los
participantes interpretar la informacion recolectada, considerando lo anterior Silva, A, R, (2006,
p 45) plantea que el analisis de contenido como método complementario de la investigacién permite
“comprender la complejidad de la realidad social que estamos interesados en estudiar, en lugar de
simplificarla y reducirla a minimos esquemas de representacion” lo cual es relevante en la presente
investigacion ya que posibilita el acercamiento a la realidad actual del lenguaje emergente en las
redes sociales, desde la perspectiva de quienes lo han producido los adolescentes.

Complementario a lo anterior Monjes, A, C,A (2011, p 157) refiere que “Especificamente,
se trata de un método que consiste en clasificar y/o codificar los diversos elementos de un mensaje
en categorias con el fin de hacer aparecer de manera adecuada su sentido.” , se considera que este
método permite comprender de manera global el universo de significados y expresiones implicitas
en cada uno de los relatos de los participantes, a través de un ejercicio interpretativo que apela a
tres niveles del lenguaje los cuales son definidos por Silva, A, R, (2006) como Nivel de superficie,
Analitico e Interpretativo.

En el primero el investigador toma las expresiones tal cual fueron manifestadas por los
participantes, en el segundo nivel tomando las expresiones ya descritas establece una serie de
categorias o puntos en comun a los que se llega segun Silva, A, R, (2006, p, 46)

A partir de criterios de afinidad (unas afirmaciones dicen practicamente lo mismo que otras) o
por criterios de diferenciacion (unas afirmaciones dicen cosas completamente distintas e incluso
contrarias a otras)

Finalmente en el nivel interpretativo se realiza una reconstruccion del significado de la
palabra a o tema de estudio donde confluyen las subjetividades de la poblacién y del investigador

para dar lugar a una creacion intersubjetiva de la realidad de estudio. Para tal fin se empled una
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rejilla por cada pregunta de la encuesta y de esta manera agrupar la informacion para su posterior
andlisis. En la figura (6) se representa dicho proceso
Figura 6.

Niveles de Lectura para la el Anélisis de Contenido

* Reconstruccion de

Nivel significados a partir de un
analitico ejercicio intersubjetivo
donde se articulan

Nivel de
superficie

* Apartir de la lectura
de las respuestas se

definieron las * Lectura de las
categorias descritas respuestas dadas por
en las rejillas los participantes

Fuente. Elaboracion Propia

Las rejillas que se presentan a continuacion, describen los tres niveles de analisis propuestos
por Silva, A, R, (2006) para finalmente llegar a la construccion de los significados que estas tienen
para los jovenes a partir de la realidad que se observa e interpreta. Del formulario de encuesta
aplicado en 30 adolescentes de 12 a 16 afios, compuesto por 11 preguntas, seran analizadas 9 de

ellas las cuales se centran en el problema de investigacion propuesto. (Anexo 3)

Pregunta.l ¢ Para usted qué son las redes sociales?

Tabla 2.
Significado de Red Social

Nivel de superficie Nivel Analitico Nivel interpretativo
“Un método para comunicarse con Medio de Para los encuestados la red social se
personas de otras partes, sea familia 0  comunicacién  define como un medio de
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amigos.// Es una estrategia social que hace
mas facil la comunicacion, es decir,
permite comunicarnos de una mejor y fécil
manera con las personas//Un medio por el
cual podemos hablar con nuestros
familiares y amigos//Una forma de
comunicarse con las personas//Medios de
comunicacién//Son medios tecnoldgicos,
para comunicar, expresar 0 compartir
algin criterio // Es un medio de
comunicacién, por el cual nosotros los
adolescentes lo utilizamos
frecuentemente, por medio de este nos
enteramos de absolutamente todo lo que
pasa a nuestro alrededor, pero también
existe un lado malo; el cual es muy
peligroso, es por eso que para entrar al
mundo de la Tecnologia y las redes
sociales debemos estar capacitados para
no dejarnos llevar por las mismas.//Para
mi las redes sociales son una manera muy
necesaria en cuanto la comunicacién con
los demas usuarios que la utilicen// Un
medio por el cual nos podemos comunicar
de una mejor forma con familiares lejanos
y distraernos

La manera méas facil de socializar//Un
medio por el cual se socializa// un medio
de intercambio// Son redes ddnde
socializas con las deméas personas sin
hacer contacto desde la distancia// un lugar
donde podemos socializar con més gente
de todo el mundo// un medio por la cual
uno chatea con amigos cosas asi y mira
cosas buenas como también malas es algo
con la cual hay que tener cuidado por que
existen cosas no debidas por decir asi

Las redes sociales en una plataforma dond
puedes ver videos ablar con alguien// Un
lugar donde se pueden encontrar cosas de
internet

Medio
socializacion
interaccion

Medio
interactivo

de
e

comunicacion que permite establecer
contacto con otras personas, sean
familiares 0 amigos, una caracteristica
de esta comunicacion es que la persona
con la que se comunica puede estar
cerca o lejos.

Para el caso de esta categoria
encontramos que una segunda
funcién que se le da a las redes
sociales es su caracter socializador,
permitiendo que personas
interactien y  dialoguen o
compartan a través de las redes en
diferentes puntos, sin necesidad de
la presencia fisica y que por tanto
permite ampliar el circulo social de
quien accede a ellas.

Para los Jovenes las redes sociales
también se constituyen en medios
interactivos donde se puede acceder a
contenidos multimedia y a la
informacion que circula a través de
internet
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Son como fuente de diversién para estar en

contacto con nuestros amigos.//Un medio Medio de Las redes sociales ofrecen
de comunicacion y distraccion// Un medio - entretenimiento a los jovenes a través
de comunicacion y entretenimiento //Un entretenimiento de ellas se relacionan con sus amigos.
medio de comunicacion, y

entretenimiento//

Fuente. Elaboracion Propia

A partir de lo descrito en la anterior rejilla, el concepto de red social para los jovenes abarca
cuatro elementos caracteristicos los cuales son comunicacion, interaccion, acceso a contenidos e
informacion y entretenimiento, por lo cual, se hace visible que la red social se define como un
conjunto de elementos variados que permiten a quien navega a través de ellas, acceder a un contexto
social donde puede relacionarse y comunicarse con personas cercanas o lejanas, que no requiere
la interaccion cara a cara, también son un medio a través del cual pueden acceder a informacién o
actividades de su interés como se hace visible en la expresion “Las redes sociales en una plataforma
dond puedes ver videos ablar con alguien” y en las que uno de los propdésitos principales es
entretenerse y divertirse.

Pregunta 2 ¢Qué tipo de informacion intercambia en las redes sociales?
Tabla 3.

Rejilla de Interpretacién pregunta 2

Nivel de superficie Nivel Analitico  Nivel interpretativo
Solo hablo con mis primos//Ninguna pues lo

normal hablar con conocidos o0 pues ya sea

comparfiero o algun familiar// Para invitar, o hablar Conversaciones
con personas las cuales no hay contacto con personas
fisico//Hablar y preguntar como esta o que hace. cercanas

La informacion que se
intercambia a través de las
redes sociales es de orden
comunicativo. Permite
dialogar con el circulo social
de la persona.

“Mensajes o imdgenes//videos, A través de las redes sociales
Mdsica//Videojuegos//Fotos videos y textos// se  comparten  intereses
Cosas divertidas (memes)//noticias// P y

gustos, los cuales para los
jovenes se centran en
Gustos e actividades de ocio vy
intereses entretenimiento como  son
elementos multimedia (video
juegos-memes-chistes-fotos)

Juegos,chismes//  Juegos, memes, videos
graciosos//Memes videos e.t.c//Juegos y charla con
mis amigos// Yo publico por ejemplo imagenes
graciosas la mayoria es lo que publico

“Fotografias de momentos especiales, mensajes de  vivencias y Para los jovenes las redes
motivacion, comedia. // Cosas diarias con mis experiencias sociales permiten
amigos// Importante para saber algo sobre unatarea personales intercambiar experiencias
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pues casi no tengo redes solo wasap , gmail,
Youtube// Chismes

personales, sucesos
representativos para ellos.

Fuente. Elaboracion Propia

Si bien los adolescentes reconocen las redes sociales como un medio que les permite

acceder a la informacion esta se plantea desde una mirada subjetiva, donde aquello que comparten

en sus redes sociales se ve permeado por sus gustos, interés, relaciones interpersonales. De alli que

el intercambio de informacion que se da tenga un alto contenido emocional y experiencial de los

adolescentes, donde encuentran un espacio para compartir aquello que les gusta, les motiva y

disfrutan.

Pregunta 3. ¢Para qué utiliza la abreviatura XD cuando conversa con sus amigos?

Tabla 4.

Rejilla de Interpretacion Pregunta 3

Nivel de superficie

Nivel Analitico

Nivel interpretativo

“XD es como cuando te mandan algo chistoso y
le mandas XD que significa una carita riendo
se//Situaciones graciosas//En forma de risa//Es
como un emoji riéndose//No lo sé cdmo una
expresion queriendo decir como oh qué risa
jaja//[El XD se lo utiliza como simbolo de
risa//Cuando algo es muy divertido o muy
gracioso y que ocasiona demasiada risa//Yo la
utilizo cuando me da risa algo para simplificar
pero utilizo mas un jajaja//Risa escondida//para
reirse de algo//Para reirme de algo//Como si
dijera algo en broma o riendome//Para referirse a
algo chistoso//Para reir o otras cosas//Es para
expresar risas :)//Para simbolizar que algo me
causa gracia”

“cuando  no tienes mas tema  de
conversacion//Cuando no sé qué decir o Talvez
no tenga la solucién al tema de conversacion en
el chat en que este

Expresién de
algo gracioso

Para dar
finalizado
conversacion

por
una

La palabra XD es definida por
los adolescentes como una
expresion de risa frente a un
suceso, comentario 0 expresion
gue les genera agrado.

También se define como una
expresiébn  empleada  para
responder cuando no se tiene
mas tema de conversacion

Fuente. Elaboracion Propia
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A partir del analisis de la expresién XD podemos encontrar dos significados que le son
atribuidos por los jovenes a esta palabra, el primero relacionado con una vivencia placentera que
les causa agrado y que por tanto les produce risa en la conversacion, por otra parte, como una
expresion que facilita responder de manera rapida y agil al interlocutor cuando se desconoce 0 no
se sabe que responder en una conversacion. Las dos expresiones, aunque aparentemente diferentes
reflejan la variabilidad del lenguaje y ponen en evidencia el caracter subjetivo del mismo.

Pregunta 4. ; Qué significado tiene la palabra CRUSH?
Tabla 5.

Rejilla de Interpretacion Pregunta 4

Nivel

Nivel de superficie Analitico

Nivel interpretativo

La traga de alguien//Por lo que tengo entendido la palabra

crush la utilizan para decir a una persona que le gusta o

gue esta enamorado creo por que yo no utilizo esa

palabra//Alguien que le gusta por mucho tiempo y le sigue

gustando//Persona que le gusta//Una persona que te

gusta//Una personas especial para la persona a la que le

tienes cierto afecto o sientes algo por el/ella.//Alguien que En resumen la palabra
te gusta// Persona de la cual estas enamorado//Alguien remite  al | contexto
que le gusta//la persona que le gusta a alguien// Es la emocional de los
persona que te gusta//Es la persona la cual te gusta// _La adolescente donde para
persona de la que gu_sta// Crush_es como cuanc_io_alg_u_len persona que designar a la persona por
te guste mucho y le dises el es mi crush//Para mi significa, e gusta la que sienten atraccion
la persona que me guste//Es la que le gusta a la persuna le denominan CRUSH
con la que el o ella chatea o habla//Persona que le gusta a

uno//Persona del genero opuesto o el mismo por el cual te

sientes atraido// Popularmente esta palabra es conocida

como, la persona de la cual uno se encuentra enamorado

0 enamorada, la cual tanto anhela.//Cémo tU enamorado

platonico

Creo que es un amor prohido o algo que no se puede
dar,creo.//Algo imposible//Alguien que te gusta , pero
parece inalcanzable//Un amor imposible g nunca se va a
dar:(//Persona que uno esta enamorado y no le
corresponde// Amor imposible.

persona que
es
inaccesible

Se define como un amor
no correspondido.

Fuente. Elaboracion Propia
Como se observa en esta pregunta los significados que se le atribuyen a la expresion Crush

estan asociadas al contexto emocional del adolescente, especificamente a las relaciones que en esta
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etapa se consolidan y que amplian el marco de socializacion del adolescente, donde adicional a sus

figuras de referencia, se encuentran sus amigos y su pareja.

Pregunta 5. ¢ Para qué utiliza la abreviatura W8?

Tabla 6.
Rejilla de Interpretacion Pregunta 5
. - Nivel Nivel
Nivel de superficie Analitico interpretativo
Es algo asi como un significado de wait o abreviatura para Esperar Se refiere a esperar

esperar.

Fuente. Elaboracion Propia.

Se destaca de esta expresion que la mayor parte de los encuestados refieren no usarla ni
conocer su significado, la definicién proporcionada por los encuestados que la conocen es de
esperar.

Pregunta 6. ¢Qué entiende por la palabra de LOL?

Tabla 7.

Rejilla de Interpretacion Pregunta 6

Nivel de superficie ,L\ln“;filtico Nivel interpretativo

Risa//El significado de esta palabra es

cuando es un momento muy gracioso, y Se define como una expresién
nos reimos en voz alta o a carcajadas. //ES Risa alterna a la palabra XD. La cual
una forma de burla, en realidad significa se define como un término que
laughing out loud.//es como reirse o que enuncia risa.

algo le parece chistoso//Reirse x mucho

tiempo ?//Reirse mucho , creo//Significa

risa//reir...

La palabra lol es como sorprendido como Es definida como una expresion
asi :0//Situaciones random y Sorpresa de sorpresa frente a algo.
sorprendentes//Sorprendido//Es

ohhhhh//Sorpresa

Abreviatura
de un juego

44




IBEROAMERICANA

CORPORACION UNIVERSITARIA

Finalmente se describe como una
expresion adaptada de un video
juego

La entiendo como un jajajaja o la
abreviatura para un juego llamado league
of legends o lol//league of legends o jajaja

Fuente. Elaboracion Propia

La expresion LOL, es variable presenta diferentes significados todos relacionados con
gustos o interés de los adolescentes, como son los videojuegos o acciones comunicativas de agrado
0 sorpresa.

Pregunta 7 ¢Qué significado le da a la palabra otaku?

Tabla 8.
Rejilla de Interpretacion Pregunta 7

Nivel de superficie Nivel Analitico
“Fanatico del anime//Un Otaku es alguien que
le gusta ver mucho anime o de forma vulgar le
dicen eso a alguien por Ofensa gque no sale de
su casa mucho no habla con casi nadie y
etc//Tengo entendido que esta palabra proviene
de animes japoneses que muchas personas los
miran y les llama la atencion.//Es una persona
que le gusta el anime y usa muy frecuentemente
palabras que se pronuncian en capitulos de
animé.//Persona que tiene diferentes gustos y
una atraccion por el anime//Persona a la cual le
gusta el el anime o manga.//Personas que miran
y quieren ser como el anime.//personas con
aficion al anime manga o dorama//Es una
persona que le gusta mucho el anime”

Nivel interpretativo

La palabra Otaku remite al
contexto de la animacion
Japonesa, especificamente se
utiliza para designar a la
le persona que se denota un
interés  especial 'y es
conocedor de este género.

Persona que
gusta el anime

Frente a esta categoria se

“Fanatico inepto socialmente y obsesionado de
algo//Persona que no se bafia, se puede llegar a
bafiar, pero tiene cierto gusto a él anime.
//Obsesion”

Descalificativos

observa que se concibe como
una expresion para
descalificar a una persona por
una fijaciobn o habito de
higiene inadecuado

Fuente. Elaboracion Propia

La expresion Otaku es definida por los adolescentes desde una perspectiva relacional donde

se incluyen los gustos y los intereses, asi como al soporte emocional y social que construyen en

esta etapa.
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Pregunta 8. ;Para qué utiliza la abreviatura TBT?

Tabla 9.
Rejilla de interpretacion Pregunta 8.

Nivel de superficie A\lr:;filtico Nivel interpretativo

como algo que se recuerda y se repite//Para

decir que es un recuerdo//Un

recuerdo//devuelta al pasado//Se refiere a un

recuerdo//Para poner lo en una foto de hace La expresion remite a una temporalidad
afos//Se refiere a un recuerdo//Algin “pasado”, por tanto se remite al campo
recuerdo//Para devolverse a un recuerdo, 0 de los recuerdos, especificamente los
tener presente un momento importante que jovenes la emplean para revivir un
nos ocurrié en nuestra vida//Lo utilizanen las Recuerdo  recuerdo de jueves de un momento
fotos como recuerdo de una fotos de hace importante de sus vidas con una
tiempo pues es lo que eh visto cuando mi persona con la que tienen un afecto o
conocidos lo suben en sus fotos//Para subir cercania. Estos se caracterizan por
una foto o recordar un momento con permitir que se repitan.

alguien.// Recuerdo de un jueves//Para
recordar un momento bonito

Fuente. Elaboracion Propia

Esta expresion remite a los adolescentes a un significado compartido donde las vivencias
personales cobran relevancia desde la reconstruccion que permiten los recuerdos de momentos
especiales, estos estdn cargados de una alta subjetividad y contenido emocional que pone en
evidencia los lugares, personas y lazos construidos por los adolescentes en este sentido atiende a

la construccion socio-emocional del adolescente.

Pregunta 9. Otras expresiones

Tabla 10.

Rejilla Otras Expresiones

Expresion  Significados
se utiliza para cosas positivas y negativas

-R

F Se utiliza para expresar cosas negativas

Melo Se utiliza para decir que me gusto algo o que algo estuvo bueno.
Mano Se utiliza para decir a alguien que es un amigo.

cl que es como si

NTP No te preocupes
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Bn/wueno Bueno

Ahre es broma

Cool - Genial

Cute Bonito

Mood el estado de &nimo
Hater criticar mucho
Baby

X Por

Xq Porque

Tons Entonces

N no mames

Gamer: persona que juega videojuegos

Fuente. Elaboracion Propia

La presente tabla, representa otras expresiones que son empleadas por los adolescentes, se
enuncian en la presente investigacidn ya que se constituyen en elementos que se tuvieron en cuenta
para el desarrollo del grupo focal con el fin de profundizar y reconocer otras expresiones, que a
diferencia de las presentadas en la encuesta (definidas a través de una revision literaria de las
expresiones de los adolescentes) parte de la poblacion de estudio a través de las respuestas dadas
en la aplicacion del formulario de encuesta.
4.2. Resultados y analisis del grupo focal

Como se menciond en el marco metodologico esta investigacion se implement6 en dos
momentos. el primero de ellos mediante una encuesta online a 30 adolescentes de 12 a 16 afios y
la siguiente fase a traves de un grupo focal online, donde participaron 12 adolescentes provenientes
de Putumayo, Armeniay Bogota. Para el disefio del grupo focal online, se tuvo en cuenta el anélisis
previo de las encuestas mediante el método de analisis de contenido, y a través de la misma se
establecieron las preguntas a abordar en el mismo. Las cuales corresponden a los siguientes
interrogantes:

1. Como prefieren relacionarse, ¢a traves de las redes sociales o cara a cara?
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2. ¢Qué es lo mas les llama la atencién de redes sociales como Facebook, Instagram o
WhatssApp?

3. Observa las Siguientes expresiones con cual se siente identificado y porque,
menciona tres que son de uso frecuente para ti.

4. Cree usted que el lenguaje que utiliza en las redes sociales es un nuevo lenguaje

5. De las siguientes expresiones elige tres y cuéntanos que significan para ti.

Como se observa en el disefio de las preguntas definidas para el grupo focal, estas buscan
alcanzar una mayor comprension de las expresiones empleadas en las redes sociales por los
adolescentes y sus significados, asi como de la percepcion que tienen de estas. Esto porque en
palabras de Monjes, A, C,A (2011, p,152) “el objetivo del grupo focal es alcanzar o lograr el
descubrimiento de una estructura de sentido compartida, sobre un aspecto particular de interés, si
es posible consensualmente, o, en todo caso, bien fundamentada por los aportes de los miembros
del grupo” Para el andlisis de los datos recolectados se realiz un ejercicio de transcripcion (ver
Anexo 4) del grupo focal online y mediante el método de anélisis de contenido se realizé una
seleccion de las intervenciones realizadas por los participantes, las cuales posteriormente de
organizaron y dieron lugar a las siguientes reflexiones.

4.2.1 Los jovenes y las redes sociales una mirada desde los adolescentes de 12 a 16 afios.

Las redes sociales son hoy parte de la cotidianidad de todos y todas, ello debido al auge que
las mismas han tenido en diferentes escenarios como el de las relaciones sociales y particularmente
debido al momento histérico en el que nos encontramos donde como consecuencia de la
contingencia producida por el Covid 19 se ha pasado de la interaccion cara a cara a la interaccién
a través de las pantallas en tareas cotidianas como estudiar, trabajar, comunicarse con familiares
0 amigos. Es asi que hoy las redes sociales se consolidan como un medio a través del cual los
seres humanos desarrollan un sin numero de tareas en un escenario virtual, donde los jévenes como
nativos digitales y principales usuarios de las redes sociales no son ajenos a esta realidad y podria
afirmarse que tienen un dominio y conocimiento de las mismas que a partir de este estudio se
pretende visibilizar.

Las redes sociales, como un medio digital que facilita la comunicacién, son entendidas por
los adolescente como un conjunto diverso de redes sociales a través de las cuales se desarrollan

diversas tareas como por ejemplo comunicarse con otras personas, informarse de temas de interes,
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relacionarse con familiares, amigos o personas de otros paises o culturas, como medios de
entretenimiento y diversion a través de los cuales pueden pasar su tiempo libre, entre otros. En
consecuencia se definen entonces como un conjunto amplio de escenarios virtuales que facilitan a
quienes interactdan a través de ellas “comunicarte con muchas personas ”.

Sin embargo, contrario a lo que plantean algunos autores e investigadores las redes sociales
no son para los adolescentes el Unico medio a través del cual se relacionan sino que por el contrario
surgen como un intermediario que facilita la interaccion con aquellas personas a las que se les
dificulta la socializacion cara a cara, tal como se evidencia en el siguiente apartado de la
transcripcion del Grupo Focal (Anexo 3)

A mi personalmente me gusta relacionarme de las dos maneras, primero, conocer los
gustos de la persona para saber de qué manera es mas facil relacionarse si me entienden porque
uno puede relacionarse con personas muy mal cara a cara, 0 sea que no haya muy buena
comunicacion, pero en cambio por un chat, por ejemplo, se relaciona muy bien si me entiende.

En consecuencia aunque hagan uso de las mismas su uso no sélo depende de su preferencia
0 no por este medio de comunicacion sino que involucra un elemento que se considera fundamental
mencionar y es el reconocimiento del otro y sus caracteristicas propias, las cuales en mayor o menor
medida dan lugar al tipo de interaccién y socializacién que entre dos 0 mas personas pueden surgir.

Para finalizar este punto, se resalta que los adolescentes tienen un conocimiento amplio y
detallado acerca de las redes y sus usos, lo que permite acceder a ellas segln sus necesidades lo
cual se evidencia en el siguiente apartado de la transcripcion del Grupo Focal (Anexo 3)

Lo primero es que las 3 compafiias son del mismo duefio actualmente que es Mark
Zuckerberg, segundo que pues que a través de WhatssApp uno puede tener una comunicacién con
familiares y demas personas, pues mas mas, por asi decirlo, cercana, y fluidamente, de Facebook
me gusta porque uno se puede informar de muchas cosas, pero también puede servir como una
plataforma para para desinformar las personas para dar noticias falsas, si me entiendes, y ya en
Instagram es mas como mas de disefio, mas como para usted pasar el rato como usted esta
aburrido, usted se mete y mira cualquier cosa, memes, publicaciones asi, si me entiende. No es
mas como de ver noticias, como en Instagram

En conclusidn las redes sociales para los adolescentes de 12 a 16 afios, son un medio de
comunicacion que posibilita otras formas de interaccion diferenciadas de la comunicacion cara a

cara, a través de ellas se puede hacer uso de diferentes servicios que les permiten acceder a
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informacion y contenidos de su interés personal, también se constituye como una medio de ocio y
entretenimiento a través de las conversaciones con otras personas o el uso de redes sociales como
Instagram donde en palabras del P1 es “mas como para usted pasar el rato como usted esta
aburrido, usted se mete y mira cualquier cosa, memes, publicaciones.

4.2.2 El lenguaje en redes sociales ¢una jerga, moda o un nuevo lenguaje?

Frente a este interrogante se encuentra que los adolescentes reconocen este lenguaje como
propio de las redes sociales ya que posee unas caracteristicas que les permiten a ellos y ellas como
grupo poblacional comprenderlo y usarlo segun el contexto donde se desenvuelven, por tanto, mas
alla de describir un numero delimitado y mas o menos semejante de expresiones este responde a
variables como el contexto donde vive y socializa el adolescente, pero también al tipo de escenarios
que le son de mayor agrado como sucede en el caso del P1, quien expresa que “Pues yo ahi con la
qué mas mas me identifica es la de gamer, ya que la mayor parte de mi tiempo es jugar
videojuegos, soy un gran amante de los juegos”.

Ante este escenario los adolescentes plantean que lo consideran como un nuevo lenguaje
ya que “hay como nuevas abreviaturas o nuevos simbolos...Entonces yo si consideraria que que
que podriamos hablar de como unas nuevas palabras o un nuevo lenguaje o de un forma nueva
como de comunicarnos”, en donde debido a la gramatica que emplean en la escritura de estas
expresiones se dificulta la interpretacion de quienes no comprenden dichas palabras tal como se
enuncia en la siguientes intervenciones “Si de cierto modo, porque es un lenguaje para jovenes,
por eso hay muchos adultos que no entienden los simbolos y quedan volando” complementado la
idea anterior el P4 refiere que “esto porque los jovenes buscan la forma maés facil, de escribir o
hablar sobre algo creado, creando un lenguaje entre ellos y haciéndolo més facil. ”

Lo anterior pone en evidencia la pertinencia de este estudio ya que hace visible como el
adulto al convertirse en nativo inmigrante y presentar en ocasiones barreras frente al uso de estas
expresiones que usan los adolescentes se imposibilita para comprender, que este lenguaje lejos de
ser un acto de rebeldia 0 moda de los adolescentes se constituye en un escenario de creacion y
afirmacion de su grupo poblacional en la que reconocen este lenguaje como una forma de
expresion tal como se menciona a continuacién

YO Creo que es como un nuevo lenguaje, pero es una manera de expresarnos, si me entiende

porque obviamente hay momentos que usted tienen que hacer por ejemplo una carta seriay
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pues usted no puede empezar a escribir asi abreviaturas nuevas por asi decirlo usted ya tiene
que utilizar las palabras acorde a la situacion

Esta intervencién deja sin fundamento la creencia de que los jovenes hacen uso de este
lenguaje en todos los escenarios y situaciones de las que son participes y pone de manifiesto que
el lenguaje es situacional y por tanto estos escenarios y contextos remiten a quien se comunica, a
un forma particular de expresarse como lo menciona el PC3 “eso varia en algunas personas, u
ocasiones ya que no todos utilizan esas palabras nombradas anteriormente y como dijo el
compafiero en situaciones serias se habla de forma diferente

En conclusion, se encuentra que el lenguaje en redes sociales de los adolescentes tiene
lugar como un medio de expresion, empleado por estos para hacer mas facil y réapida la
informacidn, lo cual posibilita que en la gramatica de estas expresiones se incluyan elementos,
simbolos o abreviaturas que permitan comunicar de forma concreta expresiones empleadas en el
lenguaje convencional.

4.2.3. Expresiones y significados de los adolescentes en las redes sociales

Desde la perspectiva de los adolescentes el lenguaje es situacional y contextual y por tanto
el conjunto de expresiones que emplean lejos de ser una unidad definida es amplio diverso y
variado, por lo cual en las siguientes lineas se buscara describir aquellas expresiones que los
adolescentes sienten los identifica y son de mayor uso por ellos y ellas. Vale la pena aclarar que
las expresiones empleadas por los adolescentes en redes sociales, son en un gran ndmero
expresiones que intentan abreviar una palabra que se usa en el lenguaje tradicional como es el caso
de NMS, NTP, XQ, TONS, WENO. Otras por su parte expresan mediante simbolos condensan
bien se una accion, expresion o definicion de algo como sucede en el caso de XD, JAJAJA, TBT,
COOL, MELO, MANO, HATER. Dichas expresiones se definen a continuacion:

XD. yo lo uso muy frecuentemente cuando pues se habla algo gracioso, pues a veces como
que la pereza de decir aja y uno pone XD //que representa como el jajaja algo chévere, algo
bacano, o algo que nos causa mucha risa.//yo utilizo mas XD porque es porque en ocasiones hay
publicaciones o imagenes que dan risa

JAJAJA. Me identifico mas con el Jajaja, porque siento que es una manera de decirle a la
otra persona que si medio risa, siento que tiene mas fuerza,

NMMS. Es una expresion, expresion como de que uyyy. Como que hay no, porque osea

porgue haces eso y entonces es mas facil que uno pues decir jay pero por quéj no dices, no mames
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cémo que esta sorprendido//el no mames porque como dijo P1 es para decir alguien como no seas
canson o no molestes

PORQUE. Siempre escribo siempre porque no me gusta poner pues lax y la g pues porque
siento que bueno, no me identifica, no me no me gusta.

TBT. Siento que todos la colocamos mucho como los jueves cuando queremos recordar
algo viejo porque pues significa eso un recuerdo pasado pero generalmente se escribe como los
jueves porque la el significado, es Thursday, es jueves en inglées, entonces yo la utilizo sobre
todos los jueves// TBT es muy comun ahora para recordar cosas

XQ. Yo si yo a veces soy muy perezosa como para escribir en las redes sociales y a veces
como que tengo pereza de copiar las palabras completas y uso como las los diminutos o las palabras
como abreviadas//uso mucho XQ porque me abrevia el por qué y no necesito escribirlo completo

COOL. Me gusta mucho utilizarlas. Cuando hablo con mis amigos

TONS. Tons, siento que digo mas tons que entonces, es mas facil escribirlo.

LOL. Es una palabra que se usa mucho en Estados Unidos y que significa algo que realiza
como mucha risa, da mucha risa.//cuando es las 3 letras mayusculas se refiere al LOL de la risa

LoL. Cuando solo esta las dos L en mayuscula y la “0” en mindscula se podria estar
refiriendo al juegos de League of Legends

MELO. Quiere decir como chévere// es decirle algo que estaba que estaba, que esta bueno,
0 sea que esta efectivo pues porque acé aqui se le conoce que esta bueno

HATER que se te puede decir como una persona. Que te lleva a un video 0 a un en vivo
para decirle cosas malas, cosas que ver y decirle que no haces cosas bien//es como lo méas comun
que hay en cualquier comunidad, ya sea una Comunidad de musica, arte de videojuegos, o de
apoyo a un Youtuber streemer, si me entiendes

WENO. ya que es como mi mama, me escribe, organiceme tal cosa para cuando yo llegue
de trabajar, yo ah listo weno ya 'y de paso le pongo un sticker de los que se mueven de WhatssApp,

MANO siempre se le dice, pues como un amigo ey mano 0sea como abreviarte, hermano

NTP. Pues, eso no te preocupes

GAMER.

4.3 Andlisis de las expresiones empleadas por los adolescentes de 12 a 16 afios en

putumayo, armenia y Bogota
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A partir del andlisis de los datos obtenidos en las técnicas de recoleccion de la informacion
se encontrd que las expresiones de mayor uso 0 mayor aceptacion de los adolescentes son XD,
(expresion de risa frente a un comentario o situacion), LOL, (Expresion de risa,) TBT (Significa
recuerdo de jueves, se adopta del inglés y las abreviaciones representan la palabra inglesa de
jueves) y aquellas que aunque no se repiten son identificadas por méas de un participantes de uso
frecuente son NMMS (se emplea para decir a otra persona que no moleste o que esta incomodando
con lo que hace), XQ (abreviacion de porque) ,. Otro tipo de expresiones que son empleadas con
menor grado de generalidad son CRUSH (persona por la que se sienten atraidos),W8 (espera),
OTAKU (fanético del anime), COOL(chévere) , TONS(abreviacion de entonces) .LoL (remite a
los videojuegos de League of Legends) , MELO (algo que se califica como muy bueno) , HATER
(persona que hace criticas negativas a todo), WENO (expresion de Bueno) , MANO (abreviacion
de hermano, compadre o amigo), NTP (abreviacién de no te pases), GAMER (Fanatico de los
videojuegos)

A partir de lo anterior podemos entonces concluir que las expresiones de los adolescentes
pueden categorizarse en tres grupos, expresiones que reflejan gustos e interés, expresiones para

abreviar palabras y expresiones para significar algo. Las cuales se condensan en la tabla ()

Tabla 11.

Categorias Secundarias

Expresiones que reflejan ) /-
) ) _ Expresiones utilizadas para
gusto e intereses por algo o Expresiones para abreviar

) definir algo
alguien
LoL NTP W8
OTAKU TONS TBT
GAMER XQ COOL
CRUSH NMMS MELO
MANO HATER
WENO XD
LOL
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Fuente. Elaboracién Propia
4.3 Interpretacion, a partir de la triangulacion de datos y teorias

Para la interpretacion de los datos obtenidos se realizd un ejercicio de Analisis de
Contenido, que permitio comprender las expresiones y los significados que tienen las mismas para
los adolescentes, también posibilito entender desde su perspectiva lo que saben conocen y conciben
como redes sociales, sus usos y la forma como entablan interacciones a través de ellas, lo cual se
considera un ejercicio valioso en términos académicos e investigativos para futuros estudios en el
campo.

Ahora bien, el objetivo de la presente investigacion fue comprender el lenguaje en redes
sociales utilizado por adolescentes de 12 a 16 afios de las regiones de Putumayo, Armenia 'y Bogota.
Lo cual implica producir un ejercicio que en palabras de Silva, A, R, (2006) “plantea
necesariamente un dialogo de intersubjetividades” donde las voces de la poblacion seleccionada,
la de las investigadoras Yy las teorias asumidas para el desarrollo de esta investigacion son tenidas
en cuenta para comprender la realidad del lenguaje en redes sociales de los adolescentes.

En este sentido, se llevo a cabo un ejercicio de triangulacién el cual es definido por
Benavides, M. O., & Gomez-Restrepo, C. (2005) como el “uso de varios métodos (tanto
cuantitativos como cualitativos), de fuentes de datos, de teorias, de investigadores o de ambientes
en el estudio de un fendmeno” . Para el caso especifico de este estudio se realiz6 un ejercicio de
triangulacion de las teorias explicitadas en el marco de referencia y los analisis obtenidos de las
técnicas de recoleccion de la informacion que fueron la encuesta y el grupo focal. Tal como se
expresa en la siguiente Figura (7 )

Figura 7.

Triangulacién de datos y teorias
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Fuente. Elaboracion Propia

Como se observa en la grafica la triangulacion de datos y teorias posibilita comprender y
analizar los hallazgos en dialogo con las teorias expuestas anteriormente y que para el caso de esta
investigacidn se relacionan con las teorias del lenguaje y el lenguaje en redes sociales.

4.3.1 El lenguaje una herramienta de mediacion social, cultural y personal

El lenguaje se constituye en un herramienta fundamental a través de la cual el hombre ha
logrado comunicar sus ideas y pensamientos, también es un medio que le permite relacionarse con
un grupo, persona o comunidad, acerca de temas de sus intereses o gustos, por lo cual el lenguaje
no puede limitarse a un solo campo ya que este como una actividad inherente al ser humano
posibilita una serie de mediaciones en la vida de cada persona.

Como bien se sabe diversos tedricos se ha encargado de analizar este papel del lenguaje y
en sus teorias han expresado elementos que permiten comprender aspectos generales del lenguaje
que retomaremos en este apartado a la luz de los hallazgos de la investigacion, el primero de ellos,
plantea que el lenguaje es situacional depende del entorno y la intencién con la que se usa el
lenguaje, recordemos que para Skinner (1957) en el proceso de adquisicion del lenguaje existen
una serie de etapas a través de las cuales el nifio o nifia incorpora el lenguaje hasta apropiarlo, en
este aprendizaje el adulto como referente del nifio es quien regula aquellas palabras que desde su

propia percepcién considera apropiadas de usar y aquellas que no, por lo cual cuando el nifio
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empieza a enunciar estas palabras observa de forma atenta las reacciones fisicas y verbales del
adulto para de este modo incorporar a su léxico aquellas que son socialmente aceptadas o no por el
adulto, si observamos con mayor detalle esta teoria encontramos que en ese ejercicio de
aprendizaje existen dos elementos implicitos que dan lugar a este proceso el primero, es el entorno
y el segundo la intencion, lo cual cuando se evidencia en el siguiente relato obtenido de la estrategia
del grupo focal

Hay momentos que usted tiene que hacer por ejemplo una carta seriay pues usted no puede

empezar a escribir asi abreviaturas nuevas por asi decirlo usted ya tiene que utilizar las

palabras acorde a la situacion

Como se observa en la expresion anterior, para los adolescentes el lenguaje no se limita a
una sola forma de enunciacién es decir, no podemos definirlo como un conjunto de palabras o
expresiones ya definidas que permanecen en el tiempo y lugar sin verse permeadas por la situacion
en las que estas tienen lugar y en donde es claro que delimitan el lenguaje formal o aprendido
cultural y socialmente como estandar al lenguaje que emplean a través de las redes sociales.

Lo cual permite hacer visible un tercer elemento de este analisis y es que el lenguaje esta
implicito en un contexto donde surge o se da la comunicacion entre dos 0 mas personas, de alli que
este, este dotado de unas caracteristicas y rasgos propios de la cultura, las creencias y pensamientos
que cada persona ha desarrollado en sus diferentes contextos de socializacion como son el hogar,
la escuela, la comunidad y la sociedad en general. Esto nos lleva a entender desde la teoria de
Vygotsky (1987) que el lenguaje es una herramienta de socializacion y de aprendizaje en la que los
seres humanos construimos y reelaboramos constantemente los que somos y hemos aprendido,
debido a que es el contexto y a través de la interaccion con el otro como cada uno elabora sus
propios procesos personales. De lo anterior, se observo que tanto en las encuestas, como en el
grupo focal las expresiones que se indagaron no son usadas con la misma intencion y frecuencia
por todos los adolescentes y esto debido a que en ella estan implicitos aspectos como gustos e
intereses de cada persona, el lugar de procedenciay las convicciones personales.

Otro elemento que es necesario abordar es que para los adolescentes el lenguaje incluye
una serie de reglas a nivel gramatical que le dan sentido a lo que quieren expresar o comunicar, lo
cual pone en evidencia los planteamientos de la teoria de Chomsky (1957), donde se muestra que
si bien existen en la mente humana una serie de codigos ya establecidos estos posibilitan un sin

numero de conexiones que viabilizan que las mismas palabras, dispuestas de forma diferente
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representen en su sentido y significado algo diferente como es el caso de expresiones empleadas
por los adolescentes como son LOL y LoL que como vemos fonéticamente se pronuncian de la
misma forma, pero en su escritura y significado son diferentes

LOL. Es una palabra que se usa mucho en Estados Unidos y que significa algo que realiza
como mucha risa, da mucha risa.//cuando es las 3 letras mayuUsculas se refiere al LOL de la risa

LoL. Cuando solo esta las dos L en maylscula y la “0” en minudscula se podria estar
refiriendo al juegos de League of Legends

Para concluir, puede afirmarse que el lenguaje en redes sociales es propio del contexto
actual, donde el auge de las redes sociales, el uso constante de internet y el creciente uso de las
redes sociales, dan lugar a un lenguaje que permite a los adolescentes comunicarse de forma “mas
facil, de escribir o hablar sobre algo creado, creando un lenguaje entre ellos y haciéndolo mas
facil. 7, lo anterior devela el sentido que este lenguaje tiene para los adolescentes y es establecer
una comunicacién facil, sencilla y réapida entre ellos, donde el uso de abreviaturas o palabras
especificas les permiten hablar de sus gustos, intereses, Hobbies o experiencias personales, a través
de las redes sociales, sin que ello signifique el desconocimiento del lenguaje convencional.

4.3.2. Las redes sociales como medio de difusion del lenguaje en redes sociales de los
adolescentes

En este punto es claro que las redes sociales estan inmersas en el contexto actual, y que con
el pasar del tiempo han logrado posicionarse como un medio o herramienta que facilita la
comunicacion entre las personas a través de las pantallas y el internet, lo cual no puede
desconocerse ni invisibilizarse en nuestro contexto actual, donde los adolescentes como nativos
digitales tienen un dominio cada vez mas amplio y diverso no solo de la forma como acceden a
ellas o de la interaccion que pueda surgir en ella, sino también como un medio variado el cual
dominan y reconocen con mayor propiedad.

Es asi como a partir de los hallazgos del grupo focal y las encuestas se hace evidente que
las redes sociales no son solo un medio a través del cual los jovenes interactuan y se comunican
con sus amigos o familiares, sino que son escenarios diversos a los cuales acceden para informarse,
divertirse, conocer personas 0 cosas nuevas. Estas y otras actividades que son mencionadas por los
adolescentes en sus relatos no solo permiten comprender las redes sociales como un campo amplio
que posibilita al adolescente realizar diversas acciones en la red, sino también deja en evidencia el

dominio y conocimiento que redes sociales como Instagram, Facebook y whatssapp, les posibilitan.
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Otro elemento que se esboza en este estudio es que el auge de las redes sociales, al ser un
lenguaje que incorpora la escritura, el lenguaje icdnico, la fotografia, posibilita la memoria histérica
del lenguaje, es decir permite que aquellas expresiones o palabras empleadas por los adolescentes
en las redes sociales sean visibles y permanezcan en el tiempo para todos aquellos que acceden a
las mismas, incluidos los adultos y que por tanto se hace cada vez mas notorio.

Lo anterior plantea otro aspecto y es que en cada periodo o década existen variaciones del
lenguaje que los adolescentes apropian para si mismos con el fin de definirse como un grupo
poblacional diferenciado de otros como los nifios-nifias, adultos o adulto mayor, sin embargo estos
no se han hecho tan visibles debido a que su principal medio de interaccion era la comunicacién

oral, que si bien es importante, no tiene la permanencia que sugiere el lenguaje escrito.

Discusiones y conclusiones

La investigacion lenguaje en redes sociales de los adolescentes de 12 a 16 afios, tenia como
principal objetivo comprender el lenguaje en redes sociales de los adolescentes de 12 a 16 afios de
Armenia, Putumayo y Bogotd, ya que es oportuno comprender su lenguaje y de esta forma
acompariar con pertinencia y respeto por su libre desarrollo de la personalidad estas vivencias que
permean la afirmacion de su identidad, la adquisicion de autonomia y la consolidacion de bases
sociales y emocionales que impactaran significativamente la adultez.

En este sentido el primer objetivo se propuso indagar el lenguaje en las redes sociales
utilizado por los adolescentes en la literatura actual, para lo cual se hizo la lectura de documentos
como tesis de grado y articulos de revista digital, que permitieron a las investigadoras realizar un
primer acercamiento al lenguaje que los adolescentes emplean en las redes sociales, cabe resaltar
que este ejercicio dejo en términos de la investigacion dos ganancias significativas el primero en
términos metodologicos ya que a partir de su revision se generaron las preguntas empleadas para
la técnica de la encuesta donde se di6 un rol protagonico a aquellas expresiones que en la revision
documental se consideraron de mayor relevancia o uso por parte de los adolescentes y el segundo
en relacion a la percepcion que los otros “investigadores, periodistas” tienen respecto de las

expresiones empleadas por los adolescentes en redes sociales y su significado.
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Es asi como el segundo objetivo se centrd en aplicar técnicas de recoleccion de informacion
para conocer las expresiones utilizadas por los adolescentes de 12 a 16 afios en redes sociales, las
cuales fueron la encuesta y el grupo focal, las dos con caracteristicas comunes que posibilitaron a
las investigadoras acceder al conjunto de sentidos, ideas, pensamientos y significados que los
jévenes le atribuyen a expresiones que utilizan en redes sociales, gracias a este ejercicio se logré a
través de la encuesta definir desde la voz de los participantes aquellas expresiones que usan en las
redes sociales y en donde se encuentra que estas expresiones atienden a unos intereses, gustos,
pero también al contexto socio-emocional del adolescente, asi mismo se encuentra que algunas de
ellas no corresponden a los contextos de interaccion de la poblacion seleccionada por lo cual, se
pueden concluir en este primer momento que dichas expresiones no pueden generalizarse ya que
el contexto juega un rol protagonico en la eleccion y uso de ciertas expresiones, también se encontro
que estas expresiones pueden definirse de varias maneras como es el caso de la expresion XD cuyo
significado de mayor aceptacion es el de risa, sin embargo también puede ser empleado para dar
por terminada una conversacion.

Para el caso del grupo focal, se logré que las expresiones definidas y puestas en discusion
mediante este grupo fueran aquellas que los participantes sienten les representan y usan
continuamente en sus interacciones a través de las redes sociales, en términos de ganancias esta
técnica permitio a través de un ejercicio dialdgico con los adolescentes comprender no solo el
significado que se le atribuye sino también en ciertos casos las situaciones y la forma como las
emplean en las redes sociales, asi mismo permitid entender que al igual que en el lenguaje
convencional en el lenguaje en redes sociales existen algunas reglas gramaticales que aungue no
fueron ampliamente discutidas si permiten reconocer una serie de reglas gque se establece frente a
la escritura de estas expresiones,

Finalmente a partir del andlisis por separado de las técnicas de la encuesta y el grupo focal
y empleando el analisis de contenido se realizé un analisis del lenguaje en tres niveles de
superficie, analitico e interpretativo, lo cual dio lugar a las categorias iniciales y posteriormente en
una revision de cada una de las expresiones empleadas por los adolescentes, se establecieron tres
categorias emergentes que agrupan dichas expresiones y las cuales se denominaron expresiones
que reflejan gustos e interés, expresiones para abreviar y expresiones para definir algo. Lo anterior
permitio dar cumplimiento al tercer objetivo de describir las expresiones mas relevantes y comunes

de los adolescentes para comunicarse a través de redes sociales.
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A partir de lo anterior, se puede concluir que el lenguaje en redes sociales de los
adolescentes de 12 a 16 afios, es una expresion de su identidad en el contexto de las redes sociales
que les permite comunicarse de forma rapida, facil y comprensible, empleando palabras abreviadas,
este lenguaje también se caracteriza por denotar gustos e interés por actividades que son placenteras
para ellos como son los videojuegos y los anime, asi mismo se usan para denotar un gusto por
alguna persona, otras expresiones en cambio reflejan la creatividad en el lenguaje que emplean ya
que les permite darle significado a expresiones que no denotan cierta coherencia escritural.

Este estudio permitio comprender que dicho lenguaje, tiene un conjunto de reglas
gramaticales que permiten entender como una expresion aparentemente igual refleja significados
diferentes lo cual nos remite nuevamente a la creatividad del lenguaje y su caracter dinamico y

cambiante.
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Anexos
Anexo 1.
Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Estimado participante:

Soy estudiante en formacidn del Programa de Especializacion en desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la Corporacion Universitaria Ibaroamericana. Como parte de
los requisitos del programa se llevara a cabo una investigacion. La misma trata sobre el
lenguaje en redes sociales que utilizan los y las adolescentes que se encuentran entre los
12 y los 16 afios de edad por lo tanto nos interesa conocer cuales son las expresiones
utilizadas por ellos en la actualidad.

El objetivo de esta investigacion es comprender el lenguaje en redes sociales utilizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales.

Solicito autorizacion para que su hijo{a) participe voluntariamente en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en linea en el cual se realizaran unas
preguntas en torno a las expresiones utilizadas por ellos actualmente en las redes sociales
que utilizan, &l mismo tiene una duracion aproximada de 15 minutos; postenormente se
desarrollara un grupo focal, en el cual se busca consolidar la informacién sobre el lenguaje
en redes sociales utilizado y los significados que a este le atribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este se realizara por medio de |a plataforma Zoom invitacion que se les
enviara por medio de correo y la red social WhatsApp posterior a la firma de esta
autorizacion. El proceso sera estrictamente confidencial y el nombre de su hijo(a) no sera
utilizado.

La participacion es voluntana. Usted y su hijo{a) ienen derecho a retirar el consentimiento
para la participacion en cualquier momento. El estudio no conlleva ningun riesgo, ni recibe
ningun beneficio. No recibira ninguna compensacion por participar. Los resultados de esta
investigacion estarén disponibles a partir del 13 de junio del afio en curso y podran ser
consultados en cualquier momento comunicandose al nimero 3208455683, si desea
solicitarlos. Si tiene alguna pregunta sobre esta investigacion, se puaede comunicar con las
investigadoras a los nimeros 3208455683, 3208233778 o 3173034382

Si desea que su hijo(a) participe por favor diligenciar el formato de autorizacion en linea,
ubicado en la parte inferior.

AUTORIZACION.
He leido el procedimiento descrito anteriormente. La investigadora me ha explicado el
esmdoyhacamsmdomaptegmtasvwntanamnwdaymlmmnanMpaaqm
c al Pe gstellanos identificado con documento de identidad N.

1011102406 enelesmdlode(Lengua;eenredessocdes nueva jerga de los
adolescentes de 12 a 16 afios) desarrollado por Dadeiva Prieto Navarrete. He recibido copia
de este procedimiento.

7-05-2021
Padre, Madre o Acudiente. Fecha.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Estimado participante:

Soy estudiante en formacion del Programa de Especializacion en desarrolio integral de la
infancia y la adolescencia de la Corporacion Universitaria Iberoamericana. Como parte de
los requisitos del programa se levara a cabo una investigacion. La misma trata sobre el
lenguaje en redes sociales que utilizan los y las adolescentes que se encuentran entre los
12 y los 16 afios de edad por lo tanto nos interesa conocer cudles son las expresiones
utilizadas por ellos en la actualidad.

El objetivo de esta investigacion es comprender el lenguaje en redes sociales utilizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales.

Saolicito autorizacion para que su hijo{a) participe voluntariamente en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en linea en el cual se realzaran unas
preguntas en torno a las expresiones utilizadas por ellos actualmente en las redes sociales
que utilizan, &l mismo tiene una duracion aproximada de 15 minutos; posteriormente se
desarrollara un grupo focal, en el cual se busca consolidar la informacién sobre el lenguaje
en redes sociales utiizado y los significados que a este le atribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este se realizara por medio de la plataforma Zoom invitacion que se les
enviara por medio de comeo y la red social WhatsApp posterior a la firma de esta
autorizacion. El proceso sera estrictamente confidencial y el nombre de su hijo(a) no sera
utilizado.

La participacion es voluntaria. Usted y su hijo(a) tienen derecho a retirar el consentimiento
para la participacion en cualquier momento. El estudio no conlleva ningun riesgo, ni recibe
ningin beneficio. No recibird ninguna compensacion por participar. Los resultados de esta
investigacion estaran disponibles a partir del 13 de junio del afio en curso y podran ser
consultados en cualquier momento comunicandose al nimero 3208455683, si desea
solicitarlos. Si tiene alguna pregunta sobre esta investigacion, se puede comunicar con las
investigadoras a los numeros 3208455683, 3208233778 o 31730343382

Si desea que su hijo(a) participe por favor diligenciar el formato de autorizacion en linea,
ubicado en la parte inferior.

AUTORIZACION.

He leido el procedimiento descrito anteriormente. La investigadora me ha explicado el
estudio y ha contestado mis preguntas. Voluntariamente doy mi consentimiento para que
mi hipo(a) Miguel David Pefig Castellanos identificado con documento de identidad N.
1010062163 participe en el estudio de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de los
adolescentes de 12 a 16 aflos) desarrollado por Dadeiva Prieto Navarrets. He recibido copia
de este procedimiento.

7-05-2021
Padre, Madre o Acudiente. Fecha
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CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Estimado participante:

Soy estudiante en formacién del Programa de Espedializacidn en desarrolio integral de la
infancia y la adolescencla de Iz Corporacién Universitaria ibercarmericana. Como parte de
los requiskos del programa se llevard a cabe una investigacion. La misma trata sobre el
lenguaje en redes sociales que utilizan los y las adolescentes que se encuentran entre los
12 y los 18 afos de edad por lo tanto nos interesa conocer cudles son las expresiones
ulilizadas por efios en la actualidad.

El objetivo de esta investigacion es compeender el lenguaje en redes sociales ut#zado por
30 adolescentes de 12 3 16 a través de redes sociales.

Solcite aulerizacion para que su hijo(a) participe voluntariamente en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en linea en el cual se realizardn unas
pregumas en torno a las expresiones wilizadas por ellos aclualmente en las redes sociales
que utizan, el mismo liene una duracién aproxmada de 15 minutos; posteriormente se
desarollara un grupo focal, en el cual se busca consolidar la informacién sobre el lenguaje
en redes sociales utilizado y los significados que a este i atribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este se realizars por medio de fa plataforma Zoom mvitacion que se les
enviara por medio de comeo y la red social WhatsApp posterior a la firma de esta
autorizacidn. El proceso serd estrictamente confidencial y el nombre de su hijo(a) no serd
ulilizado.

La participacion es voluntaria. Usted y su hijo(a) tienen derecho a relirar el consentimiento
para la participacién en cualquier momento. El estudio no conlleva ningn resgo, ni recibe
ningln beneficio. No recibira ninguna comgensacion por participar. Leos resullados de esta
Investigacidn estaran disponibles a partic del 13 de junio del aflo en curse y podran ser
consullados en cualquier momenio comunicandose al nimero 3208455683, s| desea
solicitarios. Si tiene alguna pregunta sobre esta invesligacion, se puade comunicar con las
investigadoras a los nameros 3208455683, 3208233778 o 3173034382,

$i desea que su hijo(a) participe por favor diligenciar el formato de auterizacion en linea,
ubicado en la parte inferior.

AUTORIZACION,
He leido el procedimiento descrito anteriormente. La Investigadora me ha explicado el

estudio y ha cont mis s. Voluntariamente doy mi consentimiento para que
mi hijo(a) . Identficado con documento de identidad
N participe en el estudio de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerpa de

los adolescentes de 12 a 16 aflos) desarrollado por Dadeiva Prieto Navarrete, He recibido
copia de este procedimieno,

e zasa

Padre, Madre o Acudienle. Fecha.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Estimado particpante:

Soy estudiante en formacién del Programa de Especializacidn en desarrolio integral de [a
Infancla y la adolescencia de la Corporacion Universitaria Ibercamericana. Como parte de
los requisites del programa se llevard a cabo una investigacin. La misma treta scbre el
lenguaje on redes sociales que ulilizan los y las adolescentes que s2 encueniran entre los
12 y los 16 aflos de edad por lo tanto nos inleresa conocer cudles son las expresiones
utilizadas por ellos en la actualidad.

El objetivo de esta investigacién es comprender el lenguaje en redes sociales utilizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales.

Solicito autorizacion para que su hijo(a) participe volumariamente en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en linea en el cual se realizaran unas
preguntas en tomo a las expresiones uliizadas por ellos actualmente en las redes sociales
que utiizan, el mismo tiene una duracion aproximada de 15 minulos; posteriormente se
desarrollara un grupo focal, en el cual se busca consolidar la Informacion sobre el lenguaje
en redes sociales ulilizado y los significados que a este le atribuyen, para 1al deben contar
con 40 minulos y esle se realizard por medio de la plataforma Zoom invitacion que se les
enviara por medio de comeo y la red social WhatsApp posterior a la firma de esta
autorizacion. El proceso serd esticlamente confidencial y el nombre de su hgo(a) no serd
utéizado,

La participacidn es voluntaria. Usted y su hijo{a) tienen derecho a retirar el consentimiento
para la participacién en cuaiquier momento. El estudio no conlleva ningdn riesgo, ni recibe
ningun beneficio. No recibirad ninguna compensacion por panticipar. Los resultados de esta
investigacidn estardn disponibles a partir del 13 de junic del afio en curso y podran ser
consultados en cualquiesr momento comunicindose al ndmero 3208455683, si desea
solcitarlos. Si tiene alguna pregunta sobre @sta investigacion, se puede comunicar con las
investigadoras a los numeros 3208455683, 3208233778 ¢ 3173034382

Si desea que su hijo{a) participe por favor dilgenciar el fermalo de autorizacion en linea,
ublcado en 1a parte Inferior.

AUTORIZACION.
He leido el procedimiento descrito anteriormente. La investigadora me ha explicado el
estudio y ha contestado mis preguntas, Voluntariamente doy mi consentimiento para que
mi c A identificade con documento de identidad

N. 1052455 ~cd pamcbe en el estudio de {Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de
los adolescentes de 12 & 16 aflos) desarrollado por Dadeiva Prieto Navarrete. He recibldo

copia de este procedimiento.
03-05- 2004
dre, 0 Acudiente, Fecha,
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CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Estimado participante:

utilizan los y las adolescentes que se encuentran entre los

12 y los 16 aflos de edad Por lo tanto nos interesa conocer cusles son las expresiones
utilizadas por ellos en la actualidad.

El objetivo de esta Investigacion es comprender el lenguaje en redes socales uliizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales.

Solicito autorizacion para Gue su hijo(a) participe voluntariamente en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en inea en el cual se reabizaran unas
preguntas en lomo a las expresiones wlilizadas por ellos actuaimente en ias redes soclales
que utilizan, el mismo bene una duracién aproximada de 15 minutos, postericrmente se
desarrollara un grupo focal, en el cual se busca consalidar la informacion sobre el lenguaje
en redes sociales uilizado y los significados que a esle Io atribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este se reakzara por medio de la plataforma Zoom invitacién que se les
enviard por medio de correo y |a red social WhatsApp posterior a la frma de esta

autorizacidn. El proceso seré estrictamente confidencial y el nombre de su hijoa) no sera
utilizado,

La participacion es voluntaria. Usted y su hje(a) lienen derecho a retirar el consentimiento
para la participacién en cualkquler momento, El estudio no conllava ningan riesgo, ni recce
ningan beneficio. No recibird ninguna compensacidn por participar, Los resullados de esta
investigacion estaran disponibles a partir dei 12 de unlo de! afo en curso y podrén ser
consultados en cualquier momento comunicandose al namero 3208455843, si desea
solicitarios. Si tiene alguna pregunta sobre esta Investigacion, se puede comunicar con las
investigadoras a los numeros 3208455683, 3208233778 o 3173034382,

Si desea que su hijo(a) participe por favor diligenciar el formato de autorizacién en linea,
ubicado en la parte inferior,

AUTORIZACION,

He leido el procedimiento descrito anteriormente. La investigadora me ha explicado ol
estudio y ha contestado mis pregunias. Voluntariamente doy mi consentimiento para que

mi hijo(a) a?mgm \OR identificado con documento de identidad
N. participe en el estudio de (Lenguaje en redes soclales, nueva jerga de
los ad ntes de 12 a 16 afios) desarrollado por Dadeiva Prieto Navarrete. He recibido

de este procedimiento,

oHod!
Padre, Madre o Acudiente. Fecha.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO.

Estimado participante:

Soy estudiante en formacion del Programa de Especializacion en desarrolio integral de |2
infancia y la adolescencia de la Corporacion Universitaria Iberoamericana, Como parte de
los requisitos del programa se Wlevard a cabo una Investigacién, La misma trata sobre ei
lenguaje en redes sociales que ulilizan los y las adolescenies que se encuentran entre los
12 y los 16 afios de edad por lo tanto nos interesa conocer cudles son las expresiones
uliizadas por ellos en la actuaiidad.

El objetivo de esta investigacidn es comprender el lenguaje en redes sociales ulllizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales,

Solicito autorizacién para que su hijo(a) participe voluntariamente en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en linea en el cual se realizardn unas
preguntas en torno a las expresicnes utilizadas por ellos actualmente en las redes sociales
que ulilizan, el mismo liene una duracidn aproximada de 15 minutos; poslerigrmente se
desarrollara un grupo focal, en &l cual se busca consolidar la informecion sobre el lenguaje
en redes sociales ulilizado y los significados que a esle le atribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este se realizard por medio de |3 plalaforma Zoom Invitacion que se les
enviard por medio de correo y la red social WhatsApp posterior a la firma de esta
autorizacion. El proceso sera estrictaments confidenclal y el nombee de su hiyo(a) no serd
utilizado,

La participacion es voluntaria, Usted y su hijo(a) tienen derecho a retirar el congentimiento
para la participacidn en cualquier momento. El estudio no conlleva ningdn riesgo, ni recibe
ningGn beneficio. No recibird ninguna comgensacion par participar, Los resultados de esta
investigackin estardn disponibles a partic del 13 de junio def afio en curso y podran ser
consultados en cualquier momento comunicandose al nimero 3208455683, si desea
solicitarios. Si tiene alguna pregunta sobre esta investigacion, se puede comunicar con las
investigadoras a los numeros 3208455663, 3208233778 o 3173034332,

Si desea que su hijo(a) participe por favor diligenciar el formato de autorizacion en linea,
ubicado en la parie inferior.

AUTORIZACION.

He leido el procedimiento descrito anteriormente. La investigadera me ha explicadgo el
estudio y ha stado mis s. Voluntariamente doy mi consentimiento para que
gi hijo(a) identificado con documento de identidad

participe en el estudio de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de
los adolegcentes de 12 a 16 afios) desarrollado por Dadeiva Prieto Navarrete, He recibido
copia de este procedimento.

oA

) dre, Madre o Acudjente. Fecha.
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COMSENTIMIENTO INFORMADD.
Estimado participante:

Soy estudiante en formacion del Programa de Especializacion en desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la Corporacion Universitara |beroamericana. Como parie de
s requisitos del programa se levard a cabo una investigacidn. La misma trata sobre el
lenguaje en redes sociales gue ulilizan los y las adolescentes que se encusntran entre los
12 v los 16 afios de edad por lo tanto nos interesa conocer cuales son las expresiones
utilizadas por ellos en la actealidad.

El objetivo de esta investigacion es comprender el lenguaje en redes sociales ullizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales.

Salicito autorizacidn para que su hijo{a) participe voluntariameante en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en linea en el cual se realizaran unas
preguntas en fomo a las expresiones ulilizadas por ellos actualmente en las redes sociales
que utilizan, &l mismo tiene una duracién aproximada de 15 minutos;  posteniorments se
desarmollara un grupo focal, en el cual se busca consolidar la informacicn sobre el lenguaje
en redes sociales utiizado y los significados que a esbte le afribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este s realizara por medio de |a plataforma Zoom invitacidn que se les
enviara por medio de comeo y  la red social WhatsApp posterior a la firma de esta
autorizacidn. El proceso ser@ estrictaments confidencial y &l nombre de su hijola) no sera
utilizado.

La participacion es voluntana. Usied y su hijola) tenen derecho a retirar el consentimisnto
para la participacidn en cualguier momento. El estedio no conlleva ningln riesgo, ni recibe
ningun beneficio. Mo recibird ninguna compensacion por paricipar. Los resultados de esta
investigacion estardan disponibles a partir del 13 de junio del afic en curso y podran ser
consultados en cualquier momento comunicandose al nmimero 3208455683, =i desea
solicitarlos. Si tiene alguna pregunta sobre esta investigacidn, se pusde comunicar con las
investigadoras a los nimercs 3208455683, 3208233778 o 3173034382

5i desea gue su hijo(a) participe por favor diligenciar el formato de autonzacion en linea,
ubicado en la parte inferior.

AUTORIZACION.
He leido el procedimiento descrito anteriommente. La investigadora me ha explicado =
estudio y ha contestado mis preguntas. Volentanamente doy mi consentimiento para que
mi hijo(a) Michael Stevens Bermudez Gutierrez identificado con documento de identidad
M.1011091758 participe en el estudio de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de los

adolescentes de 12 a 16 afos ) desammollado por Dadeiva Prieto Mavarrete. He recibido copia
de este procedimiento.

| T o _-I_'.,_-I.. ] .

AP 2 07 de mayo de 2021
Karen Bermudez Gutiémez Fecha.
Acudients
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COMSENTIMIENTD INFORMADOD.
Estimado participante:

Soy estudiante en formacidn del Programa de Especializacion en desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la Corporacion Universitaria Iberoamericana. Como parte de
los requisitos del programa se llevard a cabo una investigacidn. La misma trata sobra el
l=nguaje en redes sociales que utilizan los y las adolescentes que se encuentran entre los

12 vy los 16 afios de edad por lo tante nos interesa conocer cudles son las expresionss
utilizadas por ellos en la actualidad.

El objetive de esta investigacion es comprender el lengusje en redes sociales utilizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales.

Solicito autonzacidn para gue su hijo(a) participe voluntariaments en este estudio.

El estudio consta del diligenciamiento de un formulario en linea en el cual se realizaran unas
preguntas en tomo a las expresiones utilizadas por ellos achualmente en las redes sociales
que utilizan, &l mismo tiene una duracidn aproximada de 15 minutos; posternormeants s
desarmollara un grupo focal, en el cual se busca consolidar la informacion sobre el lenguaje
en redes sociales ulilizado y los significados que a este le ainbuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este se realizad por medio de la plataforma Zoom nvitacion que &= les
enviara por medio de comeo ¥ la red social Whatsfpp posterior a la firma de esta
gutorizacion. El proceso serd estrictamenta confidencial v el nombre de su hijola) no serd
utilizado.

La participacion es voluntana. Usted y su hijofa) enen derecho a retirar el consentimiento
para la participacion en cualguisr momento. El estudio no conlleva ningdn riesgo, ni recibe
ningun beneficio. Mo recibird ninguna compensacidn por participar. Los resultados de esta
investigacion estardn disponibles a partir del 13 de junio del afio en curso y podran ser
consultados en cualquier momento comunicandose al nomeno 3208455683, si desea
solicitaros. 5i tiene alguna pregunta sobre esta investigacidn, se puede comunicar con las
investigadoras a los nomeros 3208455683, 3208233778 o 3173034382,

5i des=a gue su hijoia) participe por favor diligenciar el formaio de autorizacidn en linea,
ubicado en la parie inferior.

AUTORIZACION.

He leido el procedimiento descrito anteriormente. La investigadora me ha explicado el
esfudio y ha contestado mis preguntas. Voluntariamente doy mi consentimiento para que
mi hijo{a) Jhoel Alexander Umego identificado con documento de identidad M. 1024452424
participe en el estudio de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de los adolescentes de
12 a 16 afios) desamollado por Dadeiva Prieio Mavarreie. He recibido copia de esie
procedimisnto.

A
—

e
¥,

Jhon Alexander Umego 06 de mayo de 2021
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COMSENTIMIENTO INFORMADO.
Estimado participants:

Soy estudiante en formaciin del Programa de Especializacion en desarrollo integral de la
infancia y la adolescencia de la Corporacidn Universitaria lberoamericana. Como parie de
los requisitos del programa se levarda a cabo una investigacion. La misma trata sobre &l
lenguaje en redes sociales que wtilizan los y las adolescentes gque se encuentran entre los
12 y los 16 afios de edad por lo tanto nos interesa conocer cudles son las expresiones
ulilizadas por ellos en la actualidad.

El objetivo de esta investigacion es comprender &l lenguaje en redes sociales ulilizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a través de redes sociales.

Salicito autorizacidn para gue su hijo{a) participe woluntariamente en este estudio.

El estudio consta del diligenciamienio de un formulario en linea en el cual se realizaran unas
preguntas en tormo a las expresiones utilizadas por ellos actualmente en las redes sociales
gue utilizan, &l mismo tiene una duracidn aproximada de 15 minuios; posienorments se
desarrollara un grupo focal, en el cual se busca consolidar la informacidn sobre el lenguaje
an redes sociales utiizado y los significados gue a este le atribuyen, para tal deben comtar
con 40 minutos y este se realizard por medio de la plataforma Zoom invitacion gue &8 les
enviara por medio de comeo ¥ la red social WhatsApp posterior a la firma de esta
autorizacidn. El proceso sera estrictamente confidencial y el nombre de su hijo(a) no sera
utilizado.

La participacion es woluntaria. Usied y su hijofa) tienen derecho a retirar el consentimiento
para la participacian en cualguier momento. El estudio no conlleva ningun riesgo, ni recibe
ningun beneficio. Mo recibira ninguna compensacion por participar. Los resultados de esta
investigaciin estaran disponibles a partir del 13 de junio del afio en curso y podran ser
consultados en cualquier momenio comunicandose al nimero 3208455683, =i desea
solicitarlos. Si tiene alguna pregunta sobre esta investigacidn, se puede comunicar con las
investigadoras a los nimercs 3208455683, 3208233778 o 3173034382

5i desea gue su hijoia) participe por favor diligenciar el formato de autonizacion en linea,
ubicado en la parte infernior.

AUTORIZACION.

He leido el procedimiento descriio anteriormente. La investigadora me ha explicado el
esiudio y ha contestado mis preguntas. Voluntariaments doy mi consentimienio para que
mi hijo{a) _Juan David Prieto Martinez identificado con documento de identidad
M__ 1034284841 participe en el estudio de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de
los adolescentes de 12 a 16 afios) desarmollado por Dadeiva Prieto Navarrete. He recibido
copia de este procedimiento.

C L=

l:.:_-_..-
__John Jaino Prieto Mavamets_ __Alosf2021__
Padre, Madre o Acudiente. Faecha.
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Estimado participante:

Soy estudiarde en formacion del Programa de Especiakzacidn en desamolio ntegral de s
nfanca y b adolescencia de &3 Corporacitn Universitaria Iberoamericana. Como parte de
los requisiios ded programa se levard a cabo una invesSgaciin La misma trata sobre of
lengume en redes socales que utiizan los y las adolescentes que se encueniran entve los
12 y los 18 afios de edad por b fanfio nos inloresa conocer cudies son s expresiones
uliizadas por efios en b actuabdad

£l objetivo de esta mvesigaciin es comprender el lenguage en redes sociales uliizado por
30 adolescenies de 12 a 16 a ravés de redes sociales.

Sokciio autorizacitn para que su hijo(a) pariicipe voluntariamente en este estudio.

£l estudio consta del diigenciamento de un formulano en linea en a cual so realirardn unas
preguntas en tomo a las expresiones uliizadas por efios actuaimento en ias redes socales
que uliizan. e mismo iene una duracon apraximada de 15 minuios,  posteriormente se
desarroliara un grupo focal, en el cual se busca consolidar ka mformacion sobre e lenguage
en redes socales uliizado y los significados que a este ie atribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y este se realizard por medio de la plataforma Zoom vitacion que se les
enviard por medio de comeo ¥y la red social WhalsApp posiesior a Ia fama de esta
autorizacion. El proceso sera estrictamenie confidencial y el nombre de su hijo{a) no secd
utiirado

La parficipacion es voluntaria. Usled y su hyo{a) benen derecho a retvar e consentamsento
para I8 parbopacion en cualquier momento. El estudio no conlleva ningln riesgo. ni reche
mngin beneficio No recibird ninguna compensaciin por paricipar. Los resultados de esta
vesSigacion estardn dispondies a3 partir ded 13 de junio del afio en curso y podran ser
consultados en cualquier momento comunicindose al ndmeso 3208455683, s desea
solickarios. Si Sene aiguna pregunta sobre esta nvestigacion, se puede comunicar con las
mvesigadoras a los nGmeros 3208455683, 3208233778 o 3173034382

Si desea que su hijo(a) paricipe por favor diigenciar el formalo de aulorizacion en Enea,
ubicado en la parte infenior.

AUTORIZACION.
He leido of procodirmento descrilo antercemente. La investigadora me ha explicado of

N1712363 208 en e estudio de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de
los adolescentes de 12 a 16 afios) desanmoliado por Dadeiva Pristo Navarrete. He recibado

copea de procedimiento.
\# @-05- 10107

Pi;hom Fecha.
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Estimado parficipante-

Soy estudante on formacion del Programa de Especalizaciin en desammollo integral de a
infancia y la adolescencia de ks Corporacion Universitaria Iberoamencana. Como parte de
los requisiios del programa se levard a cabo una mvesgacion. La misma tata sobve &
ienguage en redes socales que uliizan los y as adolescentes quo se encueniran entre s
12 y Ios 16 afios de edad por lo tanio nos inferesa conocer cudies son Ias expresiones
utiizadas por efios en B actualidad

El objmiivo de esta nvestigacion es comprender el lenguaje en redes sociales utiizado por
30 adolescenies de 12 2 16 2 vavés de redes socales.

Solcito aulorizacion para que su hijo(a) partiope voluntariamente en este estudio.

E] estucho consta del dilgencamiento de un formulano en inea en of cual se realizardn unas
preguntas en lomo a las expresiones uliizadas por eflos actuaimente en ks redes sociales
que utiizan, el mismo iene una duracion aproamada de 15 minulos,  postenomente se
desaroliara un grupo focal, en el cual se busca consolidar I nformacin sobre el lenguae
en redes socales ulilizado y los significados que a este le atribuyen. para tal deben contar
con 40 minutos y este se realizard por medio de ks plataionma Zoom nwvitacidn que se les
emvand por medio de comeo y 8 red social WhatsApp posterior a la frma de esta
sutorizacion. Bl proceso serd estrictaments confidencial y ef nombre de su hjo(a) no sesa
utirado

Ls paricipacion es voluntaria. Usied y su hio(a) Senen derecho a retrar el consentimiento
para la parficipacion en cualquier momento. El estudio no conlfieva ningin riesgo, i recbe
mingin beneflicio. No recbira ninguna compensacon por participer. Los resultados de esta
mvesSgacion estaran disponbles a partir del 13 de junio del aflo en curso y podrn ser
consullados en cualquier momento comunicandose al nimeso 3208455683, s desea
solicitarios. Si ieno alguna pregunta sobre esta swestigaciin, se puede ComuNICar Con kas.
mwesiigadoras a los ndmeros 3208455683, 3208233778 o 31730034382

Si desea que su hijo(a) participe por favos diligenciar el formalo de aulorizacion en nea,
ubicado en ks parte infesior.

AUTORIZACION.
He leido el procedsmiento descrilo anlerionnente L3 investigadora me ha explicado of
ﬂyha—bﬂMWMmm”m
m hipla) Yosenn Favee Bunge S dentiicado con documento de identidad

N.1-CA 1053 215 participe en of estudio de (Lenguaje en redes sociales, nuova jerga de
los adolescentes de 12 a 16 afios) desarroliado por Dadeiva Prieto Navarrete. He recibido

copa de esle procedmento.
Z= §-05-2021

Padre Madre 0 Acudiente Fecha.
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Estimado partiopante:

Soy estudkante en formacion del Programa de Especializacion en desamolio mtegral de &
infancia y la adolescencia de la Corporacidn Universitaria Ibercamericana Como parie de
los requesdos del programa se levara a cabo una mvesiigacion. La mesma rala sobwe el
lenguage en redes socales que uliizan los y Bs adolescentes que se encucntran enbre los
12 y Ios 16 afics de edad por 10 tanlo nos inleresa conocer cudies son las expresiones
uliiradas por elflcs en s actualdad

El objetivo de esta investigacion es comprender el lenguaje en redes sociales ufiizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a vavés de redes socales.

Solcio autorzacin para que su ho(a) particpe voluntanamente en este estixio.

B estudio consta del diligencamiento de un formuiano en inea en ol cual se realizaran unas
praguntas en tomo a las expresiones uliizadas por efios actuaimente en las redes socales
que uliizan, e mismo Sene una duracion aproxmada de 15 mnulos.  posienonmmente se
desarolian un gnapo focal. en el cual se busca consolidar 3 mformacion sobwe ¢f lenguage
en redes socales uliizado y los signiicados que a este le alribuyen, para tal deben contar
con 40 minutos y esle se realizara por medio de & platafiorma Zoom mwvitacion que se les
enwviasd por medio de comeo vy & red social WhalsApp posierior a s frma de esta
sulorizacion. E] proceso serd estriciamente confidencial y ef nombxre de su hijo(a) no sesd
utizado.

La participaciin es voluntaria. Usted y su hip(a) tienen derecho 3 reticar el consentimiento
para la parbcipaciin en cualquier momenio. El estudio no confleva ningn niesgo, ni reche
nngim beneficio. No recibicd ninguna compensacion por participar. Los resultados de esta
Investigacion estardn disponiles a partr del 13 de junio del afio en curso y podran ser
consultados en cuasiquier momenio comumcindose al ndmero 3208455683, s desea
solicitarios. Si bene alguna pregunta sobre esta nvestigacion, se puade comunicar con as
investigadoras a los nimersos 3208455683, 3208233778 o 3173034382

Si deses que su hijo{a) participe por favor diigenciar el formato de aulrizaciin en Enoa,

ubicado en la pare inferior.
AUTORIZACION.
He leido e procedimionto descrilo anteriormente La mvesSigadora me ha explicado el
eshxiio y ha mes Voluntaramente doy mi consentimiento para que
m hyo(a) dentiicado con documento de dentidad
N1 12303237 en el estudio de (Lenguaje en redes socales, nueva jerga de
los adolescentes de 12 a 16 ahos) desarroliado por Dadeiva Prieto Navarrete. He recibido
copsma de esie procedmento
7 /) }:}
xawl [) Og-05-12021

Madre 0 Acudiente Fecha
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Estrrado partcipante:

Soy estudiante en formacion del Programa de Especalizacon en desanolio integral de la
nfancia y la adolescenca de I8 Corporacion Universilaria iberoamericana. Como parte de
ios requisitos del programa se levard a cabo una invesSigacion. La mesma trata sobre e
longuaje en redes socales que uliizan los y s adolescentes que se encueniran entre ios
12 y los 16 afios de edad por o tanto nos interesa conocer cudles son las expresiones
wllivadas por efios en la actualidad

£l objetivo de esta mvesSigacion es comprender el lenguaje en redes sociales utiizado por
30 adolescentes de 12 a 16 a ravés de redes sociales.

Solicio autorizacion para que su hijo(a) parficipe voluntariamente en este estudio

Bl estudio consta del diligenciamianto de un formudano en inea en o cual se realizaran unas.
preguntas en 1omo a las expresiones utiizadas por efios actuaimente en las redes sociales
que uliizan, ¢f mismo Sene una duracion aproddmada de 15 mimutos;  postenonments se
desarroliara un grupo focal, en of cual se busca consolidar ia mformacion sobre el lenguaje
en redes sociales ulizado y los significados que a este ke atribuyen, para tal deben contar
con 40 minuios y esie se reaiizard por medio de ia plataforma Zoom mwvilacion que se les
enviarh por medio de comeo y la red socal WhatsApp postenor 2 B frma de esta
autorzacon. El proceso serd estrictamente confidencial y el nombre de su hijo(a) no sera
uliirado

La participacion es voluntaria. Usted y su hio{a) ienen derecho a refirar ef consentimiento
para b participaciin en cuaiquier momento. El estudio no conlieva ningin riesgo, ni recie
ningén beneficio No recibira ninguna compensacion por paricipar. Los resullados de esta
iInvestigacion estarin disponibles a parie del 13 de junio del afio en curso y podrn ser
consultados en cuaiguier momenio comunicandose al nmaro 3208455683, si desea
solctarios. Si fene aiguna pregunta sobwe esta mvestigacon, se pucde COMUNICar con las
investigadoras a los nimeros 3208455683, 3208233778 o 3173034382

Si desea que su hijp{a) parficipe por favor diigonciar ¢f formato de aulorizacion en nea,
ubicado en la parie inferior.

AUTORIZACION.

He nido of procedimiento descrio anterormente. La invesSigadora me ha explicado o
‘bthm u——-q‘mmp
m hjola) & '\ identiicado con documento de identidad
N.1123205uée enel de (Lenguaje en redes sociales, nueva jerga de
los adolescentes de 12 a 16 afos) desamoliado por Dadeiva Prieto Navarrete. He recibido
copa de este procedementn.

| \ .
/ (= AECES -05-2621

Padra, Madre o Acudiente. Fecha

Fuente. Elaboracion Propia
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Anexo 2.

Formato de Encuesta disefiado en Google Forms

Lenguaje en Redes ;De la manera en la que habla, asi

mismo escribe en las redes sociales?

sociales ¢

Por medio de este formulario se pretende QO si
conocer el significado que le dan los

adolescentes de 12 a 16 afios a las O No
diferentes expresiones que utilizan al

realizar sus conversaciones con amigos a O No sabe

través de las redes sociales, Facebook,
WhatsApp e Instagram.

*Obligatorio . i
;Utiliza adecuadamente la ortografia
al escribir sus mensajes? *

Correo electronico * O si

O No
O Tal vez

Tu direccion de correo electronico

*
Nombre :Queé tipo de informacion

intercambia en las redes sociales? *

Tu respuesta

Tu respuesta

Edad *
¢Para que utiliza la abreviatura XD

cuando conversa con sus amigos? *
Tu respuesta

Tu respuesta

Lugar de residencia. *

;Qué significado tiene la palabra
Tu respuesta CRUSH? *

Tu respuesta

¢ Para usted que son las redes
sociales? *
¢ Para que utiliza la abreviatura W8? *

Tu respuesta
Tu respuesta
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¢Qué entiende por la palabra LOL? *

Tu respuesta

;Queé significado le da a la palabra
otaku? *

Tu respuesta

¢ Para que utiliza la abreviatura TBT? *

Tu respuesta

Para cerrar la participacion en esta
encuesta, lo invitamos a escribir en
este espacio otras expresiones que
utiliza en las redes sociales y el
significado que le atribuye a la
mismas. *

Tu respuesta

) Enviarme una copia de mis respuestas

Enviar

Fuente. Elaboracion Propia
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Anexo 3.
Respuestas a encuestas aplicadas a 30 participantes

e Langaage s Maces seciien

Lenguaje en Redes sociales

For merlo de este formuaris se pretende conocer ef significada que e dan Ios adolescentes de 120 16
afios & las difersntes expresiones que utiizan sl reREIAr SUS CONVErESCiDNES CON AMIGDS & iraves de las
redes oriales, Facebook, WhatsApp & Instagram.

Correo slectronico *

pristomartinezjfigmail.com

Mombre *

Juan prietn

Lugar de residences. *

Engots

£Para usted que 50n s redes sociales? ¢

San redes donde socializas ©on las demas pErsonas =n hacer contacio desde o distancla

emam Largraya un Masen acisian eaa Larguaa n st sscisian

;D Ia maners an s que habls, asi MisTo escribe en ks redes socisles? * i Para que Litilza |s sbrevisturs WE? ¢

o3& quE &3 pern susna chiss

Oa
O W
@) ¥osave £Gue entiends por la palabra LOLT *
andom y
AL o -
£Gus SigriNicanis e da a la palabra otso? *
O s Persona aficionacs ol anime y ef manga
O W
@) Talvex
£Para que Utilzs |8 sbrevistura TET? *
N la usa
£Gue tipo de Informacion Intercamibla en las redes soclales? ©
Chismes
Para cerrar encussia, o escribir en ests espacio otras
axpresiones que utilza en las redes socksies y & SigRificads que e atribuye 8 s mismas *
Xpor
Fara que utilzn la sbreviatura XD CUANGS CONVErsa CoN Sus amigos? * Xqpomue
Tons emonces
Stuscicnes gaciasas mens no mames
Googhe no Ced 7 apecho eTie contenico.
DU sigrificsto tene |a paisbrs CRUSHT * Google Formularios
Persona que | gusta
= b féoca goage
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e Language s Mlaces secimien

Lenguaje en Redes sociales

FPor meni de p onocer dan delzals
afios 8 las difersntes expresiones que utiizan al reREZSr SUS CONVErSSCIONES ConN AMIGS & iaves de las
redes oriales, Facebook, WhstsApp & Instagram.

Juan camiio

£Para usted Que 3on las redes soclales? ¢

un medio por e cual

e Larguag o1 Macen sacman
£ De la manera en la que habila, asl mismo escribe en las redes soclales? ©
O =
® e

(") Mo sabe

UmllIza AeCLAtamEnts ia Ortografia &l escribir sus mensajes? *
O =

® e
(7 Talvez

fGue tipa de Informacion Intercambila en iss redes soclales? *

o mscha o por o mencs personal no

i PBra que utilza Is sbrevisturs XD CLBMGD COMVErSS OO0 SUS Amigos? ©

Par simbolizar gue sigo me causs gracia

e significado tiene la palsbra CRUSHT *
[Ex la persona |a ousl be gusta

semn Larguaie o1 Maces sacman

i Fara que utillza s sbrevisturas WET *

Mmm nose

#3Us entiende por ia palabra LOL? *

P deci que algo es Increibie

U significano ke o a la palabra otsku? *

[Es una persona gee le gusts macho el anime

iPara que utiliza |a abreviatura TETT *

hNase

[Fara cerrar la participacin en esta encuesis, lo invitamos a escribir en ecte espacio otras
Expresiones qus Utilza en las redes socksies y & Significado que ke atribuye & la mismas. *

Mmm m ente las anteriores
Google no e ™ aproba eEe cortenda.
Google Formularios
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Lusguste an Mlaces sociates

Lenguaje en Redes sociales

For media de este formulario se el le dan las 12218
afos a las diferentes expresiones que utiizan al reallzar SuS coNversaciones Con amigos a traves de las
Facebook,
Correo electrénico *
com
Mombre *

Micole Valentina cortes

Lugar de residencia. *

Mo pracias)

(i Para usted que son las redes sociales? *

Un medio de ¥

Lasguse an fleces iocives

iDe la manera en la que habla. asi mismo escribe en las redes sociales? *

o=
@ o

() Nossbe

(iUtiliza adecuadamente la ortografia al escribir sus mensajes? *

R
® no
() Talvez

iOué tipo de informacicn intercambia en |as redes sociales? *

iPara que utiliza la abreviatura ¥ cuando conversa con sus amigos? *

Es para expresas risas 3

iQué significado tiene |a palabra CRUSH? *

Un smar imposibis g nunca se ws 8 dar|

TAOUIICHN_EgebaHB Ry 5.

=

Lasguse an fleces socives

iPara que utiiza |a abreviatura Wa? *

Nose ges esa

iQué entiende por la palabra LOL? *

REirse ¥ mucho tempa 7

;0ué significado le da a ks palabra otaku? *

Jajajaja una persona g ve anime ;)

iPara que utiliza la abreviatura TBT? *

Para cerrar |a participacian en esta encuesta, lo invitamos a escribir en este espacio otras
expresiones gue utiliza en las redes sociales y el significado que le atribuye ala mismas. *

Ninguna mas :j

Giogie o ores i apimbs este conteridn.

Lo
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[ Larguaa s Mssan sacien

Lenguaje en Redes sociales

Por medic de este formulario se pretende conccer of significado que ie dan los adokescentes de 12818
o5 o las diferentes expresiones que ubilizan ol FealIar Sus CONVErsaciones con amigos a traves de s
Fedes soriales, Facebook, WhatsApp e Insiagram.

Lugar de residencia. *

Eogats

£Parn usted que 5on las redes soclales? *

Una forma de comenicacion

prpet "
s Language an Mscen sxcsien =l Larguags an Maden sacmien
iDe lamanera en la que habia, asi mismo escribe en las redes soclales? * iFara que utiliza la abreviatura WE? *
Mo lauso
Os
® ne
O o sabe iGue entiende por I palabra LOLT *
Risa

UmiNzs solecusdamEnts ia ortografis sl scribir sus mensajes? *
0 significac e ca a la palabra otesu? *

@ k= FPersona gue ve anime

) me
() Talwez

iFara que utiliza la abrevistura TBT?

Mol uso

(Gue tipo de Informacion Intercambila en las redes soclales™ *

[Pars carrar ia participacion en esta encuesta, 1o MAtsmos & escribir en este espacio otras
expresiones que wtilza en ias redes socksies y & Significado que e atribuye & la mismas. *

(Gamer- persooa gue jsega

iPara que utiliza la sbreviatura XD cusndo conversa oon sus amigosT *

En foma de risa Googhe no coed i specha erie contenids

Google Formularios

Z0u significads tene |a palsbra CRUSH?

La persona de la que gusta
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Lenguaije en Redes sociales

Por f = ol dan los de 12818
#fios & las diferenies expresiones que ublizsn ol reskzar sus conversaciones con amigos a fmvés de las

redes sociales, Facebook, Whaishpp e Instagram.

Jhonyjhoel444igmail com

HNombre *

Jhoel Alexarder

Lugar e residencis. *

Conjurins & ciein

£ Pora usted gue son las redes soclales?

Medios de comunicaciin

s S
] [ L e L] Largua o1 Macan sacmien
£De Ia maners en la gue habia, a5 mismo escribe &n las redes soclsles? * ZFara que utilzs e sbreviaturs Wa? *
Ha se
@ =
) N
O Mo sabe £0ué entiends por la palabra LOLT *
Sarpresa
\miliza soecusaaments i ortografis sl escriblr sus mensajes? *
£0u Signincado ke da & la palsbra ot ? *
® = Lina persona que |e gusta e anime
) ma
() Talvez
iFara que utiliza la sbreviatura TBT? *
Mo la utilizg
Cué tipo de Informacian infercambia en las redes soclales? *
ete [Para cerrer la participacion en esta encuesia, o invitamos a escribir en este espacko otras
Expresiones que wtilza en s redes socksles y & Significadso que e atribuye & b mismas.
Yiolo
iFaraque utiliza la sbrevistura XD cuando conversa con sus amigosT ©
Lol o ] Googhs no CH0 N SRSk ane contenad
Google Formularios
fCué significado tens s palsbrs CRUSH? ©
Mowia
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eaan Larguaa un asen sacisian

Lenguaje en Redes sociales

For medio de este formudario se pretende conocer e danlos de1zate
2oz slas diferantes sxpresiones que utlizan al reskear su amigas & través de
redes sociales, Facebook, WhatsApp e Instagram.

Mombre *

Jazmin Karina Rubiano Salceda

Lugar de residencia.

nhErxﬁchmn-p

£Pars usted que 5on les redes soclales? ¢

‘San medics teonologices, para comunicar, expresar o comparntin algin crieo

L2t Languam a7 Maces sccies.
£De Ia manera en la que habia, as! mismo escribe en las redes soclles? *
® =
O ome

() Mo sabe

£\Rlliza adecusdaments la ortografia sl escribir sus mensajes? *
® =

) oMe

() malvez

Cué tipo de Informacian infercambia en las redes sociales? *

Para inwitar, & kablar con personas las ossles o kay contacts fisico

#Para que utilza la sbreviatura KO cusndo conversa con sus amigos? *

Para expresar algo raro

#i5ue significads tiene la palabra CRUSHT *
Amor imposible

iPora que utiliza la abreviatura WB? *

#Zué entiende por ia palabra LOL? *

U significaca ke da a b palabrs oteku? *

Adicto & los animes

iPora que utiliza la abreviatura TETT

Para decir que £3 on recuends

FPare CerTar ks partcipacion en esta Sncussta, I Nvitsmos & escribir en este espacio otras
expresiones que utilza en las redes socksles y el significado que ke atribuye a la mismas. ©

Googhe no coen i apeha wxie conten

Google Formularios
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Lenguaje en Redes sociales

Por medic de este formuario se prebende conoces ¢l sigrificado que le den los sdolescentes de 12212
2o o ls difen P stlizzn al reakzar con amigos & través de fas
redes socales, Facebook, Whatsipp e Instagram.

Lugar de residencia. *

vilagarzon-Pulumays

£Para ust=d que son las redes sociales? *

Un medio par el cual podemas hablar con nuestros famillares y amigas

[ET—— P WOIHVESS 13
a0 Languam #7 Paces scasian sl Languam 87 aces scasas
£De I manera en la que habia, asl mismo escribe en las redes soclales? iFara que utilzs n sbreviaturs WE? *
o la utilzo
® =
() wa
() Wosabe 20us entiends por la palabra LOLT *
Nose

Umiliza adecusdsments Ia ortografia sl scribir sus mensajes? *
£Cug significadso le da a la palabra otsku? *

® = e

) W
() Talwez

iFara que utiliza la abreviatura TET? *

Un recuerdo

iGueé tipo de Informacian infercambila en las redes soclales? ©

‘Salks hablo con mis primos

[Pars carrar s participacion en esta encuesta, 1o Mitamos & escribir en este espacio otras
Expresiones que utiliza en las redes sociles y o SigNIficado que e atribuye a la mismas. *

Kaunguna
Mo la uilize [ e —"
Google Formularios
ZCus signincads tene is palsbra CRUSH? *
Alguien que le gusts
repa - zmen gozgm ot R 33 repa - zmen gozge 3R
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e Larguags o Mases scisian

Lenguaje en Redes sociales

Por meedic de este formular se pretende conocer

que le dan |

12ae

afios a kas diferentes expresiones que ublizan al realiZar SUs CONYErSacICNEs COn amigos a traves de fas

redes sociales, Facebook, WhaisARR ¢ Instogram.

Caroiina

13ancs

Lugar de residencia, *

Vilagarzon-Futumays

#Fara usted que son les redes soclales? *

Un medio par e cual

comunicer de rs mejor forma con famikares isanos y

L e-Hi Languam #7 Maces scasen
iDe Ia manera en la que habia, asi mismo escribe en ks redes soclales? *
@ =
) W

() Wosabe

§\Rlllza adecusdaments la ortografia al escribir sus mensojes? *
® =

) wa

() Talvez

£0we tipo de Informacion Intercambla en las nedes sociales? *

Juegos y charla con mis amigos

£Pars que Utilza |8 sbreviaturs XD CUSNGS CONVETSS OON SUS amigos? *

B o utilizo,no me gusta

#0us significads tiene la palabra CRUSHT *

Cren que &5 un amor prohida o aiga que no se puede daroreo.

iPora que utiliza la sbrevistura WE? *

o I utilizo,no se que e

£Cus entiends por |a palabra LOLT *

N s e verdsd, ese Bpo OF COSES No 185 ubillzs

#Cué significado ke da a la palabra otsiou? *

Fersonas gue miran y guiensn ser como e anime.

iPora que utilzs Ia sbrevisturs TET? *

Mo I3 utiiee

FPara cerrar la encuestn, a escribir en este espacio otras
ESKpresiones qus Utilza en as redes socksies y o Significado que ke atribuye 8 1 mismas. *

Bueno yo las ullilze por o normal e pam habisr con mis amigos y hablar sobee Unos [uegos y distraemme.

Googhe no coen = apeohs exte costeno.

Google Formularios
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Lenguaje en Redes sociales

Por formuaria se p Dnocer el sign e dan lns 12a18
s 2 las diferentes expresiones que utiizan al reREISr SUS CONVETSaCiDNEs cON AMIGDS 3 taves de las
redes zociales, Facebook, WRastsApp & Instagram

Lugar de residencia. *

Vilagarzen-Putumays

£Para usted que son ks redes sociales? ¢

Esun medio de 3, par el cual nosotros 1o utiltzamos frec por
medo de exte e que pas) o ewiste —_
un Indo malo; el cual 5 My peligrosa, es por eso que =l mundo de Iz Te gia y kas redes A
soclales debemnas estar [para ma dej) par las mizmas.
PRES . DEEN FIIgE u
[re ] re Larcpage o Mces sacamen
£De ls manera en la que habis, 851 Misme escribe =n las redes soclskes? £Para que utilza la sbrevistura WE? *
Mo I utilizn, ri conozon su significado.
w =
0w
() Mosane £0us entiends por |a palabra LOL? *
© significacs de £51a palabra £3 OUsRd £ UN MOMENIT MUY QESCICSS, § NGS5 FEMSS N VoZ SiB 08
carcajagas.

iLRiliza adecusdsments ia criografia sl escribir sus mensajes? ¢

#0us significado le daa la palsbra otsiu? *

® =

Tenge emendido que £3ta palabm pr animes, e pErmanas los miran y ks
O Ko Hama s abencion.
(D) Talvez

iFara que utiliza |a abrevistura TET? ©

Para devolverse o un recuerda, o bener presente un momento imporkanie que Nos oouTio en nuestra vida.

Gué tipo de Informacion infercambia en las redes soclales™ ©

Fu fias de momentos mensajes de motivacion, comedia.

[Pars cerrar la participacion en esta sncussta, o ivitamos a escribir en este espacio otras
expresiones que Utilza en las redes sockies y el SigNIficado que ke atribuye a la mismas. *
iFars que utilza ia sbreviatura X0 cuando conversa con sus amigosT *

3 Este utilize masch, que significa un pioo o un beso de forma de aprecio o &g

(Cuando alga s muy divertido o muy gracioso y que ocasiona demasiads risa.

Conge ne soes s rehs axs costen

£CUS SIgnINCacs tene 1a paiabra CRUSH? * Google Formulari

Fopulermente esta palabea es conocida como, ka persona de k2 cual wno se encuenina enamorada o
enamorada, la cual fanto anhels.
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Lenguaje en Redes sociales

Por mexic de este formuark se pretende que e dan de12ale
aNos o las diferentes expresiones que ubilizan ol realiTar sus Conversaciones con amigos a traves de fas
redes socales, Facebook, WhatsApp e Instagram.

‘Coreo electronics *

chilojuianajulanaifgmail.com

Jullana

Lugar de residencia, *

Fakrmo

£Para usted que son las redes soclales? *

Un método pars cOon personas de olras partes, sen familla o amigos.

Lo Lunguajs an Mades socisben
iDe la manera en la que habla, asi mismo escribe en s redes soclsles? *
® =
() Me

() e sabe

{URllIza ack la ortogr sus mensajes? *

O s
) wa
® Talvez

£0we tipo de Informacion Intercamibils en ias regdes soclales? ¢

Bishiar y prequITtar coma esta o que hace.

iFara que utilza la sbrevisturs XD CUSMGS CONVErSS 00N SUS amigos? *

o I utilizg

s significac tiene la palabra CRUSH? *

E3 |2 persons que te gusta

iPara que utiliza |a abrevistura WE? *

Mola uso

#Zue ertiende por la palabra LOL? *

Moo &

#0ue significacis le da a la palabra otsiu? *

5 una persona que Ie gusta e anime ywsa muy frecueniements palabras que s pronuncian en caplbuos
de animé.

iPora que utiiza la sbrevisturs TET? ©

Pam sutir una folo o recordar un momanio con siguen.

Fara cerrer la participacion en esta encuesia, lo invitamos a escribir en este espacio otras
Expresiones qus willza en las redes socksles y & Significado que ke atribuye 3 ls mismas. *

Baby £5 |3 Unica palaba que use muy seguido.

Googhe no o =i sechd. erie contenide

Google Formularios
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Lenguaje en Redes sociales

Por medio de este formelaria se pretende sigr le dan los 12818
2o o las diferentes exp que utilizan ol reakizar con amigos & fravés de o
redes sociales, Facebook, whatsapp e iInstagram.

sehascas0509@gmeil com

Mombre *

Sebastidn castilo Alexander Salcedo

Lugar de residencia. *

‘illagarzin Putumayn

£ Para usted que son las redes soclales? ¢

E3 un media de ény

2% Larnguaje e Macen nxciske

iDe la manera en la que habla, asi mismo escribe en las redes soclales? ©

(o k]
®

(") wosabe

;LRlliza adecusdsments 18 ortografia &l escriblr sus mensajes? *
O s

() W

@ Talvez

£0us tipa de Informacion Intercamibla £n las redes soclales? *

Juegos.chismes

Pars qus Utilza | sbrevistura XD CUBMGS CONVETSS 00N Sus amigos? *

Risa escondida

£Cus significado tiene la palsbra CRUSH? *
Algo mposible

iPara que utilze In sbreviatura WE? *

Yo nose

Cue entiends por la palabra LOL? *
RAosa

S signinicads ke s & s palabra ots? ¢
Ohsesién

iPara que utiliza la sbrevistura TET? *

Aecuerda

Fara cerrar s participacion en esta encuesta, io Fvitamos a escribir en este espacio otras
Expresiones que Utilzs en ias redes socksles y & SgRificado que e atribuye & is mismas. *

Ha se
Googhe no Ced B apeoha e contencda.
Google Formularios
hitpa iooca googm | O W co W e, Pog eyl C
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Lenguaje en Redes sociales

Por medio de i se pretende que be dani los 1zal8
2o & las difenentes sxpresiones que utilizan al reakizar sus conversaciones con amigos & travis de fas
redes sociales, Facebook, Whatskpp e Instagram.

Lugar de residencia, *

HhEm’m - Putumayc

£Para usted que son les redes soclales? *

e Langaje s Macas socisen
i De la manera en la que habila, asi Mismo escribe en las redges soclalesT ©
® =
) ma

() Wosabe

£\ Rtlliza adecuadamente la crbografia ol escribir sus mensajes? *
® s

) ma

() Talwez

Gué tipo de Informacion infercambia en las redes soclales™ ©

Pars qus Utilza I8 sbrevisturs XD CUBMS COMVETSS CoN Sus amigos? *

Mo b wtilizn

e significads thene 1 palabra CRUSH? *

Pam mi significa. |3 persona que me guste

(2% -] Langeaje e Aacen nocisien

£Fara que Utz la abrevisturs We? *

Mo o utilizn

#0us entiende por la palabra LOLT

£0ué significado ke da a la paisbra otsku? *
Fal repio socialmenie y chsesionado de alo

iFara que utiliza |a abrevistura TET? ©

Pam paner lo en una foto de hace afias

[Para carrar ia participsCion &n 25t Sncuesta, 10 MVItSmos 8 escrilbir &n este espacio otras
expresiones que Utilza en las redes sockies y el SigNIficado que ke atribuye a la mismas. *

Googhe no coen = speoha exte costeno

Google Formularios
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Language s Mases sscisias

Lenguaje en Redes sociales

Por medic de o 5e pretende o le dan los

delzale

afios o las diferentes expresianes qas ublizan al realizar sus conversaciones con amigos o tavés de las

redes sociales, Facebook, WhatsApp e Instagram.

Hombre *

Lugar de residencia. *

\ﬂI!Erxr'm

#Para usted que son les redes soclales? *

Un media d comenicacién y distracciin

e Larguage on Miscen scmian
£De ks manara en la que habia, 8si Mismo escribe =n las redes sockales? *
® =
) Me

() Mo sabe

£\Riliza soecusdaments i ortografia &l escribir sus mensajes? ¢
O s

O e

@ Talves

#Cue tipo de Informacion Intercambla en las nedes sociaies? ©

Cosas divertidas (memes)

£Fara que Utilze s sbrevisturs XD CUANGO COMVErSa Con SUS BmigosT *

Fam reirse, tambien cuando no Tienes mas fema de conversacidn

#0ue significads thene |a palabra CRUSH? *
Persona de |a oual estas enamorado

#Pura que utilzs a soreviature WE? *

Mo se. no la wtilizo

#0ug ertiende por la palabra LOL? *
Tgnifica nsa

F0US significacs e & I palabra otmsou? ¢
Persona aficionads con & anime

iFora que utiliza la sbrevistura TET? *

‘Se refiere & un recuendo

Fara cerrar la participacion en esta encuesta, o invitamos a escrilsir en este espacio otras
Expresiones que UtIlZE e i8S redes sockskes Y & SigNIficaco que e atribuye & s mismas *

o suelo wtikzar sbreviaturas

Goaghs no el nd sprch T conten

Google Formulari
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Lenguaje en Redes sociales

Por formuaria se p onocer dan lns

12210

s a las diferentes que utiizan ol reskzar on amigos a

redes saciales, Facehook, WhaisApp e Instagrm.

Lugar de residencis.

‘¥ilagarzon Putumays

£Para ust=d que son lss redes sociaies? ¢

Parmi s recesels

usuarios que fa ulilicen

L i Languam #7 Maces scasen
£De la manera en la que habila, as! misma escribe en les redes soclales? *
® a
O ome

(0} Mo sabe

Lillza adecuadamente la ortografia al escribir sus mensajes? *
- =

O ome
() Taivez

£Gué tipo de Informacian infercambila en las redes soclales? *

Cosas sumamente importanbes

ZPars que L *D U TVETSS COf SUS amigosT ¢

I NI se o utiliza come simbolo de flsy

fCue significads tene |a palabra CRUSHT *
Una persona que e qusta

iFora que utiliza la sbreviatura WE? *

Mo sé ka verdad

#0ue entiende por la palabra LOLT *
B idea

#0ue significacs e da 2 la palabra otasu? *

Nose, personas que ks Qusta &l anime crea

iFora que utiliza la sbreviatura TET? *

Par rEcomar un mamento bonto

Fara cerrer la participacion en esta encuesta, lo invitamos a escribir en este espacio otras
Expresiones qus willza en las redes socksies y o Significadc que ke atribuye &l mismas. *

Gongle no coed mi speohd exie conisnids

Google Formularios
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Lenguaje en Redes sociales

For P dan los 12218
o5  las diferentes expresiones gue ublizan al reRkIar SUS CONVErSaCiones con aMIgos & aves de s
redes soriales, Facebook, WhatsApp e Instagram.

HNombre *

‘Sarita Valenting

Lugsr de residencis. *

“hEr:I‘m .Pn‘hlm

£Fars usted que Son las redes socisles? ¢

‘Son come fuenle de dversisn pars astar en contachs con NUEstDs smigos

enan Larguase a1 Mlazes sacisien
£De la maners en la que habia, a5/ MISTC escribe on las redes sociskes?
® =
O ome

() Mo sabe

Uiz soecisadaments i ortografis sl escribir sus mensajes? *
® =

) ome

() Taivex

£Cue tipo de Informacion Intercambia en las redes soclales? *

Merzsajes en imagenes

#Para que utillza a sbreviatura XD cuando conversa con sus amigos? *

Es como un emafl riéndose

£Oue significads tiene la palsbra CRUSHT *

Algulen que 12 gusia . per parece Raicanzabie

[ Langrags an Mases sxcisian

£Pars que utiiza |a sbrevisture WE? *

Cug entiende por a palabra LOLT

RAgirse mucho , cren

0ue significads le da a la palabra cteu? *

iFara que utiliza |a abrevistura TETT ©

No sé

[Para Cermar ks Participacion en S5ta sncussta, io iMvitamos 8 escribir en ests espacio otras
expresiones que wtillza en los redes sodiales y ol significado que ke atribuye a la mismas. ©

Ahre : &5 broma
Cool : genial
Cute : banfto

Mood - el estado de animo
Habes - criicar mucha

Goaghe no vl nd aprchd e conten

Google Formularics

IO ch Vi Das, CTDEN-SILEL | _MgealipCeldgral ..
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Lenguaje en Redes sociales

For medio de e que le dan los 12218
afos a las diferentes expresiones que ublizan al reakizar amiges as
redes sociales, Facehook, WhatsApp £ Instagram.

Lugar de residenca, *

Misagarzon-Putumays

£PEra usted que son s redes socisies? ¢

e Langaje an Maces sacisien
£De s manzars &n is gue habis, 850 MISTo =sCribe &n ias redes sociakes? *
Os=
@® mo

() Mosane

£ARlliza adecusdaments la ortografia sl escribir sus mensajes? *
® =

O ome

() Talwez

{Gué tipo de Informacian infercambia en las redes soclales? *

Cozas dianas con mis amigos

£Pars que Uiizs Is sbrevisturs XD CUBMKSS COMVErSS OO0 SUS Smigos? *

Come 5| djers aigo en broma o Hiendome

#0ue significads tiene la palabra CRUSH? *

Fersona del genern op - por =i cusi te o

iPara que utilza Ia sbreviatura We?

£ue entiende por |a palabra LOL? *

La entiendo coma un jajajsa o s Fara un jusge ismadc lesgee of legends o ol

U significads ke da a b palabra oteku? *
Nm‘l!ﬂﬂ‘!mﬂﬂ!ﬂ“lﬂ EE

Para que utiliza la sbreviatura TET? *

Fara cerrar la participacion en esta encuesta, o invitamos a escritir en este espacio otras
Expresiones qus utilzs en las redes socksies y & significadn que ke atribuye 8 la mismas. *

Mo susla wsar

P las R | erg

Gosghe ne owdni aprsha ewis cemienas

Google Formularios
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Lenguaje en Redes sociales
Por medic de este formulario se pretende conocer of significado que ie dan los adokescentes de 12818

afios o has diferentes expresiones que ubilizan ol FEakTAr SUS CONVErSACiDNES CON AMIGDS & aves de s
redes socales, Facebook, WhstsApp e Instagram.

dvioiaihaimail com

Mombre *

Adridn Alexander Garcia Hernandez

£Para usted que son las redes soclales? *

Un lugar donde se pueden encontrar cosss de intenet

P a
sz Langeaje wn Mlaces socislen 2% Languaje w1 Mlaces sacisben
D la manera en la que habia, asi mizmo escribe en las redes soclsles? £Fara que utiiza la sbreviatura WE? *
La verdad i 2 utilizn
® =
() He
() Mo sane £Gué entiende por la palabra LOL? *
Tamgssc |8 utikzo
\Ailiza adec la ortogr sa1s mensajes? *
£0ué significado be da a la palabra otsku? *
@ a Fersona gue e qusta f anime
) wa
() Talwez

iPara que utilza |a sbrevisturs TET? ©

£0we tipo de Informacion Intercambils en las redes soclalesT *

JRRs, Perire & 000 o Fara carres la participacion en ests encussta, o imvitamos & escribir en este espacic obras

Expresiones qus willza en las redes socksies y & Significado que ke atribuye 3 ls mismas. *

Js|sfs. eimofl de seriedad

iFara que utilza la sbrevisturs XD CUSMGS CONVErSS 00N SUS amigos? *

Para referirse a algo chistoso Gosghe e cwe i aErc e Contens

Google Formularios

0 significads tiene la palatra CRUSH? *

5 12 que e gusta & |8 persuns con |a que el 0 sila chates o habia
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Lenguaje en Redes sociales

For medin de e pretene que Iz dan os 12818
afios & kas diferenbes expresiones que ublizan al reakzar sus amigos a
redes sociales, Focebook, WhatsApp ¢ Instagram.

aren Rodrigeez

Lugar de residencia. *

Bogots

£Fara usted que son las redes sociales? ¢

Un medio de comenicacion

g n
e Larguags an Mases saciman enm Larguaga s Mlacen sacisten
iD= la maneara n 1 gue habia, 8si misme escribe n las redes soolskes? * i Fars ques Utilzs 18 sbrevisturs WET
R no se
Os=
O e
(@) tosane 0ué entiends por Ia palabra LOLT *

También &5 come una expresion al igual que X0 o un juego

#LRlliza adecuadaments Is ortografls sl escribirsus mensajes? *
20us signinicacs ke da a i palabra otso? *

O o= Alguien que es aficionado al anime
O e
(@ Talvez

Fars que utliza la storevisturs TET? ©

WA R0 sER N0 B8 us0

Cué tipo de Informacion intercambia en las redes soclales? ©

Importanie para saber algo sobre una tarea pues casi no tengo redes solo wasap. gmail Youtube

[Prra Corrar s participacian sn st Sncussta, Io Mvitsmos 8 escribic en ests espacks otras
expresiones que uiiliza en las redes socisies y &l significado que ke atribuye a la mismas. *

Emm WTF abreviaiuras como no te preacupes o la de buenc que 3 0n o wuena de o forma tema wn

£Fara que utilzs s abrevistura X0 CLANGD CONVErSa 0on Sus amigos? *

0 0 5 COMAO BRa EXpresion quenendo decs como oh que risa jos Goagie no cen i srchs Sre contenaa

Google Formularios

{0us significac tiene la palasbra CRUSHT *

COme bl enamerado piatonko
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Lenguaje en Redes sociales

For medio de este f e que le danlos 12218
aflos a kas diferentes expresiones que ublizan al realizar sus amiges a
redes sociales, Facehook, WhatsApp e Instagram.

Hombre *

Lugar de residencia, *

£PEra ust=d que zon s redes sociales? ¢

Esuna estrategis sooial que hace mas fell s e, per mejor
yfacH maners con lss personas R — e —
5
g I
Lo i Languam o7 Maces scasen Lot Larguass 1 Races sccaben.
£De I manera en la que habia, as/ mismo escribe en las redes soclales? * Pars que utilza Ia sbreviaturs WE? *
[ES BIgO0 &si COMO un ificado de walt o abreviabea pars espenr.
0=
() Mo
@ osane 3ue entiends por la palabra LOLT *

Es una forma de buris, en reslidad significa lsughing o losd.

\Umiliza adecusdaments ia ortografia sl escribie sus mensajes? *
#0ue signiNicaco ke da a la palabra otsku? *

D= PErsona ques no se Bans, e a bafiar pero gusta & =1 anime.
[oJL"]
(&) Taivez

i Fara que utiliza la abreviatura TETT

Algun recuerdo

£Que tipa de Informacion Intercambila en las redes soclales? *

La gue s& pusde, 1ENiEndo en cuenta El.
IPBrS CErTAr s PArHCIESCION SN S5ta SNCUSStE, o MVILSMOS & S5CTINir &n S5te SSpacic otras
expresicnes que wiilza en las redes socieles y ol significado que le atribuye a la mismas. *
Fara que Utiiza 8 sbrevistura XD CUBMNGD COMVErSa CoN SUS amigos? * Mnguna

\Cuando no se que decir o Talver io fenga la sokecion /fema de comersacion en e chat en que este.

Goaghe ne crwd ni aprehd exie conienids

Google Formularios
£Gue significado tiene |a palabra CRUSH? *
Una perzonas especial para s persona a la que le flenes clerio afecin o slentes algo por elfela.
P TR gEogE Peg Y DSNLAE PR oy TRASOLN Iome) .~ 2] repa. pLoar VrDe S Pegh CrDeNLaEr ASoOLK lomtell . 3]
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[ Langaye wn Maces wcisen

Lenguaje en Redes sociales

Por medic de 1o 22 pretende que le dan | de12818
afics o las diferentes expresiones que ublizan ol reskzar sus conversaciones con amigos a través de fas
redes sociales, Facebook, whatsApp e instagram.

Lugar de residencia, *

Bamio la manela Mz drago £3

{Para ust=d que son las redes socales? ¢

La manama mas ficl de socializar

sa1 Langeaje an Aacen nocisien

i De la manera en la que habila, asi mismo escribe en las redes soclales? ©

® =
() Me

() e sabe

{URllIza ack la ortogr

Os
) wa
® Talvez

£0we tipo de Informacion Intercamibils en ias regdes soclales? ¢

iFara que utilza la sbrevisturs XD CUSMGS CONVErSS 00N SUS amigos? *

Vo o o utilizn

£0us significadc tiens |a palabra CRUSHT *
La traga de alguien

iPara que utiliza |a abrevistura WE? *

Ha lo conozcn

#Zue ertiende por la palabra LOL? *

e I utilize y P lo conozco

#0ue significacis le da a la palabra otsiu? *

fanético del anime

iPora que utiliza la sbreviatura TET? ©

que 2 recuernda y se rephe

Fara cerrar la participacktn en esta encussia, lo ivitamos a escribir en este sspacio otras
Expresiones que utilza en las redes socksies y & Significaco que ke atribuye 5 la mismas. *

A

seniize pam cosas posias y negathas
¥

Se ublizs pars expresar cosas negativas

Se uttliza para decir que me gusto alge o que algo estuvo bueno.
-Mang
Se utiliza pars decir o alguien que es un amiga.

Gomge ne soen =i spurchs aris costens

Google Formularios
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e Larguage e Macen sacmen

Lenguaje en Redes sociales

Por medic de este formdari se pretende conocer ef sigrificada que le dan los adolescertes de 12 18
os alas diferentes expresiones qee ublizan al reakzar sus conversaciones con amiges a través de las
redes soiales, Facebook, WhatsApp e Instagram.

gmeil.com

MNombre *

daniel santiago arenas murilla

Lugar de residencia, *

Bamo la manela MZ drago £3

{Pora usted que son les redes soclales? *

La manera mas facl de sociallzar

enmn Languaga a1 Mlaces sacisian enm Languaga a1 Mlacen saciman
£De s maners en la que habia, asi mi=me escribe on las redes soclales? © £ Pars que utiiza |a sbrevisturs WE? ¢
Ka o conazeo

® =
() W
() asabe #0us entiends por la palabra LOL? *

ro o utilizo y ralo conazen

£LRiliza adeciadaments i ortografia sl escribic sus mensajes? ©
20us sigrinicac e da a I palsbra oteou? *

o k-1 fandtion del anime

() wa
@ Talvesz

£ Fara que utilza |a sbreviatura TET? ©

coma alge que se recuenda y se repie

0w tipo de Informacion Intercamibils en ias redes soclales? *

Lasicn [Para cerrer la participacin en esta encuesia, lo Invitamos a escribir en este espacic otras
ERpresiones que utilza en las redes socksles y o Significado que ke atribuye & ls mismss. *
A
Fara que Ulza |a Abrevistura XD CUANGO COMVErSa Con Sus AmigosT * se utiliza pam casas posithvas y negaiias
L
¥ o |t itz ‘Se utillzs pars expresar oosas negatias
- iz
5e utillza para decir
- meln
Se uttliza para decir que me gusto alge o que algo estuvo buena.
£0ue significaco tene 1 palabra CRUSHT * -Manc
‘Se utilizs pars decir a slguien que 23 un amiga.
Ln iraga de alguien
Coaghe na cred sl sprchd sxie canienia.
Google Formularios
hepa oo gage P Dt CYUFTWNGEPGLRE . 23 hipa oo gage P crur
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Lenguaje en Redes sociales

For medio de este formudari se pretende conooer el signeficads que le dan os adolescentes de 1218
anos s las difer al renkear amiges & través de fas
redes sociales, Facebook, WhatsApp & Instagram.

Dianny caralain portla sranda

£Pars usted Que 5on las redes soclales? ¢

Es malo £5 bueno y malo pam entretenerse

Lo -t Languam 7 laces scces.
£De la manera en la que habia, as! misma escribe en les redes soclsles? *
® =
O ome

(") Mo sabe

{\Rillza adec I ortogr hir sus mensajes? *

[OXE]
() Me
7y Talvez

0w tipo de Informacion Intercambils en ias redes soclales? *

wideos.

Pars qus Uilzs |8 sbrevistura XD CUBNGS COMVETSS TN SUS amiges? ©

M o utilizo

U significaco tiene la palsbra CRUSH? *

o se quees

iFara que utiliza la abreviatura WE? *

Tampeoco se gue es

Cug ertiende por |a palabra LOLT *

o se que es

£Cug significado le da a la palabra otsio? *
perscna que ke gusta el anime

Fars que UtAZE |a sbrevistura TETT *

Mo se que es

Para cerrar la participacion en esta encuesta, lo invitamos a escribir en este espacio otras
EKpreEsiones que wiilza en s redes socksies y ol SIgNIfcedo que ke atribuye a la mismas. *

Goaghe ne cred ni aprstd ewis enienids

Google Formularios
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[T Languaga s Mnsen sacisien

Lenguaije en Redes sociales

Por merio de este f = iy que de 12818
afios o las difersnbes expresiones que ubilizan al reslizar sus converssciones con amigos a irvés de las
redes sociales, Focebook, WhatsApp € Instagam.

1 @gmail.com

Mombre *

MANUELA GRISALES

Lugar de residencia. *

ARMEHIA fierdas de la marina MANTZANA 2 CAZA 2

£PBra usted que Son s redes sociales? ¢

[ Larguage a7 Nacan sacuien

iDe la manera en la que habia, asi mismo escribe en las redes soclales? *

@® =
0 M

() Mo sabe

Ltiza 8 ortografa
® =

O ome
) Talvex

£Cue tipo de Informacion Intercambia en las redes soclales? *

rotkias

Fara que Utiiza |l abreviatura XD CUANGs CONVErsa 0on sus amigos? ©

#Cue significacs tiene la palatra CRUSH? *

Persona gue e gusta a ung

sa21 Language a1 Racan sacuien

Para que utiilza la sbreviatura WE? *

o se quees

0 ertiende por la palabra LOL? *

Sorprendido

0 Significanio e da a la palsbra otsko? *

Persona que tiene diferentes gusios y una straccion por el anime

fFars que utiiza la abrevistura TET? *

FBCUENDa B UN JUEvEs

[PRIE CEITEr I8 PErICIPACION SN S5ta SNCUSsSt, |0 MVILSMoS & escribir &n este eSpacio otras
expresiones que utillza en las redes socisles y el significado gue e atribuye a la mismas ©

Mo ringuna
Googhe no oed nil speoho exte contenda
Google Formularios
hitpa idocy googe O Wl o O TSN TR Sl 2 K T-WM_r BT
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eamn Langaje o Mlases sacislen

Lenguaje en Redes sociales

P medic de ste formudaris se pretende que le dan los 12818
afios o las difer tlizan al reskizar amigos a

redes saciales, Focebock, WhaisApp e Insiagram.

Corres sectronicos *

Joseleon1031 04@gmail. com

Lugar de residencis, *

Armenia W00

£Para usted que on las redes socloles? *

Una forma de con
R P! a
s Langage #a Misces sacisben enaman Langeae a1 Maces socisies
£De la manera en la gque habila, asi MISTo escribe en las redes soclales? © iFara que utiiza |a abreviatura YWB? *
o Que £5
® =
O ome
() Mo sabe £Cué entiends por ia palabra LOLT *
risas

Lmlliza Boecusdaments Ia ortografla sl Sscribir sus mensajes? *
#0ue significads le da a la palabra ctesu? *

® = Que le gusta el snime

) ome
() Talvex

iFora que utiliza la abreviatura TET?

devurita ol pasado

£Tu tipa de Inf enlas 11
Fotos videos y textos.

[Fara cerrar la participacion en esta encuesia, (o mvitamos 2 escribir en este espacio otras
expresiones que wtilza en las redes socisles y e significado que e atribuye a la mismas. *

Binguna yo no shrevio
£Para que utillze ln sbreviatura ¥ cuando conversa con sus amigos? *
Moo utiitzn Goagha ns crea n sk axts costsnat
Google Formularic
£Cu significadc thene Ia palabrs CRUSH? *
PErsons qee ung ¥ e le corresponde
bipa o guage o = i oo gasga P
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Lenguaje en Redes sociales

Por medic de este Formudaris se pretende conocer ol signficads que le dan los sdolescentes de 125 18
oz 5 las diferentes expresiones que ubliran sl reskzar sus converssciones con amigos & través de fas
redes sociales, Facebook, WhatsApp e Instagram.

Mombre *

prieto Méndex Lawa michel

Lugar de residences.

FamaliMETA) vereda el encants

£Pre usted que son ks redes socislies? ¢

n media por la el unc chatc con amigos cases asiy mira cosas buenas coma también malas £ alge

conla cual hay g dadc por g decir 2si N
)
[ T 3
e Largaags an Macan ssasian enm Larguag an Msses sacistan
iDe la maners en la que habila, s/ MISTo escribe en las redes soclales? * i Para que utiiza |a abreviatura We? *
o e Qs s
® =
O e
() Mo sabe Gué entiende por a palabra LOLT *
e
Uiz Ia ortogr sus mensajes? *
Cué significado ke da a la palabra otsiu? *
® = Las personas que bes gusta & anime
0w
() Talvex

£ Para que utliza |a sorevisturs TET? ©

Lo utilizan en las fotos come recuerdo de wea fotos de hace tiempo pues es e que eh vizto cuando m
conccidos lo suben en sus folos

{Gu# tipo de Informacion Intercambils en las redes soclales™ *

Manguna pues | normal hablar con conocidos o pues ya sea compafiern o algun familiar

[PBra CErTar ks pArticipaCcion sn 5t Sncussta, o MVItSmos & escribir en este Sspacks otras
expresiones que tillza en las redes sociales y of significado que e atribuye a la mismas. ©

£FBra que Ltiiza in abrevistura XD CLANGO COMVErSa OO SUS amigosT * re utiliza ringuna

o | iz

Conga ns soen =i spehs axe sstene

Google Formularios
e signiNcado tene 1 palabra CRUSHT
Por lo que tengo entendids la palabea crush la utiizan para decir & uns persona que b= gusta o que esté
enamorada cres per que yo na tilizo exs palabra
TYRES HuASOLNSR D . 20 hipa.feors gangE oA | DR NEL SV DSt rPes R TR ]
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Lenguaje en Redes sociales

For formuaria se p onocer e ciam Ins de 12218
=ins & las difersnbes sxpresiones que utiizan ol reskzar sus amigos
redes sociales, Facebook, WeastsApp e instagram.

Mombre ®

Michael Sievens Benmudez Gutiérrez

Lugar de residencia, ©

Bogoi2

£Pars usted que 3on les redes soclales? ¢

un medio ge ¥

soan Langiags en Racen saclen

£De Ia manera en la que habia, a5l Mismo escribe n las redes soclales? *

Oa
IOR]

() mWosabe

i\Riliza adecuadaments la criografia &l escribir sus mensajes? *
O

@ ne
() Talvez

iGué tipo de Informacion infercambia en las redes soclales? *

Juegos, memes, videos graciosos

£Pars que Uiz s sbrevisturs KD Cuando COMVErsS OO Sus amigos? *

Fara reime de algo

#0us significado tiene I palabra CRUSH? *
Algquien que 1= gusta

iPars que utilizs |8 sbrevisturs WEe? *

DU entiende por la palabra LOL? *

Es ohhhhh

£0ue significads ke da a la palabra otsku? *

Aiquien que fusysta del animeé y cosas asiaticas

iFara que utiliza la abreviatura TET? *

Aecuendo del jueves

[Para carrar ia participscion en 2sta Sncuesta, 1o MVIESmos &8 escribir &n este espacko otras
expresiones que utilza en las nedes sockles y ol SigNINcado que le atribuye 3 i mismas. *

sanguna

Gogh ne coedin sproha EEte contEnels

Google Formulari
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Lenguaje en Redes sociales

Por medic de este formulari se prebende conocer le dan los 1Zans
25 alas difenentes expresiones qee utilizan al reakzar sus conversacicnes con amigos a fravés de las
redes sociales, Facebook, Whatsipp e Instagram.

yehyr

Mombre *

samy arcniegas

Lugar de residencia. *

candelarin

£Fara usted que son las redes socisles? *

wn lugar donde podemes socializar con mas gente de todo ef munde:

Do 1
(2 -H Lenguam o7 Aaces scaaben L2 -H Langam o7 Mecun sacaien
iDe lamanera en la que habia, asi mismo escribe =n las redes soclakes? * iFara que utiiza la sbrevisturs WE? *
o se
® =
) wa
() Masabe U entiende por i palabra LOL? *

#5 DOm0 reirse o que algo e parece chisoso:

£\iliza adecuadaments ia or tografia sl escribir sus mensajes? *
ZCue significacks e da & la palsbra ot ? *

® = persona que esia chsesionads con el anime

 wa
() Talwez

iFara que utiiza la abrevvistura TET? ©

£0wé tipo de Informacidn infercambia en las redes soclalesT *

m=ds FPara cerrar la participacion en esta encuesta, lo invitamos a escribir en este espacio otras

Expresicnes que utiiza en ias redes socksles y & Significado que ke atribuye a la mismas. *

" v " tieme de significad como un pac man ™3 ” tiene signficado de una cara tiema

£FAars que LtIZe |8 sbrevisturs XD CUBNGD DOMVErsa Con sus smigos? *

para rewse de zlgo Googie no ced ai apechs exie conienids

Google Formularios

£0ue significaco tene |a palabra CRUSHT *
Ia persona que le gusta 2 alguien
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Lenguaje en Redes sociales

Por medio de o 52 que e dan | 12278
#Nos a kas diferentes expresiones que utiizan ol reakzar 5Us COVETSACINES CON amMIgos a taves de las
redes sociales, Facebook, WhstsApp e Instagram.

MNombre *

Félix Arturn Bernal Casielanos

#Fara usted que son las redes soclales? *

E3 una fuentz enla cual ln a cosas pueden ser
aiferenics cosas oe bodo 1ipo unas par bien y otras pam mal

L -t Languam e1 Maces sccales
i De la manera en Ia gue habila, s/ MISTo escribe en s redes sociakes?
® =
0 W

() wasabe

i\Rlliza adecusdaments la ortografia sl escribir sus mensajes? *

® =
) wa
() Talvez

Gué tipo de Informacidn infercambia en las redes soclales? *

Yo 5 k8 ia &5 o co

Fars que Utiiza |a strevistura XD CUBMGS COMVETSS 00N SUS amigos? *

o Ia utiitzo cuando me da risa algo para mas N jajzja

U significacs tene la palabra CRUSHT *
jer que e gusta por mucha flempo  le sigue gustanda

Pars que Utilza I sbrevisturs WE? *

Hose que &5

U entiende por s palabra LOL? *

LLa palates kol £5 om0 SOFPrEndito ooma &8s 0

U Significaco e da 8 s palsbrs otesu? *

Un Citaios e alguien que e gusta ver mocho anime o de forma sulgar le dicen eso a siguien por Ofensa que
o sale de su casa mucho no habla oon casi nadie y elo

iPara que utiliza la abrevistura TET?

Mase que es

Fara cerrar la participacion en scta encuesta, 1o vitamos 8 escribir en ests espacko otras
expresiones que utillza en las redes socisles y e significado que e atribuye a la mismas. *

Yo RO 105 Wlii20 MUChO PEFD S8 varios mas
Came por ejempio

Pog: que es como ol pero pues diferente

CI: que es como sl pero pues con ¢ nada dferente no la utllso
¥ me se només £505 dos

Gosgh ne o aprob sxie conienids

Google Formularios
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Lenguaje en Redes sociales

For merio de este formuari se prebente conooer e sigeficacs que e dan |os sdolescentes de 128 18
=ins & las diferenbes sxpresiones que utlizan ol reskTAr SUS CONVErEACioNES CoN AMIgos & raves de las
redes sociales, Facebook, WestsApp e Instagram.

COmeo eectronios *

feimer turnbemaicastebanos Sgmail.com

Mombre ®

Félix Artum Bernal Casielanos

Lugar de residencia, ©

Bogoi2

£Pars usted que 3o les redes soclales? ¢

Esunafi eni la oual la gente pal Logue op ! Ias cosas pecden ser
iferentes cosas e iodo Ypo unas para bien y ofras pam mal .

- e, 3
| |
e Larguage on Macas sscman [re] Largeage an Miscen scsban
£De s manera en la que habis, 85/ MISme escribe =n las redes soclakes? * £Para que utilza la sbrevisturs WE? *
Mose que es
) =
[oJL"]
() Mosabe #0ue entiends por la palabra LOLT
La palatea lod es com como asl 0

f\miliza adecuadaments 18 criografia af escribir sus mensajes?
Cug significado le daa la palabra oteio? *

® = Un Diskos e= algaien que le gusta ver mucho anime o de forma vlge le dicen eso  siguen por Ofensa que
£ sake de su casa mucho o habla con casi madie y cic

) we

() Talwez

£ Para que utliza la abreviatura TET? *

ose que es

£Cueé tipo de Informacidn infercambia en las redes sociales? *

¥o = 1 mayaria e io oo
Fara cerrer Ia participacitin en esta encussia, 1o invitamos a escribir en este espacio atras
ERpresiones qus Wtilzs en las redes sociksles y & significado que e atribuye & ls mismas. ©

£Farn que utilza ia sbreviatura X0 cuando conversa con sus amigos? © Yo mn Ins stikzo mucho pero Se varios mas
cama por ejemplc

¥ I wtitz cusndo me da risa algo pars simpil ficar pera wtiizo mAs un jsjsja Pog: que £5 COmO kol pero pues diferente

CI: que es comn s pern pues con ¢ nada dfesente no ko utliso
¥ me se nomas esos dos

20 signinicac tene 1 palabra CRUSH? *
Algulen quE ke QUSES pOr MUCRS TRMES ¥ b Sigue gustands

Coage ns soea = spehs arie costens

Google Formularios

Fuente Elaboracion Propia
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Anexo 4.
Transcripcion Grupo Focal

Grupo Focal “lenguaje en redes sociales de los adolescentes de 12 a 16 afios”

Fecha de aplicacion Grupo Focal 8 de mayo de 2021

Hora. 3:00 pm

Ubicacion. Online “Plataforma Zoom”

Descripcion. El grupo focal se desarrolld con un grupo de 12 participantes, quienes son
adolescentes de 12 a 16 afios provenientes de Armenia, Putumayo y Bogota.

Para efectos de la transcripcion y la proteccion de la privacidad de los participantes se
utilizaran las siguientes convenciones: Moderador 1 (M1), Moderador 2 (M2), Moderador 3
(M3). Para el caso de los de participantes esto serd denominado con la letra P mayUscula y un
nimero asignado segun el orden de participacion. Para el caso de los participantes que
participaron exclusivamente a través de chat se empleara la convencion PCy el nimero segun

el orden de participacion.

M. Listo como ya son las 3:05 Vamos a comenzar listo teniendo en cuenta el respeto al tiempo
de los chicos que ingresaron tempranito, entonces Eh, voy a compartir pantalla para mostrarles cual es la
dinamica del grupo focal, listo. ...Me confirman si la ven, la pueden observar listo bueno, entonces le
voy a ir explicando listo. El grupo Focal es un grupo de discusion online que se desarrolla en el marco
de El proyecto de investigacion lenguaje en red, lenguaje en redes sociales, nueva jerga de adolescentes
de 12 a 16 afios, este proyecto de investigacion esta propuesto por nosotras 3, que somos las integrantes
de del proyecto nosotras somos estudiantes de de la corporacion universitaria iberoamericana y digamos
gue esto es un producto en el cual eh eh nos basamos para poder desarrollar como la Ultima fase de la
investigacion. Vamos a ver la agenda de la jornada, es una jornada muy corta son40 minutos, pero tiene
sus momentos listos, entonces el primer momento es este la apertura y la bienvenida de los participantes,
el siguiente es la presentacion de los moderadores. En las siguientes, la socializacién de los motivos
porque se crea este grupo de discusion, luego sigue la explicacion de la dindmica del grupo de discusion.
lo seguido de esto es el desarrollo del grupo de discusion y el cierre de la jornada listo

Entonces Vamos a pasar a al primer punto, entonces les damos la bienvenida a todos los chicos
y chicas que se han conectado y que estan participando en esta tarde de este grupo focal, eh ahi siguen

ingresando chicos, entonces vamos a ir eh eh dandoles ingresos a medida que vayan llegando y para que
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se vayan contextualizando son el proceso si hay necesidad de de. ;Preguntar algo? O eh Si tiene alguna
duda, pues lo vamos a hacer listo. Entonces.

Nosotras somos las moderadoras eh mi nombre es M1 (por proteccién personal de los datos no
se presentan nombres) mis dos compafieras eh pueden hablar un momentico y se presentan, abren
microfono porfa.

M2. Buenas tardes, mi nombre es M2 eh nosotras somos estudiantes de la Universidad
Iberoamericana. Estamos ya en el Gltimo semestre de la especializacion, esta es una parte de la actividad
del proyecto ehh y pues bienvenidos. Ahora M3,

M3. Buenas tardes, mi nombre es M3, soy de la ciudad de Armenia, Quindio, le damos la
bienvenida a esta reunion y pues espero que que para ustedes también sea entretenida y. que sirva también
como de nuevos conocimientos, bienvenidos.

M1. Listo, bueno, vamos a seguir con el siguiente punto, que es el objetivo del grupo de
discusion. Bueno, el objetivo del Grupo discusion es que conversemos acerca del significado que tienen
para ustedes los jovenes, las redes sociales. Y las expresiones que utilizan en ellas si entonces esto con la
finalidad de recolectar informacion para el desarrollo de una investigacion académica que permita
comprender el lenguaje que los adolescentes tienen, en las redes sociales en los pasados meses.

Interrupcion por dificultades de audio de uno de los participantes

M1. ¢Entonces, como haremos el Grupo focal o de discusion? Bueno, el moderar 1 que soy yo
quien les esta hablando va guiar la discusion a través de 5 preguntas que se establecieron previo a este
encuentro, la idea es que de manera libre y espontanea, los participantes expresen su opinién en este
grupo, eh pues aclarar que no tenemos calificaciones. Verdaderas o no las vamos a dar algun puntaje,
por lo que usted diga, lo importante es la apreciacion que den eh sobre lo que se les esta preguntando. Y
pueden hacerlo de manera libre si ustedes quieren alzar la mano yyy de pronto hablar en vez de escribir
estd bien o si solo quiere contestar en el chat, también es valido, listo . La duracion del encuentro es
aproximadamente de 40 minutos, mmm Para participar y exponer su opinidn hay una herramienta en la
plataforma que si ustedes no se celular, no sé coémo les aparece, pero, si estdn Desde desde la plataforma
aparece una manito, entonces ustedes alguna manito y pues pueden participar si quieren hablar y si no,
pues simplemente contestan en el chat.

Interrupcion por interferencia del sonido (micréfono abierto)

M1. Entonces 5 minutos, 5 minutos. Antes de dar por terminado el grupo de pues nosotros los
moderadores vamos a realizar el cierre y pues eh con lo dialogado, pues haciendo como haciendo la
conclusion de lo dialogado en el grupo. Eh cabe aclarar que es importante manejar un lenguaje respetuoso

con todos los participantes de de la discusion. Listo eh ¢Pues para contextualizarlos un poquito mas
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sobre este grupo focal, hay en este momento hay chicos de las regiones de 3 regiones de Colombia, en
este proceso esta chicos de de a de Putumayo, estan chicos de Armenia, estan chicos de Bogota? Si,
entonces. ehh ¢La idea es pués recoger las expresiones y que ustedes puedan también observar las
expresiones de sus de sus, de los de los demés comparfieros que encuentran acé en la sala, entonces vamos
a empezar a hacer el grupo focal, listo, entonces vamos a pasar con la primera pregunta, como les habia
dicho ante mano, primero hacemos la pregunta, vamos a dar un momento de 5 minutos que M3 ;Y

M2 me van a ir diciendo en qué momento se pasa para la siguiente pregunta, listo entonces si
quieren alcen la mano y contestan ehh oralmente , y si no, pues escriben en el chat, listo

La primera Pregunta, es. ;Como prefieren ustedes relacionarse? A traves de las redes sociales.,
0 a través de la interaccion cara a cara, 0 sea, cuando ustedes se ven con sus amigos en la en la calle o
algo bueno, aqui eh M3y M2 me pueden ir diciendo quién levanta la mano, porque a veces no veo.

M2. Hasta el momento nadie

P1. Primero me presento, soy de la ciudad de Armenia. Y bueno pues A mi personalmente me
gusta relacionarme de las dos maneras, primero, conocer los gustos de la persona para saber de qué
manera es mas facil relacionarse si me entienden porque uno puede relacionarse con personas muy mal
cara a cara, 0 sea que no haya muy buena comunicacion, pero en cambio por un chat, por ejemplo, se
relaciona muy bien si me entiende. También con otras personas con las que usted se puede relacionar de
cualquier manera y siempre es una una conversacion buena y sana si me entiende.

ML1. ¢ Listo, listo? Muchas gracias, P1, Quien mas alzo la mano, P2

P2. ;Hola como estas? Mira yo también apoyo lo que dice el muchacho, P1, siento que los dos
permiten relacionarnos mas facil, hay algunos, algunas personas que se les dificulta de pronto hablar cara
a cara y las redes sociales, pues nos ayudan a €so, COmo como a estar un poco mas tranquilo en la
conversacion y a otras personas pues les gusta mas como el contacto fisico.

M. Alguna otra persona quiere participar

PC1. Yo personalmente Cara a cara porque los puedo conocer mejor.

M1. OK. Algo més. Jajaja

M 2. Bueno, hasta el momento nadie mas, ha escrito.

PC2. De ambas maneras,

P3. Hola, buenas tardes, yo soy de Cartagena y bueno, en realidad me gusta mas interactuar
personalmente, pues porque siento, pues que sea otro tiempo como de comunicacion, Eh, yo poder de
pronto mira los gestos de la persona. Y no tengo otras cosas mas, sin embargo, pero que una vez que nos
permite pues hacer amistades de otros paises, incluso hacer amistad de tu mismo pais. Te permite

comunicarte con muchas personas y pues si nos damos cuenta, pues en este tiempo de la pandemia las
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redes sociales nos ayudaron muchisimo para mantenernos en contacto con nuestros seres queridos o con
amigos, incluso también conocer entonces pienso que pues ya, pienso que las dos son necesarias y
entonces pues las dos son necesarias.

M1. Muchas gracias, alguien mas.

PC3. Caraa cara si existe mas confianza.

M1. OK. ;Alguien méas levant6 la mano o no? Listo entonces ya vamos a darle cierre esta
pregunta y vamos a pasar a la segunda, listo. Bueno la siguiente es ¢;Qué es lo que mas les llama la
atencion de las redes sociales como Facebook, Instagram o WhatsApp?

P1. Lo primero es que las 3 compafias son del mismo duefio actualmente que es Mark
Zuckerberg, segundo que pues que a través de WhatssApp uno puede tener una comunicacién con
familiares y demas personas, pues mas mas, por asi decirlo, cercana, y fluidamente, de Facebook. Me
gusta porque uno se puede informar de muchas cosas, pero también puede servir como una plataforma
para para desinformar las personas para dar noticias falsas, si me entiendes, y ya en Instagram es mas
como mas de disefio, mas como para usted pasar el rato como usted esta aburrido, usted se mete y mira
cualquier cosa, memes, publicaciones asi, si me entiende. No es mas como de ver noticias, como en
Instagram sino es mas como de ver cosas divertidas, dindmicas, temas relacionados dependiendo de los
gustos de cada persona.

M1. OK listo. Gracias P1 a quien mas va a participar.

M3. P3,P3 también tiene la manito alzada
ML1. Listo P3te escuchamos.
M2. Bueno, mientras P3 Eh' les leo una respuesta de PC1
PC1 que en las redes sociales uno se puede informar o comunicar con mas personas.
PC4 que por medio de estos nos podemos comunicar facilmente y podemos estar informados de

muchas cosas, pero siempre teniendo en-cuenta que hay que conservar nuestra privacidad.

PC5. yo pienso que dependiendo de la aplicacién por lo que en facebook uno puede hablar,
informarse o ver memes y whatssApp se usa normalmente para comunicarse con los demas

PC6 por medio de estas redes podemos comunicarnos informarnos y divertirnos un poco, conocer
un poco mas sobre las personas.

PC2 para la diversion jajaja es inclusive ver los perfiles, fotos y comentarios de otras personas.
También podemos informarnos de las cosas que. Pasa. hasta el momento

P4. Las redes sociales también, pues como Facebook o Instagram, Whatsapp también también
son formas de comunicacion, que le permiten a uno socializar con. Con personas, ya sea amigos o0
desconocidos.

M1. ehhh Pero digamos ehhh que qué es lo que més te llama la atencidn de estas redes sociales.

P4. la comunicacion con algun grupo o con la comunicacion facil y abierta con personas
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M1. AHH OK LISTO MUCHAS GRACIAS P4,LISTO no hay nada méas en EL ChaT o,
seguimos a IA OTRA

M2. SI EN EL CHAT ESCRIBIO PC5 lado bienestar, hay una. personas que deseen

PC5. escribi0 estas redes nos permiten interactuar con personas que quizas estan en la en otra
parte

M1. Listo entonces ya Vamos a concluir esta pregunta y vamos a pasar a la tercera pregunta.
Entonces la idea de esta pregunta es, van a observar las expresiones que estan en la columna 1, las van
a leer, mentalmente y luego van a expresar leer las las expresiones utilizadas en la columna dos, si,
entonces las van a observar y luego van a decir ehh ya sea por el chat o audible con cuél de de ellas se
sienten mas identificados y por qué, luego de que digan porgue con cual se siente mas identificados,
mencionen 3 que usan ustedes frecuentemente, listo tres de las que observan, que Ustedes utilizan a diario,
¢(listo?, entonces ehh en el, hay para participar quien esta

P2. Tengo una pregunta tiene gque ser directamente de una sola columna o puede ser un dos de la
columna 1y una de la columna dos.

M1. La idea es que ubicas la con las que tu te identificas, las que con las las que tu utilizas,
normalmente listo, sea de la dos, o sea de la uno. ¢Listo? Creo que P1, le habia dado la participacion,
P1.

M2. P1

P1. Pues yo ahi con la qué mas mas me identificaes la de gamer, ya que la mayor parte de mi
tiempo es jugar videojuegos, soy un gran amante de los juegos de todo tipo de rol san box, accién Batlle
Royal, etcétera. Ehh me gusta utilizar también el XD él, el no mames porque es la verdad, tengo, hay
Veces unos amigos que hacen unas cosas raras como gque no mames no haga eso y tons porque me sale
para escribir y ya yo creo que no mas esas

M. listo gracias P1 quién mas estaba para participar

M2. P4

P4 yo por mi parte me identifico mas con él XD d. También me identifico con el genial o otra
palabra que también utilizo mucho.es el jajaja qué que que me sirve como una expresién para mi como
para decirme para para informarle a otro que eso me da risa.

M. OK, listo, gracias. L

M2. Esta P3

P3. Hola, bueno, yo me identifico més, con el XD porque pues yo lo uso muy frecuentemente
cuando pues se habla algo gracioso, pues a veces como que la pereza de decir ajd y uno pone XD,

también no mames pues que es una expresion, expresion como de que uyyy. Como que hay no, porque
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osea porque haces eso y entonces es mas facil que uno pues es decir jhay pero por quéj no dices, no
mames cdmo que esta sorprendido y pues aca uso (designa la columna 1 de expresiones convencionales),
siempre escribo siempre porgue no me gusta poner pues la x y la g pues por que siento que bueno, no me
identifica, no me no me gusta. Entonces esas son las que méas uso xd, no mames y por qué

ML1. listo. gracias gracias por alguien méas para participar M2

M2. P2

M1. P2?

P2. Bueno, una de las palabras con las que mas me identifico essss TBT, porque siento que todos
la colocamos mucho como los jueves cuando queremos recordar algo viejo porque pues significa eso un
recuerdo pasado pero generalmente se escribe como los jueves porque la el significado, es thursday es
jueves en inglés, entonces yo la utilizo sobre todos los jueves. Otra que me identifica también es porque
ay Yo si yo a veces soy muy perezosa como para escribir en las redes sociales y a veces como que tengo
pereza de copiar las palabras completas y uso como las los diminutos o las palabras como abreviadas,
porque y la otra también es XD yo siento que todos, que representa como el jajaja algo chévere, algo
bacano, o algo que nos causa mucha risa.

M1. Listo muchas gracias p2 participantes, ya no sé si quieran dar otra opinién porque tienen la
mano. Pantalla en la cara. si amigas

M2. en el chat esta PC6

PC6. Yo me identifico es con la palabra Cool porque me gusta mucho utilizarlas. Cuando hablo
con mis amigos., ehh uso mucho XQ porque me abrevia el por qué y no necesito escribirlo completo, el
no mames porque como dijo P1 es para decir alguien como no seas cansén 0 no molestes y el tbt es muy
comun ahora para recordar cosas

PC3. yo utilizo mas XD porque es porque en ocasiones hay publicaciones o imagenes que dan
risa los tres mas frecuentes que utilizo es TBT, jajaja y él no mames

PC4. Me identifico mas con el jajaja, porque siento que es una manera de decirle a la otra persona
gue si medio risa, siento que tiene mas fuerza, otra es la de por qué? Y por Gltimo el tons siento que digo
mas tons que entonces, es mas facil escribirlo.

M. Ok, listo entonces vamos a dar paso a la siguiente pregunta. Listo ¢cree usted que el lenguaje
que utilizan las redes sociales es un nuevo lenguaje? Entonces pues el que quiera alzar la manito o el
gue quiera escribir

M3. Pues la manita esta alzada en P4, P2 de pronto es que no la han bajado, quieran participar

0 quieran participar
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P2. Yo si creo que se estd eh presentando como nuevo el lenguaje en las redes sociales, lo
pudimos ver ehh con las palabras que ustedes ehh nos colocaron de ejemplo en la diapositiva anterior
porque ehhh hay como nuevas abreviaturas o nuevos simbolos, por ejemplo, hay otra que no sé si la
colocaron, pero también es LOL, es una palabra que se usa mucho en Estados Unidos y que significa algo
que realiza como mucha risa, da mucha risa. Entonces yo si consideraria que podriamos hablar de cémo
unas nuevas palabras o un nuevo lenguaje o de un forma nueva como de comunicarnos

M. listo muchas gracias

M3. P1, M1

P1. Yo estoy de acuerdo con la muchacha. Me parece bueno usar el LOL, aunque también esta
el confundir el LOL con el otro LoL, cuando es las 3 letras mayusculas se refiere al LOL de larisa, pero
cuando solo esta las dos eles en mayusculay la 0 en mintscula (LoL) se podria estar refiriendo al juegos
de League of Legends. Igualmente igualmente, yo creo gue es como un nuevo lenguaje, pero es una
manera de expresarnos, si me entiende porque obviamente hay momentos que usted tienen que hacer
por ejemplo una carta seria y pues usted no puede empezar a escribir asi abreviaturas nuevas por asi
decirlo usted ya tiene que utilizar las palabras acorde a la situacién

M1. Ok, muchas gracias P1

M2. Mientras tanto, voy a leer lo que escribi6 aqui PC6

PC&6. Si pienso que es una forma de expresarnos nuevamente entre nosotros los jovenes.

PC2. Si de cierto modo, porque es un lenguaje para jovenes, por eso hay muchos adultos que no
entienden los simbolos y quedan volando,

P4. LOL también quiere decir Cool

M1. P3 alzo la mano

P3. Hola, ehh bueno, yo creo, ésea la importancia del lenguaje, es mucha porque desde que
nosotros, como el humano actual desde que aparecid el lenguaje nosotros nos hemos podido responder a
muchas incdgnitas y plantear muchas cosas y vemos cdmo el lenguaje tiene un énfasis grande en los
procesos cognitivos del cerebro, entonces, pues vemos que que el lenguaje, pues. Se encarga como de
responder o de crear también expresiones ideolégicas. Como también vemos, vemos que se crean muchas
expresiones ideoldgicas ra, sé crean muchas expresiones racistas se crean muchas expresiones ehh de
algunas de, digamos que digamos de alguna cultura en especifica vemos que también se crean nuevas
palabras como wasapear y como las que ustedes, mostraron ahora como LOL, como XD, como no
mames. Y entonces vemos que que en realidad, el lenguaje abarca mucho, mucho méas que tiene un campo
muy grande y que pues practicamente se van creando nuevas palabras nuevas en nueva nuevas francés y

entonces vemos que se van creando nuevas palabras ehh nuevas frases y entonces vemos que se van
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creando sino nuevas formas de utilizar el lenguaje, entonces si creo que él lenguaje que utilizamos en
redes sociales es algo, pues como un mo como una moda, si €s como un nuevo lenguaje, por decirlo asi,
entonces si concuerdo con la aceptacion de la pregunta

M. Listo muchas gracias P3, chicos vamos a hacer una cosa lo que pasa es que como ven en mi
pantalla, yo creo que ustedes estan viendo mi pantalla nos quedan dos minutos de reunion y se cierra,
entonces apenas se cierre la reunion les pedimos el enorme favor que vuelvan e ingresen por el mismo
link que les compartieron ehh M2y M3 para concluir con la con la con el Grupo de discusion, ya nos
gueda solamente una pregunta. Pero digamos que esta tiene varias cositas, entonces si se llega a cerrar la
reunion, pues porfa vuelvan e ingresen.

PC3. Eso varia en algunas personas, u ocasiones ya que no todos utilizan esas palabras
nombradas anteriormente y como dijo el compafiero en situaciones serias se habla de forma diferente.

P4. Se podria decir que si, porque en su parte algunos adultos no entienden las abreviaciones o
cémo se hablan los jévenes actualmente esto porque los jévenes buscan la forma mas facil, de escribir o
hablar sobre algo creado. Creando un lenguaje entre ellos y haciéndolo més facil.

M2. Listo ya, ya seria volver a ingresar.

M. Listo entonces ehhh bueno como ya les habia dicho, pues los invito a que vuelvan a ingresar
apenas se cierre la sesion por el mismo enlace para concluir con el grupo de discusion Ya nos queda una
preguntica, se las voy a ir poniendo ahi para que la vayan pensando, listo ahi dice de las siguientes
expresiones, elige 3 y cuentanos que significan para ti, entonces las pueden ir mirando, las pueden ir
pensando, pensando en el significado que le atribuyen a esta y ya cuando nos volvamos a conectar nos
cuentan listo,

P4. Para mi Melo, quiere decir como chevere

M1. Ok....

Se da una interrupcion por el cumplimiento de | tiempo de la reunion, es necesario volver a
ingresar a la reunion.

M2. Listo M1, yo creo que ya estan todos

M1, listo entonces voy a compartir otra ves la pregunta para que vayamos finalizando con la
sesion. Listo entonces, nuevamente. OK. Que no se vea por aca esté cosito, dejarlo por acé. Listo entonces
, repetimos de las siguientes expresiones, elijan 3 cada uno va aelegir 3. Y ahi en el chat, la va a escribir
y le va dar su significado. O si nos la quieren hablar , pues claro esta que lo pueden hacer.

P4. el de Hater que se te puede decir como una persona. Que te lleva a un video 0 a un en vivo
para decirle cosas malas, cosas que ver y decirle que no haces cosas bien.

Ma3. Listo P1 levant6 la manito y P3
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M1. Listo P1 cuentanos

P1. ;EH? Pues la primera seria gamer, ya que es lo que me ha apasionado desde que soy muy
pequefio. La siguiente seria ehh hater ya que es como lo mas comun que hay en cualquier comunidad, ya
sea una Comunidad de musica, arte de videojuegos, o de apoyo a un Youtuber streemer, si me entiendes
, Y la otra seria ehhh el el Wueno , pero pero el Wueno realmente no se escribe con la U seria Weno, que
es como se utiliza mas mas seguido, WENO . Bueno de Weno , pero sin la U.

M1. SinlaU

P1. yaque es como mi mam4, me escribe, organiceme tal cosa para cuando yo llegue de trabajar,
yo ah listo weno ya 'y de paso le pongo un sticker de los que se mueven de WhatssApp,

M1. Ahh ok como los emoticones

P1. Ehhh pues los emoticones, no tantos que los utilices, sino que con los sticker hay como mas
variedad si me entiende porque los emojis siempre es como lo mismo si es una carita y tiene alguna
forma un mufiequito en cambio con el sticker usted puede tener decir literalmente lo que sea.

M1, OK.

M3. Ajé. Si es de verdad, claro.

M1. Alguien més. P3, Cuéntanos.

P3. Hola, bueno, yo escogi las palabras, mano, ntp y Melo.

M1. OK, que significado le atribuyes a ellas

P3. Bueno ehhh aca en la costa, pues mano siempre se le dice, pues como un amigo ey mano
osea como abreviarte, hermano ey , asi aca siempre se usa, pues la jerga aca utiliza esa palabra si, darle
significado a un como a un compadre 0 a un amigo, mano como estas, Melo aca en la costa es decirle
algo que estaba que estaba, que esta bueno, o sea que esta efectivo pues porque aca aqui se le conoce que
esta bueno y no te preocupes, pues no, y ntp, pues. Eso no te preocupes, creo que asi lo abrevia ntp
entonces, pues son muy para mi, son muy utilizados porgue ac4, pues la utiliza mucho, ntp no lo utilizan
mucho, pero para bueno yo si la utilizoy manoy melo si son bastante. Utilizadas acé en la costa, no sé,
pues si alla tambien las utilicen mucho

M1. Listo, gracias. algo mas

De antemano les agradecemos haber participado en estos 50 minutos, bien en este grupo
focal, gracias por haber participado tanto en la encuesta como en el grupo de discusion en la idea
es que los resultados de esta investigacion se publicaran en 3 semanas. Si alguien por curiosidad,
quiere consultarlos, se puede comunicar tanto con M3, M2 o conmigo para que los puedan
observar y pues si no, pues no hay problema. Listo entonces, gracias por estar aqui y por sacar

ese tiempo en este dia y pues nada. Dios los bendiga y les agradecemos mucho por ayudarnos.
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M2. Muchas gracias por su participacion, sus aportes son valiosisimos para nosotras,
todos fueron muy importantes y si agradecerles nuevamente la colaboracion que estén muy bien
y que Dios me los bendiga.

M3. Chicos agradecerles la verdad, fue muy entretenida la la videoconferenciatodavia
hay muchas palabras que no conozco, si aprendimos.

ML1. Listo, muchas gracias y hasta una proxima ocasion.
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